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Contenido Temático


Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	1.1 Conceptos básicos de redes.

1.2 Tipos de usuarios

1.3 Definición de sistema operativo de red.

1.4 Características de un sistema operativo de red.

1.5 Tipos de sistemas operativos.

1.6 Modelos de dominios y gestión del servidor

1.7 Controladores de dominio

1.8 Relaciones de confianza.

1.9 Administración básica de usuarios.

1.10 Permisos sobre directorios y archivos.
	· Identificará y comprenderá cada uno de los elementos involucrados y controlados por un sistema operativo de red, así como diferencias entre licencias individuales y GNU.
· Será capaz de identificar los modelos de organización de diversos servidores en una sola empresa.
	· Por ser un tema eminentemente teórico se recomienda usar las técnicas de investigación documental, exposición del docente, exposición multimedia, y tutoriales auto-administrados.
· También se realizarán diferentes configuraciones de dominios según necesidades planteadas en casos de estudio.

	Criterios de evaluación de la unidad: Se va a privilegiar el aspecto de conocimientos, especialmente aquellos que le permitan hacer un uso adecuado de las configuraciones de sus servidores, especialmente del Windows Advanced Server. Las Habilidades se evaluarán con el diseño de un dominio de servidores, según caso planteado y las actitudes según lo convenido en éstas cartas.


Contenido Temático


Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	2.1 Servidor de DNS y WINS.

2.2 Servidor DHCP.

2.3 Servicio SNMP.

2.4 Servicio de Información de Internet (WWW y FTP)

2.5 Servicio de acceso remoto.

2.6 Correo electrónico.

2.7 Servidor Proxy.
	· Conocer y operar con suficiencia los diferentes servicios del servidor Microsoft Advanced Server, así como, los momentos adecuados para activarlos ó no.


	· Se recomienda el uso de las técnicas de demostración, video, ó exposición multimedia para la enseñanza de las formas de trabajo y posteriormente práctica a través de la resolución de problemas y aplicación de configuraciones.

	Criterios de evaluación de la unidad: Los instrumentos de evaluación son: la entrega de un disco flexible, compacto ó memoria USB con las memorias ó reportes de actividad al realizar las prácticas y configuraciones, las habilidades se medirán con la funcionalidad de dichas configuraciones y las actitudes según lo convenido en las cartas.


Contenido Temático


Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	3.1 Herramientas para diagnosis.

3.2 Comandos TCP/IP en Windows.

3.3 El registro de Windows.

3.4 Administración de recursos

3.5 Medición y desempeño

3.6 Seguridad e integridad de datos

3.7 Normatividades de uso

3.8 Análisis y comparación de sistemas operativos de red.
	· Conocer y operar con suficiencia las diferentes herramientas de administración incorporadas en el sistema operativo, así como, la conveniencia de su uso.


	· Se recomienda el uso de las técnicas de demostración, video, ó exposición multimedia para la enseñanza de las formas de trabajo y posteriormente práctica a través de la resolución de problemas y aplicación de configuraciones.

	Criterios de evaluación de la unidad: Privilegiando las Habilidades la entrega de las prácticas realizadas aportará un 50% de la evaluación total, mientras que la creación de un documento que involucre todas las características usadas o al menos la mayoría de estas lo hará en un 30%. El restante porcentaje corresponde a las habilidades entre las que destacarán la creatividad y tendencia hacia la calidad en la generación de documentos.


Contenido Temático


Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	4.1 Necesidades y requerimientos de la empresa.

4.2 3.2. Disposición física del equipo.

4.3 3.3. Disponibilidad de recursos de la empresa.

4.4 3.4. Características.

4.5 3.5. Costos
	· Podrá realizar un completo diagnóstico, en el cuál pueda entregar al cliente, un resumen pormenorizado de los requerimientos necesarios para la instalación de el sistema operativo y una ó varias alternativas de sistemas operativos recomendables para la empresa en cuestión.
	· Se recomienda el estudio y asignación de casos por comunidad de aprendizaje y realizar sesiones de práctica en las que se realice una solución guiada por el docente de cada uno de ellos para reportar al final un informe de resultados.

	Criterios de evaluación de la unidad: El procedimiento es de evaluación continua, los instrumentos de evaluación serán la creación de una presentación para la materia de metodología de la ciencia que contenga una selección de todos los temas aprendidos. Además, Es decir ambas materias se evaluarán al mismo tiempo.


Contenido Temático
Asignatura, Unidad/Tema: 

Objetivo de la Unidad/Tema: 
Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	1.1 Establecimiento de políticas de calidad

1.2 Establecimiento de niveles y parámetros de calidad de servicio

1.3 Monitoreo del nivel de servicio proporcionado

1.4 Elaboración de reportes y estadísticas

1.5 Evaluación de la calidad de servicio y acciones de mejoramiento
	· Realizará auditorias para evaluar los niveles de calidad en el servicio de los sistemas de servidores ya instalados.

· Aprenderá a realizar reportes de auditoria y a sugerir alternativas de acción correctiva en el caso de detectar anomalías.
	· Se recomienda el estudio y asignación de casos por comunidad de aprendizaje y realizar sesiones de práctica en las que se realice una solución guiada por el docente de cada uno de ellos para reportar al final un informe de resultados.

	Criterios de evaluación de la unidad: El criterio principal es el desarrollo de las habilidades que se constatará, a través del desarrollo de las prácticas en casa, retroalimentación por parte del profesor y corrección por parte del estudiante (60%). Para evaluar los conocimientos teóricos se aplicará un caso un caso a resolverse en un tiempo determinado (20%) y se evaluaran las actitudes marcadas en el perfil del alumno.


Criterios de Evaluación y Acreditación:
	Evaluación:

	Las actividades de evaluación deberán ser continuas e integrales, centrándose principalmente en tres aspectos a saber: a) Habilidades.- Son las destrezas manuales, procedimentales y cognitivas que el alumno puede evidenciar al momento de la resolución de problemas. (el saber hacer); b) Actitudes.- Son respuestas del alumno ante las diversas situaciones sociales que se le presentan (el saber ser); c) Conocimientos: Es el saber teórico-conceptual que se puede incrementar. (el saber). 

Como herramientas de evaluación de las habilidades y conocimientos, se sugieren las siguientes: elaboración de un ensayo, exposiciones, mapas conceptuales, socio-dramas, resolución de problemas, estudios de caso, avances de proyectos/investigación, 

reportes de lectura, prácticas de laboratorio y taller, ejercicios de evaluación, prácticas de campo, portafolio de evidencias, discusión analítica, participaciones significativas en clase, exámenes ó evaluación oral/escrita no calendarizados(as).

(No se permitirá ningún tipo de actividad de reposición)

Como herramientas de evaluación de las actitudes, se sugieren: a) bitácoras de puntualidad, entrega oportuna de trabajos y proactividad; b) autoevaluación comentada; c) evidencia de participación en su comunidad de aprendizaje.

	Acreditación:

	Para acreditar el curso el alumno deberá cumplir con el 90% de las asistencias regulares del curso, además deberá presentar una evaluación mínima aprobatoria (70 ptos.) en todos y cada uno de los aspectos a evaluar, si faltase uno de ellos, será sujeto de no acreditación.    


Bibliografía:

	Básica:

	· TANENBAUM, ANDREW S, SISTEMAS OPERATIVOS DISTRIBUIDOS, PRENTICE HALL HISPANOAMERICANA S.A, ISBN: 9789688806272 
· La Red Martínez Luis, “Sistemas Operativos Abiertos”, UNNE, Enero 2008, http://exa.unne.edu.ar/depar/areas/informatica/SistemasOperativos/SOF.htm. 

	Complementaria:

	· G. Coulouris, J. Dollimore, T. Kindberg, “Sistemas distribuidos, Conceptos y Diseño, 2004
· http://tomcat.apache.org/
· http://help.eclipse.org/help32/index.jsp?topic=/org.eclipse.jst.ws.axis.ui.doc.user/tasks/ttomcatserv.html


	Modificaciones:

	Revisión
	Modificación
	Fecha

	01-02-2009
	· Base 

	DD-MM-AAAA

	02-02-2010
	· Revisión 
	06/08/2010


Ingeniería en Sistemas y Telemática





SOR4-07-01





Sistemas Operativos de Red





Conocer los esquemas de operación de un sistema de Red dentro de una Red de Área Local. 





Le brindará como competencia profesional el conocimiento sobre el cómo administrar una red e instalar el sistema operativo de red Microsoft Advanced Server 2003 para el mismo propósito.





Semestre: 		Séptimo Semestre


Antecedente(s): 	Ninguna.


Consecuente(s): 	Ninguna
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El estudiante deberá contar con una inclinación a la resolución de actividades en casa, trabajo colaborativo, afinidad a la tecnología y a la experimentación con las herramientas que se le brindarán.





Unidad I.- Introducción a los Sistemas Operativos de RED





Conocer las características generales de operación de un sistema operativo en red y sus diferencias con un sistema operativo monousuario, además de identificar diferentes sistemas operativos de red.  
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Unidad II.- Administración de Servicios de un sistema operativo en red





Aprender como activar y desactivar los diferentes servicios que brinda un sistema operativo de red, y cuál es el propósito de dichos servicios en el sistema Windows Advanced Server 2003
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Unidad III.- Evaluación del Desempeño del Sistema





Usar las principales herramientas del sistema operativo Windows Advanced Server 2003 para determinar las estadísticas de usabilidad y medir su desempeño.
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Unidad IV.- Elección del Sistema Operativo





Conocer la metodología para determinar cuál sistema operativo de red es mas adecuado a las necesidades de la empresa ó institución que lo requiera.
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Unidad V.- Evaluación de la calidad de servicio





Aprender a establecer los indicadores de la calidad del servicio relacionados con el cumplimiento de los objetivos de calidad de la organización, así como las metodologías fundamentales para analizar los datos obtenidos.
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