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	Nombre de la Asignatura:
	Administración I

	
	

	Objetivo General de la Asignatura:


	Al finalizar el curso, el alumno  comprenderá cada una de las etapas del proceso administrativo,  identificando la importancia de cada una de ellas; así como su aplicación en cualquier tipo de organización.



	Propósito General de la Asignatura:

	Que el alumno reconozca las generalidades de la administración como ciencia, técnica y arte, así como las cuestiones que llevan a comprender la importancia de la misma en las organizaciones lucrativas y no lucrativas.


	

	Ubicación curricular:
	Semestre:
	(Lectivo)

	
	Antecedente (s):
	(Asignaturas previas requeridas)

	
	Consecuente (s):
	(Asignaturas seriadas)

	

	Carga curricular:
	Semanal:
	4
	hrs.
	Semestral:
	72
	hrs.

	

	Perfil del Alumno: 

	· Capacidad de Análisis

· Orientación a la investigación

· Proactivo

	· Hábito de lectura

· Capacidad de síntesis.
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                                                                                 Contenido Temático
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Objetivo de la Unidad/Tema: 

Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	I. Introducción a la Administración 

1.1 ¿Qué es la Administración?

 1.2 Naturaleza y propósito

1.3 La administración como ciencia,     teoría y práctica.

1.4 La función de los administradores

	· El alumno se familiarizará con el término “administración” su definición en base a la vida cotidiana, etimológica y las definiciones de varios estudiosos del tema.

· Descubrirá la importancia y propósito de la administración como disciplina tanto en las empresas como en la sociedad.

· El alumno encontrará las diferencias entre ciencia, teoría y arte para poder discernir la en que estado se encuentra actualmente la administración.

· El alumno distinguirá el trabajo de los administradores, sus características y especificaciones. 

· Al término de esta unidad, el alumno tendrá un panorama más amplio respecto a esta disciplina.


	· Exposición por parte del maestro.

· Mapas conceptuales.

· Lecturas comentadas

· Trabajos en comunidad.

· Investigación de conceptos.



	Criterios de evaluación de la unidad: La valoración para ésta unidad será de 50% para conocimiento, 30% actitudes y 20% para habilidades a obtener por medio de Examen individual, tareas, investigación en comunidad y participación en clase.



                                                                                 Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	2.1 Antecedentes de la disciplina Administrativa. 

2.2 Evolución del pensamiento administrativo.

 2.3 Principales corrientes de la administración científica.

2.4 La escuela del proceso administrativo.

2.5 La escuela neoclásica

2.6 El proceso administrativo en las organizaciones.


	· El alumno revisará los diferentes acontecimientos históricos que dieron paso al surgimiento de la  administración.

· El alumno, revisará, analizará y distinguirá las principales corrientes de la administración.

· Descubrirá la importancia de la aplicación del proceso administrativo en las organizaciones.


	· Exposición por parte del maestro.

· Exposición por parte de los alumnos

· Mapas conceptuales.

· Lecturas comentadas

· Trabajos en comunidad.

· Trabajos de Investigación.



	Criterios de evaluación de la unidad: Para esta unidad se pretende ponderara con 40% conocimientos, 40% Habilidades y 20% actitudes utilizando para ello un  examen, trabajo en comunidad dentro del aula, exposición y tareas.



Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	3.1  El Proceso de planeación

3.2 Tipos de planeación 

3.3 Planeación operativa

3.4 Planeación estratégica

3.5 Planeación prospectiva
	· El alumno ubicará importancia de la planeación.
· Distinguirá y analizará los diferentes tipos de planeación.

· Descubrirá la importancia y propósito de la planeación para el logro de objetivos en las organizaciones y en la vida cotidiana.


	· Exposición por parte del maestro.

· Mapas conceptuales.

· Lecturas comentadas

· Trabajos en comunidad.

· Investigación de conceptos.

· Elaboración de un plan de negocios aplicable y factible a sus posibilidades y a las necesidades de Moctezuma



	Criterios de evaluación de la unidad: El tema de esta unidad implica que los alumnos elaboren o mejoren un programa de  planeación para un negocio real, por medio del cual se evaluará su habilidad y conocimiento con un 85, mientras que las actitudes serán registradas por tareas y trabajos en clase con un valor de 15%


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	4.1  Estructuras organizacionales

4.2 Niveles jerárquicos 

4.3 Autoridad de línea, staff y funcional.

4.4 Métodos para elaborar organigramas.


	· El alumno ubicará importancia de la organización.

· Distinguirá los diferentes tipos de organización.

· El alumno, conseguirá las herramientas necesarias para distinguir niveles jerárquicos y tipos de autoridad.
· Tomará las herramientas necesarias para crear o mejorar organigramas en diferentes empresas
	· Exposición por parte del maestro.

· Mapas conceptuales.

· Lecturas comentadas

· Trabajos en comunidad.

· Investigación de conceptos.

· Seguimiento de la elaboración de un plan de negocios aplicable y factible a sus posibilidades y a las necesidades de Moctezuma. 



	Criterios de evaluación de la unidad: la realización de un esquema de organización para el negocio real que iniciaron en la unidad anterior, por medio del cual se asignará un 80% para conocimientos y habilidades y un 20% a  Debate en clase y tareas.


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	5.1  Liderazgo y estilos de liderazgo

5.2 Autoridad y aplicación 

5.3 Motivación.

5.4 Responsabilidad y comunicación.


	· El alumno reconocerá el concepto y las características de los líderes.

· Distinguirá diversos tipos de liderazgo.

· Ubicará la importancia y aplicación de la autoridad en las empresas.

· El alumno conseguirá las herramientas necesarias para poner en práctica diferentes técnicas de motivación.

· Tomará las herramientas necesarias para crear o mejorar la comunicación dentro de la organización.


	· Exposición por parte del maestro.

· Mapas conceptuales.

· Lecturas comentadas

· Trabajos en comunidad.

· Investigación de conceptos.

· Seguimiento de la elaboración de un plan de negocios aplicable y factible a sus posibilidades y a las necesidades de Moctezuma. 



	Criterios de evaluación de la unidad: : La presente unidad brinda al alumno la oportunidad de realizar un esquema por medio del cual el propietario del negocio tenga como guía para llevar a cabo la dirección de su empresa, esta práctica tendrá un valor de 70% tomando en cuanta el conocimiento y la habilidad de los alumnos, mientras que el 20% referente a actitudes será tomado por un examen, tareas y  tareas y participación en clase.



Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	6.1 Proceso básico del control. 

6.2 Estándares y control

6.3 Medición y verificación.

6.4 Retroalimentación.


	· El alumno ubicará importancia del control para el logro de los objetivos de la empresa.
· Distinguirá los diferentes estándares para control.
· El alumno, podrá discernir a cerca de la importancia de la retroalimentación como elemento de mejora en la fase del proceso administrativo.
	· Exposición por parte del maestro.

· Mapas conceptuales.

· Lecturas comentadas

· Trabajos en comunidad.

· Investigación de conceptos.

· Reporte final de la elaboración de la empresa que se puso en marcha a partir de la unidad de planeación.



	Criterios de evaluación de la unidad: Finalmente, la última etapa del curso de Administración uno cierra con la conclusión de un manual para lograr mejorar en la empresa que han venido trabajando, por ello; los alumnos deben elaborar un manual referente a la fase de control, misma que tendrá un valor de 80% tomando en cuenta para ello el conocimiento aplicado y las habilidades, mientras que el 20% restante  será tomado de la actitud mostrada para tareas, dentro del aula e investigación de conceptos.



                                                                  Criterios de Evaluación y Acreditación
	Evaluación:

	Durante el semestre la evaluación será continua, donde el alumno será evaluado con participación en clase, debates, tareas lecturas y un proyecto final que involucra la creación de una empresa factible para la región serrana y /o Moctezuma, mismo que estimula el trabajo en comunidad, la creatividad de la misma y la aplicación de los conceptos analizados en el aula.

Las actividades de evaluación están centradas principalmente en tres aspectos a saber: 

a) Habilidades.- Son las destrezas manuales, procedimentales y cognitivas que el alumno puede evidenciar al momento de la resolución de problemas. (el saber hacer);

b) Actitudes.- Son respuestas del alumno ante las diversas situaciones sociales que se le presentan (el saber ser) ;

c) Conocimientos: Es el saber teórico-conceptual que se puede incrementar (el saber). 

Como herramientas de evaluación se utilizarán exámenes, exposiciones, lecturas comentadas, debates, plenarias, mapas conceptuales, ensayos, investigaciones, proyectos/investigación, entre otras.

 Asimismo se realizara un ejercicio de autoevaluación que le permitirá al alumno reflexionar sobre su participación en el curso.

(No se permitirá ningún tipo de actividad de reposición)

Como herramientas de evaluación de las actitudes, se pondrán en práctica a) bitácoras de puntualidad, entrega oportuna de trabajos y proactividad; b) autoevaluación; c) evidencia de participación en su comunidad de aprendizaje.

	Acreditación:

	Para acreditar el curso el alumno deberá cumplir con el 90% de las asistencias regulares del curso, además deberá presentar una evaluación mínima aprobatoria (70 puntos.), esta evaluación se va acumulando en el transcurso del semestres tomando en cuenta las actividades anteriormente señalada, así en caso de faltar algún aspecto (Habilidades, actitudes y conocimientos), el alumno será sujeto de no acreditación


Bibliografía:

	Básica:

	· Chiavenato, Idalberto.(1999) Introducción a la Teoría General de la Administración. Ed. McGraw Hill. México.
· Garza Treviño Juan Gerardo (2000). Administración Contemporánea. McGraw Hill. 2da. Edición. México.
· Robbins, Stephen. (2000) Administración. 6ta. edición. Ed. Prentice May. México.
Koontz Harold y Heinz Weihrich. Administración una perspectiva global. Mc Graw Hill. 11va. Edición. México

	Complementaria:

	· Reyes Ponce Agustín. (1992) Administración de Empresas, Teoría y Práctica. Limusa
 Crainer, Stuart (1999).Ideas Fundamentales de la Administración. Ed. Panorama. México.


5. Dirección 
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Al finalizar la unidad, el alumno ubicará el concepto de organización como la segunda fase del proceso  administrativo, a su vez analizará las características de esta.











4. Organización
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Al finalizar la unidad el alumno  analizará el concepto  y aplicación de la planificación como la primera  fase del proceso administrativo
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3. Planeación











Al finalizar la unidad, el alumno distinguirá y evaluará las diferentes corrientes filosóficas que han contribuido al desarrollo de la administración.








Al finalizar la unidad, el alumno identificará y analizará el concepto de dirección como parte importante y fundamental del proceso administrativo.
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1. Introducción a la Administración








Al finalizar la unidad el alumno  analizará sobre el concepto, naturaleza y propósito de la administración como ciencia, teoría y práctica.











2. Fundamentos teóricos de  la Administración



























































6. Control











El alumno, al finalizar la unidad analizará la aplicación de diferentes procesos de control en las organizaciones.
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