	[image: image1.jpg]



	UNIVERSIDAD DE LA SIERRA
	58-PLA-P03-F01/REV.01

	
	CARTA DESCRIPTIVA
	HOJA 1 DE 7



	Programa Educativo:
	LIC. EN ADMINISTRACIÓN DE TURISMO RURAL
	Clave:
	ADM3-02-02

	
	
	
	

	Nombre de la Asignatura:
	Administración II

	
	

	Objetivo General de la Asignatura:

	Al finalizar el curso, el alumno habrá analizado las diversas teorías administrativas, comprendido el proceso administrativo,  así como también, reflexionará sobre la importancia de su papel como administrador. 



	Propósito General de la Asignatura:

	Que el alumno desarrolle y se concientice en la importancia de la administración en tiempos económicos globales y cambiantes.


	

	Ubicación curricular:
	Semestre:
	Segundo

	
	Antecedente (s):
	Administración I

	
	Consecuente (s):
	Administración III

	

	Carga curricular:
	Semanal:
	4
	hrs.
	Semestral:
	72
	hrs.

	

	Perfil del Alumno: 

	· Capacidad de Análisis

· Orientación a la investigación

· Proactivo

	· Hábito de lectura
· Capacidad de síntesis.
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                                                                                 Contenido Temático
[image: image1.jpg]Asignatura, Unidad/Tema: 

Objetivo de la Unidad/Tema: 

Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	I unidad.  Aplicación del Proceso Administrativo

1.1. Repaso de Administración básica 

1.1.1 Antecedentes históricos de la Administración 

1.1.2 Concepto de Administración

1.1.3 Elementos que integran el concepto de administración

1.1.4 Ciencias técnicas y auxiliares de la administración
1.1.5 Características de la administración 

1.2 Repaso del proceso administrativo

1.3. Ejercicio concentrado del proceso administrativo 


	· El alumno recordará sus conocimientos de administración básica para aplicarlos a situaciones reales.

· Al término de esta unidad, el alumno tendrá un panorama más amplio respecto a esta disciplina.


	· Exposición por parte del maestro.

· Lecturas comentadas

· Exposición por parte de los alumnos

· Trabajos en comunidad.

· Investigación de conceptos.



	Criterios de evaluación de la unidad: Habilidades (70%), Actitudes (30%)



                                                                                 Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	II Unidad. Teorías Administrativas

2.1 Administración científica

2.2 Escuela del comportamiento

2.3 Escuela del proceso administrativo

2.4 Escuela cuantitativa

2.5 Escuela estructuralista

2.6 Enfoque humanístico

2.7 Teoría de la contingencia

2.8 Enfoque neoclásico de la administración

2.9 Administración del conocimiento 


	· El alumno analizará las diversas escuelas administrativas.

· El alumno aprenderá a sintetizar los elementos básicos de cada corriente administrativa


	· Exposición por parte del maestro.

· Exposición por parte de los alumnos

· Mapas conceptuales.

· Lecturas comentadas

· Trabajos en comunidad.

· Trabajos de Investigación.



	Criterios de evaluación de la unidad: Habilidades (70%), Actitudes (30%)


                                                                                 Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	III Unidad.  La empresa y sus elementos 

3.1 Definición de empresa

3.2 Naturaleza 

3.3 Clasificación

3.4 Elemento de la empresa

3.4.1 Materiales

3.4.2 Sistemas

3.4.3 Humanos

3.5 Aspectos 

3.5.1 Económicos

3.5.2 Administrativos

3.5.3. Jurídicos

3.5.4 Sociales

3.6 Fines de las empresas

3.7 Funciones básicas

3.8 Problemas 


	· Descubrirá la importancia y propósito de una empresa en la sociedad.

· El alumno identificará los elementos de una empresa

· El alumno distinguirá los diversos aspectos que forman una empresa. 

· Al término explicará las funciones básicas de una empresa.


	· Exposición por parte del maestro.

· Mapas conceptuales.

· Lecturas comentadas

· Trabajos en comunidad.

· Investigación de conceptos.



	Criterios de evaluación de la unidad: Habilidades (70%), Actitudes (30%)


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	IV Unidad.  Papel del administrador contemporáneo. 
4.1 Perfil del administrador

4.2 Funciones principales desarrolladas por el administrador

4.3 El administrador como emprendedor.

4.4 Ciclo del emprendedor

4.5 Código de Ética del administrador

4.6 Ética y responsabilidad social


	· El alumno se familiarizará con la importancia del quehacer del administrador en estos tiempos globales y cambiantes.

· Descubrirá la importancia y propósito de los emprendedores

· Explicará el ciclo de los emprendedores

· Analizará los postulados del Código de Ética del administrador.
	· Exposición por parte del maestro.

· Mapas conceptuales.

· Lecturas comentadas

· Trabajos en comunidad.

· Investigación de conceptos.



	Criterios de evaluación de la unidad: Habilidades (70%), Actitudes (30%)


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.

	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	V Unidad.  Tendencias en los negocios 

5.1 Orientación a la calidad

5.2 Creatividad en las organizaciones

5.3 Administración participativa

5.4 Reingeniería organizacional

	· El alumno revisará las diferentes tendencias de negocios que interactúan con el administrador contemporáneo.
· El alumno, revisará y analizará la importancia de la creatividad hacia el logro de los objetivos de la empresa.
· El alumno ubicará importancia de estudiar temas diversos de administración orientada a la ingeniería organizacional.
	· Exposición por parte del maestro.

· Mapas conceptuales.

· Lecturas comentadas

· Trabajos en comunidad.

· Investigación de conceptos.



	Criterios de evaluación de la unidad: Habilidades (70%), Actitudes (30%)


                                                                  Criterios de Evaluación y Acreditación
	Evaluación:

	Las actividades de evaluación deberán ser continuas e integrales, centrándose principalmente en tres aspectos a saber: a) Habilidades.- Son las destrezas manuales, procedimentales y cognitivas que el alumno puede evidenciar al momento de la resolución de problemas. (el saber hacer); b) Actitudes.- Son respuestas del alumno ante las diversas situaciones sociales que se le presentan (el saber ser)    ; c) Conocimientos: Es el saber teórico-conceptual que se puede incrementar. (el saber). 

Como herramientas de evaluación de las habilidades y conocimientos, se sugieren las siguientes: elaboración de un ensayo, exposiciones, mapas conceptuales, sociodramas, resolución de problemas, estudios de caso, avances de proyectos/investigación, 

reportes de lectura, prácticas de laboratorio y taller, ejercicios de evaluación, prácticas de campo, portafolio de evidencias, discusión analítica, participaciones significativas en clase, exámenes ó evaluación oral/escrita no calendarizados (as).

(No se permitirá ningún tipo de actividad de reposición)

Como herramientas de evaluación de las actitudes, se sugieren: a) bitácoras de puntualidad, entrega oportuna de trabajos y proactividad; b) autoevaluación comentada; c) evidencia de participación en su comunidad de aprendizaje.

	Acreditación:

	Para acreditar el curso el alumno deberá cumplir con el 90% de las asistencias regulares del curso, además deberá presentar una evaluación mínima aprobatoria (70 ptos.) en todos y cada uno de los aspectos a evaluar, si faltase uno de ellos, será sujeto de no acreditación.    


Bibliografía:

	Básica:

	· Álvarez, George. Historia del pensamiento administrativo. Pearson Prentice Hall. 2005.

· Chiavenato, Adalberto. Administración en los nuevos tiempos. Mc Graw Hill.2002.

· Chiavenato, Adalberto. Introducción a la teoría general de la administración.  Mc Graw Hill.2000.

· Garza Treviño Juan Gerardo. Administración Contemporánea. McGraw Hill. 1998

· Hernández y Rodríguez, Sergio. Administración. Mc Graw Hill. 2002.

· Ibarra Valdez, David. Los primeros pasos al mundo empresarial: una guía para emprendedores. Limusa. 1998.

· Kras, Eva. La administración mexicana en transición. Grupo Editorial Iberoamérica. 1991.

· Stoner, James. Administración. Ed. Pearson Educación. 1996.

	Complementaria:

	Reyes Ponde, Agustín. Administración Moderna. Limusa. 2004.


V Unidad.  Tendencias en los negocios 
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El alumno determinará el perfil que como administrador deberá desarrollar, asi también analizará el código de ética del administrador. 








IV. Papel del administrador contemporáneo.
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El alumno analizará la importancia que juega la empresa en la sociedad, conjuntando los elementos que la forman, los requisitos legales de su conformación y las funciones  y problemas que enfrenta.
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III. La empresa y sus elementos








El alumno analizará cada uno de las diversas escuelas administrativas en las cuales se fundamenta el quehacer de la administración.








El alumno explicará las tendencias de negocios que fortalecen la actividad administrativa
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I. Aplicación del Proceso Administrativo








El alumno comprenderá los elementos básicos del quehacer administrativo.











II. Teorías Administrativas





































































