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RESUMEN EJECUTIVO

La Evaluacién al desempefio al programa Presupuestario “COORDINACION DE LAS POLITICAS
PUBLICAS PARA LA IGUALDAD DE GENERO Y ATENCION A LAS MUJERES” correspondiente al aio
fiscal 2019, se implementa por primera vez y se inscribe en el marco del Programa Anual de
evaluaciones (PAE) 2020, de la Secretaria de Hacienda del Estado de Sonora, publicada el 20 de abril
del mismo afio y para dar cumplimiento al articulo 79 de la ley de contabilidad gubernamental. La
evaluacidn se realizé con base en la metodologia generada por CONEVAL “Términos de Referencia
para la Evaluacion de Consistencia y Resultados”.

De igual manera esta evaluacién se fundamenta en los ARTICULOS 79, fraccién |, segundo parrafo,
116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 67
y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 6, 7, 17, 18, 23, 25, 27, 28, 29, 30, 31, 34, 35,
39, 40, 42 y 70 de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, y 9 del Reglamento
Interior del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién; asimismo, en los Lineamientos Generales
para la Evaluacion de Programas Federales del 30 de marzo del 2007; TiTULO Primero: Capitulo
Unico; TITULO SEGUNDO: De los objetivos estratégicos e indicadores, Capitulo I, De los objetivos
estratégicos; Capitulo Il, De la matriz de indicadores; TITULO TERCERO: De los tipos de evaluacién,
el seguimiento a los resultados y la difusién de las evaluaciones; Capitulo I, De los tipos de
evaluacidn; Capitulo Il, De la evaluacién de consistencia y resultados; Capitulo VI, Del seguimiento a
los resultados y recomendaciones de las evaluaciones; TITULO CUARTO: De la organizacién y
contratacidn de las evaluaciones, Capitulo Il, De los términos de referencia de las evaluaciones;
TITULO QUINTO: Del sistema integral de monitoreo y evaluacién basado en resultados de los
programas federales, Capitulo Unico; Acuerdo Secretarial del 9 de octubre de 2007 por el que se
modifican los Lineamientos Generales para la Evaluacidn de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal, publicado el 30 de marzo de 2007; Reforma mediante Decreto
publicado el 10 de febrero de 2014 en el Diario Oficial de la Federacion, por la cual se adicion¢ el
inciso “C” al ARTICULO 26 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos por el que se
regula el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Los origenes del programa bajo la gestion del ISM lo encontramos que con fecha doce de octubre
de 1998, cuando el Poder Ejecutivo del Estado de Sonora, decretd la creacidn del Instituto Sonorense
de la Mujer en el Estado de Sonora como un organismo descentralizado de la administracién publica
estatal, publicandose en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado, en fecha del 13 de octubre de
ese mismo afo. Cabe destacar, que los Institutos de la Mujer son producto de los acuerdos
emanados de la Cuarta Conferencia Mundial Sobre la Mujer celebrada en Pekin, China en 1995, y
del esfuerzo de miles de mujeres de la sociedad civil organizada motivadas por lograr el respeto a
los derechos humanos fundamentales de las mujeres, durante todo su ciclo de vida en México.”

En el arbol de problemas se identifica la necesidad a atender como: “Dificultad para garantizar la
igualdad de género y la atencién a la mujer victima de violencia”.



En la Matriz de indicadores para resultados 2019 a nivel de FIN se define “Contribuir a la
institucionalizacidn de la perspectiva de género en la Administracidn Publica Estatal; asi como a
la disminuciéon de laviolencia contra las mujeres en el Estado de Sonora, mediante la coordinacién
y ejecucion de acciones institucionales con perspectiva de género.”

De igual manera y en relacion con la definicién de su poblacidn de responsabilidad se expide la ley
# 181, Publicada en el boletin oficial No. 36, SECCION I, de fecha 04 de mayo de 2017, que crea el
Instituto Sonorense de las Mujeres del Estado de Sonora.

En el articulo 6 de la Ley 181 del Instituto Sonorense de las Mujeres se menciona que tiene por
objeto: establecer las politicas y acciones que propicien y faciliten la plena incorporacion de las
mujeres en la vida econdmica, politica, cultural y social, alentando su participacidon en todos los
niveles y ambitos de decision competentes, y promoviendo ante las dependencias y entidades de
las administraciones publicas estatal y municipales los mecanismos necesarios para la
transversalizacidn en la politicas publicas con perspectiva de género y derechos humanos de las
mujeres, a partir de la ejecucidn de programas y acciones coordinadas o conjuntas.

El programa estd correctamente alineado a los objetivos, estrategias y metas tanto del Plan Nacional
de Desarrollo 2019-2024 en la estrategia transversal “Perspectiva de Género” y con el plan estatal
de Desarrollo 2016-2021 Eje transversal Il: Gobierno promotor de los derechos humanos vy la
igualdad de género, y los retos: Reto 4; Incorporar la perspectiva e igualdad de género a la gestion
de gobierno y Reto 5; Coordinar acciones de las mujeres.

Asi mismo el propdsito del programa se identifica con los objetivos del Milenio en forma directa
con el nimero 3 “Promover la igualdad entre géneros y la autonomia de la mujer” al garantizar que
las mujeres sonorenses cuenten con seguridad juridica para la proteccion de sus derechos. Y con
los objetivos del desarrollo sostenible y la agenda 2030 en los nimeros 5 “lgualdad de Género”; y
10 “Reduccidn de las desigualdades.”

El programa identifica su Matriz de indicadores de resultados afio 2019, construida con la
formulacidn previa de su arbol de problemas y de objetivos, las cuales cumplen los requerimientos
metodolégicos de la Matriz del Marco Légico por lo que se logra la logica horizontal y vertical al
comunicarse correctamente, en la medida que sus actividades responden a los requerimientos
para producir sus componentes C1; Establecimiento de vinculos de colaboracién interinstitucional
con Dependencias, Entidades Estatales e Instancias Administrativas Municipales, para promover y
apoyar, en su caso, las politicas, programas y acciones en materia de igualdad sustantivay
no discriminacion. C2; Impartir capacitaciéon con perspectiva de género a las y los
funcionarios de la Administracion Publica Estatal y Municipal para el fortalecimiento de sus
capacidades técnicas.C3; realizacion de propuestas de armonizacién legislativa desde una
perspectiva de género. C4; Capacitar enlaces para la igualdad de género de las dependencias y
entidades. C5; Asesorias y canalizacion psicoldgicas a mujeres victimas de violencia. C6; Reuniones
para la actualizacidn del sistema estatal para prevenir, atender y erradicar la violencia contra las
mujeres; y sus componentes responde a los propdsitos del programa (La Administracion Publica
Estatal transversaliza la perspectiva de género en todos los ambitos de decision al interior
de las Dependencias, Entidades y Organismos de la misma) al objetivo a nivel de FIN de la MIR
“Contribuir a la institucionalizacion de la perspectiva de género en la Administracion Publica



Estatal; asi como a ladisminucion de la violencia contra las mujeres en el Estado de Sonora,
mediante la coordinacidn y ejecucién de acciones institucionales con perspectiva de género.”

De igual manera tiene correspondencia entre sus indicadores y la definicidon de sus metas, tanto del
afio evaluado como de las de mediano plazo, al comprometer a nivel de FIN propdsito, componente
y actividad al cumplimiento en algunos casos con mas del 100% de las metas comprometidas.

Asi mismo tiene el programa identificados sus procesos operativos derivados de sus manuales de
organizacidn y procedimientos, documentando y operando en base a formatos, cedulas, y sistemas
de trabajo para la prestacién de los servicios y productos. De igual manera cuenta con diversas
plataformas y sitios http://transparencia.esonora.gob.mx

,http//Sonora/transparencia/Poder+ejecutivo/Entidades/Instituto+Sonorense+de+la+Mujer/Histd
rico/Metas+y+objetivos/ .

Sin embargo y para fortalecer sus capacidades operativas y de sus instrumentos de medicion de
resultados se hace necesario incorporar a la MIR 2021 indicadores de calidad, indicadores de
economia y de equidad de género que fortalezcan el resumen narrativo y cumplan con lo contenido
en el articulo 134 constitucional y 67 y 150 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora.

Asi mismo se recomienda la formulacion del diagndstico con metodologia CONEVAL, que permita
estructurar y documentar la evolucidn, desempefio operativo, administracién de recursos vy
vinculacion del programa con las y los usuarios de los servicios.

Es importante definir el afio base a nivel de FIN, Propdsito, Componente y actividad para la
estimacion de grado de avance de metas del afio fiscal evaluado, en el proyecto de disefio de la
MIR 2021. Igual se recomienda el fortalecimiento de los sistemas internos de informacion,
particularmente los que permitan el vinculo con las usuarias de los servicios.


http://transparencia.esonora.gob.mx/
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INTRODUCCION

El presente ejercicio, constituye el informe final de la Evaluacién de Consistencia y Resultados 2019
del programa “Coordinacién de las Politicas Publicas para la igualdad de género y atencion a las
Mujeres del estado de Sonora”.

La evaluacion se formuld, en base al Modelo términos de referencia 2019-2020 para la evaluacion
en consistencia y resultados de CONEVAL (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social).

De esta forma, el objetivo general de la evaluacién es el de valorar la consistencia y orientacién a

resultados del Programa, con la finalidad de proveer informaciéon que retroalimente su disefio,
gestion y resultados. Los objetivos especificos de la evaluacidn son los siguientes:

a) Analizar la légica y congruencia horizontal y vertical en el disefio del programa, su
vinculacién con la planeacion sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la
normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias
con otros programas, estatales o federales.

b) Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacién hacia

resultados.

c) Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazoy
los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

d) Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del Programa (ROP) o
en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el
programa y sus mecanismos de rendicidn de cuentas.

e) Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion para
medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados.

f) Examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema para el que fue
creado.

g) Realizar la valoracion final del programa con la metodologia recomendada por CONEVAL, en
base al puntaje ponderado de cada uno de los temas o mddulos que integran la evaluacion
incorporando las observaciones y sugerencias de mejora.

La evaluacidn fue realizada por un equipo de profesionales, con el levantamiento de informacidn de
campo y trabajo de gabinete en coordinacién con funcionarios del Instituto Sonorense de las
Mujeres del Sonora, la cual consiste en informacidn operativa y documentacién normativa. De igual
manera se reviso la informacidn disponible en los distintos sitios de Internet, para complementar la
documentacion entregada.



CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

1. Identificacidn del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio de
inicio de operacién, entre otros).
El programa tiene clave E604E04 y se denomina “Coordinacidn de las Politicas para la Igualdad de

Género y Atencidn a las Mujeres”, y con fecha doce de octubre de 1998, el Poder Ejecutivo del
Estado de Sonora, decretd la creacion del Instituto Sonorense de las Mujeres (ISM) en el Estado,
como un organismo descentralizado de la administracién publica estatal, publicandose en el boletin
oficial del Gobierno del estado, con fecha 13 de octubre de ese mismo afno.

2. Problema o necesidad que pretende atender.
La problematica a la que va dirigida principalmente el ISM, son todas aquellas que impidan a las

mujeres su pleno ejercicio de sus derechos, ya sea por discriminacion, violencia o cualquier otro
motivo. En el arbol de problemas se identifica como: “Dificultad para garantizar la igualdad de
género y la atencidn a la mujer victima de violencia”

3. Metas y objetivos nacionales y estatales a los que se vincula.
A nivel estatal se desprende del Plan Estatal de Desarrollo: del Eje 6 “Gobierno Promotor de

los derechos humanosy la igualdad de género”, y Reto “Incorporar la perspectiva e igualdad
de género en la gestion de gobierno”.

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece.
El objetivo del ISM es promover y fomentar las condiciones que posibiliten la no
discriminacién, la igualdad de oportunidades y de trato entre géneros, asi como el ejercicio
pleno de todos los derechos de las mujeres y su participacion equitativa en la vida politica,
cultural, econédmica y social del Estado de Sonora.

Ademas de buscar incidir en la politica publica a favor de las mujeres, el Instituto Sonorense
de las Mujeres, cumpliendo con los compromisos establecidos en la normatividad aplicada
en la materia de prevencion y atencién a todas las mujeres victimas de cualquier tipo de
violencia, fortalecio a través de las 8 Coordinaciones Regionales ubicadas en los municipios
estratégicos de San Luis Rio Colorado, Caborca, Magdalena, Nogales, Hermosillo, Guaymas,
Cajeme y Navojoa, el trabajo en los Centros de Atencidn integral a las Mujeres, sumando en
el 2019 los 19 Centros, donde se ofrecen servicios legales, psicolégicos y sociales, ademas
de capacitacién y sensibilizacion a la comunidad y a personas del servicio publico.

La operacion de estos Centros fue fortalecida gracias al apoyo de los recursos federales de
INDESOL, a través del Programa de Apoyo de Instancias de las Mujeres en las Entidades
Federativas y de la MODALIDAD Ill del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de
la Perspectiva de Género, a través de los Centros para el Desarrollo de las Mujeres del
INMUJERES.

Dentro de las instalaciones del C5i de la Secretaria de Seguridad Publica encargada de recibir
las llamadas de emergencia a lalinea 911 se cuenta con un despacho de atencidn para casos
de violencia contra las mujeres, y en especial por violencia familiar.



Asi mismo se refuerzan las Campanfas Estatales de Prevencidon de todos los tipos de Violencia
contra las Mujeres, con charlas, conferencias y talleres enfocados a la capacitacién y
sensibilizacién en temas enfocados al fortalecimiento del ejercicio de los Derechos de las
Mujeres y prevenir la violencia de género.

5. Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida (desagregada
por sexo, grupos de edad, poblacién indigena y entidad federativa, cuando aplique).

El objetivo del Programa es la Poblacién Sonorense, quien se puede llegar a ver beneficiada
de forma directo o indirecta, pero acorde a la Ley del Instituto Sonorense de las Mujeres, mi
poblacién objetivo son mujeres de 18 a 59 afios, alrededor de 775,947 mujeres segun la
Encuesta Intercensal del 2015.

6. Coberturay mecanismos de focalizacién.

Poblacién Sonorense, dandole prioridad a mujeres entre 18 y 59 anos. Y se focaliza a partir
de la encuesta inter censal 2015 de INEGI.

7. Presupuesto ejercido 2018 y 2019.

En el 2018, el Instituto Sonorense de las Mujeres, ejercid $76,952,142.42 de los
cuales, $14,535,907.89 fueron gracias al apoyo y gestion de los Programas
Federales del Instituto Nacional de Desarrollo Social de la Secretaria de
Desarrollo Social, $7,360,945.56 a tfravés del Programa de Apoyo a Instancias
de las Mujeres en las Enfidades Federativas (PAIMEF) y $7,174,962.33 al
Instituto Nacional de las Mujeres a través del Programa de Fortalecimiento a
la Transversalidad de la Perspectiva de Género(PFTPG), teniendo ademads
durante este ejercicio fiscal $195,104.36 de ingreso propio.

Durante el 2019, el Instituto Sonorense de las Mujeres, ejercid $66,538,562 de
los cuales, $17,369,785 fueron gracias al apoyo y gestion de los Programas
Federales, del Instituto Nacional de Desarrollo Social de la Secretaria de
Desarrollo Social se ejercieron $7,247,774 a través del Programa de Apoyo a
Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), y $10,122,011
por parte del Instituto Nacional de las Mujeres, a fravés del Programa de
Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género(PFTPG)
fueron $7,618,428, y $2,503,583 a través de PROEQUIDAD. Es importante
destacar que durante este ano se obtuvieron $424,131 de ingreso propio.
8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes, y actividad.



RESUMEN NARRATIVO MIR 2019

PRINCIPALES METAS 2019

FIN: PORCENTAJE DE DEPENDENCIAS FORTALECIDAS CON TEMAS
DE IGUALDAD Y PERSPECTIVA DE GENERO

50 DEPENDENCIAS FORTALECIDAS.

PROPOSITO: INDICE DE VIOLENCIA

{NDICE DE VIOLENCIA AL 58%

COMPONENTE 1.

SUSCRIPCION DE 16 CONVENIOS INSTITUCIONALES.

COMPONENTE 2.

IMPARTICION DE 1 DIPLOMADO PARA TRANSVERSALIDAD DE
PERSPECTIVA DE GENERO

COMPONENTE 3.

REALIZACION DE 2 PROPUESTAS DE ARMONIZACION LEGISLATIVA DESDE
UNA PERSPECTIVA DE GENERO.

COMPONENTE 4.

CAPACITAR A 12 ENLACES PARA LA IGUALDAD DE GENERO DE LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES

COMPONENTE 5.

165 ASESORIAS Y CANALIZACION PSICOLOGICA A MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA.

COMPONENTE 6.

3 REUNIONES PARA LA ACTUALIZACION DEL SISTEMA ESTATAL PARA
PREVENIR, ATENDER Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES.

Al. 12 ASESORIAS PARA PARA LA CULTURA INSTITUCIONAL CON
PERSPECTIVA DE GENERO Y LIBRE DISCRIMINACION.

A2. 3 SESIONES DEL SISTEMA ESTATAL DE IGUALDAD ENTRE MUJERES Y
HOMBRES.

A3.

Cuadro 1.

9.Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o necesidad.

VALORACION DE DISENO

TEMA VALORES VALORACION % | VALORACION
OBTENIDA EN LA FINAL,
EVALUACION
DISENO DEL 36 32 88.8% 88.8
PROGRAMA

Cuadro 2.
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DISENO.

1. (SI) ( criterio 4)

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta

identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

a)

El problema o

necesidad se formula
como un hecho negativo
0 como una situacion
que puede ser revertida.

"Con fecha doce de octubre de 1998, el Poder Ejecutivo del Estado de Sonora, decretd
la creacidn del Instituto Sonorense de la Mujer en el Estado

como un organismo descentralizado de la administracién publica estatal,
publicandose en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado, en fecha del 13 de octubre
de ese mismo afio. Cabe destacar, que los Institutos de la Mujer son producto de los
acuerdos emanados de la Cuarta Conferencia Mundial Sobre la Mujer celebrada en
Pekin, China en 1995, y del esfuerzo de miles de mujeres de la sociedad civil
organizada motivadas por lograr el respeto a los derechos humanos fundamentales
de las mujeres, durante todo su ciclo de vida en México.”

En el 4rbol de problemas se identifica como: “Dificultad para garantizar la igualdad de
género y la atencion a la mujer victima de violencia”

En la Matriz de indicadores para resultados 2019 a nivel de FIN se define “Contribuir
a la institucionalizacidon de la perspectiva de género en la Administracion Publica
Estatal; asi como a ladisminucion de laviolencia contra las mujeres en el Estado
de Sonora, mediante la coordinacidn y ejecucién de acciones institucionales con

perspectiva de género.”
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b) Se define la
poblacion que tiene el
problema o necesidad.

Se define en la ley # 181, PUBLICADA EN EL BOLETIN OFICIAL No. 36, SECCION I, de
fecha 04 de mayo de 2017, que crea el Instituto Sonorense de las Mujeres del Estado
de Sonora. En el articulo 6 de la Ley 181 del Instituto Sonorense de las Mujeres
menciona que tiene por objeto: establecer las politicas y acciones que propicien y
faciliten la plena incorporacidén de las mujeres en la vida econdmica, politica, cultural
y social, alentando su participacién en todos los niveles y ambitos de decisién
competentes, y promoviendo ante las dependencias y entidades de las
administraciones publicas estatal y municipales los mecanismos necesarios para la
transversalizacion en la politicas publicas con perspectiva de género y derechos
humanos de las mujeres, a partir de la ejecucién de programas y acciones coordinadas

0 conjuntas.

c) Se define el plazo
para su revision y su
actualizacion.

Segun criterios de la Direccién general de Normatividad de la Contraloria General
del Estado de Sonora.

Cuadro 3.

2. (NO)

Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

El programa “Coordinacion de las politicas publicas para la igualdad de género y atencion a las
mujeres” no cuenta propiamente con un diagnostico que contribuya a comprender su desempeiio
historico, la consistencia y desarrollo de sus procesos de trabajo y sus relaciones con las y los
usuarios de sus politicas, servicios y/o apoyos.
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3. (SI) (criterio 4)

éExiste justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo?

Justificacién tedrica o dogmatica: evidencia
documental e institucional.

Justificacién empirica. Evolucion del programa
“Coordinacion de las Politicas Publicas para la
Igualdad de Género y Atencion a Mujeres”.

1. Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas
de Discriminacion contra la Mujer.

1. El Programa Presupuestario se denominaba en el afo
2015 “26- Equidad y Cultura de Género” y se
desarrollaron 13 acciones mediante los siguientes
procesos: Impulso y generacién de politicas publicas con
perspectiva de género; Atencién y prevencion de la
violencia contra la mujer; Fortalecer la
transversalizacion de la perspectiva de género en la
Administraciéon Publica y la sociedad; Promocién y
difusién de la cultura de equidad de género; y gestion

administrativa.

2. Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
"Convencion de Belém do Par3d"

2. Durante el afio 2016 el Programa Presupuestario fue
nombrado “47- lgualdad de Género”, sus acciones
fueron desarrolladas a través de los procesos: Establecer
las politicas y acciones para la incorporacién de la mujer
en la vida econdmica, politica, cultural y social, cuyo
objetivo fue promover ante las autoridades e instancias
competentes los mecanismos necesarios para la
participacién de la mujer en todos los niveles y ambitos
de decisidn; el otro proceso fue la gestion administrativa
y operativa, siendo su objetivo valorar el alcance de los

objetivos y metas institucionales, asi como la eficiencia

en la aplicacion de los recursos financieros.

3. Modelo de Protocolo Latinoamericano de
Investigacion de las Muertes Violentas de Mujeres por
razones de Género (femicidio/feminicidio)

3. Ley No. 181 del Instituto Sonorense de las Mujeres
publicado en fecha 04 de mayo del 2017; fue en esta Ley
donde la direccidon general del Instituto pasé a ser

Coordinacion Ejecutiva (Subsecretaria); asi como las
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http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/1CONVENCIONSOBRELAELIMINACIONDETODASLASFORMAS.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/1CONVENCIONSOBRELAELIMINACIONDETODASLASFORMAS.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/6CONVENCIONINTERAMERICANAPARAPREVENIRLAVIOLENCIACONTRALAMUJER.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/6CONVENCIONINTERAMERICANAPARAPREVENIRLAVIOLENCIACONTRALAMUJER.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/6CONVENCIONINTERAMERICANAPARAPREVENIRLAVIOLENCIACONTRALAMUJER.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/18ModeloDeProtocoloLatinoamericanoDeInvestigaciondelasmuertesviolentasdemujeresporrazonesdegenero.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/18ModeloDeProtocoloLatinoamericanoDeInvestigaciondelasmuertesviolentasdemujeresporrazonesdegenero.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/18ModeloDeProtocoloLatinoamericanoDeInvestigaciondelasmuertesviolentasdemujeresporrazonesdegenero.pdf

unidades  administrativas  fueron = denominadas
Direcciones de Area y se incorporéd la Unidad de
Transparencia. Fue en este Ejercicio Fiscal que el
Instituto Sonorense de la Mujer pasé a ser El Instituto
Sonorense de las Mujeres por medio de la Ley.

El Programa Presupuestario se denominé “E604E05-
Igualdad de Género”; cuya actividad o proyecto es 041
Atencidn a mujeres en situacion de violencia; el cual

consta de 22 metas y/o indicadores.

4.Ley del Instituto nacional de las Mujeres.

4. En este periodo 2018 el Programa Presupuestario se
denomindé “E604E04 Coordinacion de las Politicas
Publicas para la Igualdad de Género y Atencién a
Mujeres”, siendo la actividad o proyecto el 424
Coordinacion de la Politica Publica para la Igualdad
Sustantiva de Mujeres. Y en totalidad consta de 23
metas y/o indicadores; de los cuales se mencionaran
solo algunos tales como: elaboracidn de proyectos
legislativos desde una perspectiva de género; campaia
de promocién de los derechos humanos de las mujeres;
elaboracién de convenios de colaboracién; informe de
cumplimiento del programa transversal de igualdad de
género; capacitacion mediante cursos y talleres sobre la
prevencion de la violencia contra las mujeres; capacitar
a las enlaces para la igualdad de género de las
dependencias y entidades; capacitacion sobre el
presupuesto con perspectiva de género; sesiones del
sistema estatal de igualdad entre mujeres y hombres
;atencion  psicolégica individual; asesoria legal;
imparticion de diplomado para la transversalidad de la

perspectiva de género, entre otros.
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5. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia.

6. Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres.

5. El Programa Presupuestario en el afio 2019 fue
“E604E04 Coordinacion de las Politicas Publicas para la
Igualdad de Género y Atencion a Mujeres”, integrando
su estructura programatica las Actividades o proyectos:
041 Atencidén de Mujeres en situacion de violencia; 471
Incorporaciéon de la Perspectiva e Igualdad de Género;
287 Coordinacién Administrativa; 433 Transparencia y
Acceso a la Informacién; 280 Control y Vigilancia: y estas

estan sustentadas por 23 metas y/o indicadores.

7.Ley del Instituto Sonorense de las Mujeres, #181

8. Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia para el Estado de Sonora.

9. Ley de Proteccion a Madres Jefas de Familia.

10. Cuarta Conferencia Mundial Sobre

celebrada en Pekin, China en 1995.

la Mujer

Cuadro 4.
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http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/33LEYGENERALDEACCESODELASMUJERESAUNAVIDALIBREDEVIOLENCIA.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/33LEYGENERALDEACCESODELASMUJERESAUNAVIDALIBREDEVIOLENCIA.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/34LEYGENERALPARALAIGUALDADENTREMUJERESYHOMBRES.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/34LEYGENERALPARALAIGUALDADENTREMUJERESYHOMBRES.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/57LEYDELINSTITUTOSONORENSEDELASMUJERES.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/58LeydeAccesodelasMujeresaunaVidaLibredeViolenciaparaelEstadodeSonora.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/58LeydeAccesodelasMujeresaunaVidaLibredeViolenciaparaelEstadodeSonora.pdf
http://www.ism.sonora.gob.mx/images/ISM/Biblioteca/MarcoNormativo/normatividad/59LEYDEPROTECCIONAMADRESJEFASDEFAMILIA.pdf

4. (ST)

4)

(criterio

El Propdsito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,

especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacidn objetivo.

e) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

PLAN NACIONAL DE

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2021

PROGRAMA TRANSVERSAL DE IGUALDAD DE

DESARROLLO 2019- GENERO 2016-2021
2024
METAS/OBJETIVOS EJES/RETO OBJETIVOS
Objetivo Transversal 1: Incrementar las
Eje Transversal Il: Gobierno Promotor de los Derechos |capacidades institucionales para fortalecer Ia
Humanos y la Igualdad de Género igualdad de género al interior de la administracién
publica estatal.
Reto 4: Incorporar la perspectiva e igualdad de género a |Objetivo Transversal 2: Disefiar mecanismos de
Estrategia la gestion de gobierno. coordinacién interinstitucional para fomentar la
Transversal: transversalidad de género en la aplicacién de

Perspectiva de Género

Propésito del
Programa (MIR
2019)

Reto 5: Coordinar acciones

de actuacion normativa y procuracion de justicia para

garantizar la seguridad e integridad de las mujeres.

politicas publicas en materia de igualdad y no
violencia contra las mujeres y nifias.

Objetivo Transversal 3: Promover la gobernanza
sensible al género para fortalecer la democracia y
el ejercicio de la ciudadania de las mujeres.

Objetivo Transversal 4: Fortalecer el acceso de las
mujeres a una vida libre de violencia.

Objetivo Transversal 5: Implementar mecanismos
para promover la igualdad sustantiva entre mujeres
y hombres.

la perspectiva de género en todos los ambitos d
decision al interior de las Dependencias, Entidades
y Organismos de la misma.

La Administracion Publica Estatal transversalizz{

Cuadro 5.
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5. (SI) NRVC éCon cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional o nacional relacionado con el programa?

Incrementar las capacidades
institucionales para fortalecer la
igualdad de género al interior de
la administracién publica estatal.
Disefar mecanismos de
coordinacion interinstitucional
para fomentar la transversalidad
de género en la aplicacion de
politicas publicas en materia de
igualdad y no violencia contra las
mujeres y ninas.

Libertad e igualdad.

Objetivo. Acceso efectivo al
disfrute de los derechos sociales
para la poblacion.

Promover la gobernanza sensible
al género para fortalecer la
democraciay el ejercicio de la
ciudadania de las mujeres.

lll. Pleno respeto a los derechos
humanos.

Fortalecer el acceso de las mujeres
a una vida libre de violencia.

Implementar mecanismos para
promover la igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres.

Cuadro 6.
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6. NRVC | {Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de
Desarrollo Post 2015?

En septiembre del afio 2000, se celebré en la ciudad de Nueva York, la cumbre del Milenio de las
naciones Unidas. En este evento los lideres de 189 paises, se comprometieron con el contenido de
las declaraciones del Milenio, compuesta por ocho objetivos de desarrollo del Milenio que van
desde la reduccién de la pobreza, que van desde la reduccion de la pobreza, hasta la detencidn de
la propagacion del VIH/SIDA y la consecucion de la ensefianza basica universal para el afio 2015,
constituyeron uno de los esfuerzos mas significativos de la historia contempordnea para ayudar a

los mas necesitados.

|II

En la exposicién de motivos de la ley 181 se expresé que; el” Presidente de México Enrique Pefia
Nieto, comparecié en fecha 27 y 28 de septiembre del afio en curso ante la Asamblea de
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), a nombre de nuestro Pais, con sede en Nueva York, y
sostuvo que: “México celebra la adopcién de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Se trata
de un acuerdo histérico para la humanidad, en favor de la inclusidon social, la prosperidad
compartida, la proteccién ambiental, el respeto a los derechos humanos y la paz universal. Los 17
objetivos y las 169 metas de desarrollo sostenible de esta agenda, reflejan la voluntad y el
compromiso de las naciones para responder a los complejos desafios sociales y econdmicos, y
ambientales, de nuestro tiempo. Con orgullo y satisfaccidon, mi pais valora la incorporacién en la
Agenda 2030 de varios de los planteamientos que presentamos: Destacando el punto tercero que
consiste: Tercero. Considerar la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres como
factores transversales del desarrollo.” Es pues, que México ante la Organizacion de las Naciones
Unidas, ha confirmado el respeto a aplicar las politicas de igualdad de género, el empoderamiento
de la Mujer, en el ejercicio de sus derechos y, en este caso, la presente iniciativa tiene por premisa
crear la Secretaria de la Mujer Sonorense, para contribuir al empoderamiento de la Mujer, poniendo
al mismo nivel de igualdad en la toma de decisiones a todos los secretarios de Estado mandando el
mensaje publico que no existe secretaria de primera o de segunda, sino que todas son iguales entre

si para la consecucion de sus fines.
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Figura 1.

El propdsito del programa se vincula en forma directa
el propdsito del programa con el objetivo del milenio
numero 3 “Promover la igualdad entre géneros vy la
autonomia de la mujer”

Objetivos de desarrollo del Milenio.

Se vincula el propédsito del programa directamente
con los objetivos del desarrollo sostenible 5 “Igualdad
de Género”; el 10 “Reduccion de las desigualdades” y
16 “Paz, justicia e instituciones soélidas”.

Objetivos del desarrollo
Sostenible.

Cuadro 7.
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7. (SI) (criterio 2) | Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en
el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:
a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Gobierno del Estado de Sonora / Secretaria de Hacienda

Nombre del programa

Coordinacion de Politicas Publicas para la Igualdad de
ERIRED Género y Atencion a Mujeres.

. . 140,000
Poblacién de mujeres sonorenses

Poblacion potencial

. . 692,985 mujeres entre
Poblacién de mujeres sonorenses 20 y 60 afios

Cuadro 8.
En la exposicidon de motivos de la ley 181 que crea el Instituto Sonorense de las Mujeres se

encuentra el siguiente fundamento y definicién de la poblacién beneficiaria del programa:

"l. Si bien se han producido avances en el reconocimiento de la igualdad entre mujeres y hombres,
se debe reconocer que aun existen rezagos y obstdculos que impiden que unas y otros tengan
condiciones de plena igualdad en muchos dambitos de la vida; mds adn, no todas las mujeres gozan
de los mismos derechos y oportunidades. Il. Existen datos que nos revelan la existencia de
desigualdades, entre otras materias, de educacidon (hay mas hombres que mujeres en las escuelas,
y mds mujeres acuden a éstas en las areas urbanas que en las rurales), de pobreza (el porcentaje de
mujeres que encabezan un hogar y padecen pobreza patrimonial y alimentaria es mas elevado que
el de los hombres), de jubilaciones (se jubilan mas hombres que mujeres), o de violencia (es elevado
el porcentaje de mujeres que viven violencia por parte de su pareja, y es mas elevado en mujeres
gue viven en zonas urbanas que las que habitan en las rurales). Ill. Es por ello que construir una
sociedad con igualdad de derechos y oportunidades para mujeres y hombres ha implicado realizar
esfuerzos y acciones de gran importancia durante muchos afios. En este sentido, se destacan las

acciones legislativas de nuestros gobiernos, tanto el Federal como el del Estado, que no sélo han
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reconocido la igualdad de mujeres y hombres ante la ley, sino que al hacerlo se cumplen con los
compromisos establecidos en los instrumentos internacionales firmados por nuestro pais. IV. No
obstante, es sabido que la igualdad juridica entre los géneros requiere, para lograrla cabalmente,
de la accidn organizada del gobierno y la sociedad. Atendiendo a ello, se cred en Sonora, mediante
Decreto del Ejecutivo publicado en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado el 13 de octubre de
1998, al Instituto Sonorense de la Mujer como un organismo publico descentralizado, a cuyo cargo
quedo el establecimiento de politicas y acciones para propiciar y facilitar la plena incorporacién de
la mujer en la vida econdmica, politica, cultural y social, alentando su participacion en todos los
niveles y ambitos de decisién. V. Desde su creacidn, el Instituto Sonorense de la Mujer ha
institucionalizado la perspectiva de género y realizado un intenso trabajo en beneficio de las
mujeres del Estado, a través de la definicién de politicas y la coordinacién y ejecucién de distintos
programas; sin embargo, durante los Ultimos diez afios esa Soberania ha expedido diversas leyes
gue no solamente reconocen la igualdad de mujeres y hombres ante la ley, previenen la
discriminacién o protegen a victimas de maltrato, sino que inciden en todas las formas de
discriminacién y violencia que se ejerce contra las mujeres, tanto en espacios publicos como
privados, y la aplicacidn efectiva de estos ordenamientos requiere de la renovacién de la instancia
que durante estos tiempos ha apoyado desde la Administracion Publica a las mujeres para crear las
condiciones de igualdad que equilibren su posicién en diversos ambitos sociales.

De igual forma en el articulo 2° de la ley 181 se dispone que: “Son sujetos de los derechos que
establece esta Ley todas las mujeres que se encuentren en el territorio del Estado de Sonora, en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables, sin importar origen étnico, edad, estado civil,
idioma, cultura, condicion social, discapacidad, religion o dogma y orientacién sexual, quienes
podran participar en los programas, servicios y acciones que se prevén en el presente

ordenamiento”.
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8. NPVC.

1. Existe informacidn que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacion por beneficiario que no
cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

a) Incluya las
caracteristicas
de los
beneficiarios
establecidos
en su
documento
normativo.

En el articulo 2° de laley 181 que crea el Instituto Sonorense de las Mujeres, se dispone que: “Son sujetos
de los derechos que establece esta Ley todas las mujeres que se encuentren en el territorio del Estado de
Sonora, en los términos de las disposiciones juridicas aplicables, sin importar origen étnico, edad, estado
civil, idioma, cultura, condicién social, discapacidad, religion o dogma y orientacién sexual, quienes

podran participar en los programas, servicios y acciones que se prevén en el presente ordenamiento”.

b) Incluya el tipo
de apoyo
otorgado.

Con Recurso estatal del 2016 a agosto del 2020 se ofrecieron 8,526 capacitaciones con 235,833 asistencias, 63%
mujeres y 37% hombres, dentro de los siguientes programas de prevencion de la violencia contra las mujeres,
dirigidos a mujeres y hombres estudiantes de diversos niveles educativos, a servidoras y servidores publicos de los
tres niveles de gobierno, de la iniciativa privada y comunidad en general, a través de los siguientes programas:

A.- MUJERES SEGURAS.

Objetivo: Prevencion y Seguridad; Promover a través de diferentes estrategias las medidas de cuidados y prevencion
que las mujeres, nifas y adolescentes deben tener para preservar su integridad fisica y emocional.

B.- VIOLENCIA EN EL NOVIAZGO Y PREVENCION DE EMBARAZO ADOLESCENTE

Objetivo: Conforme a los componentes del ENAPEA:

Educacion inclusiva, integral y flexible.

Educacion integral en sexualidad progresiva e inclusiva.

Oportunidades laborales apropiadas para la edad y acordes a las capacidades.

Entorno habilitante.

LA (N

Servicios de salud amigables, resolutivos, incluyentes y versatiles.

6. Prevencion y atencién de la violencia sexual contra nifios, nifias y adolescentes.

C. NINAS Y NINOS POR LA IGUALDAD.

Objetivo: Acciones para prevenir la violencia de mujeres, nifias y nifios, para promover el cambio de los patrones
culturales, que se usan como justificacién de la violencia contra la mujer, nifias y nifios.

D. NUEVAS MASCULINIDADES.

Objetivo: Inclusion del hombre en la lucha de la Igualdad de género como actor mas activo en la erradicacion de la
violencia contra las Mujeres.

E.- CAPACITACION PARA EL DESARROLLO PERSONAL Y HUMANO DE LAS MUJERES

Objetivo: Preparar y capacitar a las mujeres para que se desarrollen plenamente en la sociedad y logren el
fortalecimiento social y econédmico necesario para lograr su empoderamiento.

F. DERECHOS HUMANOS Y MECANISMOS DE DEFENSA LEGAL
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Objetivo: Contribuir a la difusién de los derechos humanos de las mujeres y los mecanismos existentes para su
reclamo, defensa y monitoreo.

G. INSTITUCIONALIZACION Y TRANSVERSALIZACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO.

Objetivo:

1. “Incrementar las capacidades institucionales para fortalecer la igualdad de género al interior de la administracion
publica estatal”

2. “Disefiar mecanismos de coordinacidn interinstitucional para fomentar la transversalidad de género en la
aplicacion de politicas publicas en materia de igualdad y no violencia contra las mujeres y las nifias”.

3. “Promover la gobernanza sensible al género para fortalecer la democracia y el ejercicio de la ciudadania de
las mujeres”.

4, “Fortalecer el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia” e “Implementar mecanismos para
promover la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres”.

H.PUNTO SEGURO.

Objetivo: Es una estrategia coordinada, entre Instituciones del Gobierno del Estado de Sonora y Centros de Diversion
donde se consume alcohol para prevenir la violencia de género en estos establecimientos, a través de un plan de
seguridad para asegurar que todas las personas que asisten, mujeres y hombres, vivan una experiencia divertida y
libre de cualquier tipo de violencia.

|.- TRANSPORTE NARANJA (MOVILIDAD SEGURA)

Objetivo: Generar en el servicio publico de transporte, en sus modalidades de transporte urbano, semiurbano y taxi,
una cultura de atencidn, prevencién y eliminacion de conductas que violenten a mujeres y nifias durante su movilidad
en el transporte publico.

Durante esta administracion, del 2015 a la fecha, se han realizado 18 Sesiones Ordinarias y 3 Sesiones Extraordinarias
de la Junta de Gobierno del Instituto Sonorense de las Mujeres. Es importante mencionar que en la Ira. Sesion
Ordinaria del 11 de Julio 2017, se aprueba el traspaso de los recursos humanos, materiales y financieros, que pasan
a formar parte del nuevo Organismo publico descentralizado que se crea en virtud de la Ley, denominado “Instituto
Sonorense de las Mujeres” anteriormente llamado “Instituto Sonorense de la Mujer”. Otro avance que se ha
presentado de manera significativa, la integracion del Consejo Consultivo y Social del Instituto Sonorense de las

mujeres a esta Junta de Gobierno

Cuadro 9.
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9. NRVC

Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus benef.laarlols,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la

periodicidad de las mediciones.

El programa recolecta informacion socioecondmica de los usuarios de los servicios del programa
presupuestario a través de instrumento de encuesta a sus usuarias y usuarios. Figura 2.

G020 tag,

2 Qué tipos de

() Trabaja por su cuenta () Negocio familiar () Otra actividad

() Empleado de Gobierno Municipal () Empleado de Goblerno Estatal
() Empleado de Gobierno Federal ) Trabaja por su cuenta () Negocio familiar
() Otra actividad

¢Su pareja contribuye en los gastos paralacasa? Si( )No( )

() Vive con familiares  ( )-Invasion () Otro, especificar

() Llamada al 911, en caso de emergencia () Otro, especificar:

) Otro motivo, especificar:

L« '

Su actividad econémica u ocupacién: () Hogar () Trabajo remunerado con patron
() Estudiante () Pensionada () Jubilada () Empleada de Gobierno Municipal
() Empleada de Gobierno Estatal () Empleada de Gobierno Federal

¢Actividad econémica u ocupacién de su pareja, en caso de tenerla? : () Hogar
() Trabajo remunerado con patron () Estudiante () Pensionado () Jubilado

Su vivienda es: ( ) Propia ( ) Rentada - ( ) Hipoteca ( ) Prestada

servicios ha solicitado en el ISM?

() Trabajo Social () Atencién psmolognca () Asesoria legal ( ) Refugio
'( ) Gestion Social Especifique : () Capacitacion

El motivo de su visita al Instituto Sonorense de las mujeres fue por:
) Depresiéon () Ansiedad () Autoestima () Ideas suicidas () Adicciones
) Violencia de su pareja () Violencia por algun familiar, especificar de quién:

(
(
() Violencia laboral () Violencia en la comunidad () Abuso sexual () Violacién
() Asesoria de divorcio () Despojada de bienes ( ) Pension alimenticia

(

¢En caso de violencia, presento denuncia ante el ministerio publlco? Si( )No( )

Sisurespuestaala pregunta anterior fue Sl, ;emitieron una orden de proteccion? Si( )No ( )
' ¢Fue acompaiada por personal del Instituto Sonorense de las Mujeres al ministerio pt’:blicd
_ylo tramites legales? Si( ) No( )

¢La persona agresora se retir6 de la vivienda? Si( ) No (=)

Unidos logramos mas

Periférico Norte No. 328, esq. Con Ignacio Romero Col. Balderrama, C.P. 83180 Hermosillo, Sonora.

Tels. 662.213.54.29 y 217.49.86 email: ism.sonora@hotmail.com
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10, (SI) ( criterio 4)

¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Contribuir alainstitucionalizacion dela
perspectiva de género en la
Administracidn Publica  Estatal;
como a ladisminucidn de laviolencia
contra las mujeres en el Estado de
Sonora, mediante la coordinacion y
ejecucién de acciones institucionales
con perspectiva de género.

asi

En el articulo 4° de la ley 181 se expresa que; El Instituto
Sonorense de las Mujeres aplicard, en la formulaciéon vy
conduccién de las politicas publicas en materia de igualdad
sustantiva, los siguientes principios y criterios: I.- Transversalidad
en las politicas publicas, con perspectiva de género en las distintas
dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal, a
partir de la ejecucidn de los programas y acciones coordinadas en
conjunto en el Estado y los municipios; y Il.- Fortalecimiento de
vinculo con los poderes Legislativo y Judicial tanto federal como
estatal, asi como con los municipios del estado.

PROPOSITO

Estatal
de

Publica
perspectiva

La Administracién
transversaliza la
género en todos los ambitos de
decisién al interior de |las
Dependencias, Entidades y Organismos
de la misma.

En el articulo 6° se define; Que el Instituto tendra por objeto
establecer las politicas y acciones que propicieny faciliten la plena
incorporacién de las mujeres en la vida econdmica, politica,
cultural y social, alentando su participacion en todos los niveles y
ambitos de decision competentes, y promoviendo ante las
dependencias y entidades de las administraciones publicas estatal
y municipales los mecanismos necesarios para la
transversalizacion en la politicas publicas con perspectiva de
género y derechos humanos de las mujeres, a partir de la
ejecuciéon de programas y acciones coordinadas o conjuntas.

COMPONENTE
1

Establecimiento de vinculos de
colaboracién interinstitucional con
Dependencias, Entidades Estatales e
Instancias Administrativas Municipales,
para promover y apoyar, en su caso,
las politicas, programas y acciones en
materia de igualdad sustantiva y no
discriminacién.

En su articulo 7° numeral VI, se ordena; Establecer vinculos de
colaboracién con las instancias administrativas estatales y
municipales, para promover y apoyar, en su caso, las politicas,
programas y acciones en materia de igualdad sustantiva y no
discriminacion;

ACTIVIDAD C1
Al

Asesoria y coordinacién de
dependencias estatales en el disefio
de iniciativas parala armonizacion
juridica en materia de igualdad de
género.

En los numerales siguientes del articulo 7° se establece; XIX.-
Celebrar convenios de coordinacidon con las dependencias y
entidades de las administraciones publicas federal, estatal y
municipales, asi como convenios de concertacidn y colaboraciéon
con organismos de los sectores social y privado, nacionales o
internacionales para el cumplimiento de su objeto; XX.- Actuar
como drgano de consulta, capacitacion y asesoria de las
dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Estatal y
Municipal, y de los organismos de los sectores social y privado, en
materia de igualdad de oportunidades para las mujeres, cuando
asi lo requieran; XXI.- Apoyar con recursos, de conformidad con
los programas federales para tal efecto, el desarrollo de
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programas y proyectos de instituciones y organizaciones sociales
no gubernamentales e individuales que promuevan la igualdad
sustantiva; XXII.- Brindar asesoria a las mujeres para potenciar sus
capacidades, que les permita acceder y aprovechar los programas
gue las beneficien; XXIIl.- Promover el desarrollo de metodologias
y estrategias para la capacitacién y el adiestramiento laboral
dirigido a mujeres, asi como propiciar la profesionalizacion del
personal femenino dentro de la administracion publica;

COMPONENTE
2

Impartir capacitacion con
perspectiva de género a las y los
funcionarios  de la Administracion
Pdblica Estatal y Municipal para el
fortalecimiento de sus capacidades
técnicas.

XXIV.- Promover y fomentar acciones con perspectiva de género
para la prevencion de la violencia contra las mujeres, priorizando
a las mujeres en situacion de vulnerabilidad por pobreza,
marginaciéon y exclusion, especialmente aquéllas que se
encuentran en el medio rural e indigena y con ello contribuir a la
prevencion de la violencia;

Cuadro 10.
11. (SI) ( criterio 3) | Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la
siguiente informacion:
a) Nombre.
b) Definicion.

d)
e)
bj

a)
h)

Linea base.
Metas.

¢) Meétodo de cdlculo.
Unidad de Medida.
Frecuencia de Medicion.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Las fichas técnicas carecen de linea base y definicion, por lo que es necesario su definicién e
incorporacion al proyecto de reformulacion de la MIR 2021.
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DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de dependencias fortalecidas con temas de igualdad y perspectiva de género.
DESCRIPCION: Proporcion de dependencias de la Administracion Publica Estatal
fortalecidas en la institucionalizacion de la perspectiva de género.
TIPO DE INDICADOR: Estratégico
ACUMULABLE: Si

DIMENSION DEL INDICADOR: Eficacia

[METODO DE CALCULO: DF= Dependencias fortalecidas (Nimero de dependencias fortalecidadas) / (Numero de
dependencias programadas) * 100

DP= Dependencias programadas

UNIDAD DE MEDIDA: Dependencias

FRECUENCIA: Trimestral

SENTIDO DEL INDICADOR: Ascendente

[MEDIOS DE VERIFICACION: Listlas de dependencias fortalecidas y fichas técnicas. Documentos elaborados y ubicados
enla
Direccién de Programas Sociales.

REFERENCIA ADICIONAL: Indicador del FIN

LINEA BASE 2016 META 2019

50

Cuadro 11.

DATOS DEL

INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: |Indices de violencia

DESCRIPCION: Comparativo de los indices de violencia del 2016, respecto a los del 2011.
TIPO DE INDICADOR: Estratégico

IACUMULABLE: No

DIMENSION DEL Eficacia

|INDICADOR:

[METODO DE CALCULO:  [IVM 2016 indice de violencia hacia las mujeres.

UNIDAD DE MEDIDA: Indice

27



FRECUENCIA: Quinquenal

SENTIDO DEL INDICADOR: |Descendente

[MEDIOS DE VERIFICACION: [Publicacion en la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares
(ENDIREH) 2011.
REFERENCIA ADICIONAL: |Indicador del FIN

LINEA BASE 2016 META 2019

61.1% 58%
Cuadro 12.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:  [Suscripcion de Convenios interinstitucionales

DESCRIPCION: Establece vinculos de colaboracion entre el Instituto con dependencias, entidades estatales e
instancias municipales para promover y apoyar, en su caso, las politicas, programas y
acciones en materia de igualdad sustantiva y no discriminacion.

TIPO DE INDICADOR: Gestion

IACUMULABLE: Si

DIMENSION DEL INDICADOR: [Eficacia

IMETODO DE CALCULO: Numero de convenios suscritos
UNIDAD DE MEDIDA: Convenios
FRECUENCIA: Trimestral

SENTIDO DEL INDICADOR:  |Ascendente

[MEDIOS DE VERIFICACION: [Convenios suscritos por la Coordinadora Ejecutiva del Instituto documentos ubicados en la
coordinacion Ejecutiva.
REFERENCIA ADICIONAL:  |Indicador del Componente 1

LINEA BASE 2016 META 2019

16

Cuadro 13.
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DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: |I

mparticion de Diplomado para la Transversalidad de la Perspectiva de Género

DESCRIPCION: Capacitacion para la perspectiva de género a diferentes actores de la sociedad civil.
TIPO DE INDICADOR: Gestion

IACUMULABLE: Si

DIMENSION DEL Eficacia

|INDICADOR:

[METODO DE CALCULO:  [Nimero de mujeres y hombres capacitados con perspectiva de género

UNIDAD DE MEDIDA: Capacitacion

FRECUENCIA: Semestral

SENTIDO DEL INDICADOR: |Ascendente

[MEDIOS DE VERIFICACION:

Listas de asistencia, fotografias y ficha técnica. Documentos elaborados y ubicados por
personal
adscrito a la Coordinacion Ejecutiva.

REFERENCIA ADICIONAL:

LINEA BASE 2016

Indicador del Propésito

META 2019

Cuadro 14.
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DATOS DEL INDICADOR

Realizacion de propuestas de armonizacion legislativa desde una perspectiva de género.

IDESCRIPCION:

[Muestra la elaboracién de propuestas juridicas de Reformas de Ley.

TIPO DE INDICADOR:  [Estratégico

ACUMULABLE: Si
DIMENSION DEL Eficacia
INDICADOR:

|METOD0 DE CALCULO: [Numero de propuestas programadas /Numero de propuestas elaboradas

[UNIDAD DE MEDIDA:  [Documento (proyecto)

[FRECUENCIA: Trimestral

SENTIDO DEL Ascendente

|INDICADOR:

MEDIOS DE Documentos elaborados y ubicados en la Direccion de Derechos
VERIFICACION:

REFERENCIA Indicador Actividad C1 A1

LINEA BASE 2016 META 2019

Cuadro 15.
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DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Capacitar a las Enlaces para la Igualdad de Género de las Dependencias y Entidades.

[DESCRIPCION:

Asesoria para la elaboracion de Plan de Trabajo de Unidades y Enlaces de Igualdad de
Género a

|DIMENSION DEL INDICADOR:

corto plazo.
TIPO DE INDICADOR: Estratégico
ACUMULABLE: Sl

Eficiencia

|METODO DE CALCULO: Numero de capacitaciones impartidas a Enlaces de Género
[UNIDAD DE MEDIDA: capacitaciones

|FRECUENCIA: Trimestral

SENTIDO DEL INDICADOR: Ascendente

[MEDIOS DE VERIFICACION:  [Listas de asistencia, fotografias y fichas técnicas. Documentos elaborados y ubicados en la
Direccion de Programas Sociales.
REFERENCIA ADICIONAL: Indicador Componente 2

LINEA BASE 2016

META 2019

12

Cuadro 16.
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DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE DEL Asesoria de la Cultura Institucional con Perspectiva de Género y Libre Discriminacion.

INDICADOR

DESCRIPCION: Asesoria para la implementacion de la cultura institucional con Perspectiva de Género
y Libre Discriminacion

TIPO DE INDICADOR: [Estratégico

IACUMULABLE: i

DIMENSION DEL Eficiencia

|INDICADOR:

[vETODO DE Asesorias programadas/ asesorias brindadas* 100

CALCULO:

UNIDAD DE MEDIDA: |Asesorias

FRECUENCIA: Trimestral

SENTIDO DEL Ascendente

[INDICADOR:

[MEDIOS DE Listas de asistencia, fotografias y fichas técnicas. Documentos elaborados y ubicados en la

VERIFICACION: Direccion de Programas Sociales.

REFERENCIA Indicador Actividad C2 A1

ADICIONAL:

LINEA BASE 2016

META 2019

12

Cuadro 17.
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NOMBRE DEL INDICADOR:

DATOS DEL INDICADOR

Sesiones del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres.

DESCRIPCION:

Acciones de convocatoria, atencion y seguimiento del Sistema Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, como de sus comisiones.

TIPO DE INDICADOR:

Estratégico

ACUMULABLE:

Si

DIMENSION DEL INDICADOR:

Eficacia

METODO DE CALCULO: Sesiones del Sistema realizadas
UNIDAD DE MEDIDA: Sesion

FRECUENCIA: Trimestral

SENTIDO DEL INDICADOR: Ascendente

MEDIOS DE VERIFICACION: Actas de las Sesiones realizadas y listado de las Instancias Estatales y Municipales asistentes y
fotografias. Documentos elaborados y ubicados en la Direccién de Derechos.
REFERENCIA ADICIONAL: Indicador Componente 6

LINEA BASE 2016 META 2019

Cuadro 18.
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12. (SD) 3)

Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estdn orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
C) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y

financieros con los que cuenta el programa.

Nombre indicador

Indicadores

unidad de medida

Valor 2016

Porcentaje de dependencias DF Dependencias Ascendente | % Dependencias Trimestral

fortalecidas con temas de igualdad | Fortalecidas

y perspectiva de género. DP Dependencias

(Proporcién de dependencias de la | programadas 0 50

APE fortalecidas en la

institucionalizacion de la

indices de violencia - (Comparativo | IVM 2016 Descendente | indice Quinquenal

de los indices de violencia del 2016, | indice de Violencia = o

respecto a los del 2011). hacia las Mujeres S °

Imparticién de Diplomado para la Numero de mujeresy | Ascendente | % Capacitacion semestral

Transversalidad de la Perspectiva de | hombres capacitados

Género. con perspectiva de
género. 1 1

Suscripcién de Convenios de Numero de Convenios | Ascendente | % Convenios Trimestral

Colaboracion Interinstitucional. suscritos 0 16

Realizacién de propuestas de Ndmero propuestas Ascendente | % Documentos Trimestral

Armonizacion Legislativa desde una | programadas/Num.

perspectiva de género. ero de propuestas 0 2
elaboradas.

Capacitar a las Enlaces para la NuUmero de Ascendente | % Capacitaciones Trimestral

Igualdad de Género de las capacitaciones

Dependencias y Entidades. impartidas a Enlaces 0 12
de Género.

Asesoria de la Cultura Institucional | Asesorias Ascendente | % Asesorias Trimestral

con Perspectiva de Género y Libre programadas/Ases

de Discriminacion. erias brindadas*100 0 12

Asesoria para la elaboracion del Capacitacion a Ascendente | % Asesorias Trimestral

PTIG Municipal. Instancias de la 0 4

Administracion
Publica Municipal.
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Sesiones del Sistema Estatal de Ndmero de Sesiones | Ascendente | % Sesion Trimestral
Igualdad entre Mujeres y Hombres. | programadas/Num.
ero de Sesiones
. 3
realizadas*100
Capacitacion y/o mesas de trabajo a | Capacitaciones Ascendente | % Capacitacion Trimestral
Instancias Municipales de la Mujer | programadas/Capa
o a Personal de la Administracion citaciones impartidas 2
Publica Estatal y Municipal.
Capacitacion sobre la prevencién de | Nimero de Ascendente | % Capacitacion Trimestral
la violencia contra las mujeres y la capacitaciones
formacién profesional con impartidas. 1300
perspectiva de género.
Camparia de promocion Campanias Ascendente | % Campafias Trimestral
permanente de los Derechos programadas/can 4
Humanos de las Mujeres. panas realizadas.
Atencidn de Trabajo Social (Estudios | Niumero de Asesorias | Ascendente | % Asesoria Trimestral
socioecondémicas) programadas/Num.
ero de Asesorias
proporcionadas por 1650
Trabajo Social.
Asesoria Legal otorgadas Asesorias Legales Ascendente | % Asesorias Trimestral
otorgadas 2L
Atencidn Psicoldgica Individual Programacion Ascendente | % Sesiones Trimestral
trimestral de terapias
psicoldgicas 4800
Gestion Social Programacion de Ascendente | % Solicitudes Trimestral
solicitudes de 1400
asistencia social
Sesiones del Sistema Estatal para Sesiones del Sistema | Ascendente | % Sesiones Trimestral
Prevenir, Atender, Sancionar y realizadas 3
Erradicar la Violencia contra las
Mujeres.
Seguimiento a la Alerta de Violencia | Informes Ascendente | % Informe Trimestral
de programados/Informe 4

Género.

mes elaborados*100

Cuadro 19.
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13. NRVC éCon cudles programas federales y/o acciones de desarrollo social
en otros niveles de gobierno y en qué aspectos el programa
evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Coincide con el | Se Complementa

programas Programa con el Programa Justificacion
Evaluado? Evaluado?

Cuartos rosas (SEDESON) si si Atienden a igual poblacién objetivo, pero los tipos de apoyo

a entregarse son diferentes

SOV Pl |ar (SEDESON) si si Atienden a igual poblacién objetivo, pero los tipos de apoyo

a entregarse son diferentes

Muier DrOdUCtiV& (F' DESON) si si Atienden a igual poblaci6n objetivo, pero los tipos de apoyo

a entregarse son diferentes

Provectos DrOdUCtiVOS (D | F) si si Atienden a igual poblaci6n objetivo, pero los tipos de apoyo

a entregarse son diferentes

- . . Atienden a igual poblaci6n objetivo, pero los tipos de apoyo
Uniformes Escolares (SEC) si sl a entregarse son diferentes
DesaVU nos eSCOIareS(D I F) ; ; Atienden a igual poblacién objetivo, pero los tipos de apoyo
s s a entregarse son diferentes
Cuadro 20.
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. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS

14. (Si) (4)

La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las

siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue
un procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

¢) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Proposito
del programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Los gestores del programa presentaron soporte documental que evidencia la existencia de
instrumentos del proceso de planeacidén sistematico, que son la base para un plan estratégico,
consistentes en los siguientes documentos:

DOCUMENTO UNIDAD FECHA CONTENIDO
ADMINISTRATIVA

Ley # 181 del |Instituto | Instituto Sonorense | publicacién Ley

Sonorense de las Mujeres. de las Mujeres

Reglamento de la ley Instituto Sonorense | Publicacidn oficial REGLAMENTO
de las Mujeres

Manual de organizacion Instituto sonorense MANUAL
de las Mujeres

Manual de Procedimientos Instituto sonorense MANUAL
de las Mujeres

Reglamento Interior Instituto Sonorense REGLAMENTO
de las Mujeres

MIR 2019 Direccion General | Matriz de  indicadores de MIR 2019
del Registro Civil. resultados

FODA Direccion General FODA 2019
del Registro Civil Fortalezas/oportunidades/Debilid

ades/amenazas.

Plan Sectorial Secretaria de | 07/08/2016 PLAN

Gobierno

Manual de
Programacién/presupuestario.

Instituto sonorense
de las mujeres

Analitico de Metas 2019

Programatico

POA

Instituto sonorense
de las mujeres

Programa operativo anual

Meta/presupuesto.

Cuadro 21.
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15. (SI) (criterio 4) El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:

a. Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen
un procedimiento establecido en un documento.

b. Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.

c. Tienen establecidas sus metas.

d. Se revisan y actualizan.

El programa cuenta con proceso de trabajo y planeacidn institucionalizado, identificando el
siguiente soporte documental y las areas administrativas responsables de atender y responder los
avances de los objetivos:

DOCUMENTO DEPENDENCIA/UNIDAD AREA OPERATIVA RESPONSABLE
RESPONSABLE

Manual de | Secretaria de Hacienda del Direccidon general de presupuesto,

programacién/presupuestario 2019. | Estado de Sonora. Secretaria de Hacienda.

Informe de avance programatico | Instituto Sonorense de la Direccién de evaluacién y seguimiento

2019 por indicador. Mujer técnico.

Informe de avance del operativo | Instituto sonorense de la Direccidn de evaluacién y seguimiento

anual 2019 Mujer técnico.

Analitico de metas 2019. Instituto Sonorense de la Direccidon de evaluacién y seguimiento
mujer técnico.

Cuadro 22.
16. (NO) El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a. De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre
cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas

b. De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un
documento.

c. Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus
resultados.

d. De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de
planeacion y/o evaluacion.

El programa no presenta evidencia documental de evaluaciones externas independientes.
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17. (NO) Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los ultimos tres afios, ;qué porcentaje han
sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo
y/o institucionales?

El Programa no cuenta con seguimiento de aspectos susceptibles de mejora(ASM).

18. (NO) ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a
la fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracion Publica
Federal de los ultimos tres aios, se han logrado los resultados establecidos?

El Programa no cuenta con seguimiento de aspectos susceptibles de mejora (ASM) en los
ultimos 3 aios.
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. é¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos tres

19. (NO) anos no han sido atendidas y por qué?

No existe evidencia de recomendaciones derivadas de informes de evaluaciones externas.

20. (NO) . A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su
experiencia en la tematica équé temas del programa considera importante
evaluar mediante instancias externas?

No existe evidencia previa documental de evaluaciones externas.
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21. (Sl) ( criterio 3)

@

El Programa recolecta informacién acerca de:

a. La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.

b. Los tiposy montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.

d. Las caracteristicas socioecondémicas de las personas que no son beneficiarias,
con fines de comparacién con la poblacion beneficiaria.

El programa identifica en sus informes de avance programatico, avance de programa operativo y
en su analitico de metas la contribucién del programa a los objetivos del plan sectorial.

Eje Transversal Il:
Gobierno Promotor de los
Derechos Humanos y la
Igualdad de Género

Reto 4: Incorporar la
perspectiva e igualdad de
género a la gestiéon de

Objetivo Transversal 1: Incrementar las capacidades
institucionales para fortalecer la igualdad de género al
interior de la administracion publica estatal.

Objetivo Transversal 2: Disefiar mecanismos de
coordinacién interinstitucional para fomentar Ia
transversalidad de género en la aplicacion de politicas

gobierno. publicas en materia de igualdad y no violencia contra
Estrategia las mujeres y nifias.
Transversal:
Perspectiva de
Género
Reto 5: Coordinar acciones
de actuacién normativa y [Objetivo Transversal 3: Promover la gobernanza
procuracién de justicia para [sensible al género para fortalecer la democracia y el
garantizar la seguridad e |ejercicio de la ciudadania de las mujeres.
integridad de las mujeres.
Objetivo Transversal 4: Fortalecer el acceso de las
mujeres a una vida libre de violencia.
Objetivo Transversal 5: Implementar mecanismos
para promover la igualdad sustantiva entre mujeres y
hombres.
Cuadro 23.
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Del 2015 al 2019 por parte del Instituto Nacional de Desarrollo Social, a través del Programa de

Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) se han recibido

$34,857,719.00 a través de los proyectos anuales que el ISM presenta a la federacion, con los que

se han realizado 55,498 servicios de atencién especializada, y 2,236 acciones de prevencion con

capacitacidn en las cuales se registraron

alrededor de 40 municipios del Estado de Sonora.

Cuadro 24.
PAMEF 2015 | PAMEF 2016 PAIMEF 2017 PAMEF 2018 | PAMEF 2019
Vertiente A $1.171,76600 | $97200.00 $140766.00 $47530000 | $300800
Vertiente B $223927830 | 8607588 $1560420.00 $1162850.00 | $1.844914
Vertiente C $4.374054.04 | $2579640 $5795624.00 $5389608.00 | $4,6812320
Gastos Transversales| ~ $292,196.66 $129740 $294701.00 $342861.00 | $359,092
Total Anual $8.077295.00 |$443216800]  $7791511.00 $731061900 | $7,186.126

53,157 asistencias, 70% mujeres y 30% hombres, en

Entre las acciones de atencidon que se han realizado entre el 2016 y 2019 se encuentran las

siguientes:

1. Servicios profesionales especializados de psicologia, legales y trabajo social fijos en Centros

de atencién del Instituto Sonorense de las Mujeres, en Instancias Municipales de las

Mujeres de Hermosillo, Sahuaripa, Cananea y Puerto Pefiasco, en Casa de la Mujer Indigena

La Paloma CAMILPA de San Ignacio Cohuirimpo de Navojoa, en los Refugios para Mujeres

en situacién de violencia en Hermosillo, Cajeme y San Luis Rio Colorado, y en la Vice fiscalia

de feminicidios y delitos por razones de género (Cajeme y Hermosillo).

2. Servicios itinerantes, en donde las profesionistas que ofrecen los servicios especializados de

psicologia, legal y trabajo social se movilizan a las localidades aledafas de los municipios en

donde se encuentran los centros regionales del Instituto Sonorense de las Mujeres.

Servicios itinerantes a través de dos unidades méviles, que son camionetas adaptadas con tres

consultorios equipados; una que recorre la sierra, Rio Sonora y la costa, incluyendo comunidades
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Comca’ac y triquis, y otra que recorre el Sur del estado, incluyendo comunidades Guarijias, Yaquis
y Mayos, asi como asesorias legales a mujeres en situacién de violencia en hospitales y Centros de

Salud de Hermosillo y Ciudad Obregén.

22. (SI) (criterio | El programa recolecta informacion para monitorear su desempefio con las
4) siguientes caracteristicas:

a. Esoportuna.

b. Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c. Esta sistematizada.

d. Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores
de Actividades y Componentes.

e. Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Resumen ejecutivo
Informacion de servicios

Durante el afio 2019, el Instituto sonorense de las Mujeres realizé un total de 4,341 eventos de
capacitacion y sensibilizacion distribuidos de la siguiente manera:

Capacitaciones 2019.

Modalidad Numero Mujeres | hombres | Etnias* | Total
Capacitaciones personas
Talleres 1,231 19,787 | 9,143 1,824 28,930
Conferencias | 63 1,460 693 9 2,153
Platicas 2,953 45147 | 27,071 |5100 |72,218
Sesiones 114 671 103 53 774
Total 4,361 67,065 | 37,010 | 6,933* | 104,075

Cuadro 25. Fuente: Sistema de Informacidn 2019.

En estas actividades de capacitacion y sensibilizacion se incorporaron un total de 104,075 personas
en los distintos municipios del Estado de Sonora; de estas el 64.4% eran del sexo femenino, 35.5
masculino, y un 6.6 % pertenecian a las distintas etnias.

Se consideraron temas sobre violencia familiar y hacia la mujer, distintos protocolos para su

aplicacion, y temas sobre la igualdad entre hombres y mujeres por mencionar algunos. El Instituto
cuenta con una guia de 62 temas, los cuales son presentados en los distintos municipios del Estado.
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Municipio
Caborca
Cajeme
Cananea
Empalme
Etchojoa
Guaymas
Hermosillo
Huatabampo
Magdalena
Moctezuma
Navojoa
Nogales

P. M.Alemdn
P Pefiasco
Sahuaripa

S Ana

SLRC

Ures

Total

Cuadro 26. Fuente; sistema de informacion 2019.

Atencién
Psicolégica

803
2,624
194
169
406
545
1,622
314
131
81
1,191
423
390
276
428
125
828
391

10,941

servicios otorgados por municipios 2019

Estudios
Socioeconémicos

522
1,855
141
230
30
430
1,927
290
137
29
1,081
874
440
151
131
113
370
143

8,894

Gestiones
de apoyo

305
531
14
77
0
213
1,430
540
204
47
437
149
561
0

2
125
701
133

5,461

Asesorias Acompafiamiento Mujeres

legales
266

2,019
120
128
287
282
1,689
234
64
42
1,036
399
391
124
36

83
499
255

7,954

legales
48

785
5

8
106
15
42
50
10
2
27
24
10
39
41
2
144

1,358

referidas
90

2,024
0

0

164
58
154
14

0

0
1,081

257
72

58

3,972

Referidas Visitas

refugios
2

18
0

OOOOOO‘OOOOOS

D
o

Domicilio Total

9
128
0

56

257
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2,045
9,984
474
614
993
1,546
6,915
1,442
546
201
4,854
1,869
2,074
662
640
448
2,656
922

38,877



lIl. COBERTURA Y FOCALIZACION.

23. (SI) (criterio4) | El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para

atender a su poblacidn objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) d) Es congruente con el disefio y el diagnostico del programa.

a) Incluye la definicion de la
poblacion objetivo.

Definicion de la poblacidn a nivel normativo: De igual forma en
el articulo 2° de la ley 181 se dispone que: “Son sujetos de los
derechos que establece esta Ley todas las mujeres que se
encuentren en el territorio del Estado de Sonora, en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables, sin importar
origen étnico, edad, estado civil, idioma, cultura, condiciéon
social, discapacidad, religion o dogma y orientaciéon sexual,
quienes podran participar en los programas, servicios vy

acciones que se prevén en el presente ordenamiento”.

b) Especifica metas de cobertura
anual.

Se comprometen las metas en el informe programatico
presupuestal, cuarto trimestre y en las metas de la MIR 2019.

c) Abarca horizonte de mediano y
largo plazo.

Se identifica en el Programa sectorial de mediano plazoy
vinculado con las metas a nivel de FIN y Propdsito de mediano
plazo 2016-2021.

d) Es congruente con el disefio del
programa

Es congruente en la medida que su disefio esta orientado a
cumplir con su marco legal y de operacidn, con su poblacidn
objetivo y cumplimiento de metas.

Cuadro 27.
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24. (SI) NPEC | ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso
de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

Los criterios y mecanismos de identificacion de la poblacion objetivo se encuentran contenidos en el

siguiente sustento documental.

POBLACION OBJETIVO DEL PROGRAMA: MECANISMOS NORMATIVOS Y
OPERATIVOS DE IDENTIFICACION.

SUSTENTO NORMATIVO DE
IDENTIFICACION.

Articulo 2°; “Son sujetos de los derechos que establece esta Ley todas las
mujeres que se encuentren en el territorio del Estado de Sonora, en los
términos de las disposiciones juridicas aplicables, sin importar origen
étnico, edad, estado civil, idioma, cultura, condicién social, discapacidad,
religidn o dogma y orientacién sexual, quienes podrdn participar en los
programas, servicios y acciones que se prevén en el presente
ordenamiento”.

1. Ley # 181, que crea al
Instituto Sonorense de las
Mujeres.

A nivel de objetivo FIN de la MIR 2019 se identifica; Contribuir a la
institucionalizacion de la perspectiva de género en la Administracion
Publica Estatal; asi como a la disminucion de la violencia contra
las mujeres en el Estado de Sonora, mediante la coordinacion y ejecucion
de acciones institucionales con perspectiva de género.

2. Matriz de indicadores de
resultados 2019.

En el Articulo 6 de la Ley No. 181 del Instituto Sonorense de las Mujeres;
el Instituto tendra por objeto establecer las politicas y acciones que
propicien y faciliten la plena incorporacion de las mujeres en la vida
econdmica, politica, cultural y social, alentando su participacién en todos
los niveles y dmbitos de decisién competentes, y promoviendo ante las
Dependencias y Entidades de las Administraciones Publicas Estatal y
Municipales los mecanismos necesarios para la transversalizacion en las
politicas publicas con perspectiva de género y derechos humanos de las
mujeres, a partir de la ejecucion de programas y acciones coordinadas o
conjuntas.

Para el cumplimiento de lo anterior; asi como para el desempefio de sus
atribuciones, objetivos y fines; se propone el presente Manual, el cual
documenta la organizacidn actual del Instituto Sonorense de las Mujeres,
presentando de manera general, la normatividad, atribuciones, estructura
organica, organigrama, objetivos y funciones de las Unidades
Administrativas que coadyuvaran para el buen funcionamiento del mismo.

3. Manual de Organizacion.

Realizacion de eventos convocados:

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO 30-CE-PO1-REV

Realizar eventos convocados por la Coordinadora Ejecutiva del ISM, a fin
de cubrir los temas administrativos y sustantivos relacionados a socializar
la perspectiva de género.

4. Manual de procedimientos

Cuadro 28.
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25. NPVC A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblaciéon objetivo y la
poblacion atendida, ¢écudl ha sido la cobertura del programa?

Resymen narafiv Indicadores Lineabase | Neta | Medos de e
010 | VroEn gy e
05

Nombre Formula | Senddo — [nidadde [Fecuencia | Valor 206
e (Fuentes)
Contibuir  sttucionalzacion dele [Porcentfededependencias — |OFDependencias|cendente — {Dependencia —{Trmesta Lt Quel
Derseciva de genero enla fortalecidascontemasde— {Fortalcida dependgnmas‘ Hnn
L | o foraleides iches
dminstacionPiblca fsttal asl (ovaldady perspectiv de gnero, |OP U ;[ Lo
A ) . . j | i
(omo & ladiminucion de [3vioencia | Proorcon de dependecis dela |Dependencias Documetos
conralas mjers enel Estado e Sonor, P fortalecidas en Drogamads ek
mediante acoordinacon y efecucion de institucionalizacionde “t?'”ad?F ot
Diracrion de
e O R iz (WG e fide e Puartnet Qe
fegien. (omparaiodelsdesde  [Pecede el Ll
o R SotrelaDinmicade [detodos
iolenia el 2016, respectoalos {Vileniahaca UL | fasmescmesants losaos| 0 | 1PA
del2011), s Mures Hogaes (ENDREH, ol
0 0Senesta

Figura 2.
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V. OPERACION DE PROGRAMA

26. (SI) NPVC Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir
con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi como los
procesos clave en la operacion del programa.

ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS
Instituto Sonorense de las Mujeres
Coordinacion Ejecutiva

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Realizacidon de eventos convocados

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO 30-CE-PO1-REV FECHA DE EMISION

l. OBIJETIVO DEL PROCEDIMIENTO

Realizar eventos convocados por la Coordinadora Ejecutiva del ISM, a fin de cubrir los temas administrativos
y sustantivos relacionados a socializar la perspectiva de género.

Il ALCANCE

Aplica a las Instituciones civiles y a las dependencias del Gobierno del Estado que participan.

M. DEFINICIONES

ISM: Instituto Sonorense de las Mujeres

Dep. Pub.: Dependencia publicas participantes.
A.C.: Asociaciones Civiles

G.M.: Grupos de Mujeres

IV. REFERENCIAS

- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

- Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;

- Ley Organica del Poder Ejecutivo;

- Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021;

- Ley del Instituto Sonorense de las Mujeres;

-Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Sonora.
-Ley de lgualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Sonora y su Reglamento.
- Reglamento Interior del ISM;

-Programa Transversal de Igualdad de Género 2016-2021.

V.POLITICAS

1. Se convoca a eventos institucionales, dirigido a funcionarias y funcionarios publicos y asociaciones

civiles involucrados en el quehacer del ISM.
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2. Eldiainternacional de la mujer se considera una fecha clave a conmemorar para el Instituto

VI.FORMATOS E INSTRUCTIVOS

N/A

VII.LANEXOS

Clave de anexo
30-CE-P01-A01/Rev. Nombre: Diagrama de flujo de Realizacion de eventos
convocados

VIII. DESCRIPCION DE LA OPEREACION DEL PROCEDIMIENTO

No. RESPONSABLE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. REGISTRO
1.0 Reunidn de la Coordinadora Ejecutiva con el personal

del ISM.
1.1 Coordinadora Ejecutiva Convoca al personal del ISM para acordar las

actividades y estrategias a seguir para la organizacion

del evento préximo a realizar.

1.2 Personal del ISM Hace presencia en la reunion y proponen actividades

convocado
para el buen desarrollo del evento y esperan

instrucciones.

1.3 Coordinadora Ejecutiva | Asigna las actividades y nombra responsables de cada
una de ellas.
1.32 Designa a una persona integrante de la reunién para

que levante minuta.

1.4 Persona designada Toma acuerdos de las actividades a desarrollar en el Minuta con
lista de
evento. . .
asistencia
1.5 Personal del ISM Desarrolla las actividades asignadas para llevar a cabo

el evento a que se convoca.

1.6 Secretaria Integra documentacion del evento a convocar Documentacién
del evento

2.0 Elaboracién y envio de invitaciones.

2.1 Secretaria Elaborar oficio de invitacidn para el evento y lo

presentan a la Coordinadora Ejecutiva para su revision

y aprobacion.
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2.2 Coordinadora Ejecutiva Revisar y firma el oficio de invitacién al evento e
instruye que se lleve a cabo la impresién y entrega.
2.3 Secretaria Lleva a cabo la impresién del oficio de invitaciény Invitaciones.
. L Acuse de
procede a enviarlo a cada una y uno de los invitados, s
recibido.
funcionarias y funcionarios publicos, asociaciones
civiles, consejeras y consejeros, etc.
2.4 Confirmar lista de invitadas e invitados y su
asistencia.
3.0 Organizacion y ejecucion del evento.
3.1 Desarrolla las actividades asignadas para llevar a cabo
el evento a que se convoca.
3.2 Coordinadora Ejecutiva | Coordina la organizacién del evento.
33 Personal asignado Registra la asistencia al evento.
3.4 Coordinadora Ejecutiva Preside evento institucional convocado en el dia, la
hora y lugar programado para ello.
35 Secretaria Concentra listas de asistencia al evento convocado y
realizado.
3.6 Archiva evidencias del evento Lista de
registro de
asistentes y
evidencia
fotogréfica
FIN DEL PROCEDIMIENTO
Cuadro 29.
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27 (SI) (criterio 4) ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite

conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes? (socioecondmicas en el caso de personas fisicas y
especificas en el caso de personas morales)

INVENTARIO DE REGISTROS DE PROCEDIMIENTO

Instituto Sonorense de las Mujeres
Coordinacion Ejecutiva

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Realizacion | Hoja

de Eventos convocados

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO: 30-CE-P01-

Fecha de elaboracién

REV
No. Registro Resguardo
Puesto Tipo Disposicion Final
Responsable* Tiempo | ubicacion

1 Documentos | Secretaria Papel 1 afio Coordinaciéon | Archivo de
del evento a Ejecutiva concentracion
realizarse

2 Invitaciones | Secretaria Electréonico | 1 afio Coordinaciéon | Archivo de

ylo Ejecutiva concentracion
Papel

3 Lista de Personal del Electrénico | 1 afo Coordinacion | Archivo de
registro de ISM ylo Ejecutiva concentracion
las y los Papel
asistentes al
evento

4 Oficio de Secretaria Papel 1 afo Coordinacion | Archivo de
recibido de Ejecutiva concentracion
la
invitacion

5 Evidencia Secretaria Papel 1 afio Coordinacién | Archivo de
fotogréfica Ejecutiva concentracion
Cuadro 30.

Con Recurso estatal del 2016 a agosto del 2020 se ofrecieron 8,526 capacitaciones con

235,833 asistencias, 63% mujeres y 37% hombres, dentro de los siguientes programas de

prevencién de la violencia contra las mujeres, dirigidos a mujeres y hombres estudiantes de

diversos niveles educativos, a servidoras y servidores publicos de los tres niveles de

gobierno, de la iniciativa privada y comunidad en general.
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28 (SI) (criterio 4)

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Existen formatos definidos.

c) Estdn disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estdn apegados al documento normativo del programa.

1. Caracteristicas de la poblacién objetivo.

Las caracteristicas de la poblacién objetivo
beneficiaria de los procesos de trabajo del programa
estdan  definidas, como la poblacion de
responsabilidad en la ley 181 que crea al Instituto
Sonorense de las mujeres articulo 2° se dispone que:
“Son sujetos de los derechos que establece esta Ley
todas las mujeres que se encuentren en el territorio
del Estado de Sonora, en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables, sin importar origen
étnico, edad, estado civil, idioma, cultura, condicién
social, discapacidad, religion o dogma y orientacion
sexual, quienes podran participar en los programas,
servicios y acciones que se prevén en el presente

ordenamiento”.

2. Existen formatos definidos

Los procedimientos y formatos estan contenidos en
el manual de procedimientos: y anexo; clave 04-DRC-
PO CODIGO DEL PROCEDIMIENTO  30-CE-PO1-REV
del mes de enero 2019 y 30-CE-PO1-A01/Rev.

3. Estan disponibles para la poblacién objetivo.

Los servicios a los que accede la poblacion objetivo
estan sujetos a procesos de trabajo documentados
en el flujograma de “Realizacién de Eventos
convocados” CODIGO DEL PROCEDIMIENTO: 30-CE-
PO1-REV

4. Estan apegados al documento normativo del
programa.

Estan apegados al manual de procedimientos, ya
sefialado.

Cuadro 31.
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29 (SI) (criterio 4) El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
con las siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias

ejecutoras
C) Estdn sistematizados.
d) Estdn difundidos publicamente.

Clave de Anexo: 30-DAC -P01-A01/Rev.
Nombre: Diagrama de flujo de: Gestoria ante Instituciones publicas y privadas de diversos
apoyos para las mujeres.

VIIIl. DESCRIPCION DE LA OPERACION

No. RESPONSABLE | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

1.0 Recepcion de solicitudes de
apoyo

11 Recepcionista Recibe solicitud por oficio o
personalmente

1.1a Si es por oficio,

1.2 Turna a la Secretaria de la Coordinacion | Oficio de solicitud
Ejecutiva

1.3 Secretaria Recibe solicitud, y registra en Registro de
control de correspondenciay correspondencia

remita a la Titular del ISM.
ContinGa en 2.1.

1.4 Recepcionista Verifica el tipo de apoyo
requerido por la persona
solicitante.
15 Turna a la persona solicitante
con la Trabajadora Social.
1.6 Trabajador(a) Recibe a la persona solicitante y Estudio
Social aplica estudio socioeconémico
1.7 Conduce a la persona solicitante al

area de Atencion Ciudadana, para
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brindarle la atencion
correspondiente. Continla en 2.2.

2.0

Revision y gestion de solicitudes de
apoyo.

2.1

Coordinador(a)
Ejecutiva

Recibe y revisa solicitud, anota
instrucciones y remite a la Direccién
de Atencion Ciudadana para su
seguimiento.

2.2

Gestor(a) de
apoyos

Recibe la solicitud por oficio y/o a él o
la Solicitante, personalmente y atiende y
analiza el apoyo requerido.

2.3

Determina la instancia
correspondiente para realizar la
gestion del trdmite e integra
requisitos para brindar el servicio.

3.0

Solicitud ante el registro civil

3.1

Gestor(a) de
apoyos

Recibe a la persona solicitante,
recaba el estudio socioeconémico
con la Trabajadora Social y llena
ficha de registro de la solicitud
requerida.

Ficha de registro

3.2

Elabora oficio de canalizacion al
registro civil y lo turna para firma a la
Titular de Atencién Ciudadana.

oficio

3.3

Directora de
Atencion

Ciudadana

Recibe, revisa y firma oficio; lo
turna para entregar a la persona
solicitante.

3.4

Gestor(a) de
apoyos

Recibe y entrega oficio de
canalizacién a la persona
solicitante, para que le brinden la
atencion correspondiente.
Continda en 6.3

Oficio de canalizacion

4.0

Solicitud
de becas

4.1

Gestor(a) de
apoyos

Recibe a la persona solicitante,
integra expediente, captura la
solicitud de beca en el sistemay la
envia electronicamente al Instituto
de Becas.

expediente

4.2

Imprime solicitud de beca para el
tramite de firma por la o el
solicitante ante la Escuela
correspondiente.

4.3

Recibe de la persona solicitante,
la solicitud de beca firmada, con la
documentacion requerida.

51

Envia mediante oficio firmado por la
Titular del ISM, al Instituto de Becas

oficio
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y Estimulos Educativos del Estado
de Sonora las solicitudes de beca
tramitadas y el listado
correspondiente.
5.2 Recibe del Instituto de Becas las Lista de becados
listas de las y los becados vy las
tarjetas bancarias correspondientes.
5.3 Coordinadora Se entregan a las y los estudiantes
Ejecutiva becados en evento masivo, previa
entrega de copia de credencial de
estudiante vigente, recabando la
firma de acuse de recibo de tarjetas
bancarias, y los datos requeridos en
el listado de becadas y becados.
5.4 Gestor(a) de Remite al Instituto de Becas el listado Oficio y acuse de recibido
apoyos original de becas entregadas y los de tarjetas bancarias
acuses de recibos de las tarjetas
bancarias. Continta en 6.3.
6.0 Gestién de otras Solicitudes de apoyo
6.1 Gestor(a) de Gestiona el apoyo solicitado, Oficio de canalizacion
apoyos elabora y entrega a la persona
solicitante oficio de canalizacion
ante la instancia correspondiente o
se le informa acerca de la
institucion que brindaré el apoyo.
6.2 Llena ficha de registro de la solicitud Ficha de registro
de apoyo con la atencién brindada.
6.3 Archiva la documentacion relativa al Solicitudes de
tramite del apoyo gestionado. diversos apoyos
Expediente de becados.
Oficios de
canalizacién gestion
de solicitudes de
diversos apoyos.
Ficha de registro
solicitud de diversos
apoyos.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
Cuadro 32.
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30. (SI) (criterio 4)

Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o

proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a. Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigtiedad en su redaccion.

b. Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c. Estdn sistematizados.

d. Estdn difundidos publicamente.

INVENTARIO DE REGISTROS DE PROCEDIMIENTO
Instituto Sonorense de las Mujeres

Direccidn de Atencion Ciudadana

mujeres.

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Gestoria ante Instituciones publicas y privadas de diversos apoyos para las Hoja

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO: 30-DAC-P01/Rev.00

Fecha de elaboracion:

Resguardo Disposicion
Registro Puesto Responsable* | Tipo . . P
Tiempo Ubicacién final
Solicitud de apoyo a |Gestor(a) de apoyos  |Papel 2 afios Direccién de Archivo de
Las mujeres Atencion concentracion
Ciudadana
Oficio de canalizacidn|Gestor(a) de apoyos  [Papel 2 afos Direccion de Archivo de
de Atencién concentracion
gestion de apoyo Ciudadana
Ficha de registro de |Gestor(a) de apoyos  |Papel 2 afios Direccion de Archivo de
la Atencién concentracion
persona atendida Ciudadana
Expediente de Gestor(a) de apoyos  |Papel 2 afios Direccion de Archivo de
becados. Atencion concentracion
Ciudadana
Cuadro 33.
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31. (SI) (criterio 4) El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el

procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las

siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad y

requisitos establecidos en los documentos normativos. (ver padrén de beneficiarios)

Estdn estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estdn sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de seleccion de
proyectos y/o beneficiarios.

o=

ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS
Instituto Sonorense de las Mujeres

Direccidon de Atencidon Ciudadana

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Brindar Asistencia psicologica.
CODIGO DEL PROCEDIMIENTO: 30-DAC-P02/Rev.00 FECHA DE EMISION: Enero del
2019.

.- OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO

Mejorar la calidad de vida de quien viva o haya vivido violencia familiar, mediante la atencién
psicolégica V terapias individuales en las areas de intervencion y canalizacion.

I.- ALCANCE

Especificamente a las mujeres del Estado de Sonora

[ll.- DEFINICIONES

ISM- Instituto Sonorense de las Mujeres
S. S- Sector Salud (Secretaria de Salud Publica)

VI.- FORMATOS E INSTRUCTIVOS

Clave de Formato/Instructivo Nombre del
Formato/Instructivo

30-CAC-P02-101/Rev.00 INSTRUCTIVO DE CONTROL DE TIEMPOS
VIl.- ANEXOS

Clave de Anexo Nombre
30-CAC-P02-A01/Rev.00 Diagrama de Flujo - Brindar Asistencia
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Brindar Asesoria Legal.

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO: 30-DAC-P03/Rev.00 FECHA DE EMISION

.- OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO

Contribuir a disminuir los indices de violencia familiar, mediante la orientaciébn personal o
telefobnica a las mujeres sobre los medios legales existentes para la defensa y proteccion de sus

Il.- ALCANCE

A las mujeres del Estado de Sonora.

[ll.- DEFINICIONES

ISM- Instituto Sonorense de las Mujeres;

A.M. P. — Agencias de Ministerios Publicos;

DJGE- Direccion Juridica del Gobierno del Estado.
DIF.- Sonora - Procuraduria de la Defensa del Menor.

VI.- FORMATOS E INSTRUCTIVOS.

Clave de Formato/Instructivo Nombre del
Formato/Instructivo

30-DAC-P03-101/Rev.00 INSTRUCTIVO DE CONTROL DE TIEMPOS
VII.- ANEXOS

Clave de Anexo Nombre
30-DAC-P03-A01/Rev.00 Diagrama de Flujo - Brindar Asesoria Legal
30-DAC-P03-A02/Rev.00 Estudio Socioeconémico

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Capacitacion para una cultura de no violencia y desarrollo de las
mujeres

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO  30-DAC-P04/Rev.00 FECHA DE EMISION
octubre2018

l. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO

Disefiar y ejecutar talleres de capacitacion para las mujeres que les permitan su desarrollo integral y
promover talleres para una cultura de no violencia contra las mujeres

Il ALCANCE

A las mujeres y los diferentes sectores sociales
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Capacitacion para una cultura de no | HOJA
violencia y desarrollo de las mujeres

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO: Fecha de elaboracién
30-DAC-P04/Rev00

No. Registro Resguardo
Puesto Tipo Disposicion
Responsable* Tiempo | ubicacion Final
01 Oficio de solicitud Director(a) de papel 2 afios Coordinacion de Archivo de
Atencion Atencion ciudadana concentracion
Ciudadana
02 | Plan de capacitaciény | Director(a) de papel 2 afios Coordinacion de Archivo de
talleres Atencién Atencion ciudadana concentracién
Ciudadana
03 Director(a) de papel 2 afios Coordinacién de Archivo de
Ficha de registro Atencidn Atencién ciudadana concentracion
Ciudadana
Cuadro 34.
32. (SI) ( criterio4) Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios

tienen las siguientes caracteristicas:

a. Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras.

b. Estdn sistematizados.

Estdn difundidos publicamente.

d. Estdn apegados al documento normativo del programa.

o

a. Estdn estandarizados, es decir, son | Los procedimientos se encuentran definidosy son
utilizados por todas las instancias obligatorios en los procesos administrativos del ISM al
ejecutoras. estar incorporados al manual de procedimientos

registrados ante la Contraloria General del estado y
publicado en el mes de enero de 2019.

b. Estdn sistematizados. Sistema de informacion interno.

c. Estan difundidos publicamente. www.transparencia.sonora.gob.mx y

www.plataformadetransparencia.org.mx

d. Estdn apegados al documento normativo del Manual de procedimientos.
programa.

Cuadro 35.
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33. (SI) (criterio 4)

caracteristicas:

El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa.

b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estdn sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar
son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa.

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Brindar
Asistencia psicolégica:
Formato : 30-CAC-P02-101/Rev.00
INSTRUCTIVO DE CONTROL DE TIEMPOS.
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Asesoria Legal.

30-DAC-P03-101/Rev.00

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Capacitacién para
una cultura de no violencia y desarrollo de las mujeres.
CODIGO DEL PROCEDIMIENTO:
30-DAC-P04/Rev00

Brindar

es decir, son
las instancias

b. Estan estandarizados,
utilizados por todas
ejecutoras.

El manual de procedimientos es un documento que presenta
de manera secuencial y ordenada las actividades que se
desarrollan en cada uno de los procedimientos que ejecuta la
Coordinacion Ejecutiva del Instituto Sonorense de las
Mujeres, cuidando que estos cumplan con la misién del
Gobierno estatal. Contempla la red de procesos de la Unidad
administrativa, la lista maestra de los documentos, asi como
los procedimientos desarrollados, con el propdsito de
establecerse como un instrumento de consulta y apoyo en el
quehacer de esta Unidad Administrativa de Alta Direccidn, en
cuanto a tramites y servicios se refiere, para mejorar la
prestacion de los mismos. Asi mismo este documento estara
sujeto a cambios en su contenido a fin de mantenerlo
actualizado, toda vez que se presenten modificaciones en la
ejecucion de los procedimientos de la Coordinacidon Ejecutiva.

c. Estan sistematizados

www.plataformatransparencia.org.mx

d. Son conocidos por operadores del

programa.

Inventario de registro de procedimientos del Instituto
Sonorense de las Mujeres

Cuadro 36.
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34. (NO APLICA) Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
Estan sistematizados.
Estan difundidos publicamente.
d. Estan apegados al documento normativo del programa.

[glNen

(El programa no ejecuta obra)

35. (NO APLICA) El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a
la ejecucidn de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido
en los documentos normativos del programa.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
Estan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa.

oo

(El programa no ejecuta obra)
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36. NRVC

éCudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
ultimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

Modificaciones
normativas
implementadas en los
ultimos 3 afios,

Fecha

Instancia

1. Expediciéon dela | B.O. No. 36 seccion | de fecha 04 de mayo de 2017. | Congreso del estado
ley 181 que crea
el Instituto
Sonorense  de
las Mujeres.
2. Manual de | Validacion ante Secretaria de la Contraloria | Secretaria de la contraloria general
procedimientos | General del Estado SECOG-ENE/2019. del estado
3. Reglamento (B.O. No. 8 seccion Il de fecha 25 de enero de | Secretaria de la Contraloria General
Interior del | 2018). del Estado.
Instituto
Sonorense  de
las Mujeres.
Validacion ante Secretaria de la Contraloria | Secretaria de la Contraloria General
4. Manual de | General del Estado SECOG-SEPT/2019. del Estado.
organizacion
5. Acuerdo (Hermosillo, Sonora a 6 de septiembre de 2017). | Congreso del Estado.
CG25/2017 por
el que se
Aprueba el
Protocolo para
Atender la
Violencia
politica Contra
las Mujeres.
(Hermosillo,
Sonora a 6 de
septiembre de
2017).
6. Programa Programa Transversal de Igualdad de Género | Programa Estatal.
Estatal para | 2016-2021
Prevenir, (B.O. No. 14 Seccién Ill, de fecha 17 de agosto de
Atender, 2017.
Sancionar v
Erradicar
Cuadro 37.
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37. (SI) NPVC éCuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

. Cuales son los problemas que enfrenta la unidad 1. Reduccion de plantilla (capitulo 1000) de

administrativa que opera el programa para la personal, por la falta de reemplazo por

transferencia de recursos a las instancias razones de jubilacion o retiro.

ejecutoras y/o a los beneficiarios?

2. Diferencia entre el presupuesto propuesto
y el autorizado, afectando con la reduccion
la operacion del programa.

éQué estrategias ha implementado? 3. Redistribucion de cargas de trabajo entre el

personal.

4. Aplicacion de medidas de austeridad,
reduciendo gastos en los capitulos 2000 y
3000.

Cuadro 38.

38. (Sl) (criterio 4)

El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a.

Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa,
considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman
parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion,
considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades
moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.
Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en
el programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000
(Ej.: terrenos, construccién, equipamiento, inversiones complementarias).

Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afos de operaciéon se deben considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.
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GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE CLASIFICACION

RECURSO ESTATAL

CAPITULO PARTIDA TOTAL CATEGORIA
DEL GASTO
REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER
1200 | REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER 2 843173.97
o F:{L\e?((:)IOS TRANSITORIO 843, GASTOS DE
PERSONALES | 1300 [ REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES 1794.991.27 | OPERACION
1400 | SEGURIDAD SOCIAL 8.279,231.34
1500 | OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS 4,237,753.54
SUBTOTAL CAPITULO 1000 30,615,085.21
MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE 14,489.17
2100 | pOCUMENTOS Y ARTICULOS
2200 | ALIMENTOS Y UTENSILIOS 6,987.00
MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE 63.30
2000 2400 | REPARACION
MATERIALES PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE 253.00| GASTOS DE
Y 2500 | | ABORATORIO OPERACION
SUMINISTROS
2600 | COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS 282,756.65
2900 | HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS 43,779.13
MENORES ]
SUBTOTAL CAPITULO 2000 348,328.25
3100 [ SERVICIOS BASICOS 448,620.57
3200 | SERVICIO DE ARRENDAMIENTO 1,236,475.89
3300 | SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS 43,025.44
Y OTROS SERVICIOS
3400 | SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y 29,099.27
3000 COMERCIALES
SERVICIOS | 3500 | SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, 25,627.22| GASTOS DE
GENERALES. MANTENIMIENTO Y CONSERVACION OPERACION
3600 | SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD 11,987,862.41
3700 | SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS 40,679.22
3800 | SERVICIOS OFICIALES 57,042.67
3900 | OTROS SERVICIOS GENERALES 435,874.00
SUBTOTAL CAPITULO 3000 14,304,306.69
9900 | ADEUDOS DE EJERCICIOS FISCALES ANTERIORES 3,581,263.63
900p DEUDA (ADEFAS) [?EUDA
PUBLICA SUBTOTAL CAPITULO 9000 3.581,263.63 PUBLICA
Cuadro 39.
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39. (SI) NPVC

fuentes?

éCuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa y
qué proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las

ANO 2019

Recurso Estatal

Recurso Federal

Recursos Propios

49,168,777 (73.8%)

17,369,785

(26.1%) | 424,131 (0.7%)

Cuadro 40.

40. (Sl) (criterio 3)

o

o sistemas.

Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el

programa tienen las siguientes caracteristicas:

a. Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la
informacion capturada.

b. Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores

de las variables.

Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d. Estdnintegradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las aplicaciones

a) Cuentan con fuentes de http:/sonora/transparencia/poder+ejecutivo/entidades/
informacién confiables y permiten
verificar o validar la informacion /instituto+sonorense+de+la+mujer/histérico/metas+y+
capturada. Objetivos/
b) Tiene establecida la periodicidad http:/transparencia.esonora.gob.mx
lay las fechas limite para la
actualizacion de los valores de las
variables.
c) Proporcionan informacion al NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Brindar Asistencia psicoldgica:

personal involucrado en el
proceso correspondiente.

Formato : 30-CAC-P02-101/Rev.00
DE TIEMPOS.

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
30-DAC-P03-101/Rev.00

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Capacitacion para una cultura de no violencia y desarrollo
de las mujeres.

INSTRUCTIVO DE CONTROL

Brindar Asesoria Legal.
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CODIGO DEL PROCEDIMIENTO:
30-DAC-P04/Rev00

d) Estanintegradas, es decir no
existe discrepancia entre la
informacidn de las aplicaciones o
sistemas.

Cuadro 41.

41. (SI) NPVC | ¢Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propdsito) de la MIR del programa respecto de
sus metas?

Indlcadores Linea base Meta | Avance | % de Avance
2019 | del
Nombre Formula Sentido Frecuencia | Val il
medlda

Porcentaje de Ascendente Porcentaje Trimestral
dependencias Dependenuas Dependencia
fortalecidas con Fortalecidas
temas de igualdad | DP
y perspectiva de Dependencias
género. 5 programadas 0 50 50 100.00%
(Proporcion de
dependencias de
la APE fortalecidas
enla
institucionalizacion
dela
indices de IVM 2016 Descendente indice Quinquenal
violencia - indice de
(Comparativo de Violencia hacia
los indices de las Mujeres 61.1 58% 0 NPA
violencia del 2016,
respecto a los del
2011).
Imparticion de Numero de Ascendente Porcentaje semestral
Diplomado parala | mujeresy Capacitacion
Transversalidad de | hombres
la Perspectiva de capacitados 1 1 1 100.00%
Género. con perspectiva
de
género.
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Suscripcién de Convenios de Numero de Ascendente | Porcentaje Trimestral
Colaboracion Interinstitucional. Convenios Convenios
suscritos
16 16 100.00%
Realizacion de propuestas de Numero Ascendente | Porcentaje Trimestral
Armonizacién Legislativa desde una propuestas Documento
perspectiva de género. programadas/Nu
mero de 2 2 100.00%
propuestas
elaboradas.
Capacitar a las Enlaces para la Igualdad Numero de Ascendente | Porcentaje Trimestral
de Género de las Dependencias y capacitaciones Capacitaciones
Entidades. impartidas a
Enlaces de Género. 12 12 100.00%
Asesoria de la Cultura Institucional con Asesorias Ascendente | Porcentaje Trimestral
Perspectiva de Género y Libre de programadas/Ase Asesorias
Discriminacion. sorias
brindadas*100 12 12 100.00%
Asesoria para la elaboracion del PTIG Capacitacion a Ascendente | Porcentaje Trimestral
Municipal. Instancias de la Asesorias
Administracion
Publica Municipal. 4 4 100.00%
Sesiones del Sistema Estatal de Igualdad | Numero de Ascendente | Porcentaje Trimestral
entre Mujeres y Hombres. Sesiones Sesidn
programada§/Nu 3 3 100.00%
mero de Sesiones
realizadas*100
Capacitacion y/o mesas de trabajo a Capacitaciones Ascendente | Porcentaje Trimestral
Instancias Municipales de la Mujer o a programadas/Cap Capacitacion
Personal de la Administracion Publica acitaciones
Estatal y Municipal. impartidas
2 2 100.00%
Capacitacion sobre la prevencion de la Numero de Ascendente | Porcentaje Trimestral
violencia contra las mujeres y la capacitaciones Capacitacion
formacidn profesional con perspectiva impartidas.
de género. 1300 1300 100.00%
Campafia de promocion permanente de | Campafias Ascendente | Porcentaje Trimestral
los Derechos Humanos de las Mujeres. programadas/ca Campaiias
mpafias realizadas.
4 4 100.00%
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Atencion de Trabajo Social (Estudios Numero de Ascendente | Porcentaje Trimestral
socioeconomicas) Asesorias Asesoria
programadas/Nu
mero de Asesorias 1650 1850 112.00%
proporcionadas i
por Trabajo
Asesoria Legal otorgadas Asesorias Legales Ascendente | Porcentaje Trimestral
otorgadas Asesoria
2800 3080 110.00%
Atencion Psicoldgica Individual Programacion Ascendente | Porcentaje Trimestral
trimestral de Sesidnes
terapias 4800 5000 104.00%
psicoldgicas
Gestion Social Programacion de Ascendente | Porcentaje Trimestral
solicitudes de Solicitudes
asistencia social 1400 1500 107.00%
Sesiones del Sistema Estatal para Sesiones del Ascendente | Porcentaje Trimestral
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar | Sistema realizadas Sesidnes
la Violencia contra las Mujeres.
3 3 100.00%
Seguimiento a la Alerta de Violencia de Informes Ascendente | Porcentaje Trimestral
Género. programados/Inf Informes
ormes
elaborados*100 4 4 100.00%

Figura 4.

42. (Sl) ( criterio 3).

a.

b.

El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas con las siguientes caracteristicas:

Las ROP o documento normativo estdn actualizados y son publicos,
esto es, disponibles en la pdgina electrdnica.

Los resultados principales del programa, asi como la informacion
para monitorear su desempefio, estdn actualizados y son publicos,
son difundidos en la pdgina.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las
solicitudes de acceso a la informacion acorde a lo establecido en la
normatividad aplicable.

La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la
participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez
genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos
que sefiala la normatividad aplicable.
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a. Las ROP o documento normativo estdn actualizados y | www.plataforma transparencia.org.mx
son publicos, esto es, disponibles en la pdgina
electrdnica.

b. Los resultados principales del programa, asi como la | http:/sonora/transparencia/poder+ejecutivo/entida
informacién para monitorear su desempefio, estdn | des/
actualizados y son publicos, son difundidos en la /instituto+sonorense+de+la+mujer/histérico/metas+
pdgina. v+

Objetivos/

c. Se cuenta con procedimientos para recibir y dar | http://infomex.sonora.gob.mx
tramite a las solicitudes de acceso a la informacion
acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

Cuadro 42.

V. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA.

43. (SI)(4) El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:

a. Suaplicacidn se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.

b. Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

c. Losresultados que arrojan son representativos.

ENCUESTA DE EVALUACION DE SERVICIOS A MUJERE QUE ACUDEN AL ISM.
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A 1sM SONORA

EVALUACION DEL SERVICIO A MUJERES QUE ACUDEN AL ISM

Centro de Atencién Integral a Mujeres Coord. Regional

Fecha de la entrevista (dia, mes y ano) Hora:

Nombres y apellidos completos (de soltera) de la mujer entrevistada:
- Edad.

Domicilio actual (calle o avenida, nimero y colonia

Localidad (rural) Municipio -Estado
Estado civil: ( ) Soltera, especificar si tiene pareja actual, tipo de relacion
( ) Casada ( )Unidnliibre ( )Separada ( )Divorciada 4

( ) Viuda ( ) Noviazgo (. ) Oftro, especificar

¢Tiene alguna discapacidad? Si( - ) No () zCual?: ( ) Visual, especificar

() Motriz, especificar i ( ) Auditiva, especificar

() Mental, especificar ( ) Otra, especificar

¢Utiliza algan aparato para su discapacidad?: '( ) Silla de ruedas ( ) Muletas
( ) Andadera ( )Lentes ( ) Aparato auditivo ¢ ) Obo

¢Habla lengua indigena? Si( ) No () ¢Cual?:

Comunidad de origen:

¢Fue su primera visita al Instituto Sonorense de las Mujeres? Si( ) No ( )

¢Recuerda cuantas veces ha acudido al Instituto Sonorense de las Mujeres? Si ( )No( )

¢Cuantas?
Escolaridad: ( ) Sin estudios ( ) Primaria () Primaria incompleta () Secundaria

) Secundaria incompleta ( ) Preparatoria () Preparatoria incompleta

) Carrera técnica, especificar

) Carrera técnica incompleta, especificar

) Profesional, especificar

) Profesional incompleta, especificar

) Posgrado, especificar

N AN A A A~ A~

) Posgrado incompleto, especificar

cTiene hijos y/o hijas? Si( ) Nd( ) ¢Cuantos(as) hijas e hijos por sexo? Hijas Hijos, '

Unidos logramos mas
Perifer.co Norte No. 328, esq. Con Ignacio Romero, Col. Balderrama, C.P. 83180 Hermosiilo, Sonora.
Tels. 662.213.54.29 y 217.49.86 email: ism.sonora@hotmail.com

Figura 5.
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Su actividad econémica u ocupaciéon: () Hogar () Trabajo remunerado con patrén
() Estudiante () Pensionada () Jubilada () Empleada de Gobierno Municipal
() Empleada de Gobierno Estatal () Empleada de Gobierno Federal

() Trabaja por su cuenta () Negocio familiar  ( ) Otra actividad

¢Actividad econémica u ocupacioén de su pareja, en caso de tenerla? : () Hogar
() Trabajo remunerado con patrén () Estudiante () Pensionado () Jubilado

() Empleado de Gobierno Municipal ( ) Empleado de Gobierno Estatal i
() Empleado de Gobierno Federal  ( ) Trabaja por su cuenta () Negocio familiar
() Otra actividad

¢Su pareja contribuye en los gastos paralacasa? Si( )No( )

Su vivienda es: ( ) Propia ( ) Rentada - () Hipoteca ()Prestada
() Vive con familiares ( )Invasion () Otro, especificar

¢Qué tipos de servicios ha solicitado en el ISM?
() Trabajo Social () Atencion psicoldgica ()Asesoria Iegal ( ) Refugio
_ ‘( ) Gestién Social Especifique =3 () Capacitacion

(. )Llamada al 911, en caso de emergencia () Otro, especificar:

El motivo de su visita al Instituto Sonorense de las mujeres fue por: v
) Depresion () Ansiedad () Autoestima () ldeas suicidas () Adicciones
) Violencia de su pareja () Violencia por algun familiar, especificar de quién:

(
(
() Violencia laboral ~ ( )Violéncia enlacomunidad () Abuso sexual () Violacion
() Asesoria de divorcio () Despojada de bienes () Pension alimenticia

(

) Otro motivo, especificar:

¢En caso de violencia, presenté denuncia ante el ministerio publico? Si( )No ( )

Sisurespuestaala pregunta anterior fue Sl, ; emitieron una orden de proteccion? Si( )No ( )
' ¢Fue acompaiiada por personal del Instituto Sonorense de las Mujeres al ministerio publico
_Ylo tramites legales? Si( ) No( )

¢La persona agresora se retiré de la vivienda? Sii ) No ()

Unidos logramos mas

Periférico Norte No. 328, esq. Con Ignacio Romero, Col. Balderrama, C.P. 83180 Hermosillo, Sonora.
Tels. 662.213.54.29 y 217.49.86 email: ism.sonora@hotmail.com
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¢Continua usted viviendo con la persona agresora de la cual se quejé o denuncio en su
momento? Si( ) No( ) Sivive con la persona agresora, ¢ puede describir los motivos por
los que continta con la relacién?

¢Ha estado en algun refugio o albergue para mujeres? Si( )  No ( ) Si su respuesta fue
positiva, mencione cuanto tiempo permanecié:

Si su respuesta fue positiva ; Estuvo en refugio o albergue acompariada de sus hijas e hijos?
=St ) No () ¢En qué refugio o albergue estuvo (nombre del refugio, municipio y
estado? )

‘En su situacién de violencia, ¢ ha intervino la policia de su localidad? Si( ) No( )

I

Le pedimos su colaboracién para calificar " Evaluacién
cada uno de los siguientes aspectos, siendo .

1 la calificacién mas baja y 5 la calificacion ;
mas alta. Si tiene algin comentario en

especifico o no aplica la calificacién,
expréselo en la columna de observaciones. SE
En la ltima fila puede incluir un comentario | 1 | 2 | 3 | 4| 5 | elservicio
final del evento.

No requirié Observaciones

En general, la atencién que ha recibido
en el Instituto Sonorense de las Mujeres,
ha sido

Si estuvo en refugio o albergue, ;cémo
calificaria su estadia o el servicio ‘
brindado? y '

Si usted acudié al Ministerio Publico a
interponer su denuncia, ¢como le '
atendieron?

Si su caso llegd a juzgados, ¢favor de
calificar el servicio y atencion recibida?

(Puede dar una calificacion a la ‘

intervencion de la policia en st caso?

+  Unidos logramos mas

Pert ico Norte No. 328, es. Con Icnacio Romero, Col. Ba!derrama, C.P. 83180 Hermosillo, Sonoia.

Tels. 662.213.54.29 y 217.49.86  email: ism.sonora@hotmail.com

Figura 7.
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Le pedimos su colaboracién para calificar Evaluacién
cada uno de los siguientes aspectos, siendo
1 la calificaciéon mas baja y 5 la calificacién
mas alta. Si tiene algin comentario en
especifico o no aplica la calificacién,
expréselo en la columna de observaciones.
En la dltima fila puede incluir un comentario
final del evento.

No requirié |

1/2]3|4|5] elservicio | OPservaciones

, Como califica los tiempos de espera? 11— - —

,Cdmo califica el horario de atencion?
¢Se sinti6 en confianza con Ia trabajadora
social?

¢ Se sintié en confianza con la psicologa quele |
atendio? .

¢ Se sintié en confianza con la asesora legal?

¢Piensa que la trabajadora social comprendid
adecuadamente su problema?
¢Piensa que Ia psicdloga comprendié
adecuadamente su problema?

¢Piensa que la abogada le asesord
adecuadamente su problema legal? |

¢Las personas que la atendieron tuvieron la
suficiente disposicion, sin distracciones, para
atenderle adecuadamente?

Una vez recibida la atencion ¢Les
recomendaria a otras mujeres que acudieran al
ISM? *

La persona que contesté el teléfono para
agendar una cita, como la ¢calificaria en su
atencion?

La persona que la atendié en la recepcion al
acudir a las oficinas del ISM, ¢como la
atendi6? .

Los cursos de capacitacion en que participo,
¢le fueron datiles?

Comentarios de la persona entrevistada:

CONCLUYE LA ENTREVISTA TELEFONICA PONIENDO A LA ORDEN LOS SERVICIOS DEL ISM,
AGRADECIENDO LA ATENCION Y TIEMPO POR CONTESTAR LAS PREGUNTAS.

NOMBRE Y_A.FIRMA DE LA PERSONA QUE REALIZO LA ENTREVISTA

- Unidos logramos m4s
Periférico Norte No. 328, esg. Con Ignacio Romero, Col. Balderrama, C.F. 83180 Hermosillo, Sonora.
Tels. 662.213.54.29 y 217.49.86  email: ism.sonora@hotmail.com

Figura 8.



VI.

MEDICION DE RESULTADOS.

44, (Sl) (criteriol)

¢Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

Con indicadores de la MIR.

Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.

Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

a.
b.
c.

El programa docum

enta sus resultados con indicadores a nivel de FIN y de

Propésito de la MIR. Cuadro 43.

DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:
A NIVEL DE FIN.

Porcentaje de dependencias fortalecidas con temas de igualdad y perspectiva de género.

DESCRIPCION:

Proporcion de dependencias de la Administracion Publica Estatal
fortalecidas en la institucionalizacion de la perspectiva de género.

TIPO DE INDICADOR: Estratégico
IACUMULABLE: Si
DIMENSION DEL Eficacia
|INDICADOR:
[METODO DE CALCULO:  [DF= Dependencias fortalecidas
DP= Dependencias programadas
UNIDAD DE MEDIDA: Dependencias
FRECUENCIA: Trimestral
SENTIDO DEL INDICADOR: |Ascendente
[MEDIOS DE VERIFICACION: [Listas de dependencias fortalecidas y fichas técnicas. Documentos elaborados y ubicados en la

Direccién de Programas Sociales.

REFERENCIA ADICIONAL:

LINEA BASE 2016

Indicador del FIN

META 2019

50

Cuadro 44.
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IND
NOMBRE DEL INDICADOR:

DATOS DEL

ICADOR
Indices de violencia

NIVEL PROPOSITO.

DESCRIPCION: Comparativo de los indices de violencia del 2016, respecto a los del 2011.
TIPO DE INDICADOR: Estratégico

IACUMULABLE: No

DIMENSION DEL Eficacia

[INDICADOR:

[METODO DE CALCULO:  [IVM 2016 indice de violencia hacia las mujeres.

UNIDAD DE MEDIDA: indice

FRECUENCIA: Quinquenal

SENTIDO DEL INDICADOR: [Descendente

[MEDIOS DE VERIFICACION:

Publicacion en la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares
(ENDIREH) 2011.

REFERENCIA ADICIONAL: |indicador del FIN
LINEA BASE 2016 META 2019
61.1% 58%
Cuadro 45.
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45. NPVQ En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y
Propésito, inciso a) de la pregunta anterior, ¢ cuales han sido sus resultados?

CARACTERISTICAS

INDICADOR A NIVEL DE FIN.

Porcentaje de dependencias fortalecidas con temas de igualdad y
perspectiva de género.

OBIJETIVO DEL INDICADOR:

Proporcion de dependencias de la Administracién Publica Estatal

fortalecidas en la institucionalizacién de la perspectiva de género.

METODO DE CALCULO:

(Dependencias fortalecidas) / (Dependencias programadas) *100

FUENTE: ISM MIR 2019
| UNIDAD DE MEDIDA: | Porcentaje
Linea base 2016 Meta 2019
0 50
Cuadro 46.

CARACTERISTICAS

INDICADOR A NIVEL DE PROPOSITO.

indices de violencia

OBIJETIVO DEL INDICADOR:

Comparativo de los indices de violencia del 2016, respecto a los
del 2011.

METODO DE CALCULO:

IVM 2016 indice de violencia hacia las mujeres.

Publicacion en la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las

FUENTE: Relaciones en los Hogares-
(ENDIREH) 2016. MIR 2019.
META 2019 | UNIDAD DE MEDIDA: | porcentaje
Linea base 2016 Meta 2019
61.1% >8%
Cuadro 47.
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46. (NO)

En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito
del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a.

b.

Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el
tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre la
situacion actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa.

Dados los objetivos del Programa, las elecciones de los indicadores utilizados
para_medir los resultados se refieren al Fin y Propdsito y/o caracteristicas
directamente relacionadas con ellos. PP

La seleccion de la_muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

El programa no cuenta con evaluaciones externas

47. (NO)

En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito
del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las
siguientes caracteristicas:

e.

f

Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo,
antes y después de otorgado el apoyo.

La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre la
situacion actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa.

Dados los objetivos del Programa, las elecciones de los indicadores utilizados para
medlir los resultados se refieren al Fin y Propdsito y/o caracteristicas directamente
relacionadas con ellos. PP

La seleccion de la _muestra utilizada garantiza la_representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

El programa no cuenta con evaluaciones externas
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48. (NO) En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones

nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso

c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a. Se compara un grupo de beneficiarios con uno que no es beneficiarios de caracteristicas
similares.

b. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mds libre posible de
sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

c. Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d. Laseleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados

El programa no cuenta con informacidn con estas caracteristicas

49. (NO) | En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares équé
resultados se han demostrado?

El programa no muestra informacidén de estudios o evaluaciones

50. (NO) En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué

caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas
similares.

b. La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mds libre posible
de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

c. Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

El programa no cuenta con evaluaciones de impacto
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51. (NO)

En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al
menos las caracteristicas sefaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior,
écuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

El programa no cuenta con evaluaciones de impacto
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PROGRAMA

PRESUPUESTA
RIO

E604E04
Coordinacion

de Politicas
Publicas para la
Igualdad de
Género y Atencion
a Mujeres.

FORTALEZAS

- Posicionamiento
del Instituto
Sonorense de las
Mujeres como Entidad
rectora para
la

implementacion

de politicas publicas
con perspectiva de
género que
coadyuven al
desarrollo  de las
mujeres del Estado de
Sonora.

- Politicas

institucionales  que
han fortalecido el
disefio e
implementacién  de
Presupuestos con
Perspectiva de
Género en diversas
instituciones y

dependencias de la
Administracion
Publica Estatal.

- Capacidad
para
concertacion de
alianzas estratégicas
con diversas
instancias y
dependencias
gubernamentales,
sociales, educativas y
del sector privado.

FODA INSTITUCIONAL

OPORTUNIDADES

- Trabajo coordinado
con diversas
dependencias y
entidades de los 3
Niveles de Gobierno
para realizar acciones
con perspectiva e
igualdad de género.

- Creacion de
Coordinaciones
Regionales en 10
municipios del Estado
para la atencién de
mujeres vulnerables
victimas de violencia de
género.

- Campanfias de
promocién permanente de
los Derechos de las
Muijeres y acciones en
materia de igualdad de
género y no
discriminacion.

- Mejorar la calidad en
los servicios de
atencién psicoldgica y
asesoria legal
brindada por el
Instituto.

- Ejecucion de
programas federales para
fortalecer las acciones
para la transversalizacion
de la perspectiva de
género y atencion de la
violencia contra las
mujeres que desarrolla el
ISM.

DEBILIDADES

- Falta de comunicacion
efectiva entre las
diferentes areas del ISM.

- Poco conocimiento por
parte del personal de los
objetivos, mision, vision,
Cadigo de conducta,
manuales de organizacion
y de procedimientos; asi
como del marco normativo
del quehacer de la
Entidad.

- No contar con oficinas
propias para el desarrollo
de las actividades del
personal, asi como para
el resguardo de la
documentacion del
archivo institucional del
ISM.

- No contar con
Tecnologias de la
informacién (TI'C) para el
mejor desarrollo de las
actividades del ISM,
encontrandose en peligro
los equipos de cémputo
por falta de actualizacién
de los mismos.

AMENAZAS

- Retraso en el pago de
las ministraciones del
presupuesto estatal
asignado, afectando el
quehacer de la Entidad.

- Recorte de presupuesto
asignado, afectando en la
cancelacion de diplomados y
capacitaciones
programadas.

- Disminucion de
recursos asignados a
programas federales que
apoyan acciones del
ISM.

- Cambio de politicas
federales o reglas de
operacion de los
programas federales.

- Incremento de
mujeres vulnerables
victimas de violencia
familiar y de género.
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CONCLUSIONES

El programa “Coordinacion de Politicas Publicas para la lgualdad de Género y Atencion a
Mujeres”, tiene identificado su problema a atender y a su poblacién potencial y objetivo, al
responder, por una parte, a derechos constitucionales de los ciudadanos en general, y por otro
orientar sus acciones y recursos a la atencién de las necesidades y demandas de las mujeres
Sonorenses.

De igual manera, se observa, que su problema a atender esta alineado y contenido tanto en el Plan
Nacional de Desarrollo 20219-2024 a nivel de metas numeral Il “Pleno respeto a los derechos
humanos”, Objetivo. Libertad e igualdad. Asi mismo y en congruencia con la metodologia del Marco
Légico, se identifica el problema en el arbol de problemas como una condicién negativa o de
carencia al definir la “Dificultad para garantizar la igualdad de género y la atencidn a la mujer victima
de violencia”

En la Matriz de indicadores para resultados 2019 a nivel de FIN se define “Contribuir a la
institucionalizacidn de la perspectiva de género en la Administracion Publica Estatal; asi como a
la disminucién de laviolencia contra las mujeres en el Estado de Sonora, mediante la coordinacién
y ejecucion de acciones institucionales con perspectiva de género.”

de actuacion normativa y procuracion de justicia para garantizar la seguridad e integridad de las mujeres.

En consecuencia, en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 se contiene en el Eje Transversal Il:
Gobierno Promotor de los Derechos Humanos y la Igualdad de Género y los retos: Reto 4: Incorporar la
perspectiva e igualdad de género a la gestion de gobierno y Reto 5: Coordinar acciones de actuacion
normativa y procuracion de justicia para garantizar la seguridad e integridad de las mujeres.

Asi mismo el propésito del programa se identifica con los objetivos del Milenio en forma indirecta
con el nimero 3 “Promover la igualdad entre géneros y la autonomia de la mujer” al garantizar que
las mujeres sonorenses cuentes con seguridad juridica. Y con los objetivos del desarrollo sostenible
numero 5 “lgualdad de Género”; 10 “Reduccion de las desigualdades”.

El programa identifica su Matriz de indicadores de resultados afio 2019, construida con la
formulacidn previa de su arbol de problemas y de objetivos, las cuales cumplen los requerimientos
metodolégicos de la Matriz del Marco Légico por lo que se logra la |6gica horizontal y vertical al
comunicarse correctamente, en la medida que sus actividades responden a los requerimientos para
producir sus componentes (C1. suscripcién de convenios institucionales) (C2. Imparticion de
diplomado para transversalidad de perspectiva de género), (C3. Realizacidon de propuestas de
armonizacion legislativa desde una perspectiva de género) (C4.Capacitacién de enlaces para la
igualdad de género de las dependencias y actividades); y su componente responde a los propésitos
del programa (“ La Administracion Publica Estatal transversaliza la perspectiva de género en
todos los ambitos de decision al interior de las Dependencias, Entidades y Organismos de la
misma.”) y al objetivo a nivel de FIN de la MIR ( Contribuir a la institucionalizacion de la perspectiva
de género en la Administracién Publica Estatal; asi como a la disminucién de la violencia
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contra las mujeres en el Estado de Sonora, mediante la coordinaciéon y ejecucidon de acciones
institucionales con perspectiva de género).

De igual manera tiene correspondencia entre sus indicadores y la definiciéon de sus metas, tanto
del afio evaluado como de las de mediano plazo, al comprometer a nivel de FIN el cumplimiento de
las 50 dependencias fortalecidas, y con la disminucién al 58% del indice de violencia a nivel de
Propdsito.

Asi mismo tiene el programa identificados sus procesos operativos derivados de sus manuales de
organizacidn y procedimientos, documentando y operando en, base a formatos, cedulas, y sistemas
de trabajo para la prestacidn a los usuarios y beneficiarios, los servicios y productos.

Sin embargo, derivado de la presente evaluacidn se identifican algunas necesidades de mejoras,
gue se incorporaran en la cedula de aspectos susceptibles de mejora (ASM), en el anexo 16.
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“Coordinacién de Politicas pUblicas para igualdad de género
Nombre del Programa: y atencién a las mujeres”

Modalidad: “E"” (Prestacion de servicios)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobierno

Unidad Responsabile: Instituto Sonorense de las Mujeres.
Tipo de Evaluacién: Consistencia y resultados.

Ano de la Evaluacioén: 2019.

VALORACION FINAL

Tema Nivel Justificacién

Diseno 32 (88.8%) La inexistencia de un diagndstico
Planeacién y Orientacion a Resultados 15 (62.5%) Inexistencia de evaluaciones externas previas,
g Existe plena identificacion de la poblacién de
Cobertura y Focalizacion 4 (100%) responsabilidad y de la meta de cobertura.
Operacién 46 (95.8%) Los pro;gsos de, operacion para la produccion de
los servicios estdn estructurados y documentados.
existen mecanismos e instrumentos para medir la
Percepcion de la Poblacién Atendida 4 (100%) per;epuon/Opwon cllellos vsuanos ;ok;re las
condiciones de prestacion de los servicios, por
parte del programa
Resultados 1 (5%) La inexistencia de‘evoluociones externas de
impacto
Valoracién Final 103 (75.5%) 75.3
TEMA VALORES VALORACION %
OBTENIDA EN LA
EVALUACION
l. DISENO DEL PROGRAMA 36 32 88.8%
Il. PLANEACION Y ORIENTACION A 24 15 62.5%
RESULTADOS
Il COBERTURA Y FOCALIZACION 4 4 100%
V. OPERACION 48 46 95.8%
V. PERCEPCION DE LA POBLACION 4 4 100%
ATENDIDA.
VI. MEDICION DE RESULTADOS. 20 1 5%
VALORACION FINAL 136 103 75.35%
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FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y EL COSTO DE LA
EVALUACION.

S I

PROGRAMA: “Coordinacion de las politicas
publicas para la igualdad de género y atencion
a mujeres”.

Objetivo general:

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del
Programa seleccionado con la finalidad de proveer
informacion que retroalimente su disefo, gestion y
resultados.

Objetivos especificos:

Analizar la légica y congruencia en el disefio del programa,
su vinculacion con la planeacion sectorial y estatal, la
consistencia entre el disefo y la normatividad aplicable, asi
como las posibles complementariedades y/o coincidencias
con otros programa.

Clave presupuestal: E604E04

Dependencia: Secretaria de Gobierno.

Entidad: ISM

Nombre del evaluador: Dr. Ciro Montalvo Corral

Nombre del Coordinador de la Evaluacién: Dr. Ciro Montalvo Corral

Nombres del equipo de trabajo: Dr. Alejandro Valenzuela Valenzuela

Mtro. Edgar Sandoval Petris

Dr. Fabian Heberto Galindo Duarte

Mtro. Pedro Hernandez Pefia.

Dr. Roberto Ramirez Rodriguez.

Dr. Jesus Francisco Laborin Alvarez.

Dr. Francisco Cienfuegos Velasco.

Nombre de la unidad administrativa Direccién de evaluacién y seguimiento técnico.
responsable del programa:
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Nombre del titular de la unidad administrativa Lic. Fernando Sandoval Sandoval.

responsable de dar seguimiento:

Calendario de trabajo para entregables PAE Periodo: 8 semanas a partir de la firma del contrato de

2020: servicios

Forma de contratacion: Por invitacién

Tipo de evaluacion: De consistencia y para resultados

Costo de la evaluacién: $170,000 mas IVA

Afo de evaluacion: 2019

Metodologia a utilizar: Términos de referencia CONEVAL 2017-2019
ANEXO |

“Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
potencial y objetivo”.

http://coeval.morelos.gob.mx/AcervoBibliogr%C3%A1fico/publicaci%C3%B3n/Indicadores/Met
odologiaCuantificacion.

El programa “Coordinacién de politicas publicas para la equidad de género y atencién a las
mujeres” utiliza para cuantificar su poblacidn potencial y objetivo la encuesta interesal Sonora
2015. Para consultar:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/intercensal/2015/doc/eic_2015 presentacio

n.pdf

ANEXO Il
“PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DEL
BENEFICIARIO”

(no existe evidencia documental de base de datos de beneficiarios, explicado por la ley
de proteccion de datos personales, derivado del perfil de las usuarias de los servicios).

ANEXO Ill. MATRIZ DE INDICADORES
2019
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MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

MIR 2019

YT LLISERZ INSTITUTO SONORENSE DE LAS MUJERES
E604E04 COORDINACION DE LAS POLITICAS PARA LA IGUALDAD DE GENE
Eje del PED

E6 GOBIERNO PROMOTOR DE LOS DERECHOS HUMANOS Y LA IGUALDAD
INCORPORAR LA PERSPECTIVA E IGUALDAD DE GENERO EN LA GESTION

CENEIEUREH POBLACION SONORENSE

Indicadores

base

Meta

ETCA-I111-05
TRIMESTRE: CUARTO

Medios de
verificacién

Avance al

sumen narrativo
2019 Supuest [periodo
Nombre Formula Sentido nidad d Frecuencia | Valor 2016
medid
Contribuir ala dela je de DF D« D Trimestral
perspectiva de género enla fortalecidas con temas de Fortalecidas clas
" " o " N " " fortalecidas yfichas
Administracin Publica Estatal; asi igualdady perspectiva de género. |DP Leonicas
ie N e N 0 50 50 100.00%
como a ladisminucién de laviolencia |(Proporcién de dependecias dela [Dependencias
contra las mujeres en el Estado de Sonora, | APE fortalecidas en la programadas
mediante la coordinacién y ejecucién de ituci dela ubicados enla
acciones i con persp Indices de violencia - IVM 2016 Descendente |indice Quinquenal Publicacion en la Que las
de género (Comparativo de los indices de | indice de EncuestaNacional acciones
- 8 sobre laDinamicade |de todos
violencia del 2016, respectoa los  [Violencia hacia 611 58 |ine Relaciones enlo |10ssctores| 0 NPA
del 2011). las Mujeres Hogares (ENDIREH), |involucrad
201 os enesta
PROPGSITO La Administracion Publica Estatal Imparticion de Diplomado para la | Nimero de C Uistas de asistencia, Quelal
transversaliza la perspectiva de género [Transversalidad de la Perspectiva |mujeresy ::;:i’:':jg';:fns Admin
i u
entodos los 4mbitos de decision al de Género. hombres N . claborados y . 1000%
interior de las Dependencias, Entidades y capacitados con ubicados
Organismos de la misma. perspectiva de Personal adscrito ala
género. Coordinacién
C 1 de vinculos de Suscripcion de Convenios de Nimero de Ascendente | Convenios Trimestral Convenios suscritos |Quela
colaboracién interi I con < i6 instituci Convenios porlaCoordinadora  [Administra
! ! Ejecutiva del Instituto. |cién
Dependencias, Entidades Estatales e suscritos R 16 |pocumentos Babica 1 P
i ini: i ici ubicados en la Estataly
para promover y apoyar, en su caso, Coordinacién
las politicas, programas y acciones en Ejecutiva. Administra
ACTIVIDAD C1 A1 Asesoria y coordinacion de Realizacion de propuestas de Nimero D Trimestral Documentos Quelas
dependencias estatales en el disefio de |Armonizacién Legislativa desde  |propuestas i‘::;:“:;y‘a depe
inici parala ar juridica |una de género. programadas/Nu R ) Direccion de ) -
en materia de igualdad de género mero de Derechos.
propuestas
elaboradas.
COMPONENTE 2 Impartir capacitacién con perspectiva |Capacitara las Enlaces para la Numero de Ascendente  |Capacitaciones |Trimestral Listas de asistencia, |Quela
de género a las y los funcionarios de |lgualdad de Género de las capacitaciones fotografias yfichas |Admin
la Administracion Publica Estatal Dependencias y Entidades. impartidas a Locnica. Documentos
2 Admi i Y P v . P 0 12 elaborados y 12 10.00%)
Municipal para el fortalecimiento de sus Enlaces de ubicados enla
capacidades técnicas. Género Direccion d
Programas Sociales.
ACTIVIDAD C2 AL Brindar asesorias especializadas a Asesoria de la Cultura Asesorias Ascendente  |Asesorfas Trimestral Ustas de asistencia, |Quela
dependencias y entidades de la itucional con de ichas |Adr
. bl ) . o " b técnica. Documentos |cion
Administracién Pablica Estatal sobre Géneroy Libre de Discriminacién. e sorias ° 12 elaborados y Pablica 12 10000%)
cultura institucional y la no brindadas*100 ubicados en la Estatal
discriminacién. Direccion de est:
gl Sociales.
iidaconla
ACTIVIDAD C2 A2 Brindar asesorias a las Instancias |Asesoria parala del C a Asesorias Trimestral Listas de asistencia, |Que las
Munici sobrei i6n |PTIG Municipal. Instancias de la fotografias yfichas | instancias
. . . L N técnica. Documentos |de la
de la perspectiva e igualdad de género. Administracién o A Y Y 2 100.00%
Publica ubicados en la cion
Municipal. Direccion de Pblica
Programas Sociales. |M unicipal
COMPONENTE 3 Actualizacion del Sistema Estatal de |Sesiones del Sistema Estatalde  |Nimero de Ascendente Trimestral Actas de las Sesiones [Quelas y
lgualdad entre Mujeres yHombres con |lgualdad entre Mujeresy Sesiones 'S:“'::S:ZZ s los
el nuevo funcionariado estataly Hombres. programadas/Nu 0 3 Instancias Estatales y |del 3 10.00%)
municipal merode Municipales que sistema
Sesiones asistentes y estén
ACTIVIDAD C3 A1 Capacitacion a los nuevos integrantes del | Capacitacion y/o mesas de trabajo |C [S 5 Trimestral Listas de asistencia, |Quelasy.
Sistema Estatal de Igualdad entre Mujeres |a i dela a fotografias yfichas flos
técnica. Documentos [integrantes
y Hombres. Mujer o Personal de la pacitaciones claboradosy ol
Administracién Piblica Estataly  |impartidas o 2 ubicados en la sistema 2 10.00%)
Municipal. Direccion de esten
Derechos. dispuestos
arecibir
COMPONENTE 4 Las mujeres en situacion de violencia | Capacitacion sobre la prevencion |Numero de Ascendente  [Capacitacion | Trimestral Uistas de asistencia, | Que e
conocerdn acciones ymedidas parala |de la violencia contra las mujeres [capacitaciones fotografias yfichas | cuenten
- técnica. Documentos [con los
prevenciény atencién de la violencia, y la formacién profesional con impartidas. o 1300 |olaboradony roregs 1300 10.00%
sobre derechos humanos y perspectiva de [perspectiva de género. ubicados en la suficientes
géneroa través de cursos, platicas y Direcci6n de
tallere: Sociales.
ACTIVIDAD C4 A1 Promover, difundir y dar a conocer los |Campana de p Campaft Campanias Trimestral Documentacion Quese
De permanente de los Derechos programadas/ca comprobatoriade las |cuenten
N . campafias conlos
Humanos de las Mujeres. mpafias o 4 permanentes se ubica |recursos a 10.00%)
realizadas. enlaDireccionde  |suficientes
Comunicacién e y
COMPONENTE 5 Atencion de Trabajo Social para Atencion de Trabajo Social Nimero de Ascendente | Asesoria Trimestral Fichas de registro de | Se reciban
canalizacion a Asesoria juridica y (Estudios socioeconomicas) Asesorias aenciony vatiendana
e ! . B Expedientes Unicos | mujeres
P programadas/NG de las solicitantes de |victimas de
amujeres victimas de cualquier tipo de merode 0 1650 |asesoria violencia 1850 12.00%
violencia; asi como realizar gestion de Asesorias proporcionada por que acudan
apoyo de asistencia social ante otras proporcionadas. Trabajo Social Jasolicitar
N N s N . adscrita a la Direccion |el servicio.
instancias publicas y privadas. por Trabajo e
ACTIVIDAD C5 A1 Brindar asesoria legal a mujeres en Asesoria Legal otorgadas Asesorias Ascendente | Asesoria Trimestral Registro de Q
situacion de violencia Legales g;ii"r:;:j:s‘“ ;‘;:l"s
otorgadas o 2800 |45 cumento elaborado |victimas de| 3080 10.00%)
v ubicado en la violenciaa
el
ACTIVIDAD C5 A2 Otorgar atencién psicologica Atencion Psicolgica Individual  |Programacion  |Ascendente  |Sesion Trimestral Registro de Que
especializada a mujeres victimas de trimestral de ‘;:::flgz‘z; ;‘;:l"s
violencia y a sus hijas e hijos mayores de terapias 0 4800 proporcionadas, victimas de| 2000 104.00%)
15 afios. psicoldgicas documento elaborado |violencia a
ubicado enla solicitar el
ACTIVIDAD C5 A3 Gestion de solicitudes de apoyo de Gestion Social Programacion de |Ascendente | Solicitud Trimestral Registro de Que
asistencia social ante Instituciones solicitudes de zz!c:l‘ét‘s;saz?s"““ ;“::‘5 o
P : i A i izadas, i
Publicas para mujeres en situacion de asistencia social o 1400 [0 rento elaborado |aituacien | 1500 107.00%
vulnerabilidad yubicado enla de
COMPONENTE 6 Actualizacion del Sistema Estatal para |Sesiones del Sistema Estatal para |Sesiones del Ascendente Trimestral Listas de asistencia, |Que se
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar |Prevenir, Atender, Sancionary sistema fotografias yfichas |cuenten
- . . - B N técnica. Documentos [conlos
la Violencia contra las Mujeres conel  |Erradicar la Violencia contralas  [realizadas 0 3 elaborados y renurens 3 100.00%)
nuevo funcionariado estatal y municipal. |Mujeres. ubicados en la suficientes
Direccion de
"
ACTIVIDAD C6 A1 Cumplimiento enla de ala Alerta de Informes Ascendente | Informe Trimestral Informe elaborado ue los
informes de seguimiento a las doce Violencia de programados/Inf para dar seguimiento | informes
. L . alaAVGM . El sobre la
recomendaciones de la Comisién Género. ormes o N document se ubica | AveM se a 10.00%)
Nacional para Preveniry Erradicar la elaborados*100 conlaEncargada,la  |encuentren
Violencia contra las Mujeres. cual estaadscritaala |elaborados
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Anexo 4 “Indicadores”

Nombre del Programa: “Coordinacion de Politicas pUblicas para la equidad de género y Atencién de las
Mujeres.”

Modalidad: “E” (Prestacion de servicios).
Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobierno

Unidad Responsable: Instituto Sonorense de las Mujeres.
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados.

Ano de la Evaluacién 2019.

Nivel de

objetivo

Nombre del
indicador

Método de
cdlculo

Ade e fini
cua

cién
do

Unidad de
medida

LGN

Comportamie
nto del
indicador

Porcentaje de
dependencias
fortalecidas con ,
i (NUmero de
temas de igualdad K
N dependencias
y perspectiva de )
i Fortalecidas
. género. : .
Fin L, /NUmero de Sl Sl Sl Sl Sl porcentaje | anual 0 50 Ascendente
(Proporcion de .
. dependencias
dependencias de la das)*
rogramadas
APE fortalecidas en prog
100
la
institucionalizacion
dela
(Numero de
Porcentaje de mujeres y
mujeres y hombres | hombres
capacitados con capacitados
Propdsit | Imparticion de con . .
roposi i P R Sl Sl Si Sl Sl porcentaje | anual | 61.1% 58% Descendente
o Diplomado parala | perspectiva de
Transversalidad de | género./con
la Perspectiva de los
Género. programados)
*100
(NUmero de
Porcentaje de Convenios
c Suscripcién de suscritos/Num i
OMPO | convenios de ero de si si si si si Porcentaje rimes 0 16 ascendente
nenfe 1. ., X fral
Colaboracion convenios
Interinstitucional. programados)
*100
Realizacion de
propuestas de Numero
Armonizacion propuestas , , , . . . tri
AICI. L si si si si si porcentaje rimes 0 2 ascendente
Legislativa desde programadas/ tral
una perspectiva de | NG mero de
género. propuestas
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C2.

Al.C2.

A2.C2.

Ca.

A1.C3

C4.

elaboradas)
*100.
Ndmero de
capacitaciones
Capacitar a las impartidas a
Enlaces de
Enlaces para la )
lgualdad de Género. / , , , , , . trimes
j NUmero de si si si si si porcentaje 12 ascendente
Género de las tral
. enlaces
Dependencias y
Entidades. programados)
*100
Ndmero de
Asesoria de la Asesorias
Cultura programadas/
Institucional con ndmero de , . . . . . trimes
. si NI NI si si porcentaje 12 ascendente
Perspectiva de asesorias tral
Géneroy Libre de brindadas*100
Discriminacion.
Numero de
Capacitaciones
a Instancias de
la
, Administracion
Asesoria para la .
- Publica , . . . ) ) trimes
elaboracién del . si si si si si porcentaje 4 ascendente
. Municipal tral
PTIG Municipal. . 3
realizadas/Nu
mero de
capacitaciones
programadas)*
100
Sesiones del Numero de
Sistema Estatal de | Sesiones Himes
Igualdad entre programadas/ si si si si si porcentaje tral 3 ascendente
Mujeres y Un mero de
Hombres. Sesiones
realizadas*100
Capacitacion y/o (Capacitacione
mesas de trabajoa |s
Instancias programadas/
Municipales de la Cap. . . . . . . trimes
X . si si si si si porcentaje 2 ascendente
Mujer o a Personal | acotaciones tral
dela impartidas)*10
Administracién 0
Publica Estatal y
Municipal.
Capacitacion sobre | (NUmero de
la prevencion de la | capacitaciones Hrimes
violencia contra las | impartidas/cap si si s si si porcentaje tral 1,300 ascendente
mujeres y la acitaciones
formacion programadas.)
profesional con *100
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Al1.C4.

C5.

A1.C5.

A2.C5.

A3.C5.

Cé.

A1.Cé.

perspectiva de
género.
Campafia de (Campafias
promocion prograjnadas/ si s s si si porcentaje frimes 4 ascendente
permanente de los | da mafias tral
Derechos Humanos | realizadas.)*10
de las Mujeres. 0
Atencién de Ndmero de
Trabajo Social Asesorias
(Est.udlos o programadas/ S s s si i porcentaje trimes 1650 | ascendente
socioecondmicas) Un mero de tral
Asesorias
proporcionada
s por Trabajo
Asesoria Legal (Asesorias
otorgadas Legales Hrimes
otorgadas/ase si si si si si porcentaje tral 2,800 ascendente
sorias
programadas)*
100
Atencién Programacion trimes
Psicoldgica trimestral de si si si si si porcentaje tral 4,800 ascendente
Individual terapias
psicologicas
Gestion Social (Programacion
de solicitudes
de :ﬁlsteryc,a si si si si si porcentaje frimes 1,400 ascendente
social/solicitud tral
es
programadas)*
100
Sesiones del (Sesiones del
Sistema Estatal Sistema
para Prevenir, realizadas/sesi , , , . , ) trimes
. si si si si si porcentaje 3 ascendente
Atender, Sancionar | ones tral
y Erradicar la programadas)*
Violencia contra las | 100
Mujeres.
Seguimiento a la Informes
Alerta de Violencia | programados/ . p p . . . trimes
si si si si si porcentaje 4 ascendente
de En ornes tral
Género. elaborados*10
0
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Anexo 5 “Metas del programa”

Nombre del Programa: “Proteccién Juridica a los Sonorenses y sus Bienes”
Modalidad: “E” (Prestacion de servicios).

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobierno

Unidad Responsable: Direccion General del Registro Civil.

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacién 2019

Orientad
aa

Nivel de Nombre del indicador Unidad de | Justific impulsar Justifica

Propuesta de
Factible Justificacion mejora de la
meta

objetivo medida acion el cion
desemp
eno

Porcentaje de dependencias
fortalecidas con temas de
igualdad y perspectiva de
Fin género. (Proporcion de 50 porcentaje Si Si
dependencias de la APE
fortalecidas en la
institucionalizacion de la

Porcentaje de mujeres y
hombres capacitados con
Propdsito | Imparticién de Diplomado 58% porcentaje Sl Si
para la Transversalidad de la
Perspectiva de Género.

Porcentaje de Suscripcién de

?omponenfe Convenios de Colaboraciéon 16 Porcentaje S Sl
' Interinstitucional.
Realizacién de propuestas de
Armonizacidn Legislativa
AICT. desde una perspectiva de 2 porcentaje Si si

género.

Capacitar a las Enlaces para la
C2. Igualdad de Género de las 12 porcentaje Si Sl
Dependencias y Entidades.

Asesoria de la Cultura
ALC2 Institucional con Perspectiva 12 tai 1y s/
.C2. orcentaje
de Géneroy Libre de P /

Discriminacion.
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A2.C2.

Ca.

A1.C3

C4.

Al1.C4.

C5.

Al1.C5.

A2.C5.

A3.C5.

Cé.

A1.Cé.

Asesoria para la elaboracion
del PTIG Municipal.

porcentaje

N

Si

Sesiones del Sistema Estatal
de Igualdad entre Mujeres y
Hombres.

porcentaje

Si

Si

Capacitacion y/o mesas de
trabajo a Instancias
Municipales de la Mujer o a
Personal de la Administracién
Publica Estatal y Municipal.

porcentaje

Si

Sl

Capacitacion sobre la
prevencién de la violencia
contra las mujeres y la
formacion profesional con
perspectiva de género.

1,300

porcentaje

N

Sl

Campaiia de promocion
permanente de los Derechos
Humanos de las Mujeres.

porcentaje

N

Si

Atencidn de Trabajo Social
(Estudios socioeconémicas)

1,650

porcentaje

Si

Si

Asesoria Legal otorgadas

2,800

porcentaje

Si

Sl

Atencidn Psicoldgica
Individual

4,800

porcentaje

N

Sl

Gestidén Social

1,400

porcentaje

N

Si

Sesiones del Sistema Estatal
para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres.

porcentaje

Si

Si

Seguimiento a la Alerta de
Violencia de
Género.

porcentaje

Si

Sl
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Nombre del
programa

Modalidad
y clave

Anexo 6

acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno”

Dependencia/
Entidad

Proposito

Apoyar a

Poblacion
objetivo

Tipo de
apoyo

Cobertura
geogrdfica

¢Coincide
con el

informacién | programa
evaluado?

“Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o

iSe
complementa
con el
programa
evaluado?

Justificacion

mujeres Mujeres
Pi Est
Cuartos SEDESON sonorenses sonorenses | e ae stado de i si
- e con pie de jefas de casa sonora
rosas casa familia
Apoyar a
mujeres
sonorenses . .
) SEDESON para Muijeres ercn.) Estado de i =
Sovy Pilar e emprender sonorenses | crédito Sonora
negocios con
micro créditos
Apoyar a
mujeres Mujeres
. Sonorenses sonorenses | Micro Estado de
Mujer . FIDESON Z::Qrender jefas de crédito Sonora o o
productiva prer familia
negocios con
micro créditos
Apoyo a Mujeres
mujeres en sonorenses | Apoyo Estado de . )
Pro ECtPS DIF proyectos jefas de econdmico | Sonora o o
roductivos productivos familia
Apoyar a
ngzszén Ninas de Uniformes Estado de
Uniformes SEC - educacion si i
bdsica con basica escolares Sonora
Escolares Uniformes
escolares
Apoyar a
Desaj /unos ninas de” Ninas dfe’ De.soyunos Estado de . .
I DIF educacion educacion | calientes 'y si si
gscolares bdsica con bdsica frios sonora
desayunos,
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Anexo 7
“Avance de las acciones para atender los aspectos
susceptibles de mejora”
Avance del documento de trabajo

Nombre del Programa: “Coordinacién de politicas pUblicas para la equidad de
género y atencién a las mujeres”

Modalidad: “E” (Prestacién de servicios)

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobierno

Unidad Responsable: Instituto Sonorense de las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Ao de la Evaluacion:2019

compromi
(%) en los

]
—
o
o
(S
[}
o

Actividades
Arearesponsable
Identificacién del

documento probatorio
Observaciones

)
)
IS)
=
o
)
3]
%)
S
)
%)
o
o=
3]
)
a
)
<

Fecha de

término

Resultados esperados
Productos y/o evidencia

Por ser primera vez que el programa es intervenido por una evaluacion externa de
evaluacion del desempeiio, no posee Aspectos susceptibles de mejora (ASM) que reportar
en documentos de trabajo.
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Anexo 10
“Evolucion de la Cobertura

Nombre del Programa: “Coordinacion de politicas publicas para la equidad de
género y atencion a las mujeres”

Modalidad: “E” (Prestacion de servicios)
Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobierno
Unidad Responsable: Instituto Sonorense de las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados.

Aiio de la Evaluacién:2019

Tipo de Poblacién U;‘;Z::j:e
P. Potencial porcentaje ND ND ND ND 692,985
P. Objetivo ND ND ND ND 140,000
P. Atendida ND ND ND ND 140,000
P.A x100
% 100%

P.O
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Anexo 11
“Informacion de la Poblacion Atendida”

Nombre del Programa: Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de
Género.

Modalidad:

Dependencia/Entidad: Instituto Sonorense de las Mujeres

Unidad Responsable: Direccidn de Programas Sociales

Tipo de Evaluacion: Consistencia y resultados

Ao de la Evaluaciéon: 2019

Hombres
Infantes
0-5afos y 11 meses
fias y nifios
Jovenes

18 - 29 afios y 11 meses
> 65 afnos
Indigenas

No indigenas

Clave Estado
Ni
6 - 12 afios y 11 meses
Adultos mayores

Adolescentes
13- 17 afios y 11 meses

(<}
o
S
c
=]
p=
[}
8
O

Nombre Estado
Nombre Municipio
Clave Localidad
Nombre Localidad

30 - 64 afios y 11 meses
Personas con discapacidad

Sono 001 |[mosil | 001 |mosil |30 |52]|65
26 ra lo lo 3 1
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“Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves”

Anexo 12

Clave de anexo

30-CE-P01-A01/Rev.

Nombre: Diagrama de flujo de Realizacién de eventos convocados

VIIl. DESCRIPCION DE LA OPEREACION DEL PROCEDIMIENTO

No. RESPONSABLE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES. REGISTRO
1.0 Reunion de la Coordinadora Ejecutiva con el personal
del ISM.
1.1 Coordinadora Ejecutiva Convoca al personal del ISM para acordar las
actividades y estrategias a seguir para la organizacion
del evento préximo a realizar.
1.2 Personal del ISM Hace presencia en la reunion y proponen actividades
convocado
para el buen desarrollo del evento y esperan
instrucciones.
1.3 Coordinadora Ejecutiva | Asigna las actividades y nombra responsables de cada
una de ellas.
1.32 Designa a una persona integrante de la reunién para
gue levante minuta.
1.4 Persona designada Toma acuerdos de las actividades a desarrollar en el Minuta con
lista de
evento. . .
asistencia
1.5 Personal del ISM Desarrolla las actividades asignadas para llevar a cabo
el evento a que se convoca.
1.6 Secretaria Integra documentacidn del evento a convocar Documentacién
del evento
2.0 Elaboracién y envio de invitaciones.
2.1 Secretaria Elaborar oficio de invitacidn para el evento y lo
presentan a la Coordinadora Ejecutiva para su revision
y aprobacion.
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2.2 Coordinadora Ejecutiva Revisar y firma el oficio de invitacién al evento e
instruye que se lleve a cabo la impresién y entrega.
2.3 Secretaria Lleva a cabo la impresién del oficio de invitaciény Invitaciones.
. L Acuse de
procede a enviarlo a cada una y uno de los invitados, s
recibido.
funcionarias y funcionarios publicos, asociaciones
civiles, consejeras y consejeros, etc.
2.4 Confirmar lista de invitadas e invitados y su
asistencia.
3.0 Organizacion y ejecucion del evento.
3.1 Desarrolla las actividades asignadas para llevar a cabo
el evento a que se convoca.
3.2 Coordinadora Ejecutiva | Coordina la organizacién del evento.
33 Personal asignado Registra la asistencia al evento.
3.4 Coordinadora Ejecutiva Preside evento institucional convocado en el dia, la
hora y lugar programado para ello.
3.5 Secretaria Concentra listas de asistencia al evento convocado y
realizado.
3.6 Archiva evidencias del evento Lista de
registro de
asistentes y
evidencia

fotografica

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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" Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion"

Anexo 13

RECURSO ESTATAL

CAPITULO DEL PARTIDA TOTAL CATEGORIA
GASTO
REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER
REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER
1000 SERVICIOS | - | TRANSITORIO 284TS9T| GasTos DE
PERSONALES |1300 | REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES 1,794,991.27| OPERACION
1400 | SEGURIDAD SOCIAL 8,279,231 .34
1500 | OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS 4,237,753.54
SUBTOTAL CAPITULO 1000 30,615,085.21
MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE
2100 | poCUMENTOS Y ARTICULOS 14,489.17
ALIMENTOS Y UTENSILIOS
2200 6,987.00
2400 | MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE
:l?r(:s RIALES Y REPARACION 63.30 GASTOS DE
SUMINISTROS | 2500 | PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE OPERACION
LABORATORIO 253.00
2600 | COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS 282,756.65
2000 | HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS
MENORES ‘ 43,779.13
SUBTOTAL CAPITULO 2000 348,328.25
3100 | SERVICIOS BASICOS 448,620.57
3200 | SERVICIO DE ARRENDAMIENTO 1,236,475.89
3300 | SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y
OTROS SERVICIOS 43,025.44
3400 | SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES
29,099.27
ERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION
3000 SERVICIOS | > I\S/IANTISN(I)SIENTOSY CONCS:SR\}ACION cron 25,627.22|  GASTOS DE
GENERALES. OPERACION
3600 | SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD 11,987,862.41
3700 | SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS
40,679.22
3800 | SERVICIOS OFICIALES
57,042.67
3900 | OTROS SERVICIOS GENERALES 435,874.00
SUBTOTAL CAPITULO 3000 14,304,306.69
9900 | ADEUDOS DE EJERCICIOS FISCALES ANTERIORES 3,581,263.63
9000 DEUDA (ADEFAS) DEUDA PUBLICA
PUBLICA SUBTOTAL CAPITULO 9000 3,581,263.63
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Modalidad: “E” (Prestacién de servicios)

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobierno

Anexo 14
"Avance de los Indicadores respecto de sus metas"

Nombre del Programa: “Proteccion juridica a los sonorenses y sus bienes”

Unidad Responsable: Direccion general del registro Civil.

Tipo de Evaluacidn: Consistencia y resultados.

Ao de la Evaluacién: 2019.

Nivel del
objetivo

Nombre del Indicador

Frecuencia
de
medicion

Meta

Afo 2019

Valor
alcanzado
ano 2019

Avance

(%)

Justificacién

Fin

-Porcentaje de
dependencias
fortalecidas con temas
de igualdad y
perspectiva de género.
(Proporcion de
dependencias de la
APE fortalecidas en la
institucionalizacién de
la equidad de género.

-indice de violencia

anual

50

58%

50

100%

0%

Se refiere a la meta
alcanzada de
mediano plazo,
respecto al afio base.

Propdsito

Porcentaje de mujeres
y hombres capacitados
con Imparticion de
Diplomado para la
Transversalidad de la

Perspectiva de Género.

anual

100%

Es la meta alcanzada
respecto al afio base
2016,

Componente
1.

A1C1.

Porcentaje de
Suscripcidn de
Convenios de
Colaboracién
Interinstitucional.

trimestral

16

16

100%

Realizacion de
propuestas de
Armonizacion

trimestral

100%

100




C2.

Al.C2.

A2.C2.

C3.

Al.C3

C4.

Al.C4.

Cs.

Legislativa desde una
perspectiva de género.

Capacitar a las Enlaces
para la Igualdad de
Género de las
Dependencias y
Entidades.

trimestral

12

12

100%

Asesoria de la Cultura
Institucional con
Perspectiva de Género
y Libre de
Discriminacion.

trimestral

12

12

100%

Asesoria para la
elaboracion del PTIG
Municipal.

trimestral

100%

Sesiones del Sistema
Estatal de Igualdad
entre Mujeres y
Hombres.

trimestral

100%

Capacitacién y/o
mesas de trabajo a
Instancias Municipales
de la Mujero a
Personal de Ia
Administracion Publica
Estatal y Municipal.

trimestral

100%

Capacitacién sobre la
prevencion de la
violencia contra las
mujeres y la formacién
profesional con
perspectiva de género.

trimestral

1,300

1,300

100%

Campafia de
promocién
permanente de los
Derechos Humanos de
las Mujeres.

trimestral

100%

Atencidén de Trabajo
Social (Estudios
socioecondmicas)

trimestral

1,650

1,850

112%
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Al1.C5.

A2.C5.

A3.C5.

cé.

Al.C6.

Asesoria Legal trimestral 2,800 3,080 110%
otorgadas
Atencion Psicoldgica trimestral 4,800 5,000 104%
Individual
Gestidn Social trimestral 1,400 1,500% 107%
Sesiones del Sistema 3 100%
Estatal para Prevenir, .

. trimestral 3
Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia
contra las Mujeres.
Seguimiento a la Alerta . 4 100%

trimestral 4

de Violencia de
Género.
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Anexo 15
“Instrumentos de medicion del grado de satisfaccion de la poblacion

atendida.”

2RIsM SONORA

EVALUACION DEL SERVICIO A MUJERES QUE ACUDEN AL ISM

Centro de Atencién Integral a Mujeres Coord. Regional

Fecha de la entrevista (dia, mes y afio) Hora:

Nombres y apellidos completos (de soltera) de la mujer entrevistada:
Edad.

Domicilio actual (calle o avenida, namero y colonia

Localidad (rural) Municipio -Estado
Estado civil: ( ) Soltera, especificar si tiene pareja actual, tipo de relacion
() Casada () Unionlibre ( )Separada ( ) Divorciada ‘

( ) Viuda ( ) Noviazgo ( ) Otro, especificar

¢Tiene alguna discapacidad? Si (. ) No ( ) & Cudl?: ( ) Visual, especificar,

( ) Motriz, especificar ( ) Auditiva, especificar

() Mental, especificar ( ) Otra, especificar

ZUtiliza algan aparato para su discapacidad?: ‘( ) Silla de ruedas ( ) Muletas
( ) Andadera ( ) Lentes ( ) Aparato auditivo ¢ )Obo

¢Habla lengua indigena? Si( ) No ( ) ¢Cual?:

Comunidad de origen:

¢Fue su primera visita al Instituto Sonorense de las Mujeres? Si( )No( )

¢Recuerda cuantas veces ha acudido al Instituto Sonorense de las Mujeres? Si( )No( )

¢Cuantas?
Escolaridad: ( ) Sin estudios () Primaria () Primaria incompleta ~ () Secundaria

) Secundaria incompleta ( ) Preparatoria () Preparatoria incompleta

) Carrera técnica, especificar

) Carrera técnica incompleta, especificar

) Profesional, especificar

) Profesional incompleta, especificar

) Posgrado, especificar

NN A N~~~

) Posgrado incompleto, especificar

cTiene hijos y/o hijas? Si( ) No.‘( ) ¢Cuantos(as) hijas e hijos por sexo? Hijas Hijos '

Unidos logramos mas
Perifer.co Norte No. 328, esq. Con Ignacio Romero, Col. Balderrama, C.P. 83180 Hermosiilo, Sonora.
Tels. 662.213.54.29 y 217.49.86 email: ism.sonora@hotmail.com
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ANEXO 16.

Evaluacion afio 2019

Aspectos Susceptibles de mejora

Dependencia o Entidad responsable

INSTITUTO SONORENSE DE LAS MUJERES

Programa o fondo evaluado y afio

“COORDINACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA EQUIDAD DE GENERO Y ATENCION A LAS MUJERES.

Tipo de evaluacion

CONSISTENCIA Y RESULTADOS.

> ] g
- e (@) o
3 5 o > = = g
No. |8 2@ & o & o) 4 z oA o 3 N 3
5 55 [ m a = = 2 5w < 8 o 3
w S o T 2 m o =z m m C Q & ] =
& 6 0 = = - m = @ = x5 o 5 > o
g 0o = Q = 4 Q 9 3 m > 3 > = < ]
g 98 Z S 5 o > (@] = o = o. © ] =
g9 2 2 @A 9 G S S 3 g < 3 e
38 " =) > th a > = o &5 9) ) ]
Q- 2 @ o o
: — =
a 5
Desarrollo de | formulacién Direccion Contar con un
diagnostico del de documento, que
1 Institucional programa bajo evaluacion | p021 | explique la estructura, | documento Diagndstico
metodologia y procesos, evolucion y
CONEVAL. seguimient desempefio del
o técnico. programa.
Se sugiere el | Redisefio I .. Con el redisefio para
Redisefi & d | Direccion defini | afi E Propuesta  de
. edisefio e a efinir el afio base -
2 Institucional ] de 2021 o MIR 2021 redisefio de MIR
matriz de . para determinacion de
o evaluacion 2019.
indicadores 2019. avance de metas de
indicadores
Incorporar en la Se hace necesario .
X . Indicadores de
matriz 2021 . . estimar los efectos Propuesta .
Lo . Direccion calidad
. indicadores de | Indicadores de que el proceso de de .
3 Institucional X . R de 2021 L o incorporados al
calidad a nivel de | calidad . digitalizacion ha indicadores
evaluacion ) . ) proyecto de
componente y de tenido sobre la calidad | de calidad. MIR 2021
actividades de los servicios. ’
Se hace necesario
Incorporar en la determinar los
X i Propuesta
matriz 2021 i » impactos de los
. X Direccion de
. indicadores de | Indicadores de procesos de | . Proyecto de
4 Institucional , . B de 2021 o, indicadores
economia a nivel de | economia ., digitalizacion en la MIR 2021.
evaluacion de
componente y estructura de costos 3
o . economia.
actividades. de operacion  del
componente 1.
Fortalecer los
mecanismos de
Fortalecer sistemas coordinacion y
institucionales  de . Direccion : i
. . L Sistemas de vinculacién entre Propuesta Proyecto
5 Institucional informacion y | . » de programas e . .
L informacion » de sistemas sistemas 2021
publicacién del evaluacion instituciones y los
desempefio vinculos con los
usuarios de los
servicios.




Incorporar . . ., Se hace necesario Propuesta
e Indicadores de Direccion .
o indicadores de | . cumplir con el de Proyecto de
Institucional . 3 igualdad de de 2021 . L

igualdad de género a i B requerimiento de indicadores MIR 2020.

. género evaluacion . s .
la matriz 2021. incorporar indicadores | de equidad

de igualdad de género | de género.
Se requiere
fortalecer
metodologia ,
mecanismos e .
) Se requiere conocer la
instrumentos de . .
Mecanismos o . o, percepcion de los | Instrument
consulta que | . Direccion ) . Instrumentos o
. i instrumentos de usuarios sobre las | os/mecanis .
Institucional permitan conocer la de 2021 . mecanismos
L consulta a los » condiciones en que se | mos. .

opinién o . evaluacion validados.

» usuarios. otorgan los | encuestas
percepcion de los o

. servicios/productos.

usuarios sobre la

pertinencia, calidad
y costo de los
servicios recibidos.
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