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C.P.C. MARIA GPE. RUIZ DURAZO
Secretaria de la Contraloria General
Presente.-
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En atencién a su Oficioc No. S-0589/2015, de fecha 24 de marzo del 2015,

relativo a las Observaciones consignadas en Informe Final de Auditoria,

" presentado por el Organo de Control y Desarrollo Administrativo, derivadas de la

evaluacion de los procesos operativos de los recursos del Ramo 33, Subsidio

Estatal y Convenios Ramo 11, en el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2014,

Anexo - al presente remitimos al OCDA de manera electrénica y en
documento impreso, la informacién y el respectivo soporte documental en respaldo
de la atencién brindada a las observaciones resultantes de la Auditoria en
comento.

Sin otro particular, quedo a sus aprecuab!es ordenes para cualquier
aclaramén al respecto, y hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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LiIC. EDUARDO ANTONIO ROMERO CAM’F&&CCION GENERAL
Director General

C.c.p Lic. ). Armando Noriega T., Director de Administracién y Flnanzas, del ISEA.
C.P, Braulia Frisby Duran, OCDA del ISEA.
Lic. Alejandro E. Urbina Elias, Director de Acreditacion y Certificacién.
Lic. Ricardo Acosta Espinoza, Coordinadora de Zona en Etchojoa.
C.P. José Enrique Barrios Cérdova, Coordinador de Finanzas del ISEA.
Expediente
EARC/.

" ISEA INSTIT#HO SONORENSE DE EDUCAGION PARA LOS ADULTOS;

INAYARIT S/N ENTRE GUERRERC Y GARCTA SANCHEZ, CO1, SAN BENITO. HERMOSELO, SONORA, MEXICO,
TEL{662)215-18-81 FAX 214-41-57, hﬁpﬂwwwiseu-sonorugob mx




INSTITUTO SONORENSE DE EDUCACION PARA LOS ADULTOS

ATENCION A OBSERVACIONES NOTIFICADAS MEDIANTE OFICO DE LA
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL No. $-589/2015, DE FECHA
24 DE MARZO DE 2015, EN RELACION AL INFORME FINAL DE AUDITORIA:
- CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2014.

CEDULA DE OBSERVACIONES

1.- Se practicé un muestreo fisico del inventario de activo fijo asignado a esta Coordinacién de Zona,
lo anterior basado en los reportes de bienes y vale de resguardo por usuario proporcionado por el
departamento de Recursos Materiales de la Direccién General, observandose gue no se cuenta con un
inventario de activo fijo actualizado.

SEGUIMIENTO Y SOLVENTACION.-

Como se expuso con anterioridad- ante ese Organo Fiscalizador, la problematica observada es
consecuencia principalmente al registro y actualizacion oportuna de las variaciones en inventario de aciivo
fijo, asi como de cambios en la asignacion de bienes y actualizacién de -los vales de resguardo
correspondientes, al presentarse movimientos de personal y/o de sus funciones.

Con el propdsito de atender y solventar las observaciones determinadas al respecto, personal del
Depariamento de Recursos Materiales y Servicios, llevé a cabo el levantamiento y actualizacion dei inventario
fisico de activo fijo, habiéndose asentado en minuta de trabajo los resuliados y pormenores correspondientes;
estableciéndose los compromisos de ia Coordinacion de Zona, en cuanto a corregir la problematica
consignada.

En cumplimiento, se procedid a actualizar la informacion del Reporie de Bienes y Vales de
Resguardo por Usuario y a identificar el mobiliario y equipo, mediante la colocacion de la etiqueta por cada
bien existente.

Con el proposito de evitar la recurrencia en esta observacion, se giro oficio de instruccion,
complementando las acciones correctivas.

ANEXO #1.-

2.- Durante la revision, se ohservé gue las cuentas bancarias HSBC 4024088536 y HSBC 4024088528,
del {SEA y del Patronato Pro-Educacién de los Adultos no se encuentra actualizado el registro de
firmas de las personas autorizadas para girar cheques.




SEGUIMIENTO Y SOLVENTACION.-

Se procedio a tramitar ante la Institucién bancaria HSBC, la correspondiente actualizacion y
ratificacién del registro de firmas autorizadas para la emision de cheques de las cuentas bancarias aludidas en
la presente observacion.

ANEXO #2.-

3.- Durante la revisién a los procesos operativos en esta Coordinacion, se observé que, segin
reportes emitidos por el sistema S.A.S.A. ésta cuenta con un rezago en la entrega de certificados al 30
de junio de 2014 por un total de 614, los cuales contemplan en algunos casos antigliedad desde el afio
2004, dicho rezago se detalia a continuacién: LR

2004 1 3
2005 4 13
2006 ' 14 31
2007 31 61
2008 77 116
2009 57 86
2010 23 33
2011 4 12
2012 29 53
2013 ' 27 58
2014 88 148

4.- Durante la revisién a! proceso de certificacion en esta Coordinacion, se observo que segln
reportes emitidos por el sistema S.A.S.A. se cuenta con un rezago en la emisién de certificados por el
periodo del 01 de enero del 2004 al 30 de junio del 2013 por un total de 4,979 certificados mismos que
se detallan a continuacion:

2004 31 29 60
2005 73 180 | 253
2006 56 205 331
2007 31 173 204
2008 142 270 412
2009 120 328 448
2010 385 718 1.101
2011 270 741 1,011
2012 270 557 827
2013 78 110 188




SEGUIMIENTO Y SOLVENTACION.- ‘
OBSERVACIONES 3y 4

En atencidn a cada una de problematica consignada en estas observaciones, la
Coordinacion de Zona analiza las posibles causas que las ocasionan.

Como ya se participd a ese organo Fiscalizador, de parte del Director de Acreditacion y
Certiificacion, mediante oficio DAC/773/14, de fecha 26 de noviembre de 2014, dirigido al
Coordinador de Zona en Efchojoa, se giraron indicaciones y procedimientos que subsanaran el
rezago en la entrega de certificados; en el mismo oficio, se solicité al propio Coordinador, instruir
al encargado del drea de acreditacion y técnicos docentes de esa Coordinacion, para que
‘realizaran una verificacion y depuracion de todos y cada uno de los expedientes de educandos que
hubieran concluido nivel y no se haya efectuado la expedicién del certificado, a fin proceder a
elaborar dicho documento.

Al respecto, mediante oficio No. DG/006/15, de fecha 08 de enero del afio en curso, el
Director General, solicita al Coordinador de Zona en Etchojoa, que a la brevedad posible, envie la
documentacion e informacion de las acciones implementadas en atencion a ias recomendaciones
formuladas por el Director de Acreditaciéon el pasado mes de noviembre, a fin de solucionar la
problematica y solventar las observaciones consignadas por el OCDA.

- Ante ia nula respuesta en cuanto a las acciones implemenfadas a la fecha por la
Coordinacién, mediante Oficic No. DG/080/15, de fecha 10 de abril de 2015, se han girado de
nueva cuenta, instrucciones precisas de parie del Director General, otorgandose un plazo de diez
dias para que se informe sobre los resultados obtenidos a fin de solventar la observacion.

ANEXO #3.-

Hermosillo, Sonora, a abril de 2015.




