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C.P.C. EUGENIO PABLOS ANTILLON PCCA
Auditor Mayor del instituto Superior de
Auditoria y Fiscalizacion.

Presente.

En referencia a su Oficio No. ISAF/AAE-0311-2015, de fechg 29 de enero
de 2015, mediante el cual se nos notifica de las observaciones derivadas de la
primera revision a los Informes Trimestrales correspondientes al ejercicio 2014, a
fin de proceder a atenderlas para su solventacion.

Al respecto, en cumplimiento a su solicitud, anexo al presente,
proporcionamos impresa y por medio electronico, la informacion, aclaraciones,
documentacién soporte y medidas puestas en operacién para corregir y evitar
recurrencia en las observaciones. '

En espera de haber dado cabal y satisfactoria atencién a las mismas, quedo

a sus respetables rdenes para cualquier aclaracién al respecto, reiterandole las
seguridades de mi atenta y distinguida consideracion. :

ATENTAMENTE

el ¢ € O~ DRESCION GENERAL

LIC. EDUARDO ANTONIO ROMERO CAMPA
Director General

C.cp. Lic. Amando Noriega Tanori, Director, Director de Planeacion y Evaluacion. de ISEA.
Mtra. Braulia D. Frisby Duran, Titular del Organo de Control y Desarrolio Administrativo det ISEA.
C.Jestis Cota Sanchez, Director de Administracion y Finanzas de ISEA.

CP.J rique Barrios Cérdova, Resp. de atender observaciénes ante ISAF.
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INSTITUTO SONORENSE DE EDUCACION PARA LOS
ADULTOS.

ATENCION A OBSERVACIONES CONSIGNADAS EN INFORME DE
FISCALIZACION DE LA PRIMERA REVISION A LOS INFORMES
TRIMESTRALES DEL EJERCICIO 2014, NOTIFICADAS MEDIANTE

OFICIO No. ISAF/AAE-0311-2015, DE FECHA 29 DE ENERO DE

2015,

Efectivo e inversiones Temporales

Observaciones

3. Al llevar a cabo la revisién de las pélizas que soportan el ejercicio del gasto
del periodo de enero a septiembre de 2014, se constaté que el Sujeto
Fiscalizado incumplié con el “Acuerdo por el que se emiten las medidas y
lineamientos de reduccién, eficiencia y transparencia dél gasto publico del
Estado de Sonora”, publicado el 6 de mayo de 2013 en el Boletin Oficial del
Gobierno del Estado, con vigencia a partir del 7 de mayo de 2013, el cual
sefnala que los pagos que realicen las entidades y organismos por cualquier
concepto a excepcion de los servicios personales (capitulo 1000), cuyo
importe sea superior a $5,000.00, este debera realizarse invariablemente
mediante transferencia electronica de fondos. El hecho observado es

~recurrente de la fiscalizacion realizada por el ISAF en el ejercicio 2013.

Seguimiento y Solventacion.-

De acuerdo a lo manifestado al atender esta misma observacion derivada de la
revision al ejercicio 2013, reiteramos que todos los pagos superiores a $5,000.00, se
efectian mediante transferencia electronica de fondos, a excepcién —en ese tiempo-
de los efectuados por servicios de: telefonia, energia eléctrica, asi como, los pagos

efectuados a la empresa prestadora del servicio Controlnet, casos, que por motivos

administrativos de complejidad en la consolidacion y emision de la facturacion,
resultaba mucho mas practico, rapido y efectivo (tanto para la empresa como para
este Instituto) realizar su liguidacién mediante la emision de cheque nominativo.

Sin embargo, es importante sefialar que afinados detalles y subsanada la
problematica presentada por las excepciones antes mencionadas, con el prop6sito de
dar cabal cumplimiento a la disposicion normativa, a partir del mes de agosto del
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2014, el 100% de los pagos superiores a cinco mil pesos, se efectdan -sin
excepcion- mediante transferencia electrénica de fondos.

Al respecto, con el propésito de que invariablemente se continGe cumpliendo
estrictamente con las disposiciones normativas vigentes, se han reafirmado las

: instrucciones correspondientes, a fin de su cabal acatamiento, evitando con ello
ﬂ reincidir en la observacion.

ﬁ : ANEXO I.-
[ .

Ingresos

Observacion

4. Durante el periodo de enero a septiembre de 2014, al Sujeto Fiscalizado le
transfirieron recursos directamente por el Instituto Nacional de Educacion
para los Aduitos (INEA) por $16,595,445, segiin’ consta en diversas pélizas
de ingresos y fichas de depésito, los cuales tendrian que haber sido
radicados en primer término a la Secretaria de Hacienda Estatal y de esta
instancia de gobierno, transferirlos al Sujeto Fiscalizado. Los recursos
federales recibidos se derivan del Ramo 11 por la celebracién de diversos
Convenios de Colaboracion, por la descentralizacién de los Servicios de

Educacién para los Adultos en el Estado de Sonora, integrandose de Ia
siguiente manera:

== e =

o

10/02/14 Plazas Comunitarias $970,572

10102114 Atencion a la Demanda 8,201,047

10/02114 Calidad en Ia Inscripcion, Acreditacion y-Certificacion 2,425,761

. 10/02/14 Formacién Institucional 3,086,876
- 1070214 Coordinacién de Zona 1,911,189
Total: $16,595,445

Seguimiento y Solventacion.-

Conforme lo informado anteriormente a ese érgano Superior de Fiscalizacion,
reiteramos, que a partir del 26 de junio de 2014, este Instituto, recibe mediante transferencia
directa de la Secretaria de Hacienda del Estado, los Recursos Federales Ramo 11, derivados
de la celebracién de Convenios Especificos de Colaboracién que celebran ISEA y el Instituto
Nacional para la Educacion de los Adultos {INEA).

ey
o
Y




Egresos.-

Observaciones

5. De la revision practicada a la Partida 26101 denominada “Combustibles”,
existen diversos gastos cuyos comprobantes no cumplen con lo establecido
en los Lineamientos Vigentes, ya que se omitié anotar las placas de!
vehiculo, marca, modelo, kilometraje, la unidad administrativa y/o nombre del
servidor publico al que se encuentra asignado, la firma de quien autorizé el
gasto y de quien lo realizd, segin consta en las siguientes pdlizas:

¥ LOlIZ oliz
31/01/14 | GCC1400902 Egresos $5,679
31/01/14 GCC1400898 Egresos 8,000
31/01/14 GCC1400896 Egresos 1,500
31/03M14 GCC1400949 Egresos 3,318
31/0314 GCC1400928 Egresos 7,350
Total: $25,848

Seguimiento y Solventacion.-

En efecto, por una omisién involuntaria que lamentamos, al inicio del ejercicio

fiscal 2014, durante los meses de enero y febrero, algunos comprobantes de gasto por

concepto de combustible surtido a vehiculos oficiales adscritos a las Coordinaciones de
Zona de Hermosillo Norte y Hermosillo Sur, asi como en la Coordinacion de Zona de
Obregon |, no incluyeron la informacion sefialada por el Décimo Octavo ordenamiento del

Acuerdo por el que se emiten las “medidas y lineamientos de reduccién eficiencia y-

transparencia del gasto publico del Estado de Sonora.

Al respecto, con el propésito de enmendar la carencia de informacion sefialada, se
procedié a obtenerla, siendo adjuntada al comprobante y a la Péliza de Egresos
correspondiente.,

Asimismo, se procedio a comer las respectivas instrucciones, con el fin de
establecer las medidas que eviten la recurrencia en la presente observacion.

ANEXO 1I.-
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6. Al revisar la Partida 26101 denominada “cbmbustibles”, se identificé en las
bitacoras de control de vales de gasolina, que el Sujeto Fiscalizado otorgé
combustible a vehiculos particulares por $148,560, los cuales son propiedad
del personal administrativo del Ente Publico, argumentandose que ello se
debi6 que no se cuenta con suficientes vehiculos oficiales para el desarrollo
de las funciones administrativas y docentes. Sin embargo, no fue exhibido
el oficio de autorizacién emitido por la Secretaria de Hacienda Estatal,
incumpliendo con el “Acuerdo por el que se emiten las medidas y
lineamientos de reduccion, eficiencia y transparencia del gasto publico del
Estado de Sonora”, publicado el 6 de mayo de 2013 en el Boletin Oficial del
Gobierno del Estado, con vigencia a partir del 7 de mayo de 2013,
integrandose como sigue:

310114 | GCC1400902 Egresos $16,071
31/01114 | GCC1400898 Egresos 8,550
31/03M14 | GCC1400949 Egresos 18,431
31/03M114 | GCD 1400935 _ Egresos 13,080
310314 | GCC1400928 Egresos 11,084
24/04/14 | GCC1400977 Egresos * 18,379
24/04114 | GCC1400975 Egresos 13,180
24/04M4 | GCC1400971 Egresos , 4,200
24/04/14 | GCC1400970 Egresos 12,525
24/04M14 | GCC1400963 Egresos 4,300
30/04/14 | GCC1401038 Egresos 11,660
30/05M14 | GCC1401090 Egresos 13,100
30/05M14 | GCC1401088 Egresos 4,000

Total: $148,560

Seguimiento y Solventacion.-

El Instituto proporciona Educacion Abierta para Adultos en rezago educativo en el
Estado, por lo que es compromiso y obligacién cubrir el 100% del extenso territorio
sonorense, para ello, el ISEA cuenta con una estructura organica cuya area operativa
incluye a doce Coordinaciones de Zona ubicadas en las principales ciudades de la
Entidad; cada Coordinacién de Zona, atiende una region, que en la mayoria de los casos,
comprende varios municipios, subdividiéndose en microrregiones, y para la
responsabilidad de atencion de estas se asigna a uno o varios Téchicos Docentes, cada
Tecnico a su vez, es auxiliado por un equipo de cuando menos 10 Agentes Operativos
que son las personas que brindan las Asesorias a ios Educandos..
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De acuerdo a lo anterior, podemos apreciar la magnitud de la cobertura y
recorridos efectuados diariamente por una considerable cantidad de personas {entre
Técnicos Docentes, personal administrativo y Asesores), para acudir a los puntos de
encuentro o lugares de reunién, en donde se otorgan asesorias, se realizan aplicaciones
de examenes, vinculado de educandos, etc.

_ Sin duda, por lo expuesto, una herramienta necesaria para mejor cumplir con el
servicio, lo constituye el equipo de transporte.

El ISEA, carece por mucho del suficiente parque vehicular, para cubrir
satisfactoriamente la demanda del setvicio, que esta obligado a atender.

El ISEA, requiere por tanto, de respaldo: solicitindole a su personal
principalmente al operativo, utilizar su vehiculo particular a cambio de brindarles —
cuando es posible ya que no siempre se puede- un minimo apoyo para suministro
de combustible.

La situacion descrita, es permanente y dificimente se contard con: suficiente
parque vehicular institucional o en arrendamiento.

Ahora bien, consideramos complicado atender la medida deé solventacion
propuesta por el Organo Fiscalizador, respecto a indicar el nombre de la persona,
caracteristicas del vehiculo, etc. por lo variable de nombres y vehiculos involucrados que
en ocasiones tienen Ia oportunidad de recibir una pequefa ayuda para combustible.

Independientemente de Ia situacién presentada, con el propésito de evitar
observaciones posteriores, y de dar cumplimiento a los Lineamientos de reduccion,
eficiencia y transparencia del gasto publico del Estado de Sonora, se han emitido
las instrucciones correspondientes para retirar cualquier apoyo al respecto, y
Unicamente se otorgue combustible a vehiculos oficiales.

ANEXO lil.-

7. De la revisién efectuada a la Partida 33101 denominada “Servicios Legales
de Contabilidad, Auditoria y Relacionados”, determinamos que la
contratacién realizada en el ejercicio 2014 con el prestador de servicios
Modesto Pintor Vazquez por concepto de Asesoria Juridica seglin contratos
niimeros 97 y 98/2014, carecen de la evidencia que demuestre que el Sujeto
Fiscalizado hiciera del conocimiento de estos actos a la Secretaria de la
Contraloria General y presentara ante ella la justificacion que dio origen a las
mismas, identificandose gastos por $208,800, integrandose como sigue:
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| mpore
oS | oS | B orenes mimor oot aek 3 aneeo da20nd | 529200
wea1e | Cndss | A e e s ox e el g, | B0
02/04/14 | Ch/1465 | Segiin recibo de honorarios nimero 3 del 31 de marzo del 2014. 23,200
oRsi14 | Cutars | R oot 4 ot oo e s st | _ 23200
Suosr14 | Chitars | Ao oo ey oy coms o syt | P2
ORI | ChEs | R e o e e sl | 20
suorie | chtat | Ao e, oo e e sore | 73200
otar | chriass | A e o o te oo 20t | 220

Total: | $208,800

Asimismo, el Sujeto Fiscalizado no proporcioné evidencia de haber dado
cumplimiento con lo establecido en el “Acuerdo por el que se emiten las
medidas y lineamientos de reduccién, eficiencia y transparencia del gasto
publico del Estado de Sonora”, publicado el 6 de mayo de 2013, el cual
sefiala que el documento juridico que establezca las condiciones
confractuales relativas a asesorias, estudios, cursos e investigaciones,
previo a su firma, debera contar con la autorizaciéon de la Secretaria de la
Divisién Juridica del Ejecutivo Estatal.

Seguimiento y Solventacion.-

El Instituto cuenta en su Estructura Organica autorizada, con la Unidad Juridica,
misma que bajo su adscripcién posee solo una plaza por Honorarios, misma que ocupa
desde el afio 2004 a la fecha, el Lic. Modesto Pintor Vazquez, como su responsable,
proporcionando los servicios profesionales de asesoria juridica y como-apoderado legal.

Dicha persona es la Unica responsable de atender las funciones y actividades
derivadas del Area Juridica.

De acuerdo a lo anterior, se trata de renovacién anual de Contrato, ocupando la
Plaza de Honorarios que de origen forma parte de la plantilla objeto del proceso de
entrega — recepcion de la Federacién al Estado, aclaracién y justificacion que ya en
ocasiones anteriores se ha expuesto.

En adicion a lo anteriormente expuesto, informamos que, anualmente se hace del
conhocimiento de la Contraloria General, de la contratacion de dichos Servicios
Profesionales.

ANEXO IV.-
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Organizacion del Ente

Observaciones

8. El Sujeto Fiscalizado presenté en forma extemporanea ante la Secretaria de
Hacienda Estatal, la informaciéon mensual contable y presupuestal de los
meses de enero, febrero y agosto de 2014, consistentes en el balance
general, estado de resultados, balanza de comprobacion detallada, notas a
los estados financieros, avance del ejercicio presupuestal y de sus
programas anuales, la cual se obliga a presentar de conformidad con lo
sefialado en el articulo 42 del Decreto de Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2014, toda vez que
fue entregada hasta con 35 dias de atraso, como se integra a continuacién:

by

17102114

" Enero 2014 | 21103114

Febrero 2014 1410314 21/03M4 7
Agosto 2014 12109114 18109114 * B

Seguimiento y Solventacion.-

En cuanto a la informacidon correspondiente al mes de Enero de 2014, no fue
posible presentarla oportunamente, ya que hasta el 27 de febrero de 2014, mediante
Oficio Circular No. 03/14 de fecha 18 de febrero de 2014, se nos informé sobre los
recursos presupuestales autorizados al ISEA, por el H. Congreso del Estado para el
ejercicio fiscal 2014; por lo que, fue presentada 22 dias habiles después. Tal
circunstancia repercutio en la demora de 4 dias habiles en la presentacion de la
informacién correspondiente al mes de febrero 2014.

En relacién a la informacidén correspondiente al mes de agosto de 2014, de parte
del ISEA se presenté puntualmente via correo electrénico, el viernes 12 de
septiembre de 2014 y fue recibida de manera impresa, e! miércoles 18 de septiembre de
2014. (al cruzarse el fin de semana y dias inhabiles). '

ANEXO V.-
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Jefe de Oficin
Oficial de Servicios de Mantenimiento
Coordinador de Unidad de Servicios Especiales
Técnico Docente
Técnico Medio

. Seguimiento:"y' Solventacion.-

Todo personal que es contratado e ingresa como servidor publico a este
Organismo, recibe invariablemente una capacitacion de induccion af puesto y al Instituto;
proporcionada de parte del Depto. de Recursos Humanos adscrito a la Direccion de
Administracién y Finanzas.

Como complemento de dicha capacitacion, tanto al servidor de nuevo ingreso
como a todo el personal, se le hace de su conocimiento € invita, por diversos medios a
visitar y utilizar como una herramienta de informacion y trabajo, la pagina web del Instituto
{(http:/fisea-sonora.gob.mx) —con liga al Portal de Transparencia- promoviendo [a
comunicacion, relacion y conocimiento institucional.

En dicha pégina, localiza entre otra informacion, la que corresponde al
conocimiento  institucional  (misién, vision, objefivos, estructura, organigrama,
normatividad, etc).

De igual manera, se invita al personal para que ingrese y conozca el Portal de
Transparencia, donde obtendra toda la informacion relacionada con el Instituto y el
quehacer operativo comrespondiente, complementando con ello el conocimiento del
Instituto.

Sin embargo, con el proposito de mejorar y renovar el conocimiento sobre los
contemdos de los manuales, reglamentos y normatividad vigente e institucional, se han
girado las instrucciones correspondientes, para llevar a cabo una campafia de
capacitacién institucional, a fin de evitar reincidir en la observacién que nos ocupa.

ANEXO VII.-

11. El Sujeto Fiscalizado cumplié parcialmente con la informacién que debe ser
difundida por Internet en su portal de transparencia en relacién con la
fraccion XXl del articulo 14, de la Ley de Acceso a la Informacién Plblica y
de Proteccién de Datos Personales del Estado de Sonora, toda vez que en la
informacién relativa a listado de proveedores, se omitié informar las
adquisiciones de ciertos proveedores segiin consulta realizada al portal web
del Sujeto Fiscalizado, siendo estos los siguientes:
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Led LB LE]D

wady

Ciria Daneiri Cano Monge
2 Vacaciones Principal, $.A. de C.V,

Seguimiento'y Solventacioén.-

Debide a una omisién involuntaria, no se incluyé en nuestro el portal de

transparencia, la informacién correspondiente a los proveedores objeto de la presente
observacion.

Con el propésito de enmendar dicha omisién, se procedio a publicar Ia respectiva
informacién, en nuestro portal web.

Asimismo, se han girado las instrucciones correspondientes, con el fin de que en
todo momento se cumpla cabal y oportunamente con las disposiciones que marca la Ley

de Acceso a la Informacion Publica y de Proteccién de Datos Personales del Estado de
Sonora, '

ANEXO Vill.-

12. Los estados financieros generados por el Sujeto Fiscalizado en el periodo de
enero a septiembre de 2014, no incluyen las notas respectivas de
conformidad con las disposiciones de Ia Ley General de Contabilidad

Gubernamental, emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONAC). '

Seguimiento y Solventacién.-

Con el proposito de demostrar nuestra atencién Y cumplimiento a las disposiciones
contenidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, emitidas por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable, y solventar la presente observacion, se incluyen las
notas respectivas, especialmente las correspondientes a los Estados Financieros con
cifras al 30 de septiembre y al 31 de diciembre de 2014.

Adicionalmente, y con el firme propésito de evitar reincidir en la presente
observacion, se han corrido las instrucciones correspondientes al caso.

ANEXO IX.-
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Remuneraciones al Personal

Observacién

13.De la revision efectuada a la partida 13403 denominada “Estimulos al
Personal de Confianza”, se identificaron diversos pagos por concepto de
compensaciones al personal por $1,013,364, sin que fuera proporcionada a
los auditores del ISAF Ia autorizacién correspondiente por parte de la
Secretaria de Hacienda y del Organo de Gobierno, de conformidad con el
Decreto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Sonora para

el Ejercicio Fiscal 2014. Las compensaciones en comento se relacionan a
continuacion:

LAY i 21

4:496 Responsable Con;raloﬁa Interna | C29318 | Enero a septiembre de 2014 '$209,858 h
1165 Coordinador de Preparatoria C2931B | Enero a septiembre de 2014 209,858
12 Coordinador de Finanzas C2931B | Enero a septiembre de 2014 209,858
4484 Auxiliar de Contraloria C28BZB | Enero a septiembre de 2014 _ 112,347
4482 Auxiliar de Contraloria C288Z28B | Enerc a septierqbre de 2014 112,347
4497 Asistente Ejecutivo C288ZB | Enero a septiembre de 2014 53,032
4430 Asistente Ejecutivo C288ZB | Enero a septiembre de 2014 53,032
4487 Asistente Ejecutivo C288ZB | Enero a sepfiembre de 2014 53,032
Total: | §1,013,364

Seguimiento y Solventacién.-

Inicialmente, es importante sefialar que el page de las percepciones y
remuneraciones otorgadas al personal adscrito al ISEA, se basan en tabulador de
sueldos determinado por la administracién federal.

En el caso de los importes pagados a los puestos que sefiala la presente
observacion, corresponden a la Compensacion Garantizada, misma que forma parte del
sueldo tabular conformado por Sueldo Base y el concepto antes mencionado
Compensacién Garantizada, misma que presupuestalmente se ha venido ejerciendo con
cargo a la partida “Estimulos al Personal de Confianza”.

Por lo anterior, consideramos estar cumpliendo con o indicado en el numeral
Décimo Tercero de las Medidas y Lineamientos de Reduccion, Eficiencia y Transparencia
del Gasto Publico da! Estado de Sonora. ‘

Hermosillo, Sonora, 18 de marzo de 2015.
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