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del DIF Sonora
Acta de Solventacién de Observaciones

La Administracién del Parque [nfanti
deposité de forma oportuna los ingresos por
concepto de venta de holetos, por un monto de
$57,344.50 del total de los ingresos revisados, ya
que los depésitos se realizaron con 1y 2 dias
posteriores al dia siguiente habil de su
captacion, incumpliendo con las politicas y
normatividad aplicable a la Entidad. (Anexo 2)

Recomendacion

Informar a este Organo de Cenirol y Desarrollo
Administrativo los motivos que dieron origen a la
situacion observada; asi como copia de las acciones
correctivas y preventivas reafizadas por la Enfidad
para evitar la reincidencia de |a presente situacion.

no

Sequimiento 25/06/12
Justificacion:

Los mefivos que originaron gue no se depositara al
dia siguienie habil, fue el hecho de que se bloqueo
ia Caja Fuerte.

Docummentacion Comprobatoria:

-Se anexa poliza de diario No.283 de fecha 17 de
abril de 2012, correspondiente a los ingresos del
Parque Infantil Sonora, en la cual se constata el
depésito al dia siguiente habil. (Anexo 4)

Medidas implementadas:

La Direccion de Planeacidn y Finanzas gird oficio
de instruccion No. BPyF/014/2012 de fecha 15 de
mayo de 2012, al Coordinador del Parque Infantil
Sonora, con fa finalidad de que en caso de
incumplimiento por algunz eventualidad con o
establecido en el *Instructivo de Politicas Vigentes”
64-DPF-P03 Ingresos, referente a que los ingresos
deberan depositarse integramente al dia siguiente
hébil o el mismo dia de su recepcin, debera dejar
fa situacion asentado mediante un Acta de Hechos.

Personal del OCDA verificara el seguimiento a las
acciones realizadas por la Entidad, con el fin de
verificar que se atienda la situacion observada,

Seguimiento 07/08/12
-El 07 de Agosto del 2012, se realizo un arqueo de

ingresos del Parque Infantil, verificando que
efectivamente si se estan realizando correctamente
los depdsitos
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La Administracion del Parque Infantil, en el
formato de ‘“Inventario de Productos” no
requisitd las columnas de fecha de Arribo y
Nuimero de Solicitud, documento con los cuales
se ingresan los folios de los boletos que se
reciben para su posterior venta en dicho centro
de costo.

Normatividad violada

Articulos: 2, 143 y 150 primer pérrafo de la
Constitucion Politica del Estado de Sonora; 1 de la
Ley de Presupuesto de Egresos, Contabifidad
Gubemamental y Gasto Piiblico Estatal, 2 y 3 de
Control interno de! rubro de ingresos (Anexa 1)

Recomendacion

Informar a este Organo de Control y Desarrollo
Administrativo fos motivos por los cuales no se
requisito en tiempo y forma el formato de Inventario
de Productos; asl mismo se recomienda a la
Entidad remitir copia de las medidas establecidas
en ef presente ejercicio para evitar su reincidencia.

Seguimiento 25/06/12
Justificacion:

Los motivos que ariginaron que no se requisitara en
tiempo y en forma el formato de Inventario de
Productos se debid a error involuntario ya que se
utilizé un registro de alta y baja de folios en el
formato “Solicitud de Alta o Baja de Boletos", se
anexa copla del formato en el cual se esluvo
regisirando la entrega de brazaletes para cubrir la
demanda de ias diferentes &reas del Parque Infantil
Senora.

Medidas preventivas:

-La Direccion de Planeacion y Finanzas giro oficio
de instruccién No.DPyF/014/2012 de fecha 15 de
mayc de 2012, al Coordinador del Parque Infantil
Sonora mediante el cual le solicita apegarse
estrictamente al Procedimiento Administracion del
Parque Infantit Sonora 64-ADC-P12/Rev3 y a
utilizar el formato corecto ‘Inventario de
Productos”, en caso de recibir “boletos” por parte
de los proveedares. {Anexo 4)

- Inventario de Productos debidamente requisitado.

Por lo anterior se considera atendida la situacion
cbservada.

Se observd que en el formato de Inventario de
Productos no se registraron consecutivos en
folios de acuerdo a lo siguiente:

FOLIOS FALTANTE EN
PO DER 3
n RAZALET ALTA HEGISTRADDS. CONSECUTIVO

Neén Grange’ 15,000 12116,000 9001 al 10,000

Nardn Pink 11,000 1001 al 13600 1al1600
5,001 at 10,000

Recomendacién

Se recomienda a la Entidad analizar a factipilidad
de que las adquisiciones de los brazaletes y
boletaje del Parque Infantil se realice en apego a un
consecutive numérico para cada tipo; mismo que
deberd realizarse de acuerdo al ultimo folio
entregado.

Se requiere ademas gue en fas facturas enfregadas
por el proveedor plasmen los folios respectivos;
informando a este Organo de Control y Desarrollo
Administrativo las medidas implementadas.

Seguimiento 25/06/12
Justificacion:

No es factible su recomendacion en este punto, ya
que el proveedor cuenta con existencias de
brazaletes ya foliadas y cuando un cliente, en este
caso la Institucional, les solicita nueves, de los
existenfes les agrega UOnicamente el logotipo
institucion, mativo por el cual los folios recibidos por
el proveedor se dan alta en & formato
correspondiente.

En esta observacion no procede accion correctiva

La situacion observada no se considera solventada,
se requiere atencion de fa recomendacion realizada
0 en su caso fecha compromiso para su atencion.

Sequimiento 07/08/12
En programa de solventacién se informa que el

motivo que origina la situacion observada es &
hechc de que estos brazaletes se adquieren al
Unico proveedor existente se ansxa escrito de
fecha 12 de julio del 2012 suscrito por la
Coordinacion del Area de Adquisiciones.
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La entrega del producto que Integran los
desayunos escolares y despensas la efectian
los proveedores directamente en los almacenes
municipales segin contrato firmade, recibiendo
el producto los municiplos a través de
remisionas o notas de entrega, las cuales son
archivadas en carpetas administrativas en la
Direccion de Programas Alimentarios. Se
observé que a los pagos realizados por este
coitcepto se anexan las facturas y érdenes de
compra firmadas de conformidad de recibido el
producte por la Direccion de Programas
Alimentarios; sin embargo no se integran al
page el soporte documental de los productos
efectivamente recibidos por los 72 municipios y
terceros.

Recomendacion

Informar a este Organc de Conirol y Desarrollo
Administrativo  los motives que originaron la
presente observacion; la Entidad a través de la
Direccion de Programas Alimentarios debera incluir
a los pagos realizados por estos conceptos la
documentacion comprobatoria original {remisiones o
notas de entrega) con sello y firma donde consta fas
recepciones de los productos realizadas por los
municipios o terceros, ya que estos documentos
son los que justifican del gasto reatizado en apego
a la normatividad establecida. Informar a este
Organo de Control y Desarrollo Administrativo las
medidas establecidas a fin de evitar 1a reincidencia
de lo observado.

. Secretaria de la Contraloria General
Organo de Control y Desarrollo Administrativo
del DIF Sonora
Acta de Solventacién de Observaciones

Seguimiento 25/06/12

Justificacion:

Los motivos que originaron esta situacion fue que
¢l soporte que se anexan a los pagos de los
proveedores de los programas alimentarios es la
Orden de Compra firmada de recibido de
conformidad por la Direccién de Programas
Alimentarios, ya que [as remisiones se archivan en
la Coordinacién de Programas Alimentarios, las
cuales estan a disposicion al ser requeridas por los
diferentes entes fiscalizadores.

Documentacidn comprobatoria

-Las acciones correctivas a este punlo se
asentaron en Minuta de Trabajo celebrada el dia 17
de abril de 2012.

-A partir de las entregas del mes de marzo se
anexan a los cheques ‘Control de las fechas de
recepcion  del  producte’, indicando  municipio,
producto entregado, fecha de recepcidn, fecha
limite de entrega, diferencia en dias vy
observaciones; ademéas de contener los nombres y
firmas de los funcionarios plblicos responsables de
st elaboracién, revision y autorizacion, Se anexan
Cheques No. 50 y 5973 que contienen el reporie de
Conirol de las fechas de recepcion del producto”
que integran los desayunos escolares y las
despensas. (Anexos 6)

Se requiere que la Entidad inciuya en el reporte
‘Control de las fechas de recepcion del producto”,
el detalle del total de las remisiones, con
cantidades, fechas de recepcion etc., descritos en
la Minuta de Trahajo del 17/04/12 antes citada; al
igual que |a "Relacion que se anexa del PASY", Por
lo anterior se dard seguimiento la sifuacion
observada.

Seguimiento 07/08/12
En programa de solventacion se anexa oficio No.

DPAYDC/OFM02/12 de fecha 11 de julio del 2012,
mediarde el cual la Direccidn de Programas
Alimentarios y Desarrollo Comunitario, se anexa
*Control de las fechas de recepcion del productos
de desayunos escolares frios correspondiente af
mes de mayo del 2012", debidamente requisitado.
Selventado por elfo la situacion cbservada.
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Se observé que la Direccién de Programas
Alimentarios, no realizdé una adecuada
planeacién en cuanto a la legalizacion de los
compromisos efectuados entre el Sistema
Estatal DIF y los 72 Municipios beneficiados con
los Programas de Desayunos Escolares y
Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables
debido a que los Convenios de Coordinacion
correspondientes al afto fiscal 2011 no se
firmaron de manera oportuna debido a que el 7
de Junio del 2011 se enviaron a firma del C.
Secretario de Hacienda dos tantos de 144
convenios de coordinacién firmados por los
municipios, lo cual consta en oficio
DG/OF/581/11 de fecha 02 de junio del 2011.

Es importante sefialar que al cierre del presente
informe la Direccién de Programas Alimentarios
poseia la totalidad de los convenios firmados
por las partes involucradas.

Recomendacién

Informar a este Organo de Control y Desarrollo
Administrativo fos motivos que originaron la situacion
observada; se recomienda a fa Direccidn de
Programas Alimentarios realizar las acciones y
tramites necesarios con el fin de que los convenios
de coordinacion que se celebren con los municipios
se firmen par las partes involucradas en tiempo y
forma ya que este documento es ef instrumento,
mediante el cual se determinan los cempromisos y
obligacicnes de las pares, nimero de desayunos,
participaciones  municipales, mecanica  y
lineamientos del programa; e Informar a este
Organo de Control y Desarrollo Administrativo las
medidas establecidas a fin de evitar la reincidencia
de lo observado.

Seg' uim ento.251'05112
Justificacion:

Los mativos que originaren el desfasamiento fue el
tiempo que esperaron los convenios 2011 para ser
firmados en Ja Secretaria de Hacienda.

Documentacion comprobatoria

-Se efectud Reunién de Trabajo con el personal
fnvolucrado con las observaciones a la Direccion de
Programas Alimentarics con fa finalidad de no
incurrir en 2012 con esta observacidn, por Jo que el
Coordinador General de Operacitn se compromelid
a que se efectuarian todas las gestiones
necesarias a las instancias correspondientes para
agilizar la firma de los convenios, teniendo al dia de
hoy un avance de 92% en las fimas de los
convenios del Programa Desayunos Escolares y
del 87.5% de los convenios del Pragrama PAASY,
esperandc contar con el resto de los convenios
faltantes de firma a mas tardar para el dia 25 de
mayo de 2012.

Medidas Preventivas

E! 15 de mayo de 2012 mediante Tarjeta
informativa DPAyDC/TI/009/12 de se enviaron a la
Direccién de Asistencia Juridica de la Institucion,
propuestas de Convenios de Coordinacion 2013 de
los Programas de Desayunos Escolares vy
Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables, asi
como ¢l anélisis sobre ta posibilidad de elaborarios
con una vigencia de 3 afios. (Anexos 7}

En base a lo anterior se scficitd via relacién de los
convenios firmados de Desayunos Escolares y
PAASY del ejercicio 2012 a personal de la
Direccién de Programas Alimentarios, los cuales se
encuentran firmados por los Municipios. Se
requiere atencion de la recomendacion realizada o
en su caso fecha compromiso para su atencidn,

Seguimiento 07/08/12
Justificacion:

La Direccion de Programas Alimentarios y
Desarrollo Comunitario se encuentra recabando
las fimas pendientes en los Convenios de
Coordinacion del presente ejercicio de los
Programas de Desayunos Escolares y Asistencia
Alimentaria a Sujetos Vulnerables, haciendo la
aclaracién que la fotalidad de los convenios ya
estan firmados por los municipics.

Programa de solventacion 20 dias para solventar,
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Seguimiento 28/11/12
Justificacion:

La entidad nos informa mediante oficio
DGM250/2012  que los  Convenios de
Coordinacién con los Municipios del Estado, de
los Programas Desayunos Escolares y Asistencia
Alimentaria a Sujetos Vulnerables del ejercicio
fiscal 2012, se encuentran debidamente firmados
por fas autoridades correspondientes. Se anexa
oficio DPAYDCyDCIOF/204/12 de fecha 5 de
Noviembre del 2012.

De acuerdo a lo anterior, personal del QCDA
verific ef seguimiento a las acciones realizadas
por la Entidad, y efectivamente se pudo
comprobar  que dichos convenios estan
debidamenie firmados, solventando con esto,
dicha cbservacion.

12

La Direccion de Programas Alimentarios a
través del Formato FO-CA-03 hace constar de

los programas de desayunos escolares y|

asistencia alimentaria de las facturas que se
tramitan para pago ante la Coordinacion de
Contabilidad: el total global de los productos
recibidos, descuentes por productos no
enfregados, penalizaciones aplicadas,
retenciones convenidas, entre otros; sin
embargo dicho formato no tiene validez oficial
toda vez que dicho documento carece del
nombre y firma de las personas responsables de
su elaboracion y autorizacién de los conceptos
aplicados a las facturas.

Recomendacion

Informar a este Organo de Control y Desarrollo
Administraivo los motivas que originaron fa
situacién cbservada; se recomienda a la Direccion
de Programas  Alimentarios  realizar  las
modificacionas necesarias al formato observado con
el fin de se incluyan el nombre y firma de las
personas responsables de elaborar el documento y
det funcionario responsable de autorizar los
productos recibidos y deducciones que se aplicaran
a cada una de las facturas que se presente para su
pago, e imprimilo entre el100% al 75% de su
tamafio normal con el fin de que sea visible a Ja
vista de los usuarics. Informar a este Organo de
Control y Desarrcllo Administrativo las medidas
establecidas a fin de evitar la reincidencia de lo
observado.

Seguimiento 25/06/12

Justificacién;

Los motivos que originaron |a situacion observada
fue el hecho de que dicho formato contenia fa
antefiima de la Coordinadora de Programas
Alimentarios, quien a su vez es responsable del
resguardo de las remisiones que son ¢l documento
soporte para el lienado de la misma.

Documentacién comprobatoria

-La Coordinacion General de Administracion
efectud reunién de trabajo el dia de 17 de abril de
2012 con la finafidad de analizar la observacion y
establecer compromisos para la solventacion de la
misma.

-Se pracedié a adecuar el formato de acuerdo & los
requerimientos de informacion y de control y se
anexan firmados de elaborado y de autorizado por
los funcionarios pablicos responsable a partir def
mes de marzo de 2012. Se anexan cheques No. 50
y 5973. (Anexos 6)

Se analizd el formato anexo y cumple con los
requerimientos solicitados por el OCDA.
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Concluidos los asuntos a tratar, se da por terminada la presente acta siendo las 11:30 horas del mismo dia, firmando al calce y
en cada una de sus hojas las personas que en ella intervienen.

LIC. MARYBEILL HOLGUIN VALENZUELA C.P. REYNA ISA ‘ ZUNA VALDEZ
Diregtora del Organo de Control y Auditor del Organo\de Control y
esarrollo Administrativo Desarrollo Adriinistrativo

Esta hoja forma parte del Acta de Solventacion de Observaciones del Informe Final de Auditoria Directa 2011, de fecha 22/03/2013
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