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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA

n

w"""'“‘““""“"“‘"'“w“[mm ]mmwl 1499 3485 3707 4297 I 3506 [ 1317 131 I 878%
DEPARTAMENTO DE INFORMACION EN SALUD
Reportar el cierre mensual de analisis de
impacto de énde| Reporte n 3 3 3 3 1
medicamentos
[POLICLINICO CIUDAD OBREGON
elior /o peniis) g e sl Consultas |Trimestral]  99.900 26900 23050 22,800 26150 a1 e L%
[Policlinico Cd Obe
Brindar sgcasios
Consultas [Trimestral]  12.747 3295 3@ 3520 27% 19 239 187%
S
SIGLO XXl ISSSTESON - SNTESECC. 54
Brindar Consulta Externa Familiar y/o
(General del Policlinico SIGLOXNIISSSTESON- | Consulas [Trimestral|  49.920 12480 12480 12480 12480 4426 | same
SNTESECC 54
Brindar Consultas de Odontologia del
|Policlinico SIGLOXXI ISSSTESON -SNTESECC. | Consultas [Trimestral|  3.600 %0 %00 %0 %00 35 385 10,69%
54
Consultas [Trimastral] 41272 10861 10850 9523 10338 ) 62 8,80%
Consultas [T 4502 1101 934 1374 1493 297 97 606%
Dosis Trimastral| 43.4%0 8470 8670 6.870 19.480 5.265 5.265 12,11%
Piem [Timestal| 63655 15330 17.480 15108 15740 4098 w0 644%
Personas |Trmestal] 178,055 50805 0020 40.020 2210 1731 m3e | amm
Personas | Trimestral 28.380 7.095 7.095 7.095 7.085 2485 2485 8,76%
| 676.200 169.050 169.050 169.050 169.050 56.461 56.461 8,35%
Consultas |Timestral] 15216 3.004 3.804 3.804 3.804 13% 13% 9%
Mensajes |Trimestral| 1,012,050 254,650 254,650 28100 254,650 84997 | a8y | oo
Brindar capacitacion a la Poblacion en
arimpves 36860 s21s 9315 sus 9215 317 s | sem
Mantener un control y vigilancia enla
<onsulta de materno infantil del menorde 5| Consultas |Trimestral|  33.756 8439 8439 8439 8439 san un 9,25%
(Craereiocet Exiododataind dulo Consultas [Trimestral|  7.608 1502 1902 1902 1502 50 % 9,07%
12.300 13.900 12.300 13.900 4.195 4.195 !lol“
27.300 31000 27,300 31000 9167 5167 7,86%
468 ass 4588 452 1781 1781 967%
pmisn 2 % Registro | Trimeswral]  203.230 49515 51503 54,006 47.806 20299 | 20209 | 9%
Derechohabiente de ISSSTESON
\
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA

[DEPARTAMENTODETRABAJOSOCIAL AT B ‘* -
Otorgar respuesta a las solicitudes del
tramite de alta al sistema integral de
) . g Informa | Trimastral 12 3 3 3 3 1 1 8,33%
Documento | Trimestral 4850 1324 1101 1365 1.100 141 141 288% |
Trimite | Trimastral| 1892 480 536 7% %00 8 8 4,60%
COORDINACION DE HOSPITALES SUBROGADOS Y DESCONCENTRADOS
Visitas | Trimastral 152 38 ' 38 38 5 H 3,29%
DE ATENCION PRIMARIA A LA SALUD
44 |unidades midicas deprimarnivelpara | Evaluacién | Anual 1 [ 0 0 1 1 1,00 100,00%
lograr 1a acreditacion
DEPARTAMENTO DE ENSENANZA E INVESTIGACION
el e I I I I [ e[ o |
4 / et pacitacién| Trimestral s 2 2 2 2 0 0 0,00%
Tass  |Trimestral 2 2 2 2 2 ] 0,00 0,00%
H H s [] 0,00 0,00%
54996 45912 49591 [] ° 0,00%
— — —
10645 | 12645 | 12646 | 12648 | 40%0 4050 8
1281 Py | o | sy T8
540 540 540 540 m w 10,28%
3 3 3 3 2 2 1667%
3 € € 187 187 654,17%
4500 4500 4.500 4.500 804 804 447%
204 204 204 204 7 7 9.56%
2 12 4 4 833
n 1 m m 3 3 878%
151
atecten el ejercicio pheno de sus derachos
sociales
Y Sistema Estatal de Seguridad Social
Prestaciones Economicas y Sociales
8 [Elaborar la némina de Inci Nomina_| Trimastral 12 3 3 3 3 1 10 833%
[DEPARTAMENTO DE. ¥ VIGENCIA DE DERECHOS
~: o A ; 7
il - mumll 100,000 I 29,600 I 22.800 I 23500 | 24.100 I 6855 I 6855 ] 6,86%
[DEPARTAMENTO DE PENSIONES Y JUBILACIONES
o0 [PRomAcImmtn IR | oxremes lmm-l 1700 l as I as I as l as | 0 I ° I 0,00%
Junta Directiva
[DEPARTAMENTO DE CREDITOS
Otorgar créditos corto plazo a los
&1 [trabajadores delinstitutoy organismos Criditos |Trimestral 4500 450 1450 1100 1500 10 10 0,22%
afiliados
| Otorgar créditos prendarios a los
62 |wrabajadores del institutoy organismos Créditos |Trimestral 500 120 130 130 120 0 (] 0,00%
afiliados
Iww—- ¢
63 4 Créditos 270 60 7 80 60 0 0 0,00%
240 60 © 60 60 0 0 0,00%
5.000.000 1.250.000 1,250,000 1.250.000 1.250.000 0 0 0,00%
Realizar talleres dirigidos por casa club Listas?
% y LU e i 228 s7 57 57 §7 19 19,00 8,33%
Instituto
Realizar eventos dirigidos a la f
6 Evanto  [Trime 16 4 3 4 5 1 1,00 6,25%
|detinstituto 4 )
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Evento | Trimestral £l 9 9 9 7 3 30 6,82%

Evento  |Trimestral 4 10 bH) 9 1 4 40 9,76%

Evento | Trimestral 3 8 ? 9 7 3 30 9,68%

Realizar talleres dirigidos por casa ciud San

71 |uuis Rio Colorade a pensionades y jubilades P i Trimastral| u 3 ¢ 6 § 2 30 8,33%
833 Subdireccion de Sarvicios Administrativos
. Todos los sonorenses todas las
oportunidades
m |Apoyar la ampliacion y el fortalecimiento
04 los sarvicios de seguridad secial
[Promover la cobertura universal de.
B2 servicios de sequridad socialenla
poblacion, a través del Régimen de
[Proteccin Social an Salud.
17 Sistema Estatal de Seguridad Social
oMl | Administracién y Control de los Recurses
Brindar atencion de los acuerdos del
n itd o ¥ At 2 3 3 3 3 1 1,00 8,33%
servicios de ISSSTESON
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
Llevar 3 cabo los procesos de nomina
quincenales y mensuales para realizar el
73 |pagode percepciones salarialesy Nomina | Trimestral 60 15 15 15 15 5 5,00 $,33%
prestaciones de los trabajadores del
Instituto
 DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
pr T
7% I Informe |Mmuvl|| 12 ] 3 I 3 I 3 l 3 | 1 | 1,00 | 8,33%
l 402 I 0 I 328 I 328 | E) | £ I 2,33%
I 3% | 52 I E ] k2 I 10 | 10,00 | 667%
1% A% A% A% 0% 0,00 0,00%
”» 0% taje 90% 90% 90% 90% 90% 9% 09
oy . : 4 474 ! 7
” ez o Receta 2085.759 $24.068 491543 510674 529.47 173.604 173.604 8,44%
go [ mocasiontironnds [ ez I!mnunll 6588622 | 1627097 I 1629 I 1612844 I 1725754 Ium I s I 243%
[ medicamentas
| DEPARTAMENTO D ARCHIVO GENERAL
Comité | Trimestral 1 0 1 0 0 0 0,00 0,00%

[Apoyar la ampliacién y ol fortalecimiento
e los servicios de seguridad social
[Promover 1a cobertura universal ce

B2

X

Miles do

S 17XSMM\ 6.757.150,38 6.757.150,38 | 97,93%

Trimestral|  6.900.000,00 1.725.000,00 172500000 | 1.725.000,00

85 |Llevar a cabo la captacion de recursos

[":::‘ muwul 495415106 I 188, I 13853, I PRETT R ) l 12388,7 ln)(ml uusml 5%
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T JUQUIDACIONES MEDICAS
Y g I o |'"""""'l 7 I P I 3 | 3 | 3 I 1 I 10 | 833
gg [Proporconar stencén s wimivs o page I ST lmmm,l —— l 50 | 6400 | 6500 I 10400 | 2461 l 2461 I 8648
ingresados
CONTROL DE FONDOS
™ |(Rofnulpopnmmmnubilm | Chagques lenmnl| 330 | 10845 | 10845 I 1084 ’ 10845 | 1105 | 13309 l 022%

6.VIl.- Presentacion de Informe Anual de ISSSTESON Septiembre 2015 -
Diciembre 2016.

En relacion a este punto, y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 12, fraccion VI del
Reglamento Interior del ISSSTESON, se presenta y hace entrega de un Informe Anual que
comprende las actividades realizadas en el periodo comprendido del 13 de septiembre de 2015 al 31
de diciembre de 2016, que incluye el ejercicio de los presupuestos de ingresos y egresos, asi como
los estados financieros del ejercicio anterior y el dictamen del despacho externo que audito.

8.- Lectura, discusién y, en su caso, aprobacion de los siguientes asuntos:

DIVERSAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

8.l.- Seguimiento al tema del pago de pensiones que cuentan con susidio al pension, a
como aquellas cuyo importe mensual excede los $75,000.00:

- Presentacién por parte del OCDA de la revisién y verificacién de 45 pensiones y
jubilaciones otorgadas por el ISSSTESON cuyos montos exceden de $75,000.

Derivado de la solicitud realizada por la Direccién General del Instituto se procedi6 a la revision y
verificacion de 45 Pensiones y Jubilaciones otorgadas por el ISSSTESON cuyos montos exceden de
$75,000 y que a la fecha de la presente no han interpuesto demanda ante el Tribunal para la
nivelacién del monto de la pensién otorgada.

A la fecha se ha concluido con el analisis de 42 pensiones, mismo que consistié en la verificacién del
cumplimiento de los requisitos minimos solicitados para el tramite de la pensién, validacién del
célculo del sueldo regulador ponderado, analisis de las aportaciones registradas segun sistema, asi
como de las constancias de servicios actualizadas segun expediente, de las cuales obtuvimos los
siguientes resultados:

/' L\
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35 de las45 pensiones corresponden a Magisterio, que representan un 78%del A

: o
MAGSTERO (amE 14
| 16042015  VELAZQUEZLZARRAGAALFONSO ' 1SSSTESON HERMOSLLO |u_-_|
10 | 01082016 TAPAQUUADAGLORIA GERTRUDIS GOBIERNO DEL ESTADO  HERMOSLLO 7
11 [ 01082016 RUZGAVEZAMARA LOURDES _ " MAGISTERIO )
12 01012014  VILLEGASMENESEZ/ANGEL IGNACIO MAGISTERIO g
13 06122009  DIAZESTRADAISMAELA COLORADO
14 01092013 ARMENTAOKADARENE ALFONSO HERMOSLLO
15 | ISHT012 KONTALVOROALE RS HERMOSLLO
RODRIGUEZ'GONZALEZ/MARCO
16| 01032015  ANTONIO {
17 | 01102000 LASORINCUBILLASCARMEN MARA | ISSSTESON
18 [ OTOERNI NORENOVAZGUE ZISRAEL i TRGISTERD
19 011102005 FLORESDIAZIOSE _ MAGISTERIO
2 01062016 LOPEZAENDEZROSA MARA | NAGISTERIO
21| 01092015 VILLACRUZMICTOR ! MAGISTERIO ESPERANZA
22 | 01062016 LOPEZMLLANROSA MARA | NAGISTERIO HERNOSLLO
| €D. OBREGON
23 01012002
_ =0 Expedientes no proporcionados j
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=
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2

2

B e
3 o

14

32 01122013 CA , I-l_l
3 01012013 GUZMANURBINAEDUARDO | MAGISTERIO 2324 oo
34 01012011  POLANCO'GAMEZ/EUGENIO MAGISTERIO 6
35 01052015 VALDEZROBLES'GETRUDIS MAGISTERIO g
35 | 01082015 LUZANWCORDOVAAURISTELA T waosTERD
7 Olmw QUUADAAGUAYOLUZ DEL CARMNEN NAGISTERIO

38 ; = EURTS TERANS DEERNO DELE

» Olm“ ARMENDARIZURBALEJOCECLIO H MAGISTERIO
40 01012013  LOPEZROMERO'SALVADOR MAGISTERIO
41 01092013  ENRKQUEZDUARTEVICTOR MANUEL  MAGISTERK
42 01032014  LUANAGUILARERNESTO MAGISTERIO
43 01012012 OSUNAROMORAFAEL | MAGISTERIO
44 01/122016  CASTILLOVALENZUELALOURDES i MAGISTERIO

|45 | 01122016 JANEGARCWPATRICIA

Expedientes no proporcionados /

PENSIONES
GOBIERNO DEL ESTADO

Pensiones con inconsistencias (2012-2016)

|SLASICONTRERASIGNACIO

01012013

16/10/2012  GUTIERREZ/COHEN/MAX ~ | HERMOSILLO
01/05/2013  ZAYAS/ANTILLON/ROLANDO ANTONIO HERMOSILLO
01/08/2016  TAPIA/QUIJADA/GLORIA GERTRUDIS ~ HERMOSILLO
04/07/2013  PALAFOX/NUNEZJOSE INES | HERMOSILLO

25 de noviembre del 2016, obteniendo el siguiente resultad

N
g/g/ Y Pagina 30 de o %
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Pagos efectuados por el Gobierno del Estado por concepto de omision de cuotas por un importe total
de $3,787,961 lo cual originé un aumento significativo en su correspondiente monto de la pension de
3 funcionarios adscritos al Supremo Tribunal de Justicia, como se muestra en el siguiente cuadro:

Calion $ 15770

o Ignacio Islas
214428 | Jubilacion Cont

Rolando Antonio

$ 757

140,204 79,158 61,047

112,215 = .

* No fue posible determinar el importe
Pension a nombre de Gloria Gertrudis Tapia Quijada

a) Existe pago de omision de aportaciones por $1,252,633.63 segun recbo
oficial nimero 476913 del 30 de junio del 2016 pagado con cheque No.
135611 de banco BBV

b) Se hizo valido escrito presentado por la jubilada en el cual solicita que se
le otorgue la pensién jubilatoria por la cantidad de $107,016.34 equivalente
a su Ulimo sueldo percibido (que incluye bono por renta o compra de
automévil, ayuda de gasolinay bono mensual)

¢) Comparativo del calculo del monto de la pensién OCDA-PENSIONES

ol A
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a)

b)

Pension a nombre de Palafox Nunez José Inés

Pension Vitalicia equivalente a 37 veces el salario minimo general elevado al
mes, vigente en Hemosillo, Sonora, aln cuando el Art. 10 de la Ley de
Reconocimiento al Mérito Civico establece un monto de ocho salarios
minimos generales vigentes en la capital del Estado, elevados al mes.

255 b

6476 37 57188360 6476 8 $1554240 $56,34120

El expediente del pensionado no contiene Boletin Oficial donde se decretd la
pension vitalicia ni Comprobante de que haya tenido los méritos suficientes o
dictamenes médicos de enfermedad por accidente de trabajo, que lo hagan
acreedor ala pension vitalicia.

/

Y

ACTA DE SESION ORDINARI/%



A

'ssrs.n INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
[ = DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA

GREREUPNBNRVRUBIZIZGRIR2Z 0o vonrwn -

PENSIONES MAGISTERIO

011122016
011062016
011112013
011212016
01032015
010032015
01082016
010172014
06/12/2009
011092013
01032015
011082002
011072005
011062016
011092015
010062016
0110112002
01082013
01032014 | ; 8053177
01032016  PENAGUTERREZROSA MARGARITA ALANOS 7941454
01042005 TANORIESPARZAMARIO LAURO HERMOSLLO 7932240
01062005  SOTOMAYORTERAN'SANDRA LUZ MAGDALENA 7932240
03092013 FONTESALCANTARMARIA LUISA CD. OEREGON (CAJENE) 7928042
01092015 NUNEZGALLEGOSUAINE CD. OSREGON (CAJEAE) 7851189
011122013 PAREDESTAPIAGUILLERMO CANDELARIO HERMOSILLO 7805765
01012013 GUZMANURBINAEDUARDO GUAYMAS 7788324
01012011 POLANCOGAMEZ/EUGENIO CABORCA 7785580
01052015 VALDEZROBLESGETRUDIS CD. OSREGON (CA/ENE) 7756767
01062015 LUZANWCORDOVAAURISTELA GUAYMAS 77,30175
01052016 QUUADAAGUAYOLUZ DEL CARMEN HERMOSLLO 77,29243
01032014  ARMENDARZURBALEJOCECLIO EWPALVE 7625583
01012013 LOPEZROMEROSALVADOR HERMOSLLO 76,154.67
01092013 ENRIQUEZDUARTEVICTOR MANUEL HERMOSLLO 7596426
01032014  LUJANAGUILARERNESTO EAPALAE 75,164.44
01012012 OSUNAROMORAFAEL CD_OBREGON (CASENE) 75,049.85

G
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Réspecto a las pensiones otorgadas a Magisterio se detectaron las
siguientes irregularidades:

* Incremento de las aportaciones en los dltimos 36 meses que sirven de base para el
%k:ula%del sueldo regulador ponderado el cual origina el alto monto de la pension
rgada.

* Incrementos por carrera Mag‘i;sterial y casos de Rezonificacion, de los cuales no se
cuenta con un documento oficial que avale dichos movimientos.

* Diferencias en la Localidad de Adscripcion sefialadas en la constancia de servicios
expedida por el Organismo (SEC) y el estado de cuenta de aportaciones del
sistema de ISSSTESON.

* Aportaciones registradas en el sistema que no fueron consideradas para el célculo
del monto de la pension adn cuando se registraron dentro de los 36 ultimos meses
cotizados.

Pension por viudez y orfandad a nombre de Ismaela Diaz Estrada

* Diferencia en los meses de marzo y noviembre del 2008, en el sueldo mensual
segun las aportaciones reflejadas en el estado de cuenta del fondo de pension y el
sueldo devengado utlizado para el célculo de su pensién, como se muestra a
continuacion:
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PENSIONES ISSSTESON

Pensiones otorgadas a ISSSTESON

L1 160082013 11653990
L2 16082015 94,366.13
L3 e as,974.80 OBS
4 01102009 83,208.67
Demanda a
> su favor

oBs Comunicado a Direccién General mediante informe de Auditoria de fecha
25 de noviembre del 2016, obteniendo el siguiente resultado:

Pension a nombre de Ruiz Figueroa Marla Maria

Diferencia entre el sueldo regulador ponderado determinado por el
Departamento de Pensiones y el determinado por el Organo de
Control. Esta situacion se origina de los registros de aportaciones al
Fondo de pension segln estado de cuenta arrojado por el sistema,
destacando que a la fecha se ha pagado en exceso la cantidad de
$195,792.98.

Comparativo del calculo del monto de la pension OCDA-PENSIONES

R T R S S R SRR |
Pension sequn Depto.de |

7 N\, ¥V
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Pension a nombre de Ciro Montalvo Corral

¢ Fue dado de alta en némina de pensiones con fecha 01 de diciembre
de 2013, otorgandole indebidamente, pensiones caidas con
retroactivo al 16 de noviembre del 2012, por un importe total de
$978,330 fecha en la cual aun no cumplia con el requisito de los 55
afos de edad establecidos en la Ley para el pago de pension por
vejez. Determinandose que el calculo de pensiones caidas debié ser
retroactivo del 16 de julio al 30 de noviembre del 2013.

¢ No se encontrd documento alguno donde se autorice el calculo y
pago de las pensiones caidas realizadas mediante transferencia
bancaria a la cuenta No. 90217377039 de Banamex, a nombre del
citado pensionado.

Deficiencias de Control Interno

« El sistema de archivo de los expedientes es deficiente al no
llevar un registro de salidas para préstamos al personal
autorizado

« El expediente no contiene la documentacién minima requerida,
ni la totalidad de las firmas de elaborado, validado, revisado y
autorizado.
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Pensiones que pueden ser liberadas

o |

! : - GOBIERNODEL
22/09/2009 = LARIOS/VELARDE/MARIO FERNANDO = HERMOSILLO ESTADO 1691369
01/08/2002 MORENO/VAZQUEZ/ISMAEL ~_HERMOSILLO = MAGISTERIO 8376289
16/04/2015  VELAZQUEZ/LIZARRAGA/ALFONSO ~ ISSSTESON = HERMOSILLO = 9436613

RECOMENDACIONES

» Modificar la Ley y topar las pensiones.

« El registro de las aportaciones pagadas refroactvamente sean registradas en
la quincena que corresponda por los distintos conceptos que maneja el SNTE
(Recategorizaciones, Carrera Magisterial, Rezonificaciones, efc.) de tal forma
que solo se considerara la que corresponda para el calculo de la pension (no
sera acumulativa).

« El SNTE asumird que las recategorizaciones, carreras ma?aisteriales,
rezonificaciones, promocién ascendente, etc, deberan presentarse con
documento oficial para el ramite de la pension.

- rse a la normatividad vigente al momento de realizarse cualquier tramite
con la finalidad de que se determinen adecuadamente los montos de las
pensiones a otorgar.

Po O\ 4

Pégina 37 de 89
ACTA DE SESION ORDINARIA /65(



