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24

Coordinador de
Indemnizacion Global

25

Encargado de distribucitn de Recibe y registra en "cuaderno tabulador”

27

y los turna a los analistas, solicita la

Distribuye tramites en cantidades iguales

Recibe, relacion de registro y oficios de
respuesta del Departamento de Ingresos
y Control Presupuestal y tumna a

29

Encargado de distribucién de Recibe y turna al analista

correspondiente.

210

analiza la informacién contenida; que la
solicitud (3 copias) esté debidamente
firmada, si la firma coincide con la
identificacién oficial (IFE), copia de IFE,

21

encargado de sokctar

Recibe tramite y oficio, firma de recibido,

212
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213 Recibe, coteja yc*!tlm

2.14 | Anslistas Recibe expedientes y verifica; el nombre
del extrabajador, el nimero de pension,
“en caso de fallecimiento” verifica el

nombre del beneficiario asignado, anexa
tramite. Revisa que coincidan los

movimientos de vigencia (altas y bajas),
con los formatos llamados "Afiiacion del

215 Solicita las nominas de los Organismos o

2.16 | Encargado de Archivo de Localkza némina y turna a analista.

217 | Analista Recibe y coteja que las aportaciones Hojs de no adeudos
registradas en el reporte llamado
“aportaciones de fondo de pension de
ISSSTESON" correspondan a las

2.18 Identifica que la fecha de inicio de las
aportaciones coincida con fecha de hoja
219 Realiza suma 6 resta *segin sea el caso”
220 Ingresa al Sll en modulo *Captura de las
mumama
analistas”, la informacion que se obtuvo

%
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2

Elabora "hoja de no adeudos' y envia al
area de recuperacion de créditos para
revision de pendientes de finiquitar por
préstamos (a corto plazo, prendarios y
prendarios automotriz). Recibe hoja con

“En caso de que el extrabajador cuente
con de adeudo®

Recibe hoja firmada por el responsable
de recuperacion de créditos, ingresa en
Sii al modulo llamado *Captura de las

aportaciones al fondo de pension para
m'ymmumnwr

*En caso de que el extrabajador no
cuente con de adeudo”

223

Recibe hoja firmada por responsable de
recuperacion de créditos e incluye a

224

Turna expediente al coordinador de
indemnizacion global._

228

Recibe, registra la fecha de recibido de
expediente en archivo electronico y en

Registro de expediente para

expediente, tumna a Supervisor. _

Validacién de las aportaciones.

a1

Recibe, valida la documentacién de
expediente; firmas (que coincidan la
firma de IFE con la firma de solicitud), la
solicitud (3 copias), la hoja de adeudos,

a3

Vaﬂc‘d»nd.aiﬂyhm

TmWaMyds
instrucciones para que imprima reporte
Slamado “Aportaciones corregidas por
parte de los analistas para actualizar las
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35

expediente e lmprime reporte,

38

Supervisor

Recibe reporte firma e ingresa en Sil al
médulo llamado *Pantalla para realizar el
cambio de las aportaciones cambiadas
por los analistas a las aportaciones
reales”, captura el nimero de pensién y
compara el cuadro de aportaciones de
los analistas contra el cuadro de las
aportaciones de vigencias, verifica el
_importe total. (pasa al punto 3.8)

*En caso de no coincidir el importe®

37

Realiza el ajuste correspondiente.

Tumna expediente a coordinador de
indemnizacion global.

Autorizacién de solicitudes

Recibe, analiza y registra datos de
solicitud en el sistema SICAF e imprime
formato "Recibo de devolucion de

Sportaciones.

43

Tuma a

Recibe expediente e ingresa al Sl en
modulo de aportaciones y aplica (0) en la
gmﬁHnyumamde

44

Coordinador de

Recibe expediente y elabora relacion
llamada “Relacién de solicitudes de

registra: el nimero total de solicitudes, el
nombre del solicitante, la fecha de
recibido en ventanilla, la fecha de tumado
al analista y fecha de revision, asl como

Imprime relacién, adjunta a expedientes y
tuma a Jefe del Departamento para firma.

46

Jefe del Departamento de

Recibe relacion y analiza, verifica el
nGmero de expedientes, fima de

47
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48

5.1

Relacédn de solctudes de
indemnizacén global con
namero de contra-recbo

Departamento de Contabilidad 2013".

54

Ingresa en SICAF al modulo de “captura
namero de contrarecibo” y captura el
nGmero E

Envio de expedientes a archivo del

Departamento y Dpto. de Vigencia de
_Derechos.

6.1

sello de "devolucion de aportaciones”
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6.3 expediente requerndo, al archivo del
de Vigenda de Derechos y

solicita al momento el sello de recibido

en memorandum “relacion de solicitudes

FIN DEL PROCEDIMIENTO

ERBOro: Revisd. Aprodo:

Nadia Elizabeth Molina Medina/ Joy Walkiria Yeomans Rosas / Ardres Franasco Deschamps

Enlace de Procedimienios del Encargada del Sistema Sicad. Ebergnyi / Jefe ded Departamento
Departamento de Créditos de Créditos

ACUERDO J.D.S.0. 653/010: Se aprueba por unanimidad la Solicitud de autorizacion del
procedimiento de la Indemnizacién Global del Departamento de Créditos de la Subdireccion
de Prestaciones Econémicas y Sociales.

En desahogo del punto ocho punto once, se presenta Solicitud de actualizacion del
organigrama de la Direccién General.

ISSSTESON Fecha de actualizacion 30 de Enero 2017
Organigrama Analitico
m de Direccion General
ISSSCeES el ( m-:::':@.*.e.':g:*q
(Director General)

LU G141 Acole Envigue Claussen et /

coonolmoon oL
(A.hl-\l. 6. Dmn.nlo)
=10 1 Guanco Rodigo Urkas Abundis -
SECRETARIA L /
(Becraotaria g Dlwecla\)
(Arrtimta T warees
] Tooll Wiarka Trarco Vargas 14 1
Cet Manne Cobaton M arers cno'-n
(Amis Programas) = -
C-O ' o 30 M wla Ocala
- 2
L 3
COORDINADOR ‘I’.CNIGO GOORD'NADOR o
DIRECCION GEN

_\
L)

g8 ATENGCION AL
(Anintantes de ,w'm-, b.“.c“o““'."'.
S0 1 Fequel Martines Askazaren )
- T \_CErl Patrices Satazar Campoy

-.CR-TARIA
(Asistonte Ad auvo)

(e Marna Cocdia Cota Fole
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ACUERDO J.D.S.O. 653/011: Se aprueba por unanimidad Solicitud de actualizaciéon del
organigrama de la Direccién General.

En desahogo del punto ocho punto doce, se presenta Seguimiento a la publicacién de
Convocatoria para el Comité de Vigilancia y Fiscalizacién del ISSSTESON, asi como solicitud

de autorizacién de acreditacion de representante del Comité del Prof. Regino Avila Fonseca,
por parte de la Seccion 54 del SNTE.

WO W T CACANSM CN

R KPP 204 1N 4 RS @ wc«-nl
e’ S NOt $6,/2017/0062
Ewmo: ACREDITACION

v
i S AL R
[TRR 3 sanid Lt R )
LT PN LR LA
1ORRAY ( CALANT Oe e

e S C.P. ENRIQUE CLAUSSEN IBERRI
T T DIRECTOR GENERAL DE ISSSTESON
- Sy PRESENTE- - =

PPIMIAR Y EaTATEY R
e ap e ol A ARA
WO D AR Y AT

mmaumwwmmamwamn
como REPRESENTANTE DEL COMITE DE VIGILANCIA Y FISCALIZACION DEL
xmummvmaumumm
mmmummmkwummmw«oum
BT s emitida en e BOLETIN OFICIAL con fecha 15 de Diciembre de 2016.

mmwdmmmmwmmumy
reiterdndole mi reconocimiento. 3
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Toma la palabra el Prof. Castillo y comenta que se debe ser congruente con respecto al comité de
vigilancia, ya que es resultado de la reforma; entre los derechohabientes y trabajadores siempre
hubo un aspecto de que se llevaron el dinero etc. Estamos hablando del 2005, cuando se hizo la

reforma fue una manera de garantizar a los trabajadores y no se oper6. ,Con que cara ahorita se les
dice a los trabajadores que no hay dinero?
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Necesitamos que en términos de acciones hagamos lo normativo que nos compete para que ese
comité esté funcionando y nos sirva para sensibilizar y poner orden administrativo y que los
trabajadores estén representados en un érgano de vigilancia y que no solo sea un organismo publico
que este en un determinado monitoreo, estos recursos son de caracter publico pero su origen es
contributivo, las aportaciones que realiza el Gobierno son su obligacion.

ACUERDO J.D.S.O. 653/012: Se aprueba por unanimidad Seguimiento a la publicacion de
Convocatoria para el Comité de Vigilancia y Fiscalizaciéon del ISSSTESON, asi como solicitud
de autorizacién de acreditacion de representante del Comité del Prof. Regino Avila Fonseca,
por parte de la Seccion 54 del SNTE.

DIVERSAS SUBDIRECCIONES Y UNIDADES

En _desahogo del punto ocho punto trece, se presenta Solicitud de contratacion de servicios

profesionales.
DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR \
Servicios profesionales para la implementacion del SISTEMA INTEGRAL DE ATENCION MEDICA \
A PADRES ARANCELADOS.
Servicios profesionales externos de asesoria juridica y contable — financiera para la Direccion (
General, Subdireccién de Finanzas (Departamento de Verificacién de Organismos — Subdireccion
de Finanzas).

Servicios profesionales para el area de seguridad del Centro Médico Dr. Ignacio Chavez (Plutarco
Gonzalez Gutiérrez y Manuel Ochoa Trujillo).

Servicios profesionales a la Subdireccién de Finanzas para la implementacién del programa de
digitalizacién e integraciéon de expedientes.

Servicios profesionales a la Subdireccién de Servicios Administrativos para el desarrollo de
estrategias de mercado para la contratacién de adquisiciones y servicios mediante la
implementacién de la modalidad de oferta subsecuente de descuento (subasta a la inversa).
Servicios profesionales a la Subdireccion de Servicios Administrativos para la elaboracién de
estudios de mercado para las contrataciones de adquisiciones y servicios. (

ACUERDO J.D.S.0. 653/013: Se aprueba por unanimidad Solicitud de contratacién de servicios
profesionales.

Toma la palabra el Prof. Castillo y comenta que sobre los convenios creo que es importante cual es
el objeto de la contratacién o servicios a prestar, y poner el costo de los servicios y que partida se
esta afectando, ya que anteriormente planteamos cuales los avances que se tenian por la
contratacién de servicios, porque como bien lo saben hay muchos supuestos servicios que disque se
pagan y no hay producto, y se hace el pago y no hay evidencia. Es por eso que asi como hay
seguimiento de acuerdos, que haya de los servicios que se contratan. ( ~ &/
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Hay dos acuerdos que se tomaron la sesion anterior, que necesitamos ponerles limite ya que son
asuntos muy importantes y quisiera un informe mas amplio de que es lo que vamos a hacer.

Quedamos de acuerdo de que quienes tengan limite de 75,000, se estaba haciendo la revisiéon y
solicitaron el apoyo para efectos de validar algunos datos e informacion, y se nos informé el contralor
que ya se habian puesto en contacto con el Organo de Control interno de la Secretaria para tales
efectos y la solicitud de informacion que hicimos ya se esta trabajando para liberar esta situacion,
para efectos de que se pueda trabajar y podamos tener algun alcance de lo que tenemos que hacer.

El otro es la liberacién, me puse a hacer un ejercicio, y vemos que los analisis bajo los criterios que
toma en cuenta el H. Tribunal de lo Contencioso, puse el caso de un maestro, el maestro me dijo
;demando o no demando?; el ejercicio consistié en lo siguiente, la pension que le da el Instituto es
de $48,514.89 pesos, si tomamos en cuenta prestaciones que son regulares, aquellas que estan
quincena tras quincena, la pensién se incrementa a $52,930.00 pesos, hay percepciones que se
presentan de manera regular y que no estan contempladas. Lo otro es tomar en cuenta todas las
percepciones que se reciben de manera quincenal, el calculo que me da bajo los criterios que se
establecen es de $72,000.00 pesos tomando en cuenta todas las percepciones de quihgena
correspondiente, y lo otro es incorporar las percepciones anualizadas que son las que se dan un\{i
en el aflo como aguinaldo, prima vacacional etc. Total que a esta persona se le da una pension
$90,839.00 pesos, cual es el criterio que usa el Tribunal Contencioso, y que si el magistrado n
sabe, pues que sepa que es lo que tenemos.

Esto tiene un efecto negativo en cuanto al costo de las pensiones, pero también efecto posi
respecto a la recaudacién para servicios médicos y hay que ponderar una cosa con respecto a la
otra, pero en términos generales si no se hace nada y las pensiones generan un boquete, y las
finanzas desgastadas;

Aqui el problema es la cuantia del monto de la pensién, no el derecho, ya que )te no se esta
negando.

Toma la palabra el Mtro. Félix y comenta que en la parte del seguimiento de los se icios, el ISAF, la
Contraloria, cada reporte para ser pagado cada mes debe hacer un entregable; sera cuestion de
organizarnos y hacer llegar los avances a los integrantes de la H. Junta.

Respecto a las pensiones, Wenceslao mando una carta donde él fue, o sea en la parte
reglamentaria, esté la parte de donde estan los organismos e instituciones y esta la parte de la Ley
que son los tres poderes, aqui el Lic. Larrazolo ya tiene un convenio super reforzado que es el que
enviara este afio donde se tocan temas de incapacidad, pensiones, calculo y aceptacion.

En el tema de que si nos aportarian de toda la vida, ese es un tema en el cual nosotros nos gustaria
que nos aportaran toda la vida laboral del trabajador, pero ellos al momento que deseen como
institucién entregarnos el cien por ciento, estan en posibilidades de hacerlo porque es lo que marca
la ley y hay que aceptarselo, nos faltaria ahi el poder Ejecutivo y lo grueso aqui vienen siendo los
maestros, entonces ahi hay que ver la manera con el Sindicato e ISSSTESON, como atorar el tema
en término de las percepciones permanentes. De tal forma que el Ultimo calculo que hice sale que
nosotros en término de la aportacion total de cuotas y aportaciones de los maestros sobre lo que nos
cotizan y lo que nosotros le entregamos a los maestros, ya les damos mas de lo que recibimos. Del
punto de vista legal hemos discutido con nuestros abogados el tema de que si se hace una reforma\,

legal, fuera aplicable en cualquier punto para las generaciones que vienen, ninguno de los que |
|
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estamos aqui presentes recibiriamos algun beneficio al respecto, del Instituto si ya fuimos con los
Diputados y se tocé ese tema, nos escucharon cordialmente y al final el resultado fue que no nos
aprobaron nada, entonces creo que el tema debe ser por las dos vias, uno es concientizar al poder
ejecutivo, o sea a la SEC para que entere mas conceptos, y hay una propuesta donde la Secretaria
de Recursos Humanos agregé cincuenta millones mas, de tal forma que apareceran en 4 millones
mensuales mas.

El criterio de los magistrados se presté los ultimos afios de una confabulacion entre abogados del
ISSSTESON, abogados independientes y todos los que participan en eso, hacer una bolsa de
juicios, pero nos sentamos con la Secretaria de Gobierno'y Hacienda varias veces hasta que nuestra
jefa la Gobernadora dijo ya parenle y dio como instruccién que no queria que ninguno de los juicios
resueltos se traduzca en la légica que era, esto nos permitié6 que de los doscientos cuarenta casos
que ya estan resueltos, esos los mandaremos a una mesa de negociaciéon para que no nos pegue
tan fuerte, pero los que estan en proceso, esos estan en veremos.

En la estrategia legal esperamos re hacer el proceso de dictaminarian de pensiones, el mismo
procedimiento administrativo para que se dé el cambio de criterio.

Hace uso de la voz el Prof. Navarro y comenta que en ese sentido iba mi participacion, nosotros
estamos haciendo medidas de contencién de lo que ya esta, pero no estamos haciendo nada'‘Rar
lo futuro, en la reunién pasada se dijo que de las mil trescientas demandas que estan deteni
doscientas veinticuatro que estan resueltas, de qué manera vamos a entrar para que el apetito de
gente nos diga jHey ya no!, inhibir lo que ellos estan queriendo. Nosotros necesitamos cuidar
través de la Ley, eliminar el Art. 15 de la Ley y recargarnos en el articulo donde viene sobre lo q
nosotros estamos aportando, necesitamos ajustar los reglamentos y leyes de tal manera de proteder
al ISSSTESON y a todos los que estamos en el.

Toma de nuevo la palabra el Mtro. Félix y comenta que junto con finanzas estamos trabajando, son
dos mil ochocientos sesenta millones que estan documentados en la observacion 84 del ISAF en la
cual estamos poniendo todos los antecedentes, vamos a notariarlos y hacerlos llegar a hacienda con
una propuesta de convenio.

Se envié una carta a todos los Ayuntamientos y dependencias, de los adeudos para notificarles el
adeudo, porque si no se hacemos un esfuerzo en la cobranza, se nos acusara de negligencia en el
ejercicio de las funciones.

Al uso de la voz el Mtro. Ciro comenta que se ha manejado la idea de estar en dos momentos de un
problema, uno que tiene que ver con el manejo administrativo y la otra tiene con ir al fondo de alterar
el contrato original, los tribunales nos ganan porque el contrato original habla de una manera que es
la Ley 38 etc. la parte contractual es importante mencionarla, traemos trece mil personas cobrando
néminas de pensiones, pero traemos otra que se llama obligacion vencida no exigida que es con
nieve mil personas las cuales no han llegado a cobrar, del otro lado hay un universo de personas
que son cotizantes que no tienen el derecho adquirido, sobre esas personas se puede actuar porque
la ley no les ha otorgado ningun beneficio, para avanzar sobre la definicion de la base gravamen,
alterar el criterio ya sea en la Ley o Reglamento, ese me parece un pilar juridico de defensa.

V
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Hay un volumen muy importante de poblacién que esta acumulando derechos y que potencialmente
pueden ser afectados con una decision y en los Tribunales no ganarian ya que no cuentan con el
derecho adquirido.

La otra es, sobre esos mismos nueve mil que ya estan, ahi incorporar un programa atado al
presupuesto disponible.

Hace uso de la voz el Lic. Enriquez y cuestiona si buscan generar una situaciéon donde Hacienda o el
Estado haga propuestas al Instituto para evitar que se vayan dos mil personas al afio de esas nueve
mil, y ¢ qué sustento legal se habla?

Toma la palabra el Prof. Castillo y explica que se trata de un articulo transitorio de la Ley que se
establecié que el Gobierno podia establecer estimulos de permanencia a aquellos trabajadores que
en un momento determinado teniendo el derecho decidan quedarse, que no estara integrado a
percepcion.

Y a final de cuentas esto genera economias porque el pasivo que me representa el trabajador activo
me va a disminuir el pasivo que genera al momento de jubilarse

En desahogo del punto ocho punto catorce, se presenta la relacion de Amparos recibidos
relacion al tema del pago de pensiones que cuentan con subsidio a la pension, asi com
aquellas cuyo importe mensual excede los $75,000.00; asi como diversas solicitude
presentadas por pensionados y jubilados en relacion al asunto de mérito.

ACUERDO J.D.S.O. 653/014: Se aprueba por unanimidad Presentacién de la relacion de
Amparos recibidos en relacion al tema del pago de pensiones que cuentan con subsidio a la
pensioén, asi como aquellas cuyo importe mensual excede los $75,000.00; asi como diversas
solicitudes presentadas por pensionados y jubilados en relacién al asunto de mérito.
Instituto.

9.- Asuntos Generales.

Hace uso de la voz el Prof. Castillo y comenta que estuvo revisando la cuenta publica 2015 del ISAF,
y dan datos tan curiosos e interesantes que deberiamos platicar. Resulta que en el pensamiento de
lo que maneja el Gobierno, maneja que las cuotas de los trabajadores son sagradas y esas si se
entregan, lo que estamos debiendo es la parte patronal, cosa que no es cierto, ya que en la oferta
publica se reflejan la cuotas, no debe haber diferencia entre la cuota del trabajador y el patrén ya
que es para el mismo objetivo y se desprende de una obligaciéon que tiene el Estado.

Hay que recuperar parte de lo que se debe, necesitamos restablecer esos criterios para efectos de lo
siguiente, si el Gobierno del Estado/Trabajadores de la Educacion debes novecientos setenta
millones de pesos de la cuenta publica del 2015, pagame un porcentaje para recuperar. Porque mi
presupuesto de ingresos no lo hago con respecto a las cuotas y aportdgiones que me deben, lo hare
en base a las obligaciones que se generan a partir del 1 de enero de 2017 hasta el 31 dg dieiembre
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