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PROCESO

CONTROL Y SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE
SERVICIOS DE LAS POLITICAS GUBERNAMENTALES

OBJETIVO DEL PROCESO

LOGRAR UN EFICIENTE MANEJO DE LOS RECURSOS
PUBLICOS ASIGNADOS A LAS UNIDADES ADSCRITAS AL
MEDIANTE LA SUPERVISION Y
COORDINACION DE ACCIONES ADMINISTRATIVAS

EJECUTIVO ESTATAL,

PROGRAMA ESTATAL

CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE GOBIERNO

NOMBRE DEL INDICADOR

UNIDAD DE MEDIDA

METAS POR

TRIMESTRE

META ANUAL

INDICE DE ATENCION DE
REQUERIMIENTOS Y
TRAMITES
ADMINISTRATIVOS

TRAMITE

500

500

500

250

1,750

INDICE DE CUMPLIMIENTO
EN LA ELABORACION DE
INFORMES
INSTITUCIONALES

INFORME




PROCESO

AUDIENCIA PUBLICA'Y CONSULTA POPULAR

OBJETIVO DEL PROCESO

LOGRAR UN GOBIERNO CERCANO A LAS NECESIDADES DE
| LA ATENCION DE SUS
PETICIONES Y LA INDUCCION DE NUEVAS ACTITUDES DE

LA POBLACION MEDIANTE

LOS SERVIDORES PUBLICOS .

PROGRAMA ESTATAL

CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE GOBIERNO

NOMBRE DEL INDICADOR

UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE

MEDIDA I Il

\'%

META
ANUAL

iNDICE DE ATENCION
CIUDADANA EN PALACIO DE
GOBIERNO

PETICION 1,200{ 1,100 1,200

1,100

4,600

INDICE DE ATENCION
CIUDADANA INTEGRAL

PETICION 5,000{ 5,000| 5,000

5,000

20,000

iNDICE DE ATENCION
MEDIANTE LA REALIZACION
DE BRIGADAS DE ATENCION
CIUDADANA

PETICION 500 400 500

400

1,800

I'NDICE,DE CONTROL DE
GESTION Y GIRAS

PETICION 1,300{ 1,300 1,300

1,300

5,200

iINDICE DE CUMPLIMIENTO
DEL PROGRAMA DE
CAPACITACION E
INDUCCION DE ACTITUDES
DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS

PERSONAS 250 250 250

750




PROCESO

APOYO Y ASESORIA PARA LA CONDUCCION DE LAS
POLITICAS GUBERNAMENTALES.

OBJETIVO DEL PROCESO

LOGRAR QUE EL TITULAR DEL EJECUTIVO ESTATAL
DISPONGA DE LOS ELEMENTOS JURIDICOS Y
ADMINISTRATIVOS REQUERIDOS MEDIANTE LA
ELABORACION DE DICTAMENES E INFORMES ESPECIFICOS
EN MATERIA JURIDICA Y LEGISLATIVA.

PROGRAMA ESTATAL

CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE GOBIERNO

NOMBRE DEL INDICADOR

METAS POR
TRIMESTRE

UNIDAD DE MEDIDA META ANUAL

INDICE DE ASUNTOS
JURIDICOS ATENDIDOS

ASUNTO JURIDICO 400, 550/ 600| 450 2,000

INDICE DE INTERVENCION
EN PROCEDIMIENTOS
LEGALES.

ASUNTO 200| 200{ 200, 200 800

INDICE DE ACTUALIZACION
DEL MARCO
REGULATORIO.

DICTAMEN TECNICO 15 25| 25 15 80

iINDICE DE ATENCION DE
SOLICITUDES DE
INFORMACION PUBLICA DE
GUBERNATURA

SOLICITUD 200| 200 200| 200 800

iINDICE DE ACTUALIZACION
DE DISPOSICIONES
JURIDICAS.

DISPOSICION 100| 150, 200| 150 600

INDICE DE ATENCION A
TRAMITES
ADMINISTRATIVOS.

GESTION 125| 175 200| 100 600

PROCESO

ADMINISTRACION DE CASAS DE GOBIERNO

OBJETIVO DEL PROCESO

LOGRAR LA EFICIENTE OPERACION DE LAS CASAS DE
GOBIERNO MEDIANTE EL MANEJO, TRAMITE Y GESTION DE
SERVICIOS BASICOS Y DE MANTENIMIENTO

PROGRAMA ESTATAL

CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE GOBIERNO

METAS POR
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE | META ANUAL
v
INDICE DE CUMPLIMIENTO
DEL PROGRAMA DE
ATENCION DE CASAS DE REQUERIMIENTO 11 1 11 1 4
GOBIERNO




INFORMACION, PLANEACION, CONTROL Y EVALUACION DE

PROCESO PROGRAMAS PARA LA INSTRUMENTACION DE LAS POLITICAS

GUBERNAMENTALES

OBJETIVO DEL PROCESO

APOYAR LA CONDUCCION DE DESARROLLO ESTATAL,
MEDIANTE LA COORDINACION DE LAS ACCIONES QUE
REALIZAN LAS UNIDADES ADSCRITAS AL EJECUTIVO ESTATAL,
EN MATERIA DE EVALUACION DE LOS PROGRAMAS
SECTORIALES, ESTUDIOS Y PROYECTOS, ASi COMO LA
REALIZACION DE REUNIONES DE GABINETE.

PROGRAMA ESTATAL |CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE GOBIERNO

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA

METAS POR
TRIMESTRE

\%

META ANUAL

INDICE DE EVALUACION

DE LOS PROGRAMAS INFORME 0

SECTORIALES

iNDICE DE REALIZACION

DE REUNIONES DE REUNION 1

GABINETE

iNDICE DE
CUMPLIMIENTO EN LA
ELABORACION Y
ENTREGA DE REPORTES
SEMANALES AL C.
GOBERNADOR

REPORTES 12

12

12

12

48

INTEGRACION DEL

INFORME DE GOBIERNO UM

PROCESO

ADMINISTRACION, SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE
PALACIO DE GOBIERNO Y UNIDADES ADSCRITAS AL

EJECUTIVO ESTATAL

OBJETIVO DEL PROCESO

LOGRAR LA EFICIENTE OPERACION DE PALACIO DE
GOBIERNO Y UNIDADES ADSCRITAS AL EJECUTIVO
ESTATAL MEDIANTE EL MANEJO, TRAMITE Y GESTION
DE SERVICIOS BASICOS Y DE MANTENIMIENTO

PROGRAMA ESTATAL

CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE

GOBIERNO
METAS POR
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE |META ANUAL
IR
INDICE DE CUMPLIMIENTO DEL
PROGRAMA DE ATENCION DE
REQUERIMIENTOS OPERATIVOS |REQUERIMIENTO 1 1, 11 1 4
DE PALACIO DE GOBIERNO Y
UNIDADES ADSCRITAS




PROCESO

INFORMACION, PLANEACION Y EVALUACION ESTRATEGICA DE
LA ZONA FRONTERIZA

OBJETIVO DEL
PROCESO

IMPULSAR EL DESARROLLO ARMONICO SUSTENTABLE DE LAS
ZONAS FRONTERIZAS CON LOS ESTADOS DE ARIZONA Y
NUEVO MEXICO A TRAVES DE LA COMISION SONORA-ARIZONA
Y SONORA-NUEVO MEXICO. ASI MISMO PARTICIPAR EN
REUNIONES DE CONAGO Y GOBERNADORES FRONTERIZOS.

PROGRAMA ESTATAL

CQORDINACION INTERNACIONAL SONORA - ARIZONA - NUEVO
MEXICO

NOMBRE DEL
INDICADOR

METAS POR
TRIMESTRE

LIV

UNIDAD DE MEDIDA META ANUAL

iNDICE DE REALIZACION
DE REUNIONES
PLENARIAS

REUNION

INDICE DE REALIZACION
DE REUNIONES
PLENARIAS SONORA
NUEVO MEXICO

REUNION

INDICE DE REALIZACION
DE REUNIONES DE
GOBERNADORES
FRONTERIZOS

REUNION

INDICE DE REALIZACION
DE REUNIONES CONAGO

REUNION

PROCESO

RELACIONES PUBLICAS

OBJETIVO DEL
PROCESO

LOGRAR LA ATENCION TOTAL DE EVENTOS, AUDIENCIAS, Y
GIRAS PROGRAMADOS EN LA AGENDA DE TRABAJO DEL
GOBERNADOR, ASi COMO LA VINCULACION CON SECTORES
PRIORITARIOS, MEDIANTE LA COORDINACION DE ACCIONES Y
ENLACE INTERINSTITUCIONAL.

PROGRAMA ESTATAL

CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE GOBIERNO

NOMBRE DEL
INDICADOR

METAS POR TRIMESTRE

| m m v META ANUAL

UNIDAD DE MEDIDA

INDICE DE
CUMPLIMIENTO EN LA
INTEGRACION DE LA
AGENDA DEL
GOBERNADOR

ACCION 200| 200{ 200| 150 750




PROCESO

AYUDANTIA Y SEGURIDAD DEL EJECUTIVO

OBJETIVO DEL PROCESO

GARANTIZAR PERMANENTEMENTE LA SEGURIDAD,
INTEGRIDAD, BIENESTAR PERSONAL Y FAMILIAR DEL
EJECUTIVO, ASi COMO DE LOS VISITANTES
DISTINGUIDOS, MEDIANTE EL DESPLIEGUE DE
ACCIONES DE LOGISTICA.

PROGRAMA ESTATAL

CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE
GOBIERNO

METAS POR
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE TRIMESTRE META ANUAL
MEDIDA
R

iNDICE DE CUMPLIMIENTO DE
LAS ACCIONES DE SEGURIDAD
DEL GOBERNADOR DEL EVENTO 370 378| 367| 367 1,482
ESTADO, SU FAMILIA Y
VISITANTES DISTINGUIDOS.

PROCESO IMPLEMENTACION DEL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA
PENAL
LOGRAR LA OPERACION EN EL ESTADO DE SONORA
DE UNA NUEVA FORMA DE JUSTICIA PENAL MEDIANTE
OBJETIVO DEL PROCESO  |[EL ESTABLECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE
LOS JUICIOS ORALES A TRAVES DE LA CANALIZACION
DE APOYOS.
PROGRAMA ESTATAL JUDICIAL
METAS POR VETA
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE
ANUAL
1 - Jiv
iINDICE DE APROBACION DE LAS
PROPUESTAS PRESENTADAS
PARA LA IMPLEMENTACION DEL |7 ROPUESTAS 0 10 0 © 10
SISTEMA DE JUSTICIA PENAL
iINDICE DE CUMPLIMIENTO DEL
PROGRAMA DE REUNIONES Y
CONGRESOS RELACIONADOS  [REUNION 1 1 1] 1 4
CON EL NUEVO SISTEMA DE
JUSTICIA PENAL
iNDICE DE CUMPLIMIENTO DEL
PROGRAMA DE CAPACITACION  [CURSOS 0 2 2| 1 S
iINDICE DE CUMPLIMIENTO DEL
PROGRAMA DE REUNIONES DE
COORDINACION .
INTERINSTITUCIONAL REUNION 1 2 2| 1 6
REALIZADAS CON LA AUTORIDAD
FEDERAL
INDICE DE CUMPLIMIENTO DEL
PROGRAMA DE DIFUSION DEL ,
AVANCE PARA LA TRIPTICOS 0| 1,000{ 1,000( 0 2,000
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
DE JUSTICIA PENAL




PROCESO

ENLACE INSTITUCIONAL

OBJETIVO DEL PROCESO

LOGRAR LA EFICAZ REPRESENTACION DEL GOBIERNO
DE SONORA ENTRE LAS DEPENDENCIAS FEDERALES Y
DE OTRAS ENTIDADES FEDERATIVAS MEDIANTE EL
TRAMITE Y GESTION DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS

PROGRAMA ESTATAL

CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE

GOBIERNO
METAS POR
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE TRIMESTRE META ANUAL
MEDIDA
I Il [l \%

INDICADOR DE EFICIENCIA EN
LA GESTION DE ASUNTOS
ENCOMENDADOS A LA ASUNTO 225| 225| 225| 100 775
REPRESENTACION EN EL DF
EFICIENCIA DE LAS ACCIONES -
DE SEGURIDAD REALIZADAS ACCION 36| 36 36 18 126

PROCESO _ |ENVIO DE COMUNICADOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO
OBJETIVO DEL |INFORMAR A LA POBLACION DE LAS ACTIVIDADES Y LOS RESULTADOS
PROCESO  |DEL TRABAJO DEL C. GOBERNADOR Y EL GOBIERNO DEL ESTADO
PROGRAMA | - 5\ UNICACION SOCIAL E INFORMACION A LOS SONORENSES
ESTATAL
NOMBRE DEL METAS POR TRIMESTRE
RbICADOR | UNIDAD DE MEDIDA |— : 0 ——{ META ANUAL
ENVIO DE
o oreas UM 1100, 1,100, 1,100, 1,100 4,400
PROCESO MONITOREOS DE RADIO TELEVISION Y PRENSA

OBJETIVO DEL

CONOCER LO QUE INFORMAN Y LA PERCEPCION DE LOS MEDIOS
DE COMUNICACION Y DE LA CIUDADANIA ACERCA DEL DESEMPENO

PROCESO DEL C. GOBERNADOR Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
PROGRAMA COMUNICACION SOCIAL E INFORMACION A LOS SONORENSES
ESTATAL
NOMBRE DEL METAS POR TRIMESTRE
INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA I m m v META ANUAL
MONITOREOS DE
RADIO TELEVISION (UM 2,431 2431 2431] 2431 9,724

Y PRENSA




APOYO Y ASESORIA PARA LA CONDUCCION DE LAS POLITICAS

PROCESO GUBERNAMENTALES

COLABORAR EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
DEL GOBERNADOR, MEDIANTE EL OTORGAMIENTO Y
OBJETIVO DEL PROCESO|COORDINACION DE ASESORIAS ESPECIALIZADAS EN LOS
DIFERENTES ASPECTOS VINCULADOS DIRECTAMENTE A LAS
ATRIBUCIONES DEL EJECUTIVO ESTATAL.

PROGRAMA ESTATAL |CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE GOBIERNO

METAS POR
NOMBRE DEL UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE META ANUAL
INDICADOR
|V
INDICADOR DEL AVANCE
DEL PROGRAMA DE
ASESORIAS INFORME 1] 11 1 1 4
ESPECIALIZADAS

IMAGEN DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES Y DEL

PROCESO MENSAJE DE GOBIERNO

ARMONIZAR LA IMAGEN INSTITUCIONAL Y DE
OBJETIVO DEL PROCESO GOBIERNO EN TODAS LAS INICIATIVAS, ACCIONES Y
PROGRAMAS DE GOBIERNO

PROGRAMA ESTATAL CONDUCCION DE LA POLITICAS GENERALES DE

GOBIERNO
METAS POR META
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE
ANUAL
I Il " {1v
INDICE DE CUMPLIMIENTO DEL
PROGRAMA DE PRODUCCION DE CAMPARIA > 3 ol o 7

CAMPANAS Y ACCIONES
INSTITUCIONALES

INDICE DE ATENCION DE
SOLICITUDES DE PROMOCION DE  |SOLICITUDES 50 100( 100| O 250
PROGRAMAS INSTITUCIONALES






