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PROYECTO

CREACION DEL PORTAL DE OBRA PUBLICA

OBJETIVO DEL PROYECTO

DIFUNDIR LA OBRA PUBLICA DEL ESTADO CON EL FIN DE
MEJORAR LA CONFIANZA DEL CIUDADANO.

PROGRAMA ESTATAL

MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y PASION POR
EL SERVICIO PUBLICO

METAS POR
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE AN,I\IEUT:\L
I i jnjv
INDICE DE INTEGRACION DE [PORCENTAJE DEL AVANCE DE LA
LA INFORMACION DEL INFORMACION INTEGRADAEN EL | 60| 40( 0] O 100
PORTAL DE OBRA PUBLICA PORTAL DE OBRA PUBLICA

PROCESO

RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

OBJETIVO DEL PROCESO

RESOLVER LAS DENUNCIAS PRESENTADAS MEDIANTE LA
SUBSTANCIACION DEL PROCEDIMIENTO DE
DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 78 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO Y LOS
MUNICIPIOS

PROGRAMA ESTATAL

MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y PASION POR
EL SERVICIO PUBLICO

NOMBRE DEL INDICADOR

METAS POR TRIMESTRE
I Il [l \%

META

UNIDAD DE MEDIDA ANUAL

TRAMITACION DE
DETERMINACION DE
RESPONSABILIDADES

DOCUMENTO 575( 575 | 575| 575 2,300

EMPLAZAMIENTOS Y
NOTIFICACIONES DENTRO
DE LOS PROCEDIMIENTOS
DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

CEDULA 550| 550| 550 550 2,200




PROCESO DECLARACION DE SITUACION PATRIMONIAL

LOGRAR QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO

OBJETIVO DEL PROCESO |PRESENTEN SU DECLARACION DE SITUACION PATRIMONIAL

Y ANALIZAR LA EVOLUCION DE SU PATRIMONIO

PROGRAMA ESTATAL

MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y PASION POR EL
SERVICIO PUBLICO

METAS POR TRIMESTRE META
NOMBRE DEL INDICADOR | UNIDAD DE MEDIDA

| I Il IV | ANUAL
iINDICE DE
DECLARACIONES DECLARACION 750| 10,500( 1,050| 1,700 14,000
RECIBIDAS
INDICE DE ANALISIS Y
DICTAMENES DE
DECLARACIONES Y DOCUMENTO 675 225| 450 450 1,800
SITUACION PATRIMONIAL

PROCESO

CONTROL Y EVALUACION DE LA GESTION PUBLICA

OBJETIVO DEL PROCESO

FOMENTAR UN MEJOR DESEMPENO DE LA GESTION

PUBLICA MEDIANTE LA EVALUACION
ADMINISTRACION ESTATAL.

DE LA

PROGRAMA ESTATAL

MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y PASION

POR EL SERVICIO PUBLICO

METAS POR
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE | META ANUAL
Fpmnfuf v
SEGUIMIENTO REALIZADO A
LAS OBSERVACIONES PORCENTAJE o 0| Oof 7O 70
DETERMINADAS POR ISAF




CONTROL Y EVALUACION DE LAS LICITACIONES E
PROCESO INCONFORMIDADES
PROMOVER LA CORRECTA APLICACION DE LAS NORMAS,
PROCURANDO EFICIENCIA, MODERNIZACION Y
OBJETIVO DEL PROCESO TRANSPARENCIA EN LAS CONTRATACIONES
GUBERNAMENTALES.
CONSOLIDACION DE LA GESTION PUBLICA PARA
PROGRAMA ESTATAL RESULTADOS
METAS POR META
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE ANUAL
I 1 Il \Y%
PORCENTAJE DE
DICTAMENES DE BASES Y
ANEXOS DE LA LICITACIONES PORCENTAJE 95 95 95 95 95
A REALIZAR
PROPORCION DE
INCONFORMIDADES
ATENDIDAS EN EL TIEMPO PORCENTAJE 100| 100| 100| 100 100
ESTABLECIDO

PROCESO

ADMINISTRACION Y CONTROL DE LOS RECURSOS HUMANOS,
FINANCIEROS Y MATERIALES.

OBJETIVO DEL

PROPORCIONAR SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO DE
CALIDAD, QUE PERMITAN A LA SECRETARIA EL CUMPLIMIENTO DE
SUS PROGRAMAS Y OBJETIVOS MEDIANTE LA IMPLEMENTACION

PROCESO DE SISTEMAS Y PROCESOS QUE DESARROLLEN EL CAPITAL
HUMANO Y OPTIMICEN LOS RECURSOS FINANCIEROS Y
MATERIALES.
PROGRAMA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y PASION POR EL
ESTATAL SERVICIO PUBLICO
METAS POR
NOMBRE DEL UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE META ANUAL
INDICADOR
| Il m | v

iNDICE DE
EFICIENCIA DEL
EJERCICIO DEL PESOS 20| 30| 30| 20 20
PRESUPUESTO
iINDICE DE
ATENCION DE
SOLICITUDES DE SOLICITUD DE RECURSOS 95| 95| 95| 95 95
RECURSOS
iNDICE DE
PERSONAL
CAPACITADO EN Su | CAPACITADO 8| 25| 20 5 5
COMPETENCIA




PROCESO

MODERNIZACION DE LA FUNCION PUBLICA

OBJETIVO DEL PROCESO

CONTRIBUIR A LA MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA ESTATAL, MEDIANTE EL IMPULSO A PRACTICAS DE
DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y TECNOLOGICO, QUE
MEJOREN SU GESTION Y LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

OFRECIDOS A LA CIUDADANIA.

PROGRAMA ESTATAL

MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y PASION POR EL

SERVICIO PUBLICO

METAS POR
NOMEBRE DEL UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE META ANUAL
INDICADOR
| nlmjiwv
iNDICE DE EVALUACION
CON INDICADORES DE |PORCENTAJE 80| ol o] o 80
RESULTADOS
PROPORCION DE
TRAMITES Y SERVICIOS |PORCENTAJE 5/ 5| 5| 5 20
EVALUADOS
ESTANDARIZACION DE
PORTALES PORCENTAJE 3] 3| 3| 3 12

PROCESO

CONTROL Y EVALUACION GUBERNAMENTAL

OBJETIVO DEL PROCESO

LA ADMINISTRACION ESTATAL.

FOMENTAR UN MEJOR DESEMPENO DE LA
GESTION PUBLICA MEDIANTE LA EVALUACION DE

PROGRAMA ESTATAL

PASION POR EL SERVICIO PUBLICO

MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y

METAS POR
UNIDAD DE META
NOMBRE DEL INDICADOR MEDIDA TRIMESTRE ANUAL
Ffunfm|iv

SUPERVISION AL CUMPLIMIENTO
NORMATIVO EN LAS REUNIONES DE |EVENTO 43| 65| 55| 37 200
ORGANOS DE GOBIERNO
iNDICE PROMEDIO DE
RECOMENDACIONES EMITIDAS AL INFORME 8l 8 8 9 9
OCDA POR EVALUACION REALIZADA.




PROCESO VINCULACION ENTRE LA SOCIEDAD Y EL GOBIERNO
GENERAR MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
OBJETIVO DEL ENCAMINADOS A EVALUAR EL QUEHACER GUBERNAMENTAL
PROCESO QUE PERMITA CONSOLIDAR UNA CULTURA DE LEGALIDAD,
TRANSPARENCIA Y COMBATE A LA CORRUPCION EN EL
SERVICIO PUBLICO.
MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y PASION POR EL
PROGRAMA ESTATAL SERVICIO PUBLICO
METAS POR
NOMBRE DEL UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE META ANUAL
INDICADOR
I v
GRADODE
PARTICIPACION DE LA
SOCIEDAD EN PORCENTAJE of of O 100 100
ACCIONES DE
GOBIERNO
GRADO DE
INTEGRACION A NIVEL |PORCENTAJE 0l 0| O 70 70
INTER - GOBIERNO
ATENCION A
PETICIONES PORCENTAJE 0l 0| O 84 84
CIUDADANAS
PROCESO CONTROL Y EVALUACION DE LA OBRA PUBLICA

FOMENTAR UN MEJOR DESEMPENO DE LA GESTI(:)N
OBJETIVO DEL PROCESO (PUBLICA MEDIANTE LA EVALUACION DE LA ADMINISTRACION
ESTATAL.

MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y PASION POR EL

PROGRAMA ESTATAL | seRpvicio PUBLICO

METAS POR META
NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIMESTRE ANUAL

| n ol v
iINDICE DE OBRAS
VERIFICADAS OBRA 120| 100 80| 100 400
FISICAMENTE
PORCENTAJE DE
AUDITORIAS A PROGRAMA DE 1 -1 6 5 20
PROGRAMAS DE INVERSION.
INVERSION




PROCESO

CONTROL Y EVALUACION DE LAS
CONDUCTAS DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS

OBJETIVO DEL PROCESO

FOMENTAR UN MEJOR DESEMPENO DE LA

LA

GESTION  PUBLICA  MEDIANTE |
EVALUACION DE LA ADMINISTRACION
ESTATAL.

PROGRAMA ESTATAL

MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y
PASION POR EL SERVICIO PUBLICO

METAS POR
UNIDAD DE META
NOMBRE DEL INDICADOR MEDIDA TRIMESTRE ANUAL
v
INTEGRACION DE INVESTIGACIONES PARA
DETERMINAR EL FINCAMIENTO DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS INFORME A !
DE SERVIDORES PUBLICOS

PROCESO

PLANEACION Y CONTROL DE LA GESTION
INSTITUCIONAL

OBJETIVO DEL PROCESO

REVISAR EL DESEMPENO DE

LOS PROCESOS

CONTRIBUYAN A MEJORAR LA CALIDAD DE NUESTROS

PRODUCTOS Y SERVICIOS

PROGRAMA ESTATAL

MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION Y PASION

POR EL SERVICIO PUBLICO

NOMBRE DEL INDICADOR

METAS POR
TRIMESTRE

UNIDAD DE MEDIDA

META
ANUAL

INDICE DE CONTROL Y
GESTION DE ASUNTOS
RECIBIDOS PARA SU TRAMITE

INFORME
TRIMESTRAL

RESULTADOS DE LA
EVALUACION DE LA
SATISFACCION DEL CLIENTE
(USUARIO)

PORCENTAJE 100( 100| 100| 100

100

% DE CUMPLIMIENTO EN EL
DESEMPENO DE LOS
PROCESOS DE LA SECOG

PORCENTAJE 100( 100| 100| 100

100

INDICE DE CONFORMIDAD DE
LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
OTORGADOS POR LA SECOG

PORCENTAJE 100| 100| 100| 100

100

INDICE DE EVALUACIONES AL
PORTAL DE TRANSPARENCIA

EVALUACION 86 86| 86| 86

86

iNDICE DE ATENCION A
SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION

SOLICITUD






