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CONTRATO No. SECOG-GLOBALVOIP-01-2018, A PRECIO FIJO, RELATIVO A LA ADQU ASICION DEL
LICENCIAMIENTO DEL SISTEMA DE SEGURIDAD INFORMATICA DEL TIPO DE ADMINISTRACION
UNIFICADA DE AMENAZAS "FORTIGATE 600 C ” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA SECRETZA RIA
DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA, REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL LIC. MIGUEL ANGEL MURILLO AISPURO QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA "LA DEPENDENCIA", Y POR LA OTRA LA EMPRESA GLOBAL VOIP DE v C A :

C.V. REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU REPRESENTANTE LEGAL EL

B . QUIEN EN ADELANTE SE LE DENOMINARA "EL PROVEEDOR", DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
PRIMERA. "LA DEPENDENCIA " por conducto de su Titular declara:

. Que es una Dependencia de la Administracion Plblica del Estado de Sonora, de conforimidad
con el articulo 22 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora.

Il. Que el Lic. Miguel Angel Murillo Aispuro, acredita su personalidad como representante legal
con el nombramiento respectivo, de fecha 13 de septiembre de 2015, expedido por fa €.
Claudia Artemiza Pavlovich Arellano, Gobernadora Constitucional del Fstado de Sonora.

lll.  Que “LA DEPENDENCIA” de conformidad con el articulo 26 de la Ley Organica del Pader
Ejecutivo del Estado de Sonora y 6° inciso A, fraccién XVIl del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Contraloria General, le confiere entre sus facultades como ente pablico y
llevar a cabo este tipo dge Contrato.

IV.  Que la adquisicién del Licenciamiento del Sistema de Seguridad Informética “Fortigate 600"
que solicita la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnolégico para el SITE de la
Secretaria de la Contraloria General, se encuentra inciuida en su programacion anual vy la
correspondiente erogacién estd debidamente prevista en su Presupuesto de Egresos para
el presente ejercicio fiscal.

V. Que la adjudicacién del presente contrato se realizd a través de adjudicacién directa el, 2/
de abril 2018.

VI.  Que los recursos para cubrir el presente contrato afectan la partida 327011- Patentes
Regalfas y Otros, del recurso estatal, los cuales se encuentran debidamente autorizados por
oficio No 05.06/0077/2018 fechado al 19 de enero del 2018, expedido por la Subsecretaria
de Egresos.

VII. Que tiene establecido su domicilio oficial en Blvd. Paseo del Rie y Comonfort, Edificio
Hermosillo 2do. Nivel, Centro de Gebierno, en la ciudad de Hermosillo, Sonora, sefala pars
facturacion el Domicilio de Comaonfort y Dr. Paliza s/n Col, Centenario, y como registro GES
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SEGUNDA. . "EL PROVEEDOR ", por conducto de su Representante Legal declara que:
EN CASO DE PERSONA MORAL:

VI.

VI,

viil.

Que su representada, la empresa Global Voip de México $5.A. de C.V. es una persona moral
constituida conforme a las Leyes Mexicanas, v acredita su legal existencia con el Acta
Constitutiva pasada
m.t:: la fe de con ejercicio y
mamfestando gue dicho

esidencia en la ciudad de Hermosillo sonora, México;

insuwnento publico se encuentra depbidamente inscrito en R la
Propiedad i Comercio de la ciudad mencionada bajo el No. , de

facha

Que el credita su personalidad como Representante Legal
para obligarse en nombre y representacién de la empresa Global Voip de México, S.A, de
C.V., con el poder general para actos de administracién v/o actos de dominio, que consta
en Escritura Publice del afo de

pasada ante la fe del Notario Puablico

, con ejercicio y residencia en la ciudad de Hermosillo 5onora, México; manifestando
que dicho instrumento publico se encuentra debidamente inscrito en el Registro Piblico
de la Propiedad y Comercio de la ciudad y al respecto manifiesta bajo protesta de decir
verdad gue dicho poder no le ha sido revocado ni modificado a la fecha

Que es una persona moral mexicana y conviene gue, cuando llegare a cambiar de
nacionalidad, se seguira considerando como tal por cuanto a este Contrato se refierey a
no invocar la proteccién de ningdn Gobierno extranjero, bajo pena de perder el beneficio
de la Nacién Mexicana, tode derecho derivado de este contrato.

Que no tiene adeudos fiscales o cuenta con convenio con la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado de Sonora.

Que se encuentra debidamente inscrita en la Secretaria de Hacienda v Crédito Publico
como contribuyente con el Registro Federal de Contribuyentes No.
Que tiene como gire comercial es comercio al por menor de computadoras y accesorios.

Que tiene la experiencia, capacidad técnica y financiera, y gue cuenta con todos los
elementos necesarios para llevar a cabo el suministro de los servicios objeto del presente
contrato.

Que conoce plenamente y se sujeta al contenido de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientes y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la
Administracion Pdblica Estatal, su Reglamento y demdés disposiciones juridicas y
aplicables al objeto del presente contrato.

Bajo pmtesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en el Padrén de Empresas
que han incumplido con sus obligaciones contractuales con el Gobierno del Estado de
sonora, que integra la Secretaria de la Contraloria General, con motivo del Decreto N©
7890, publicado en el Boletin Oficial publicado el dia 10 de noviembre de 2003.
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X. Que tiene establecido su domicilio oficial en _
en la ciudad de Hermosillo, Sonora, México mismo que sefiala para todos los

fines y efectos legales de este contrato asi como notificar en caso de cambio de domicilio,

EXPUESTO LO ANTERIOR, AMBAS PARTES CONTRATANTES MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN
ASUMIR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE ADQUIEREN EN LA CELEBRACION DE ESTE
CONTRATO Y DEL CONTENIDO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION
DE SERVICIOS RELACIONADOS CON BIENES MUEBLES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL,
SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES LEGALES QUE RIGEN LA CONTRATACION, LA EJECUCION
Y EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, CON SUJECION A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO.
"EL PROVEEDOR " se obliga a entregar, los bienes y servicios por su cuenta y hajo su
responsabilidad, especificada a continuacién, utilizando para ello su propio personal
debidamente contratado, proporcionando manc de obra, medios de transporte y documentacidn
necesaria.

Descripcion Cantidad
Renovacidn de Licenciamiento Equipo de Seguridad 1

Caracteristicas

FortiGate
Sistema de Seguridad informatica del tipo Administracién Unificada de Amenazas (UTM por sus

siglas en inglés), donde se deberan ofrecer ya incluidas y listas para ser utilizadas, las
funcionalidades que abajo se detallan, pudiendo ser todas ellas en una sola caja o en cajas
diferentes

= Eldispositivo es una appliance de propésito especifico
= Basado en tecnologia ASIC y capaz de brindar una solucién de “Complete Content
Protection”

Firewall

* Las reglas deben analizar las conexiones que atraviesen en el equipo, entre interfaces,
grupos de interfaces (o Zonas) y VLANs

Antivirus

« Debe ser capaz de analizar, establecer control de acceso y detener ataques y hacer
Antivirus en tiempo real en al menos los siguientes protocolos aplicativos: HTTP, SMTP,
IMAP, POP3, FTP.

* Antivirus en tiempo real, integrado a la plataforma de seguridad “appliance”.

* Debera incluir capacidades de deteccion y detencién de trafico spyware, adware y otros
tipos de malware/grayware que pudieran circular por la red.

¢ Debera poder hacer inspeccién y cuarentena de archivos transferidos por mensajeria
instantanea (Instant Messaging) para al menos MSN Messenger.

AntiSpam

AN 3
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o Debera ser capaz de detectar palabras dentro del cuerpo del mensaje de correo, y en base a
la presencialausencia de combinaciones de palabras, decidir rechazar el mensaje.
« Debera permitir especificar listas blancas (confiables, a los cuales siempre se les debera
pasar) y listas negras (no confiables, a los cuales siempre les debera bloquear)
Filtraje de URLs (URL Filtering)
» Facilidad para incorporar control de sitios a los cuales naveguen los usuarios, mediante
categorias
» Capacidad de filtrado de scripts en paginas web (JAVA/Active X).
Proteccion contra intrusos (IPS)
s Capacidad de deteccion de ataques.
» Capacidad de actualizacion automatica de firmas IPS
« Debera soportar captar ataques por Anomalia (Anomaly detection) ademas de firmas
(signature based / misuse detection)
Filtraje de trafico Peer-to-Peer y Mensajeria instantanea
» Soporte a aplicaciones multimedia tales como (incluyendo) : SCCP (Skinny), H.323, SIP,
Real Time Streaming Protocol (RTSP).
» Técnicas de deteccion de P2P y programas de archivos compartidos (peer-to-peer),
soportando al menos Yahoo! Messenger, MSN Messenger, ICQ y AOL Messenger para
Messenger, y BitTorrent, eDonkey, GNUTella, KaZaa, Skype y WinNY para Peer-to-peer.

Licenciamiento y actualizaciones

* Tamano de licencia

El licenciamiento de todas las funcionalidades debe ser ILIMITADO en cuanto a usuarios, cajas
de correo, conexiones, equipos que pasan a través del mismo

* Vigencia de licencia de actualizacién
La vigencia de las actualizaciones para los servicios de Antivirus, AntiSpam, IPS y URL Filtering
debe proveerse por al menos 1 afio

CANT. DESCRIPCION

1 UTM Bundle para equipo Fortigate FG600C, Serie FG600C3914800908, 1 Afio

Todos los UTM Bundle Deben incluir lo siguiente por parte del fabricante por 12 meses:
* 8X5 Hardware return and replacement

> 8x5 E-mail support & Phone support

> Firmware Upgrades

= Antivirus y Antispyware

» IDS/IPS (Deteccién y Prevencién de Instrusos)

» Web Filtering

= Anti Spam
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Aspectos para la seleccion de integradores

* Debido a que se trata de un inmueble propiedad del gobierno del estado, donde la
seguridad es critica por la naturaleza de su operacion, los integradores participantes
deberan presentar los siguientes documentos:
Propuesta econémica avalado por el fabricante

e Empresa certificada por el fabricante, (presentar carta del Fabricante y Certificado que lo
avale)

Deberan contar con péliza que cubra los siguientes requerimientos
¢ Soporte a fallas remotas y en sitio

Acceso a Soporte del Fabricante

Acceso a pagina Web de fabricante

Actualizaciones de Versiones

Garantia por escrito

SEGUNDA.- MONTO TOTAL DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA” se compromete a pagar a "EL PROVEEDOR " por el total de los articulos chjeto
del presente contrato la cantidad de $89,980.11 (son: ochenta y nueve mil novecientos ochenta
pesos y 11/100 M.N), mas el impuesto al Valor Agregado que asciende a la cantidad de
$14,396.82 (son: cartorce mil trescientos noventa y seis pesos y 82/100 M.N), resultando un
monto total de $104,376.93 (son: ciento cuatro mil trescientos setenta y seis y 93/100 M.N).

TERCERA: PLAZO DE EJECUCION Y VIGENCIA.

El plazo para la entrega de los bienes y servicios objeto del presente contrato es de 7 dias
naturales, a partir de la firma del contrato, en las oficinas que ocupa la Subsecretaria de
Desarrollo Administrativo y Tecnoldgico de la Secretaria de |la Contraloria General, sito en Centro
de Gobierno en Paseo Rio Sonora y Comonfort, Edificio Sonora, Primer Nivel, Ala Sur. En un horario
de 8:00 a 13:00 horas, , utilizando sus propios medios de transporte, libre a bordo puesto en piso
y sin cargo para “LA DEPENDENCIA”, ambas partes convienen en que la vigencia del presente
contrato sera a partir de la firma del mismo y hasta el dia 28 del mes de abril del afio 2019,

CUARTA: FORMA DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA” se compromete a pagar a "EL PROVEEDOR " por el total de los servicios objeto
del presente contrato la cantidad de $104,376.93 (son: ciento cuatro mil trescientos setents v
seis pesos y 93/100 M.N), como importe total incluyendo el IVA.

A. "LA DEPENDENCIA " pagard a "EL PROVEEDOR " contra la presentacion de la factura, el
importe total de los bienes y servicios entregados a satisfaccion de los “LA DEPENDENCIA”,
una vez que hayan sido revisadas y aprobadas por la Subsecretaria de Desarrollo
Administrativo y Tecnolégico, de la "LA DEPENDENCIA”,

B. Laforma de pago sera dentro de los 30 dfas naturales a partir de la fecha de los documentos
respectivos debidamente requisitados.

C. "EL PROVEEDOR " se obliga a presentar debidamente cuantificado el valor del monto total
de los servicios para su liquidacién, después de la cual no le serd admitida reclamacion
alguna.

@)\
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D. Lz liguidacion de las facturas presentadas por "EL PROVEEDOR ", no representa en ningtn
caso la aceptacion de los servicios correspondientes por parte de “LA DEPENDENCIA”.

QUINTA: ANTICIPOS: No habré anticipo

SEXTA: GARANTIAS.

Para efectos de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato,
"EL PROVEEDOR " se obliga a presentar dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes contados
a partir de la fecha en que se hubiere suscrito el presente contrato, una garantia como puede
ser cheque cruzado o una fianza a favor de “LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE SONORA”, expedida por una Institucién Afianzadora legalmente autorizada con
domicilio en esta ciudad, equivalente al 10% (diez por ciento) del importe total de los servicios
inciuyendo el LV.A., senalados en la Clausula Segunda del presente contrato, a fin de garantizar
el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones gque el presente contrato impone a "EL
PROVEEDOR ", incluyendo la sefhalada en la Clausula Décima Séptima, relativa a las relaciones
[aborales.

iacitada garantia estara vigente durante la vigencia dei presente contrato indicada en la cldusula
tercera, y deberd ser prorregada por "EL PROVEEDOR ", con el consentimiento del fiador, cuando
por retraso justificado sea prorrogado el tiempo de vigencia del contrato.

Mientras que "EL PROVEEDOR " no prasente la garantia con los requisitos que al efecto se sefialen,
no se cubrird factura alguna, para responder de los servicios no entregados, asi como de las
responsabilidades que resulten a cargo de "EL PROVEEDOR ", derivados del presente contrato,

S transcurride este plazo, no se hubiere otorgado la garantia respectiva “LA DEPENDENCIA”
vodra determinar la rescisién administrativa del contrato pudiendo adjudicarlo al participante
siguiente en los términos del Art. 28, Fraccion il del Reglamente de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracién
Publica Estatal.

Ambas partes acuerdan que en caso de gque haya modificaciones al contrato en cuanto al
incremento de bienes requeridos o de la prestacion de servicios solicitados, tal como lo sefiala la
clausula décima primera, la garantia de cumplimiento que establece el Articulo 22 fraccion lll y
33 de la Ley y su reglamento respectivamente, deberd ajustarse a dichas modificaciones.

SEPTIMA: IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos vy derechos que procedan seran pagados de la siguiente manera:
A. "LA DEPENDENCIA " pagard el Impuesto al Valor Agregado que resulte.

B. "EL PROVEEDOR ", en su caso, cubrird los derechos inherentes.

OCTAVA: RESPONSABILIDADES DE "EL PROVEEDOR”.

"EL PROVEEDOR" sera el (inico responsable de suministrar los servicios sefialados en la Clausula
Primera y se obliga a cumplir el presente contrato por si mismo, y no podra consecuentemente
hacerio ejecutar por medio de otra persona.

"EL PROVEEDOR" acepta que el presente contrato y su cumplimiento sea supervisado, verificado
y valorado en cualquier tiempo por personal de |a Subsecretarfa de Desarrollo Administrativo y
Tecnologico, adscrita a la Secretarfa de la Contralorfa General del Estado.

6
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Cuando por causas imputables a "EL PROVEEDOR”, los servicios no se hayan entregado de
acuerdo a lo estipulado en el presente contrato y sus anexos, ésta ordenara la reposicién
inmediata de los mismos, sin que "EL PROVEEDOR” tenga derecho a retribucién adicional alguna
por ello, y siendo a su cargo el costo que se genere con motivo de dicha reposicion. Lo anterior
no serad motivo para ampliar el plazo de ejecucién, sin petjuicio de la aplicacién de las penas
convencionales pactada en la Clausula Decimotercera.

NOVENA: OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR.
“EL PROVEEDOR"” Se obliga a lo siguiente:

a) A cubrir todos aquellos gastos por traslado y manejo, hasta el momento que los bienes y
servicios sean recibidos satisfactoriamente por “LA DEPENDENCIA”.

b) A entregar los servicios y bienes objeto de este contrate en un periodo de 7 dias naturales
segun los requerimientos de “LA DEPENDENCIA” a partir de la fecha en que se firme el
presente contrato, en las oficinas que ocupa la Subsecretaria de Desarrollo Administrativa
y Tecnolégico de la Secretaria de la Contraloria General, sito en Edificio Sonora, Primer
Nivel, Comonfort y Paseo del Rio; Hermosilio, Sonora

c) A responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes y servicios suministrados, asi
como de los dafios y perjuicios que con motivo de los mismos puedan llegar a causar a

Terceros.
d) A facilitar a "LA DEPENDENCIA ", la practica de aquellas pruebas que se consideren
necesarias para confirmar la calidad de los servicios suministrades, incluyendo |a

capacitacién al personal "LA DEPENDENCIA " encargado de su utilizacidn, sin ningln costo
para la misma,

e) Entregar las facturas correspondientes a los servicios adquiridos en los términos solicitados
al momento de realizar el pedido.

DECIMA; MODIFICACIONES AL CONTRATO.

De conformidad con el articulo 32 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracién Publica Estatal y 43 de su
Reglamento, las partes convienen en que por razones fundadas y explicitas, mediante convenio
por escrito, podran pactar el incremento en los bienes y servicios contratados, mediante
modificaciones al presente instrumento, siempre y cuando el monto total de fas mismas no
rebase, en conjunto el 30% (treinta por ciento) de los conceptos establecidos originaimente en
este contrato y el precic de los servicios sea igual al pactado originalmente; igual porcentaje se
aplicara a las modificaciones o prorrogas que se efectlen respecto de la vigencia del presente
instrumento.

"EL PROVEEDOR", en el supuesto de que existieran demandas adicionales, se obliga a aceptar la
adjudicacion de las mismas, en el momento que “LA DEPENDENCIA” lo requiera.

DECIMA PRIMERA: AJUSTE DE PRECIOS.
Sélo en casos justificados, y con pleno consentimiento de "LA DEPENDENCIA ", se podran autorizar
ajustes a los precios, cumpliéndose para tal efecto con lo dispuesto en los articulos 44 a 47 del
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Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados
con Bienes Muebles de la Administracién Publica Estatal.
Cualguier modificacion a este contrato, deberd formalizarse por escrito.

DECIMA SEGUNDA: VERIFICACION DEL CONTRATO.
En cumplimiento a lo dispuesto en el Articule 69 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con bienes muebles de la Administracién

Publica Estatal, "EL PROVEEDOR ", y “LA DEPENDENCIA”, aceptan que:

A. Que la adguisicion sera objeto de revision por parte de la Secretaria de la Contraloria
General por el Lic, Miguel Meléndez Mendivil, Director de Operaciones Tecnoldgicas de la
Subsecretaria de desarrollo Administrative y Tecnologico asignado como administrador del
contrato, a fin de comprobar que la calidad, la cantidad, el precio y de mas circunstancias

- relevantes de |a operacién, son los adecuados para el interés del Estado.

B. Que la revisidn puede ser practicada en los centros de produccién, almacenes y puertos de
embarques o de llegada, asi como en los depdsitos o lugares de recepcidn de los bienes y
Servicios.

C. Que "ELPROVEEDOR " se obliga a otorgar todas las facilidades necesarias, para el desahogo
de la revision.

D. Que "EL PROVEEDOR" acepta someterse a la revision y a sus resultados, asi como a los
cfectos juridicos a que se contraen los articulos 37 y 38 de la Ley de Adquisiciones antes
mencionada.

E. Que cuando para la comprobacion de la calidad o de las especificaciones técnicas de los
bienes y servicios se requieran pruebas, éstas serén a cargo de "EL PROVEEDOR "

DECIMA TERCERA: PENAS CONVENCIONALES.
Las partes fijan de comun acuerdo las siguientes penas convencionales:

1.- En caso de que “EL PROVEEDOR” por causa que le sea imputable, no cumpla con el plazo de
entrega, "LA DEPENDENCIA”, aplicara una pena convencional por el importe que resulte del
I{uno} al millar sobre ef valor total de 105 bienes y servicios no entregados del presente contrato
por cada dia que transcurra desde que surja la demora hasta la entrega total de los bienes y
servicios contratados.

2.- 5i “EL PROVEEDOR” incurre en el incumplimiento de una solicitud realizada por “LA
DEPENDENCIA”, por un términa mayor de 2 dias naturales, se le aplicara una pena convencional
por el importe que resulte del 1(uno) al millar sobre el valor total de los bienes y servicios no
entregados del presente contrato por cada dia que transcurra desde que surja la demora hasta
el cumplimiento de la solicitud,

En el caso de gque "LA DEPENDENCIA " rechace algln bien ¢ servicio por incumplimiento en las
especificaciones de calidad o en sus caracterfsticas, "EL PROVEEDOR " se compromete a
repenerlos de forma inmediata, ademas, si durante la vigencia del contrato se presentan tres
incumplimientos, independientemente del pago de la pena convencional sefalada
anteriormente, "LA DEPENDENCIA ", podra optar por la rescisién administrativa del contrato y
hacer efectiva ia fianza de cumplimiento mencionada en I1a Clausula Sexta de este cantrato.

Cada una de las penas convencionales se aplicard de manera independiente, sin que la aplicacién
de una exima de imponer cualquiera otra que en su caso proceda. Mismas gue en su conjunta no
excederan el monto de la fianza de cumplimiento.
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DECIMA CUARTA: SUSPENSION DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA", se reserva el derecho de suspender temporal o definitivamente la ejecucion
del presente contrato en cualquier momento por razones de interés general, caso fortuito, fuerza
mayor o por cualesquier otra causa justificada y explicita.

Cuando la suspensién sea temporal, "LA DEPENDENCIA " informard inmediatamente a "EL
PROVEEDOR" por escrito sobre la duracién aproximada de la suspensidn y las causas que la
motivaron, y concedera la ampliacién del plazo que justifigue, para lo cual, "EL PROVEEDOR”
queda obligado a obtener del fiador, la prorroga correspondiente de las fianzas mencionadas en
la Clausula Sexta del presente contrato, en un término no mayor de 10 dias habiles.

El presente Contrato continuard produciendo todos sus efectos legales una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron dicha suspensidn, lo cual serd comunicado por escrito
por "LA DEPENDENCIA " a "EL PROVEEDOR”

Cuando "LA DEPENDENCIA " ordene la suspensidn por causas no imputables a "EL PROVEEDOR",
pagara a éste, el Importe de los servicios suministrados a la fecha de la suspensién.

Cuando la suspensién sea definitiva, por caso fortuito o fuerza mayor, se daré por terminado el
contrato, sin que "EL PROVEEDOR " tenga derecho a pago alguno por concepto de dafos y
perjuicios, indemnizacién u otro similar, salvo el pago de los servicios entregados.

Cuando la suspension sea definitiva por causas no imputables a “EL PROVEEDOR” y no sea por
causas de fuerza mayor o caso fortuito, “LA DEPENDENCIA” pagara a “EL PROVEEDOR” ios
servicios ya entregados, asi como los gastos no recuperables, siempre y cuando estoes Gltimos
sean razonables a juicio de “LA DEPENDENCIA” y estén debidamente comprobados y relacionados
directamente con la Adquisicion objeto del presente contrato a la fecha de la suspensién
definitiva.

DECIMA QUINTA: RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

En caso de que “EL PROVEEDOR" se coloque en alguno(s} de los supuestos que mas adelante se
sefialan o contravenga las disposiciones legales o incumpla cualguiera de las obligaciones
estipuladas en el presente contrato, “LA DEPENDENCIA” podra rescindir éste administrativamente
y de manera unilateral. Esta rescision operara de pleno dereche y sin necesidad de declaracion
judicial y para efectuarla, “LA DEPENDENCIA"” comunicaré por escrito a “EL PROVEEDOR”, dentro
de les 05 (cinco) dias habiles siguientes a aquél en que se haya presentado la causa de rescisién
o la Dependencia haya tenido conocimiento de dichas causas, las razones que tuviere para
rescindir el presente contrato, para que “EL PROVEEDOR"” dentro de un término de 3 {tres) dias
habiles contados a partir de la fecha en que reciba la comunicacién antes mencionada, manifieste
lo que a su derecho convenga, exhibiendo en su caso, las pruebas que acrediten sus
argumentaciones.

“LA DEPENDENCIA” resolvera lo procedente dentro de un plaze de 5 (cinco) dias héabiles siguientes
a la fecha en que hubiere recibido el escrito de contestacién de “EL PROVEEDOR" o de que hubiere
vencido el plazo para que este contestara, debiendo informar sobre dicha resclucién a “EL
PROVEEDOR"” en un término no mayor de 2(dos) dias habiles.

T
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Dentro ¢e los 2 {das) dias habiles posteriores a la notificacién de la resolucién, se levantara un
Acta Circunstanciada sefnalando el estado que guardan la entrega de los servicios contratados.
Dicha Acta se levantara con o sin la comparecencia de "EL PROVEEDOR", y servira de base para
el pago de la liguidacién correspondiente, misma que deberd efectuarse dentro de los 30 (treinta)
dias naturales siguientes a la fecha de notificacidén de la rescisién. En dicha liquidacion no se
incluird el costo de los servicios aun no concluidos y que se encuentren atrasados conforme al
programa vigente.

Desde el mamento en gue “LA DEPENDENCIA" haya comunicado a “EL PROVEEDOR” |as razones
gue tuviere para rescindir el presente contrato, aquella se abstendra de cubrir los importes
resuitantes de los trabajos gjecutados aun no liquidados, hasta en tanto no se resuelva sobre la
rescision y se hubieren hecho efectiva las garantias, asi como los cobros y deducciones
correspondientes, derivados del incumplimiento,

Cuando sea “EL PROVEEDOR” quien decida dar por rescindido el presente contrato, sera
necasario gue acuda ante la autoridad judicial y obtenga la declaracion correspondiente.

Las causas que pueden dar lugar a la rescisién administrativa de manera unilateral por parte de
“LA DEPENDENCIA” son las que a continuacion se sefialan:

A. Sipor causas imputables a "EL PROVEEDOR", éste no inicia con los suministros objeto del
presente contrato dentro de los 15 dias naturales a partir de la fecha convenida o bien, si
los servicios no rednen la calidad solicitada y “EL PROVEEDOR” no los sustituye por otros
con la calidad solicitada en un plazo mayor de 5 dias naturales.

B. Si“EL PROVEEDOR” no exhibe a “LA DEPENDENCIA” las pdlizas de fianzas, de conformidad
con o estipulado en el presente contrato, o si habiendo exhibido dicha documentacion, ésta
no cumple con lo estipulado en el contrato o en su caso no se mantienen en vigor, por “EL
PROVEEDOR" durante la vigencia del presente contrato.

C. Si"EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente los suministros, o no repara o repone en
un termino de 2 dias naturales a partir de |la solicitud, alguna parte de ellos gue hubiere
sido rechazada como defectuosa por "LA DEPENDENCIA ",

D. 5i “EL PROVEEDOR” viola cualguier ley, reglamento o disposicion gubernamental, que esté

en vigor durante la vigencia del presente contrato, o por falta de algun permiso por causa

que le sea imputable.

5i "EL PROVEEDOR" no ejecuta los suministros de conformidad con lo estipulado.

5i "EL PROVEEDOR" se declara en quiebra o suspensién de pagos.

5i "EL PROVEEDOR" hace cesién de sus bienes, en forma que pudiese afectar lo estipulado

en este contrato.

5i le son embargades a "EL PROVEEDOR", créditos derivados del presente contrato, por

parte de cualguier autoridad fiscal.

5i se detecta gue "EL PROVEEDOR" realiza o realizé actos o practicas contrarios a la

normatividad, y/o a los principios de transparencia, honestidad, honradez y ética en su

actuar, tanto en la consecucién del presente contrato como en cualesquier otro acto que
lleve & cabo ya sea dentro de la Administracién Publica o fuera de ella.

J. 5i el tiempo de respuesta de "EL PROVEEDOR", a mas de lrequerimientos por escrito de

I Omm

3’ "LA DEPENDENCIA ", relacionado con las servicios adquiridos, excede de 24 (veinticuatro)
horas.
—5‘5 K. 5i "EL PROVEEDOR" subcontrata o cede parcial o totalmente los suministros objeto del

presente contrato, o ios derechos derivados del mismo,

% 5 X\ \Z/\

10



Contrato No. SECOG-GLOBALVOIP-01-2018
Secretana dela
8" ﬁ" Contraloria General Pagina 11 de 13

L. Si "EL PROVEEDOR" no proporciona a "LA DEPENDENCIA ", a las Autoridad gue tengan
facultad de intervenir, las facilidades y datos necesarios para la inspeccion vigilancia o
supervision de los servicios materia de este contrato.

M. En general por el incumplimiento por parte de "EL PROVEEDOR", de alguna clausula del
presente contrato, o cualquier otra obligaciéon derivada del mismo 0 sus anexos.

En caso de incumplimiento o violacién por parte de "EL PROVEEDOR", de cualquiera de las
obligaciones consignadas a su cargo en el presente contrato, "LA DEPENDENCIA ", podra optar
entre exigir el cumplimiento del mismo, aplicando en su caso las penas convenidas, o bien
declarar la rescisién administrativa del mismo y hacer efectiva la fianza de cumplimiento
mencionada en la Cldusula Sexta de este contrato.

En casc de rescision del presente contrato por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, “LA
DEPENDENCIA” queda obligada a informar a la Direccion General de Licitaciones y Contratos de
la Secretaria de la Contraloria General sobre dicho incumplimiento, para que sea publicado en ¢f
padréon de empresas incumplidas con sus obligaciones contractuales con el Gobierno del Estado
gue dicha Secretaria integra, el cual tiene su fundamento legal en el Decreto que establece las
bases para la transparencia de los actos de licitacién y adjudicacién de contratos y pedidos en
materia de obra publica, adquisiciones, arrendamientas y servicios que realicen las dependencias
y entidades de la Administracién Publica Estatal, publicado en el Boletin Oficial del Estado con
fecha 10 de noviembre de 2003.

DECIMA SEXTA: COMUNICACION ENTRE LAS PARTES.

Las partes se obligan a comunicarse por escrito cualquier informacién gue se genere con motivo
de la ejecucidn del presente contrato. Asimismo, se obligan a utilizar exciusivamente el idioma
espanol en toda la documentacién relativa al contrato, salve pacto en contrario.

DECIMA SEPTIMA: RELACIONES LABORALES.

“EL PROVEEDOR", como empresario y patrén del personal que ocupe con motivo de los trabajos
materia del presente contrato, serd el Gnico responsable de |las obligaciones derivadas de |as
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. “EL
PROVEEDOR"” conviene por lo mismo, en responder a todas las reclamaciones gue sus
trabajadores o terceros presenten en su contra o en contra de “LA DEPENDENCIA” y le resarcird
cualquier cantidad que liegase a erogar por dicho concapto.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por cualquier tipo de reclamacidn extralegal
que sus empleados y/o ex empleados presenten en contra de “LA DEPENDENCIA”.

DECIMA OUAVA DE LA INFORMACION.
if?\ “1*‘() a la Ley de Transparencia

que tada inforr
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DECIMA NOVENA: INFORMACION DE NATURALEZA CONFIDENCIAL .

Ambas partes convienen en considerar como confidencial todos los datos, conveérsaciones
telefdnicas, mensajes de audio, mensajes de grabadoras, programas de cédmputo, disquetes o
cualquier otro material gue contenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera ¢ de
analisis, registros, documentos, especificaciones, productos, informes, dictdmenes y desarrollos
a gue tenga acceso 0 gue le sean proporcionados por “LA DEPENDENCIA” para el debido
cumplimiento de sus abligaciones.

“EL PROVEEDOR" se obliga a guardar la confidencialidad respecto a la informacién propaorcionada
por “LA DEPENDENCIA”, en relacion al servicio presentado por este a “EL PROVEEDOR".

De igual forma, sera considerada como confidencial toda la informacién que “EL PROVEEDOR”
obtenga adicional a la sefialada, como resultado de la ejecucion del servicio otorgado y propiedad
exciusiva de “LA DEPENDENCIA”.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR"” reconoce que gueda prohibida su difusién y/o utilizacién total o
parcial en su favor o de terceros ajenos a la relacién contractual, por cualquier medio, entre otros
de manera enunciativa mas no limitativa: via oral, impresa, electrénica, magnética, dptica y en
general por ningun medio conocido o por desarrollar, durante la vigencia del contrato y una vez
concluida la misma en forma indefinida.

VIGESIMA: CONTROVERSIAS.

Si durante ia vigencia del presente contrato surgieren discrepancias previsibles, exclusivamente
sobre problemas especificos de caracter técnico y/o administrativo, éstas seran resueltas de
comun acuerdo entre las partes, dejando constancia por escrito,

VIGESIMA PRIMERA: ENTREGA RECEPCION.
Una vez concluida la entrega de los servicios, “LA DEPENDENCIA” se obliga a levantar un acta
administrativa o documento en la que conste |a entrega recepcidn de los servicios.

VIGESIMA SEGUNDA: JURISDICCION.
Para la interpretacién y cumplimiento del presente contrato asi como para todo aquello que no
esté expresamente estipulado en el mismo, "EL PROVEEDOR " renuncia al fuero que por razén de
su domicilio presente o futuro pudiera corresponderle, y se somete a los tribunales competentes
an la ciudad de Hermaosillo, Sonora.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES INTERESADAS Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO
Y FUERZA LEGAL, LO RATIFICAN EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, FIRMANDOSE EN DOS
EJEMPLARES, EL DIA 27 DEL MES DE ABRIL DEL ANO 2018.
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SECRETARIO DE LA CONTRALORIA GENERAL
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LIC. JESUS AN—TGN I0 SOTO VILLALOBOS
SUBSECRETARIO DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVO Y TECNOLOGICO

DIRECTOi’l GENERAL DE ADMINISTRACION Y
CONTROL PRESUPUESTAL

DIRECTOR DE OPERACIONES TECNOLOGICAS
DE LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVO Y TECNOLOGICO
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