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CONTRATO No.SECOG-SICAD-EGF-02-2018, A PRECIO FLJO, RELATIVO A LA “POLIZA DE
MANTENIMIENTO SICAD 2018 DEL SISTEMA DE INTEGRACION Y CONTROL DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL
DEL GOBIERNQ DEL ESTADO DE SONORA, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. MIGUEL ANGEL
MURILLO AISPURO QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "LA DEPENDENCIA", Y POR LA OTRA
EL C. EDUARDO GASCA FIGUEROA, A QUIEN EN ADELANTE SE LE DENOMINARA "“EL PROVEEDOR", DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

PRIMERA. "LA DEPENDENCIA " por conducto de su Titular declara:

l. Que es una Dependencia de la Administracidn Pablica del Estado de Sonora, de conformidad con el
articulo 22 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora.

Il.  Que el Lic. Miguel Angel Murillo Aispuro, acredita su personalidad como representante legal con el
Nombramiento respectivo, de fecha 13 de septiembre de 2015, expedido por la C. Claudia Artemiza
Pavlovich Arellano, Gobernadora Constitucional del Estado de Sonora.

. Que los articulos 26 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora y el articulo 6,
inciso a, fraccion XVII del Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria General, le confieren
entre sus facultades como ente publico llevar a cabo este tipo de contrato.

IV.  Que la contratacién para "POLIZA DE MANTENIMIENTO SICAD 2018 DEL SISTEMA DE
INTEGRACION Y CONTROL DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS” se encuentra incluida en su

programacion anual y la correspondiente erogacién estd debidamente prevista en su Presupuesto

de Egresos para el presente ejercicio fiscal.

V. Que la adjudicacion del presente contrato se realizd a través de adjudicacion directa el dia 15 de '
agosto 2017, con fundamento en el articulo 27, Fraccion I, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion A
Publica Estatal. W

VI.  Que los recursos para cubrir el presente contrato son de origen estatal, los cuales se encuentran '

debidamente autorizados por oficio nimero 05.06/0077/2018, del dia 19 del mes de enero del afio

de 2018, suscrito por el C.P. Gustavo L. Rodriguez Lozano en su caracter de Subsecretario de Egresos.

VII.  Que tiene establecido su domicilio oficial en Blvd. Paseo del Rio y Comonfort, Edificio Hermosillo
2do. Nivel, Centro de Gobierno, en la ciudad de Hermosillo, Sonora, sefiala para facturacion el

Domicilio de Comonfort y Dr. Paliza s/n Col. Centenario, y como registro GES 790913 CTO.
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SEGUNDA. "EL PROVEEDOR ", por conducto de su Representante Legal declara que:

.

VI,

VII.

VI,

Que es de nacionalidad mexicana, lo cual acredita con Acta de Nacimiento numero- de fecha

_ expedida por la Oficialia del Registro Civil nL'Jmero. con
residencia en la Hermasillo, Sonora; con credencial de elector ndmero-xpedida

por el Instituto Federal Electoral (IFE), con Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP) nimero
I

Que cuando llegare a cambiar de nacionalidad, se seguiréd considerando como tal por cuanto a
este Contrato se refiere y a no invocar la proteccion de ningln Gobierno extranjero, bajo pena de
perder el beneficio de la Nacién Mexicana, tode derecho derivado de este contrato.

Que se encuentra debidamente inscrito en la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico como
contribuyente con el Registro Federal de Contribuyentes nimero ||| | | I ~2nifestando
que se encuentra al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales.

Que se encuentra al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales o, que presenta convenio
con las autoridades fiscales en los términos que establece el Cédigo Fiscal del Estado de Sonora.

Que tiene como giro comercial el de servicios de diserio, desarrollo, capacitacién e implementacion
de software y cuenta con los conocimientos, la experiencia, los elementos practicos y técnicos, as
como la capacidad profesional para atender eficientemente las necesidades objeto de este
contrato.

Que tiene la experiencia, capacidad técnica y financiera, y que cuenta con todos los elementos
necesarios para llevar a cabo el suministro de los servicios objeto del presente contrato.

Que conoce plenamente y se sujeta al contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracién Publica Estatal, su
Reglamento y demas disposiciones juridicas y aplicables al objeto del presente contrato.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en el Padrén de empresas que han
incumplido con sus obligaciones contractuales con el Gobierno del Estado de Sonora, que integra
la Secretaria de la Contraloria General, con motivo del Decreto N° 7890, publicado en el Boletin
Oficial publicado el dia 10 de noviembre de 2003.

Que sefiala para todos los fines y efectos legales de este contrato su domicilio convencional
establecido en ||| G < - ciudad de Hermosillo, Sonors;
asi mismo se compromete a notificar a "LA DEPENDENCIA", cualquier cambio de domicilio, para

los mismos fines y efectos.

<N



Contrato No. SECOG-SICAD -EGF-02-2018
Péagina 3 de 16

a Contraloria General

AT e i

EXPUESTO LO ANTERIOR, AMBAS PARTES CONTRATANTES MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN
ASUMIR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE ADQUIEREN EN LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO
Y DEL CONTENIDO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS
RELACIONADOS CON BIENES MUEBLES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL SU
REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES LEGALES QUE RIGEN LA CONTRATACION, LA EJECUCION Y
EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, CON SUJECION A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO
"EL PROVEEDOR " se obliga a dar el “MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE INTEGRACION Y CONTROL

DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS”, por su cuenta y bajo su responsabilidad, especificado en el

Anexo 1 de este contrato, utilizando para ello su propio personal debidamente contratado, proporcionando

mano de obra, medios de transporte y documentacién necesaria.

SEGUNDA: MONTO TOTAL DEL CONTRATO
“LA DEPENDENCIA" se compromete a pagar a "EL PROVEEDOR " por el total de los articulos objeto del

presente contrato la cantidad de $516,000.00 (son: quinientos dieciséis mil pesos 00/100 M.N), més el
Impuesto al Valor Agregado que asciende a la cantidad de $ 82,560.00 (son: ochenta y dos mil quinientos
sesenta pesos 00/100 M.N), resultando un monto total de $ 598,560.00 (son: quinientos noventa y ocho

mil quinientos sesenta pesos 00/100 M.N).

TERCERA: PLAZO DE EJECUCION Y VIGENCIA

El plazo para la entrega del desarrollo del sistema objeto del presente contrato es de 73 dias naturales en

las oficinas que ocupa la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnoldgico de la Secretaria de la
Caontraloria General, sito en Edificio Sonora, Tercer Nivel, Comonfort y Paseo del Rio. En un horario de 8:00
a 13:00 horas, utilizando sus propios medios de transporte, libre a bordo puesto en piso y sin cargo para

“LA DEPENDENCIA”, ambas partes convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir de la

w% :
S

firma de este y hasta el dia 31 del mes de octubre del afic 2018.
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CUARTA: FORMA DE PAGO
“LA DEPENDENCIA" se compromete a pagar a "EL PROVEEDOR " por el total de los servicios objeto del

presente contrato la cantidad de $ 598,560.00 (son: quinientos noventa y ocho mil quinientos sesenta

pesos 00/100 M.N). Como importe total incluyendo el IVA.

A. "LA DEPENDENCIA " pagara a "EL PROVEEDOR “ contra la presentacién de la factura, el importe
total de los servicios entregados a satisfaccion de “LA DEPENDENCIA”, una vez que hayan sido
revisadas y aprobadas por la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnolégico, de la "LA
DEPENDENCIA".

B. La forma de pago sera dentro de los 30 dias naturales a partir de la fecha de los documentos
respectivos debidamente requisitados.

C. "EL PROVEEDOR " se aobliga a presentar debidamente cuantificado el valor del monto total de los
servicios para su liquidacion, después de la cual no le sera admitida reclamacion alguna.

D. La liquidacion de las facturas presentadas por "EL PROVEEDOR ", no representa en ningln caso la

aceptacion de los servicios correspondientes por parte de “LA DEPENDENCIA”.

QUINTA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
“LA DEPENDENCIA"” asigna como administradora del contrato a la Lic. Silvia Cristina Lomeli Acevedo

Directora ce Desarrollo de Software de |la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnolégico quien

sera la que valide el cumplimiento y avance de los servicios motive del presente contrato.

SEXTA: ANTICIPOS: No habra anticipo

SEPTIMA: GARANTIAS
Garantia de Cumplimiento.- Para efectos de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del

presente contrato, "EL PROVEEDOR “ se obliga a presentar dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes

contados a partir de la fecha en gue se hubiere suscrito el presente contrato, cheque cruzado o una fianza
a favor de “LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA", expedida por
una Institucion Afianzadora legalmente autorizada con domicilio en esta ciudad, equivalente al 10% (diez
por ciento) del importe total de los servicios incluyendo el LV.A, sefialados en la Clausula Segunda del
presente contrato, a fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que el

presente contrato impone a "EL PROVEEDOR ", incluyendo la sefalada en la Clausula Décima Séptima,

relativa a las relaciones laborales. >)\
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La citada fianza estara vigente durante la vigencia del presente contrato indicada en la clausula tercera, y
deberd ser prorrogada por "EL PROVEEDOR ", con el consentimiento del fiador, cuando por retraso
justificado sea prorrogado el tiempo de vigencia del contrato.

Mientras que "EL PROVEEDOR " no presente la fianza con los requisitos que al efecto se sefialen, no se
cubrira factura alguna, para responder de los servicios no entregados, asi como de las responsabilidades

que resulten a cargo de "EL PROVEEDOR ", derivados del presente contrato.

Si transcurrido este plazo, no se hubiere otorgado la fianza respectiva “LA DEPENDENCIA” podra
determinar la rescision administrativa del contrato pudiendo adjudicarlo al participante siguiente en los
términos del Art. 28, Fraccion [l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion

de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de [a Administracion Plablica Estatal

Garantia del servicio: La garantia serd de un afio contando a partir de la fecha en la que “LA DEPENDENCIA”

firme la carta de entrega-recepcién del servicio la cual marca el final del mismo, y cuyo formato y contenido

sera proporcionado por el Gerente de Proyectos de “LA DEPENDENCIA” al inicio de la relacidn contractual

con "EL PROVEEDOR ",

OCTAVA: IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos y derechos que procedan seran pagados de la siguiente manera:

A. "LA DEPENDENCIA * pagard el Impuesto al Valor Agregado que resulte.
B. "EL PROVEEDOR ", en su caso, cubrira los derechos inherentes.

NOVENA: RESPONSABILIDADES DE "EL PROVEEDOR".

"EL PROVEEDOR" ser4 el Unico responsable de suministrar los servicios sefialados en la Clédusula Primera

y se obliga a cumplir el presente contrato por si mismo, y no podra consecuentemente hacerlo ejecutar
por medio de otra persona.

"EL PROVEEDOR" acepta que el presente contrato y su cumplimiento sea supervisado, verificado y
valorado en cualquier tiempo por personal de la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnoldgico,
adscrita a la Secretaria de la Contraloria General del Estado.

Cuando por causas imputables a "EL PROVEEDOR", los servicios no se hayan entregado de acuerdo a lo
estipulado en el presente contrato y sus anexos, ésta ordenara la reposicidn inmediata de los mismos, sin
que "EL PROVEEDOR" tenga derecho a retribucién adicional alguna por ello, y siendo a su cargo el costo
que se genere con motivo de dicha reposicién. Lo anterior no serd motivo para ampliar el plazo de

ejecucion, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionakes pactada en la Clausula Decimotercera.
5
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DECIMA: OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR.

“EL PROVEEDOR" Se obliga a lo siguiente:

A.

A cubrir todos aquellos gastos por traslado y manejo, hasta el momento que los servicios sean
recibidos satisfactoriamente por “LA DEPENDENCIA”.

A entregar los servicios objeto de este contrato en un periodo de 87 dias naturales segun los
requerimientos de “LA DEPENDENCIA” a partir de |a fecha en que se firme el presente contrato, en
las oficinas que ocupa la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnoldgico de la Secretaria
de la Contraloria General, sito en Edificio Sonora, Tercer Nivel Comonfort y Paseo del Rio;
Hermosillo, Sonora.

A responder de los defectos y vicios ocultos de los servicios suministrados, asi como de los dafios y
perjuicios que con motive de los mismos puedan llegar a causar a Terceros.

A facilitar a "LA DEPENDENCIA ", |a practica de aquellas pruebas que se consideren necesarias para

confirmar la calidad de los servicios suministrados, incluyendo la capacitacién al personal "LA

DEPENDENCIA " encargado de su utilizacion, sin ningin costo para la misma.

E. Entregar la ultima version de:

1.

oA W

T
F. Entregar las facturas correspondientes a los servicios adquiridos en los términos solicitados al

momento de realizar el pedido.

DECIMA PRIMERA: MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Manuales e instructivos

Plan de Trabajo, Calendario de Implementacion

Memoria Técnica (\Q
Diagrama Entidad — Relacion de la Base de Datos \
Cédigo Fuente del proyecto ‘:p

Formatos, Sprints de los requerimientos realizados \

Acta de Entrega — Recepcion

De conformidad con el articulo 32 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles de la Administracidén Publica Estatal y 43 de su Reglamento, las partes
convienen en que por razones fundadas y explicitas, mediante convenio por escrito, podran pactar el
incremento en los servicios contratados, mediante modificaciones al presente instrumento, siempre y
cuando el monto total de las mismas no rebase, en conjunto el 30% (treinta por ciento) de los conceptos

establecidos originalmente en este contrato y el precio de los servicjes sea igual al pactado originalmente;
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igual porcentaje se aplicard a las modificaciones o prorrogas que se efectlien respecto de la vigencia del
presente instrumento.

"EL PROVEEDOR", en el supuesto de que existieran demandas adicionales, se obliga a aceptar la

adjudicacion de las mismas, en el momento que “LA DEPENDENCIA” lo requiera.

DECIMA SEGUNDA: AJUSTE DE PRECIOS.
Sélo en casos justificados, y con pleno consentimiento de "LA DEPENDENCIA ", se podran autorizar ajustes

a los precios, cumpliéndose para tal efecto con lo dispuesto en los articulos 44 a 47 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la
Administracion Publica Estatal.

Cualquier modificacion a este contrato, deberd formalizarse por escrito.

DECIMA TERCERA: VERIFICACION DEL CONTRATO.
En cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 69 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con bienes muebles de la Administracién Publica
Estatal, "EL PROVEEDOR ", y “LA DEPENDENCIA”, aceptan que:

A. Que la adquisicion puede ser objeto de revision por parte de la Secretarfa de la Contraloria General
0 por quien esta designe como administrador del contrato, a fin de comprobar que la calidad, la
cantidad, el precio y de mds circunstancias relevantes de la operacién, son los adecuados para el
interés del Estado.

B. Que la revisién puede ser practicada en los centros de produccion, almacenes y puertos de
embarques o de llegada, asi como en los depositos o lugares de recepcion de los servicios.

C. Que "EL PROVEEDOR " se obliga a otorgar todas las facilidades necesarias, para el desahogo de la
revision,

D. Que "EL PROVEEDOR" acepta someterse a la revisicn y a sus resultados, asi como a los efectos
juridicos a que se contraen los articulos 37 vy 38 de la Ley de Adquisiciones antes mencionada.

E. Que cuando para la comprobacién de la calidad o de las especificaciones técnicas de los servicios

se requieran pruebas, éstas seran a cargo de "EL PROVEEDOR "

DECIMA CUARTA: PENAS CONVENCIONALES.

Las partes fijan de comun acuerdo las siguientes penas convencionales:

.

iy %
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1.- En caso de que “EL PROVEEDOR" por causa que le sea imputable, no cumpla con el plazo de entrega,
"LA DEPENDENCIA", aplicara una pena convencional por el importe que resulte del 1(uno) al millar sobre
el valor total de los servicios no entregados del presente contrato por cada dia que transcurra desde que
surja la demora hasta la entrega total de los servicios contratados.

2.- Si “EL PROVEEDOR" incurre en el incumplimiento de una solicitud realizada por “LA DEPENDENCIA”,
por un término mayor de 2 dias naturales, se le aplicara una pena convencional por el importe que resulte
del 1(uno) al millar sobre el valor total de los servicios no entregados del presente contrato por cada dia
que transcurra desde que surja la demora hasta el cumplimiento de la solicitud.

En el caso de que "LA DEPENDENCIA " rechace algun servicio por incumplimiento en las especificaciones
de calidad o en sus caracteristicas, "EL PROVEEDOR " se compromete a reponerlos de forma inmediata,
ademas, si durante la vigencia del contrato se presentan tres incumplimientos, independientemente del
pago de la pena convencional sefialada anteriormente, "LA DEPENDENCIA ", podré optar por la rescisién
administrativa del contrato y hacer efectiva la fianza de cumplimiento mencionada en la Cldusula Sexta de
este contrato .Cada una de las penas convencionales se aplicara de manera independiente, sin que la
aplicacion de una exima de imponer cualquiera otra que en su caso proceda. Mismas gue en su conjunto

no excederan el monto de la fianza de cumplimiento.

DECIMA QUINTA: SUSPENSION DEL CONTRATO.
"LA DEPENDENCIA", se reserva el derecho de suspender temporal o definitivamente la ejecucion del

presente contrato en cualguier momento por razones de interés general, caso fortuito, fuerza mayor o por

cualesquier otra causa justificada y explicita.

Cuando la suspension sea temporal, "LA DEPENDENCIA " informard inmediatamente a "EL PROVEEDOR"
por escrito sobre |la duracion aproximada de la suspension y las causas que la motivaron, y concedera la
ampliacion del plazo que justifique, para lo cual, "EL PROVEEDOR" queda obligado a obtener del fiador,

la prorroga correspondiente de las fianzas mencionadas en la Clausula Sexta del presente contrato, en un

término no mayor de 10 dias habiles.

El presente Contrato continuara produciendo todos sus efectos legales una vez que hayan desaparecido

las causas que motivaron dicha suspension, lo cual sera comunicado por escrito por "LA DEPENDENCIA "

a "EL PROVEEDOR"
Cuando "LA DEPENDENCIA " ordene la suspension por causas no imputables a "EL PROVEEDOR", pagara

a éste, el importe de los servicios suministrados a la fecha de la suspension.
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Cuando la suspension sea definitiva, por caso fortuito o fuerza mayor, se dara por terminado el contrato,
sin que "EL PROVEEDOR " tenga derecho a pago alguno por concepto de dafios y perjuicios,

indemnizacion u otro similar, salvo el pago de los servicios entregados.

Cuando la suspension sea definitiva por causas no imputables a “EL PROVEEDOR" y no sea por causas de
fuerza mayor o caso fortuito, “LA DEPENDENCIA" pagara a “EL PROVEEDOR" |os servicios ya entregados,
asi como los gastos no recuperables, siempre y cuando estos Ultimos sean razonables a juicio de “LA
DEPENDENCIA" y esten debidamente comprobados y relacionados directamente con la Adquisicién objeto

del presente contrato a la fecha de la suspensién definitiva.

DECIMA SEXTA: RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

En caso de que “EL PROVEEDOR” se cologue en alguno(s) de los supuestos que mas adelante se sefialan

o contravenga las disposiciones legales o incumpla cualquiera de las obligaciones estipuladas en ei
presente contrato, “LA DEPENDENCIA"” podra rescindir éste administrativamente y de manera unilateral.
Esta rescision operard de pleno derecho y sin necesidad de declaracion judicial y para efectuarla, “LA
DEPENDENCIA” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR", dentro de los 15 (quince) dias habiles
siguientes a aquél en que se haya presentado la causa de rescision o la Dependencia haya tenido
conocimiento de dichas causas, las razones que tuviere para rescindir el presente contrato, para que “EL
PROVEEDOR" dentro de un término de 3 (tres; dias habiles contados a partir de la fecha en que reciba la
comunicaciéon antes mencionada, manifieste lo que a su derecho convenga, exhibiendo en su caso, las

pruebas que acrediten sus argumentaciones.

“LA DEPENDENCIA" resolvera lo procedente dentro de un plazo de 5 (cinco) dias habiles siguientes a la
fecha en que hubiere recibido el escrito de contestacion de “EL PROVEEDOR” o de que hubiere vencido

el plazo para que este contestara, debiendo informar sobre dicha resolucion a “EL PROVEEDOR” en un

término no mayor de 2(dos) dias habiles.

Dentro de los 2 (dos) dias habiles nosteriores a la notificacion de la resolucién, se levantard un Acta
Circunstanciada sefialando el estado que guardan la entrega de los servicios contratados, Dicha Acta se
levantara con o sin la comparecencia de "EL PROVEEDOR", y servira de base para el pago de la liquidacién
correspondiente, misma que deberd efectuarse dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a la
fecha de notificacion de la rescision. En dicha liquidaciéon no se incluira el costo de los servicios aun no

concluidos y que se encuentren atrasados conforme al programa vigente.
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Desde el momento en que “LA DEPENDENCIA” haya comunicado a “EL PROVEEDOR” las razones que

tuviere para rescindir el presente contrato, aquella se abstendra de cubrir los importes resultantes de los

trabajos ejecutados aun no liquidados, hasta en tanto no se resuelva sobre la rescision y se hubieren hecho

efectiva las garantias, asi como los cobros y deducciones correspondientes, derivados del incumplimiento,

Cuando sea "EL PROVEEDOR" quien decida dar por rescindido el presente contrato, sera necesario que

acuda ante la autoridad judicial y obtenga la declaracién correspondiente.

Las causas que pueden dar lugar a la rescision administrativa de manera unilateral por parte de “LA

DEPENDENCIA” son las que a continuacion se sefalan:

A

Si por causas imputables a "EL PROVEEDOR", éste no inicia con los suministros objeto del presente
contrato dentro de los 15 dfas naturales a partir de la fecha convenida o bien, si los servicios no
retinen la calidad solicitada y “EL PROVEEDOR" no los sustituye por otros con la calidad solicitada
en un plazo mayor de 5 dias naturales.

Si “EL PROVEEDOR” no exhibe a “LA DEPENDENCIA” las pdlizas de fianzas, de conformidad con lo
estipulado en el presente contrato, o si habiendo exhibido dicha documentacién, ésta no cumple
con lo estipulado en el contrato o en su caso no se mantienen en vigor por “EL PROVEEDOR”
durante la vigencia del presente contrato.

Si "EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente [os suministros, o no repara o repone en un
término de 5 dias naturales a partir de la solicitud, alguna parte de ellos que hubiere sido rechazada
como defectuosa por "LA DEPENDENCIA ",

Si “EL PROVEEDOR" viola cualquier ley, reglamento o disposicion gubernamental, que esté en vigor
durante la vigencia del presente contrato, o por falta de algun permiso por causa que le sea
imputable.

Si "EL PROVEEDOR" no ejecuta los suministros de conformidad con lo estipulado.

Si "EL PROVEEDOR" se declara en quiebra o suspension de pagos.

Si "EL PROVEEDOR™" hace cesion de sus bienes, en forma que pudiese afectar lo estipulado en este
contrato.

Si le son embargados a "EL PROVEEDOR", créditos derivados del presente contrato, por parte de
cualquier autoridad fiscal.

Si se detecta que "EL PROVEEDOR" realiza o realizo actos o practicas contrarios a la normatividad,

y/o a los principios de transparencia, honestidad, honradez y ética en su actuar, tanto en la
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consecucion del presente contrato como en cualesquiera otros actos que lleve a cabo ya sea dentro
de la Administracién Publica o fuera de ella.

J. Si el tiempo de respuesta de "EL PROVEEDOR", a mas de Trequerimientos por escrito de "LA
DEPENDENCIA ", relacionado con los servicios adquiridos, excede de 24 (veinticuatro) horas.

K. Si "EL PROVEEDOR" subcontrata o cede parcial o totalmente los suministros objeto del presente
contrato, o los derechos derivados del mismo.

L. Si "EL PROVEEDOR" no proporciona a "LA DEPENDENCIA ", a las Autoridad que tengan facultad
de intervenir, las facilidades y datos necesarios para la inspeccion vigilancia o supervision de los
servicios materia de este contrato.

M. En general por el incumplimiento por parte de "EL PROVEEDOR", de alguna clausula del presente
contrato, o cualquier otra obligacién derivada del mismo o sus anexos.
En caso de incumplimiento o violacion por parte de "EL PROVEEDOR", de cualquiera de las obligaciones

consignadas a su cargo en el presente contrato, "LA DEPENDENCIA ", podrd optar entre exigir el
cumplimiento de este, aplicando en su caso las penas convenidas, o bien declarar la rescision administrativa
del mismo vy hacer efectiva la fianza de cumplimiento mencicnada en la Clausula Sexta de este contrato.

En caso de rescision del presente contrato por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, “LA DEPENDENCIA”
queda obligada a informar a la Direccidon General de Licitaciones y Contratos de la Secretaria de la
Contraloria General sobre dicho incumplimiento, para que sea publicado en el padron de empresas
incumplidas con sus obligaciones contractuales con el Gobierno del Estado que dicha Secretaria integra,
el cual tiene su fundamento legal en el Decreto que establece las bases para la transparencia de los actos
de licitacion y adjudicacion de contratos y pedidos en materia de obra publica, adqguisiciones,
arrendamientos y servicios que realicen las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal,

publicado en el Boletin Oficial del Estado con fecha 10 de noviembre de 2003.

DECIMA SEPTIMA: COMUNICACION ENTRE LAS PARTES.

Las partes se cbligan a comunicarse por escrito cualquier informacion que se genere con motivo de la
ejecucion del presente contrato. Asimismo, se obligan a utilizar exclusivamente el idioma espafiol en toda

la documentacién relativa al contrato, salvo pacto en contrario.

DECIMA OCTAVA: RELACIONES LABORALES.

“EL PROVEEDOR", como empresario y patron del personal que ocupe con motivo de los trabajos materia

del presente contrato, sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales

y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. “EL PROVEEDOR” conviene por lo
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mismo, en responder a todas las reclamaciones que sus trabajadores o terceros presenten en su contra o
en contra de “LA DEPENDENCIA" y le resarcird cualquier cantidad que llegase a erogar por dicho concepto.
Asimismo, “EL PROVEEDOR" se obliga a responder por cualquier tipo de reclamacién extralegal que sus

empleados y/o exempleados presenten en contra de “LA DEPENDENCIA”.

DECIMA NOVENA: DE LA INFORMACION.

Para dar cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Sonora a la Ley

de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Sonora, las partes
acuerdan que toda la informacién y datos proporcionados que dan origen y tienen relacién con el presente
contrato, tienen el caracter de informacién puablica y podréd darse a conocer previa autorizacién de “LA
DEPENDENCIA”, a excepcion de la informacion que se considere de acceso restringido, la cual, en ningin
momento, ni "EL PROVEEDOR" ni "LA DEPENDENCIA", podran disponer de dicha documentacion e
informacion ni darla a conocer a terceras personas.

En caso de incumplimiento a lo pactado en esta clausula, la parte infractora sera sancionada en términos
de la Ley Transparencia y de Acceso a la Informacion del Estado de Sonora y la Ley Estatal de
Responsabilidades del Estadc de Sonora, sin perjuicio de las responsabilidades de orden civil o penal que

pudieran derivarse.

VIGESIMA: CONTROVERSIAS.
Si durante la vigencia del presente contrato surgieren discrepancias previsibles, exclusivamente sobre

problemas especificos de cardcter técnico y/o administrativo, éstas seran resueltas de comun acuerdo entre

las partes, dejando constancia por escrito.

VIGESIMA PRIMERA: ENTREGA RECEPCION.

Una vez concluida la entrega de los servicios, "LA DEPENDENCIA” se obliga a levantar un acta

administrativa o documento en la que conste la entrega recepcién de los servicios.

VIGESIMA SEGUNDA: JURISDICCION.

Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté

expresamente estipulado en el mismo, "EL PROVEEDOR " renuncia al fuero que por razén de su domicilio

presente o futuro pudiera corresponderle, y se somete a los tribunales competentes en la ciudad de

Hermosillo, Sonora.
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LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES INTERESADAS Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y FUERZA
LEGAL, LO RATIFICAN EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, FIRMANDOSE EN DOS EJEMPLARES, EL DiA 03
DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL ANO 2018.

LIC. MIGUEL ANGEL MURILLO AISPURO - C. EDUARDO GASCA FIGUEROA .
SECRETARIO DE LA CONTRALORIA GENERAL

TESTIGOS

POR "LA DEPENDENCIA " |

| LIC. JESUS ANTONIO SOTO VILLALOBOS | ING. HECTOR GONZALEZ TIRADO
' SUBSECRETARIO DE DESARROLLO DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y
ADMINISTRATIVO Y TECNOLOGICO CONTROL PRESUPUESTAL

“ADMINISTRADORA DEL CONTRATO" '

€ sILviA CRISTINA Lﬁi&nsu ACEVEDO
DIRECTORA DE DESARROLLO DE SOFTWARE DE LA
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y
TECNOLOGICO

13
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ANEXO 1
Tiempo

No. [Requerimiento Modulo/Sub module Estimado

en horas

1 Mover el campo Dependencia/Entidad y Unidad Administrativa arriba del campo nombre, ya | Catalogos [ Usuarios 1
que es lo primero que se define al dar de alta un usuario.

2 Mover |a tabla de estruclura orgénica, colocarla entre los campos de captura que estén en | Manuales / Manual de
pestarias y el campo elaborg, esto para ampliar el area de captura, redisefiando pantalla de | Organizacion. 8
captura.

3 Cambiar el texto del botén Verificaciones por Observaciones tanto para MO y MP. Manuales / MO MP 1

4 Eliminar todo el renglén donde se despliega el tipo de drgano para la rama raiz Manuales / MO 2

5 Validar los tipos de 6rgano que se despliegan como opciones partiendo del fipo de érgano | Manuaies / MO
gue tenga registrada la rama padre, para que no se puedan registrar ramas con nivel 8
menor al de la rama padre, se necesita agregar nueva validaciones a las consultas de SQL
y campos del formulacién. Y modificar la estructura del crganigrama.

B8 Validar que todos los campos del manual estén capturados para poder enviarlo a revision Manuales / MO MP
interna (Enlace). Enviar mensaje de que no se puede enviar, este caso aplicaria para MO y 16
MP.

7 Agregar validacion para que el coordinador interno modifique todos los campos que fueron | Manuales/ MO MP
observados ya sea por el enlace o por SECOG, antes de poder enviar de nueve el manual 3
a revisién. Para poder asignar un estatus a las cbservaciones internas y cedulas de
observacién y poder identificarlas como atendida o no atendida.

8 Agregar la siguiente validacion: si hay observaciones el usuario solamente puede rechazar, | Manuales / MO MP 6
si no hay ninguna observacian el usuario sclamente puede aprobar

9 Agregar validacion al dar clic en el boton enviar a enlace que el sistema guarde los cambios | Manuales / MO 2
pendientes en la estructura organica

10 Cuando el manual ya paso a SECOG y se regresa a la fase interna con el estatus Dictamen | Manuales / MO MP
SECOG el enlace debe poder generar una nueva observacion ya que en el proceso de 1
revisién externa se puede crear otro érgano en una estructura organica

11 Para el reporte PDF de observaciones internas quitar el nombre de contraloria y poner el Manuales / MO MP 4
nombre de la Dependencia / Entidad y Unidad administrativa correspondiente

12 Al dar clic en nueva observacion gue no se habiliten botones para los campos generales Manuales / MO general 4
del manual, solo los de las estructuras organicas.

13 Para el usuario Supervisor gue el texto del botén aprobar diga ENVIAR A TITULAR y en Manuales / MO MP
vez de dictaminar ENVIAR A COORDINADOR INTERNO en el caso de MO general 2
ENVIAR A COORDINADOR INTERNO ENLACE

14 Para el titular general quilarle la opcion de MP en la pantalia de inicio y a los titulares de Manuales MO general
cada unidad quitarles la opcion de MO en la paitalla de inicio tedo es para Dependencias / 4
Entidades de tipo general

15 El campo puesto que sea un campo abierto capturarle por el usuario, esto aplica para todos | Catalogo / Usuarios 2
los usuarios gue tienen acceso al catdlogo de usuarios

16 MO de tipo general agregarle un estatus para la estructura organica, serian los misrmos Manuales / MO general
estatus que se manejan para el manual, dictamen interno y envié a enlace, el estatus

80

dictamen interno se asigna al capturar una observacion a la rama y el coordinador interno
al atender la observacion asignara el estatus envié a revisidn interna, esto es para
establecer la comunicacién entre enlace y coordinadores interncs cuando el MO es general

FIRMAS
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17

Revisar las validaciones internas que se tienen que hacer para agregar un usuario Titular
por Entidad, sera un titular general para realizar la aprobacion de los MO general y los MP
de su Entidad, le aparecera la misma opcion Aprobar titular.

Manuales / MO general

40

18

Mover todos los botones del manual a 1a parte del inicio de la pantalla y con un disefio més
uniforme y cuidar que el texto del boton observaciones siempre diga cbservaciones ya que
al refrescar la pagina o cambiar de usuario volvio a aparecer el texto Verificaciones.

Manuales / MO MP

Antes de rechazar un manual validar que se haya capturado al menos una observacion
esto aplica para todos los botones de rechazar y para todos los tipos de manuales

Manuales / MO MP

24

20

Cambiar el texto de los botones de los estatus que diga Dictaminar y Aprobar que todo el
texto este en maytsculas y negritas

Manuales / MO MP

21

Cuando un manual se aprueba o pasa a la siguiente fase asignar un estatus de atendida a
las ochservaciones ya sean internas o externas.

Manuales / MO MP

22

Agregar una pantalla en el inicio al dar clic en el boton (Ir a manual), que mostrara la
consulta de la red de procesos, en esta consulta ardenar los subprocesos y procedimientos
por el campo nimero de forma ascendente y agregar un boton (Editar red de procesos) que
serd un link a la pantalla actual.

Manuales / MP

40

23

Cambiar el disefio de las pestafnas de la pantalla de MP que parezcan tabs ya que las
actuales asemejan botones y al subir los botones el usuario se puede confundir.

Manuales / MP

24

Validar que ningun campo este vacio (general, subproceso, procedimientos, descripcion de
la operacion del procedimiento al menos 1 registro, inventario de registro de procedimiento
al menos 1 registro y al menos 1 anexo) esta validacion aplica para el coordinador interno
al enviar a revision interna, aplica para los dos tipos de manual.

Manuales / MP

16

25

Cambiar el texto del boton Revisién interna por envid a enlace, aplica para los dos
manuales.

Manuales / MO MP

26

Para la publicacion validar gue primero se genere el oficio de aprobacion, después se sube
el documento de oficio de aprobacion firmado y sellado y después se publica, esto aplica
para los dos tipos de manual, habilitar el botén Publicar solo para manuales que ya tiengn
relacionado un oficio de aprobacion.

Publicacién ambos
manuales

18

27

Agregar link a los anexos desde la vista de impresion Manual en PDF

Manuales / MP

28

Nuevo disefio grafico

Publicacién ambos
manuales

160

28

En la pantalla de inicio agregar aparte del estatus del manual un aviso con el numero de
observaciones ya sea internas o externas, con un tipo de letra y color que se identifique
como un aviso importante, al dar clic en el numero de observaciones se genera el FDF
correspondiente al documento actual de las observaciones correspondientes; una vez que
el manual ya paso a la fase externa el aviso de las observaciones internas se elimina (esto
aplica para los dos tipos de manual)

Inicio

80

30

Generar las observaciones internas y cedulas de observaciones en documentos POF
independientes, se pueden desplegar en un combo de opciones para gue el usuario
seleccione la que desea generar, los usuarios de la fase interna veran los dos tipo de
observaciones y los usuarios de la fase externa veran solamente las cedulas de
observaciones, actualmente las ohservaciones tanto internas como externas se generan en
un solo documento PDF en hojas independientes y debidamente idenlificadas, las
observaciones internas se identifican con la fecha y hora de creacion y las cedulas de
observaciones por su clave {tipo de manual — afio — numero consecutive). (esto aplica para
los dos tipos de manual), sugerimos ordenar las cedulas y observaciones en forma
descendente y agregar una pagina en blanco con la leyenda HISTORIAL para desplegar
las observaciones anteriores, que seria una forma mas rapida de cubrir el requerimiento

Manuales /f MO MP

40

H

Configurar los PDF de archivos de observaciones para gue el navegador lo abra
directamente, actualmente primero se descarga. (esto aplica para los dos tipos de manual)

Manuales / MO MP

16

3z

En la estructura organica para los coordinadores internos que el arbol del organigrama este
arriba abajo del titulo Estructura Organica y al dar clic en el 1apiz de una rama o dar clic en

Manuales { MO

40

15
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el botén mas para crear una rama nueva habilitar los campos de captura de la rama
correspondiente y hacer mas pequerios los text drea de objetivos y funciones.

Cambio a la estructura del catdlogo de usuarios: Cambiar la captura de un nuevo usuario a | Catélogos / Usuarios
|a primera pantalla, seleccionando primero la unidad a la que correspondera el usuario y 40
abajo desplegar la busqueda de los usuarios que van dando de alta.

Para el enlace gue en la pantalla de inicio pueda ver los manuales de MP y MO desde que | Inicio 8
los crean los coordinadores internos, no importa que no estén completos.

Agregar una nueva opcion parecida a biblicteca publica pero solo se visualizan entidades Consulta publica
dependencias y unidades inactivas, esta consulta estara dentro del sistema para el usuario 80
de Carlos Martinez.

Horas de soporte. Manuales MO/MP 480
TOTAL DE HORAS 1290
' "LA DEPENDENCIA" , POR "EL PROFESIONISTA" ;

|
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LIC. MIGUEL ANGEL MURILLO Alsth C. EDUARDO GASCA FIGUEROA
SECRETARIO DE LA CONTRALORIA GENERAL |

TESTIGOS

POR "LA DEPENDENCIA " !

SUBSECRETARIO DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO | DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y
; Y TECNOLOGICO CONTROL PRESUPUESTAL

IC. SILVIA C-FiIS'i'INA LOMELI ACEVEDO

DIRECTORA DE DESARROLLO DE SOFTWARE DE LA |
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y |
TECNOLOGICO |
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