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Cficic No: 5-2451/2015

ORGANG DE CONTROL Y DESARROLLO
ADMINISTRATIVO, DIF SONGRA

Asunto: Informe Parcial de Auditoria.

LIC. KARINA TERESITA ZARATE FELIX
Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora.
Presente -

En cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 8 inciso XIX del Acuerdo que expide las normas
generales que establecen el Marco de Actuacion de los Organos de Control y Desarrolio
Administrativo, adscritos a las entidades de la Administracion Publica Estatal; 140, fracciones IV y V
del Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico
Estatal, entrego a Usted un ejemplar del Informe Parcial de Auditoria, correspondiente a la revision
del Programa Operativo Anual primer semestre 2015, presentado por parte del Titular del Organo de
Control y Desarrollo Administrativo adscrito a esa Entidad a su cargo, por el pericdo del 01 de enerc
al 30 de junio del 2015, documento et cual se acompana al presente.

En virtud de la importancia que representa para esta Secretaria a mi cargo conocer las acciones que
sean desarrolladas para solventar las observaciones contenidas en el citado informe de auditoria,
agradecere a Usted se sirva hacerlo del conocimiento de cada uno de los servidores publicos
responsables de solventar dichas observaciones para los efectos legales a que haya lugar, y remitir
al Organo de Control y Desarrollo Administrativo del DIF, la informacién ylo documentos que
amparen lo sclventado de las referidas observaciones, dentro de un plazo ne mayor a 10 dias
habiles contados a partir de recibido el presente, y en coordinacion con el Titular de ese Organo de
Control se le dé secuimiento y solventacion a las mismas, en cumplimiento a tas normas a que estan
sometidos los procesos de la Direccion General de Organos de Control y Vigilancia.

Unidos iagfamasmas

Liandrg i Gapering Sbh mezinnsaly oo oo, Bled cusa dal Sy Samans U8 §EAD

Totora OS2 P0T IR0 a2 217 2017 Borrn g SUratE e SO DR LU




- £ o p gy
GO ET T poaanletatn

€ - foadode Songra | U8 18 Contraluna General

Secretaria
Oficio No: 5-2451/2015
Hermosillo, Sonora, a 17 de diciembre ge 2015

“2015: Afio del Empleo”

Dicha respuesta deberd realizarse utilizando el informe referido, mismo que para facilitar su
formulacion debera de intercalar después de cada una de las observaciones, los parrafos
encuadrados en el mismo, seglin el modelo de oficio utitizado en ocasiones anteriores.

Las hojas integrantes de su oficio de respuesta deberan ser numeradas nuevamente, en forma
similar a la utilizada en el informe y firmadas por el Titular y por el responsable administrativo de esa
Entidad, mismo que debera hacerla llegar al OCDA de manera electronica y en documento impreso.

Sin otro particular, quedo a sus apreciables ordenes.

Respetuosamente, ’
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
SECRETARIOD Co ORIA GENERAL
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LIC. MIGUELANGEL MURILLO AISPURO
“2015: Bienestar, Crecimiento y Desarrollo”

Anexo: Informe

P Lic. Ramon Francisco Ledn Lépez, Director General de Organos de Control y Yigilancia.
C.P. Rigoberto Duran Tortoleds, Titular del Organo de Control y Desarrolle Acministrative del DIF.
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Organo de Control y Desarrollo Administrativo
del DIF Sonora

Asunto: Informe Parcial de Auditoria.

Hermosillo, Sonora a 13 de diciembre del 2015,

Lic. Miguel Angel Murillo Aispuro
Secretario de la Contraloria General

Presente.

Antecedentes:

Entidad Auditada;
Unidad Administrativa u
Organo Desconcentrado

Auditado:

Constitucion:

Oficio de Notificacion:
Oficio de Comision:
Auditor comisionado:

Supervisor:

Titular del OCDA:

Desarrollo de la Revision:
Periodo:

Alcance:

Analisis

Sistema para el Desarrollo integral de la Familia del Estado de Sonora.

Direccion de Planeacion y Finanzas

Capitulo Il de la Ley 35 de Asistencia Social, publicada en Boletin Oficial del
Gobierno del Estado de Sonora, Ndmero 48, seccion |, Tomo CXXXVII del 16 de
junio de 1986.

S$-0111-2015 de fecha 03 de febrero del 2015.

OCDA/264/2015 de fecha 01 de octubre del 2015.

C.P. Reyna Isabel Ozuna Valdez

L.A. Evelyn Valero Velazquez

C.P. Rigeberto Duran Tortoledo

C.P. Rigoberto Duran Tortoledo

Del 01 de enero al 30 de junio del 2015

Evaluacion al Programa Operativo Anual del DIF Sonora (ID 1023).

Los trabajos de la auditoria de referencia se llevaron a cabo de acuerdo con las Normas Generales de Auditoria

consideraron necesarias en las circunstancias, de la evidencia documental que soportan las operaciones
realizadas por la Entidad y en apego a la normatividad vigente para el gjercicio y control del gasto pablico.

Iinforme Parcial de Auditoria al Programa Operativo Anual, correspondiente al | Semestre 2015,
&

Publica emitidas por la Secretaria de la Funcion Publica, asi como en base a pruebas selectivas que se (Q\
X,
\\
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Lissaoof savoen Organo de Control y Desarrollo Administrativo

del DIF Sonora

INTRODUCCION:

Derivado de la entrada en vigor de la Ley General de Contabilidad Gubemamental, la cual tiene por objeto establecer los
criterios generales que regiran la contabilidad gubernamental y la emision de informacion financiera de los entes plblicos, a
fin de lograr una adecuada armonizacian contable, se establecio diversa legislacion en la materia; asi como manuales y
formatos donde se debe plasmar la informacion requerida.

Por lo anterior, es importante resaltar que esta evaluacion tiene coma propdsito identificar posibles areas de oportunidad en
materia de gestion con base en los resultados que obtuvieron en cada uno de los indicadores, asi como medir fa forma que la
Entidad utiliza sus recursos humanos, tecnolégicos, materiales y financieros, a fin de alcanzar las metas y objetivos.

El presente informe incluye los siguientes temas: Organizacion General, Evaluacion Trimestral de Contabilidad Armonizada,
ademas da cuenta sobre los hallazgos, observaciones y recomendaciones en su ¢aso; y finalmente muestra un analisis de
los aspectos susceptibles de mejora.

RESULTADOS:

1. ORGANIZACION GENERAL

1.1.El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora, cuenta con Reglamento Interior
aprobado por la H. Junta de Gobierno en Acta 95, Acuerdo 95/13/VI/11 de fecha 07 de marzo del 2011;
publicado en DRoletin Oficial 46 seccion |, del Jueves 9 de junic del 2011,

Estructura Organizacional.

—_—_—————— —_—
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l l ) DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE

DIRECCIEN DE DIRECCION DE DIRECCION PLANEACIGN ¥ RECURSOS RECURSOS
PROGRAMAS ATENCION A DE FINANZAS MATERIALES Y HUMANOS

ALIMENTARIOS PERSONAS CON GRGANISMOS SERVICIOS

Y DESARROLLO DE LA GENERALES

COMUNITARIC DISCAPACIDAD SOCIEDAD

CIVIL

DIRECCION DE
ATENCION A
POBLACION

YULNERABLE Y
CENTROS
ASISTENCIALES

PROCURADURIA

DE LA DEFENSA

DEL MENOR Y
.

LA FAMILTA ,\
T

Informe Parcial de Auditoria al Programa Cperativo Anual, correspondiente al | Semestre 2015, Pagina 2 de 10 ;
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Secretaria de la Contraloria General

Organo de Control y Desarrollo Administrativo
del DIF Sonora -

.2 Se verificaron los documentos que sustentan la Organizacion General de DIF Sonora. como son el
Reglamento Interior y Manual de Organizacion.

REGLAMENTO PROGRAMA
No. UNIDAD EJECUTORA PROCESO OPERATHO | PRESUPUESTO
INTERIOR
ANUA L
Direccion, Planeacion y Coordinacion del Sistema .
1 |Direccidn General DIF Sonora Sl Sl 51
z Atencion a Poblacion Vulnerable S 51 St
3 Asistencia Alimentaria a Poblacion Vulnerable S1 51 Sl
— Coo i General de
4 rdm.a.clbn ” Atencion 2 Personas con Discapacidad 51 S St
|| Operacion
5 Atercion a Crganismos de la Sociedad Civl Sl sl 51
[3) Nutricion Infantil Si Sl 51
F*rocuracion de la Defensa del
7 cra Procuracion dela Defensa del Adultic Mayor NO 51 Si
Adulta Mayor
Coordinacion Gen |
5 ‘nacior eral de Administracion de los Recursos 51 51 S5t
Administracion
ORGANOS DESCONCENTRADOS
g Frocuracion de la Defensa del |Procuracion de la Defensa del menor y |a familia si o sI
menor y la familla en el Estado|en € Estado
Organo d troh S o | -
10 a e Con ¥ besaro Organo de Control y Desarrcllc Administrative S1 =1 Sl
Administrativo

Reglamento Interior

Si, cuando la Unidad Ejecutora esta incluida y sus

debidamente contempladas en el documento.

Manual de Organizacion

atribuciones estan

Si. cuando la Unidad Ejecutora se encuentra incluida en el M.O.

El Manual de Organizacién de la Direccion de Planeacion y Finanzas se vaiido mediante oficio No. S5-1726-2015
de fecha 31 de agosto del 2015 y el Manual de Procedimientos se valido con oficio No. 5-1779-2014 del 21 de
agosto del 2014, a la fecha de la presente evaluacion, son los que se encuentran vigentes.

Il. EVALUACION TRIMESTRAL DE CONTABILIDAD ARMONIZADA (ETCA)

El Sistema para el Desarrolio Integral de !a Familia de! Estado de Sonora presentd mediante oficio
No. DG-587/2015 del 20 de julio del 2015, los formatos relativos a la Evaluacion Trimestral de Contabilidad
Armonizada, que a continuacion se enumeran:

informe Parcial de Auditeria al Programa Operative Anual, correspondiente al | Semestre 2015
&

, APLICA | NO
NO. FORMATO DESCRIPCION APLICA
Informacion Contable v

1 ETCA-I-01 Situacidon Financiera A

2 ETCA-1-01-A | Actvidades A

3 |[ETCA-1-01-B |Flujo de Efectvo A

4 ETCA-1-02 Variacion en la Hacienda Publica A

5 |ETCA-I1-03 Cambios en la_Situacidn Financiera A

6 ETCA-1-04 Pasivos Contingentes A

7 |ETCA-1-05 Notas a los Estado Financieros A

8 ETCA-1-06 Analiico del Activo A

g ETCA-1-07 Analiico de la BDeuda y Oros Paswes A

Informacién Presupuestaria

10 |ETCA-11-08 [Analiico de Ingresos A

11 |ETCA-11-08-A | Concilacion de Ingresos Contable-Presupuestal A

12 |ETCA-1I-09 Analiico de Ejercicio Presupuesio (Capiulo y Concepto) A

13 |[ETCA-1-09-A | Anailicc de Ejercicio Presupuesto (Tipo de Gasto) A

14 [ETCA-11-09-C | Analiico del Ejercicio Presupuesto de Egresos {Tres clasificacicnes) A

15 |ETCA-11-09-D[Conciliacion de Egresos Contable-Presupuestal A

16 |[ETCA-1I-10 Endeudamiento Neto A

17 [ETCA-I-11 Intereses de la Deuda A

18 |[ETOA-I-12 Flujo de Fondos, Indicadores de Postura Fiscal A

Informacion Programatica
19 [ETCA-II-13  |Sequimiento y Evaluacion de Indicadores de Proyecios A
20 JETCA-II-14 |Gasto por Proyectos de Inversion NA
Informacién Complementaria

27 [ETCA-IV-15 |Relacién de Cuentas Bangcarias Productvas Especificas A -
22 |ETCA-IV-16 [Relacien de Benes que Componen su Palrimonio A )i )

Fagina X de 10
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Organo de Control y Desarrollo Administrativo
del DIF Sonora

@'gﬂ‘

r_smno T SONGRA

1.- No se encuentra actualizado el Manual de Procedimientos debido a que en los procesos
64-DPF-P01/Rev.00 Integracion y Autorizacion Programa Anual de DIF Sonora y Fondo Estatal de
Solidaridad (FES) y 64-DPF-P02/Rev.00 Control de Evaluacion del Programa Anual de las Unidades
Administrativa de DIF Sonora y Fondo Estatal de Solidaridad, se detectd que:

- Se sigue utilizando el formato 64-DPF-P01-101/Rev.00 Instructivo para el Calculo y Reporte de
Metas Presupuestales donde se incluyen 45 metas, debiendo ser 33 indicadores.

- Se hace referencia al formato 64-DPF-P02-A04 (EVETOPO03) Informe de Avance Programatico
{Sistema Estatal de Evaluacion) el cual ya no se utiliza, siendo actualmente el formato Matriz de
Indicadores de Resultados.

Recomendacion

Realizar la actualizacion en apego a la normatividad correspondiente y establecer las medidas preventivas
necesarias para evitar reincidir en la situacion observada; remitiendo fotocopia al Organo de Control y Desarrolio
Administrativo de los procedimientos actualizados.

Normatividad violada

Articulos 2° y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 63 fracciones |, 11, {ll, IV, V, XXVI y XXVl de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y de los Municipios y, demas relafivos
aplicables; Capituloe 11l De la Direccion General, articulo 16 fraccion X1 y X!I; Capitulo V! De las atribuciones
genéricas de las direcciones, articulo 28 fraccion V y VIl del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Sonora; y Punto 3.2.3. Lineamientos para la formulacion del Programa
Operativo Anual (POA) 2015 del Manual de Programacion y Presupuestacian 2015 (Anexo 1).

PRESUPUESTO DE EGRESQS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA SEGUN ETCA-11-09-C

ESTADO ANALITICC DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL DE EGRESOS
AL PRIMER SEMESTRE 2015
SISTEMA PARAEL DESARROLLO INTEGRAL DE LAFAMILIADEL ESTADO DE SONORA
POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

oo Bersig e g
.+ Contraloria General

informe Parcial de Audiioria al 5rograma Operative Anual, correspondiente al | Semestre 2015,

06-0CD-PO1-FO1/REV.01

Presupuesto Anyal
Unidad Administrativa Egresos Egrgsos Egreso Avance
Aprobado Modificado Pagado Pesupuestal

DIRECCION GENERAL 18,055.777.00, 26.592,770.88 10.314,594.36 38.84%
DIRECCION DE ATENCION A POBLACION VULNERABLE Y CENTROS ASISTENCIALES 61,057.216.00 61.705,484.00 36.674,561.03 59.43%
COORDINACION GENERAL DE OPERACION 1,498,576.00 1,499,576.00 613409.67 40.91%
DIRECCION DE PROGRAMA ALIMENTARIOS Y DESAYUNOS ESCOLARES 210,717.568.00 213.849,812.00 63.002,278.55 29.46%
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENCR ¥ LA FAMILIA 12,029,986.00 12.029,986.00 958073851 79.72%
ORGANO DE CONTROL Y DESARRQLLO ADMINISTRATIVO 184114800 1,941,148.00 1.038,859.14 53.52%
GOORDINAGION GENERAL DE ADMINISTRAGION 1,687.137.00 20.769,785.00 861.520.61 4.15%
DIRECCION DE RECURSOS HUMANDS 18,645.436.00 16,543,696.00 10,076,285.72 51.56%
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 58,207.852.00 66.207,852.00 18.122,363.39 7.37%
DIRECCION DE PLANEACION Y FINANZAS 11,785.731.00 1.781,547.00 5,511,450 52 55.27%
DIRECCION DE CRGANISMOS DE LA SCCIEDAD CIVIL 27,306,428.00 28.104,428.00 11.181.705.72 39.79%
DIRECCION DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 65,727,794.00 98.731,439.00 23,918,880.80 24.73%
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL ADULTO MAYOR 5.000,000.00 5,000.000.00 0.00] 0.00%
Total 493,865,649.00 565,857,623.88)  191,906,650.02 33.91%

l'agina 4 de 10
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CUMPLIMIENTO DE INDICADORES SEGUN ETCA-III-13

INFORME DE AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE INDICADORES TRIMESTRALES

- Seoretanagels Al PRIMER SEMESTRE 2015
¥ Contraloria General SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE SONORA
NOMBRE DEL PROGRAMA: PLANEACIGN Y FINANZAS
Presupuesto Anyal Avance Anual |Del 2do. Irimestre
Unidad Ejacutora Original Modificado Ejarcido Pagada A;;";" Noembre del Indicador Eficacia | Biciencia| Encacia | Eciencia

A2 14% | H3 8% | TH00% | 70.84%

86.14% [ 222.00% 43.06%
Iireccisn General 1OSE /700 [ 2ocopTTo 5 [ 10014504 36 | 38.04% 17.20% [ ad.7uv 1.25%
23.81% [ 61.62% G 00%
Y s0.00% | 1552 /% 90000%]| 04199
SUBTOTAL 18.056.777.00 | 26.692.770.95| 10.314.534.36 | 38.64% 43.88% | 113.54% | 45.68% | 43.03%
k [ 36.68% ) 62.17% | 6178% | 6162%

[

67.84% § 114.20% |oezewi] ao.gue

BB H0% | 146.71% 109&0 HH. 74%
i g

38.H1% | 65 9% 73.75% 3. 56%:

49.50% | 84.05% .;10@0%’ GG, 7%

100.00% | 492 65% [AOKED0%:| 163 542,

£ 558 792 00 €.3,20% 060 00 3/ 287 AF0. 0 Hh D0%

54 083 318 00 56,206, B8C 0 1 475 D68 Ew | 20.30%
‘ o BO0% | 000 0.00%
; 1y 80.42% | 206 62% | 75 B3% | 48 B/%
at
Selaie deaeegune U leramie e 51 oo | 200 G6% 93;’“3% £ gnoy
Coordinazion General oAan T -
de Operacio =

= tperacion Zrag e g R 100 00% | 404 a1% | DTHBRH 64.31%

64,727,794 U0 a6, £141,430.03 Z3GIB8BBOED | 24.73% [T , N ) -

i RCRATNIET B TS X RRREE & RS T Tl | FV RS P Py}

0.00% | 0.00% 0.00%

38030 13485 TE 447

27,306,428 0O 28,104 478 00 11,181,705 72 G 24% | 249.55% 9821% AE. 16%

A00.00% | 305.341% | $30.00%.] 114.71%

18063 250 00| 187 mzsrs ez nisrec0g r1| w2 7R el e el e e s 50 DU% | 162 65% | HIB00% [ 114 /1%
e el s on
e . . 15 78% | 45.64% 0.00%
SUBTOTAL 366,308 582.00 | 401.890.838 85|  135.390.835.77| 33.69% §3.12% | 157.68% | 70.03% | 73.33%
R e TR Foarsr s S [HEEY TR T T e T e
SUBTOTAL 500000800 5,008 (0 Gt LR EL L

Tiee =i et e | fe i @ | B4 5% | 180 1'% | 83.33% | &5.04%
Conraimagien R s | AT 60% |16/ 97% | B6.00% | 110 17%
Genoral du Wit 1ie an] 11 e ot e 1| ana B e 70,
Adminsracion 3 6% [ 128.92% | 40.00% | 112.47%
RS 54 10% |76 9% | voo0o% [ 117 7

SUBTOTAL $0.530 166 00| 136 402 BAO.UN| 45,57 .625.24] 30,07 46 73% | 162.06% | 95.33%

L@ 52 66% | 66 UG% | BR.23%
. B 1 44 1% | 55 5HE% | BS Bee

[Fa TR 10 e o >
Emalegn ot day en
. 27 /8% | 34 8a% 17,609
SUBTOTAL 12,029,986 00| 1z 029 98600 . 556,731 51| 7B72% 41.59% | 52.17% | 55.70% | 44.27%
TOTAL ENTIDAD 491,924,501.00 | 563,916,475.88| 190,867.790.88| 33.85% A5.83% | 138 36% | 66.60% | 71.11%
' [ 1,547 146 00 1,641, 148.00 Losesou 14| s3.8m% |oooiee s e o w e
TOTAL OCDA 1,941, 148.00 1.841,148.00 1.038.859 14| 53.52%
GRAN TOTAL $493.865.649.00 | $565.257,623.88 | $191,906.650.02 | 33.91% 33 Indicadores
Progiaradat vata el 1l Timesre 205
L. Aoapiaie Znandc @ av BNZE do @ el 08 A CA00 AGART P uT S mpary ek 0f Bnke B 4 CD0 e eSpeci 3 vans auarl A0 prig
Conh Hiasgo Cuamls ol avAnce ue i mebs s ubigue aenro det ango dol 51 al 78% fespecto nl v ai0r scumulade plogramads
_;..a'-’w & ance 00 2 Tak EASEE UT Avance e 53% - menoL respesie 3w aks Brumuads prograals \
Informe Parcial de Auditorf al Programa Operativo Anual, correspondiente al | Semestre 2015 Pivma 5 de In
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) Secretaria de la Contraloria General
Organo de Control y Desarrollo Administrativo

ANALISIS DEL SUSTENTO DOCUMENTAL DEL CUMPLIMIENTO DE INDICADORES
$iT VERIFIGACION DEL SOPORTE DOCUMENTAL DE INDICADORES

=X

| Secretariadela
_,"_; Coriraloria General

Al PRIMER SEMESTRE 2015

SISTEMA PARAEL DESARROLLO INTEGRAL DE LAFAMILIADEL ESTADO DE SONORA

NOMBRE DEL PROGRAMA: PLANEACION Y FINANZAS

. " - . . Hicaci Hicia na
Unidad Ejecutera Nombre del Proyecte Objetivo del Proyecto ¢ Froceso Nombre del Indicador Clave Programatica ::;m "::::“
Porcentaje de visitas de mrabajs aenuo y fuers o9t estads 10.71% | 27.73%
ianear. su it reentaje de rewsion de cant COMENICE 2
pianear. SupaMMsar, ewiud fU L3 < J onening 2 9.14% | 23.66%
ducir sas acividades asistanciales|Sslebrar oor DI= Sonora
Dirgceion General | Cosrdinac 3z ioma programada con sujesian a & de comunicades e actazades des DIF 1.23% 3.19%
JIF Seacra ia poitica. crteno y disposician pass AN ECION G TS 92 alenc of ¥ acnys direelo 0,008 0.00%
!oare de chjstivos de la institucion -00% ik
Porcenias dy actualizacidn get marce normates iegtitucional 30.67% | 79.36%
SUBTOTAL 10.35% | 26.79%
2y y  brndar semdcios g I Ale de personas atendi oon ARDYOS 16.09% | 27.28%
as socia- A lapeblasionl® o de menoes Aledidos sasd hogar Unacan 59.36% | 100.61%
Atencion a
! ! wingrable. & waws de progra res ateaicos e @ aibergus tempora Jneseki 72.27% | 122.50%
asizlenialas, preventios ¥ ic personas atendidas 200 sendtios funaranas 17.22% | 29.18%
prolecoion =
; 1es repatriagos No aComMpEatadns aiendidos 24.19% | 41.00%
- ar el meis e de ‘Fmilias peneficiadas cor despen I3 100.00% | 462.65%
Asistenciz alime de oz g la in
- S iAo ¢ 402 0% las 14 Horesnizs dé proyecios produsings acourions para sor
Senlzcion v Luacn winarabie S g - - 0.00% | 0.00%
tuagin wenarable. entragatss a personas
Porceniaje de personas oon o 20.52% | 82.98%
Forceniaje de sssiones de eiap 2717% | 109.87%
H0aC e desarrcho todg ;
IR £9.50% | 363.15%
Arencidn <y proSUctive. unisndg)
” T y gl familiares. |Porcentaje o personas .00% .00%
Coordinacion General iz 7 8 de sus T‘E”ﬂ ares 1 os v o.o0% [ 9.00%
i ma GO earoent: T
de Operacion e Jnia Ingren Sikbarcentae ge Ses Prog. IIl Trim
i plens 3 1a gatiedad discanatidad en g CRIT :
3|2 0 ADOYDS & aulowr
d ¥ 333% | 13.48%
perennas con discapacioad
ia asistencia sowial a frawes)
YU BCCNOMICG Gua recinen as
atencion a Grganismos depinstitumonss de asiterciz privadz para|Porcantaje de instituciones bershic:adas cor & programa peso ¥ .
8 ) e prade | e - # dane e 8.21% | 246.85%
la Satiedad O Que éstas z se o wez aliendan a2 a|peso
popissitn mag desoroten:
4o Sonoa.
Forcentaje de mencre . o o
Contnb_mr a e\ecar__e\ nivel nutn_c-ongl‘y frins v calientes EER 100.00% | 305.31%
educativo  de nifcs ,En situacion Contro. 3e |z caiidad dz los aimer i 25.00% | 76.33%
winerabte de escuelas publicas de nivel
pregscolar, primaria y secundarnia, b 0.00% 0.00%
SUBTOTAL 40.82% | 121.18%
oo o e 1 ] Brircar alencion a ios asultos indice e -ona furiaica pars ¢ aculte mayas
Prxuragi de la Detensal en situacion de nesg — — S atmmlan . P: il Tri
de Ao Mayor Indic e 2nuncias recibidas v alendieas + rog. Hl Tim
indics ias psicclogic
Asegura’ qus AL NES raaliad i& nsniusion N 45.45% | 151.17%
Admmsiratias de DIF Sono
con 19 sendcios  en  mater e ael parsenal mstitucional 40.83% | 135.80%
de Admimigtacion TeCUrSos fumangs. i {26 % porsonas benelic adas can senvoics de ras 140 3332% | 110.83%
finarciero & informat
con e objet.wo 2e I insiitacion ENGE BN RITII0 08 gass RS 93.74% | 311.76%
SUBTOTAL 53.34% | 177.39%
i sora juridica 24.74% | 31.03%
. . . g
Frocuration dota on og la defensa i
def nener v ia s i Forcentae de denuncias recibidas v aendigas i 21.40% | 26.84%
far | £ imc Estad abencaic ¥
* =6iade A fe s fanias il . = de merares reitegradns
de iz faniias winerables E1n1eq 511 - £.95% 7.06%
de= Honora Jinesek!
SUBTOTAL 17.50% | 21.94%
TOTAL ENTIDAD 30.50% 1 90.12%
Vigiiar aos
Adminestratias de D |
s de Jontrol v : s . . : . .
- . ) FPorzamap: de infornz de & oditorias realizacos. Betoesric Dol
Jesarails Agm nistrative Fensic e :
auditonas para con @ ohjmtg
de la institucon
GRAN TOTAL 10 Procesos 33 Indicadores
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f@»’u gﬁggrtgﬂaan%e(l;aeneral ) Secretaria de la Contraloria General
T el Organo de Control y Desarrollo Administrativo

del DIF Sonora

Con el proposito de verificar la evidencia documental de Ias metas presupuestales logradas, en el periodo del 01
de enero al 30 de junio del 2015, personal auditor del Organo de Control y Desarrollo Administrativo del DIF
Sonora, realizo revision fisica al sustento documental de los 33 indicadores correspondientes a los 10 Procesos
de las 6 Unidades Administrativas de DIF Sonora (Anexo 2), se observd lo siguiente:

2.- De tres Unidades Administrativas del DIF Sonora, no presenté evidencia documental de seis
indicadores que demuestren las actividades realizadas, de acuerdo a la Matriz de Indicadores de
Resultados al Segundo Trimestre del 2015 reportados a la Secretaria de Hacienda del Gobierno del

Estado de Sonora, no obstante, el presupuesto de egresos de dichas unidades refleja el ejercido real al
primer semestre:

Sustento documental no

No. UNIDAD EJECUTORA Indicador Unidad de Medida | Modificado | Realizado
presentado al OCDA:

Mes de Febrero: Conveno celebrads con fundacion
Telmex . para el prograra Dulce Nutritivo

Mes de Marzo: 4¢ nombramientos de personal de la
institucién

1IioELES e e o 206 Mes de Abril: Convenio con Universidad Jniider
elenrar por OF Sorora

Mes de Junio: 2 Convenios de Coordinacion para e
Direcoan Generai Transferencia ge Recursos Feasraies pare iz ejesucon
del Subprograma de Infraestructura. Rehabiitacian,
Equpamenmc ¢ Sspacics Afmentarbs (SREEA: a
celebrarse con CIF Nacional para ei ejercico fiscal 2015,

Debos meses de marzo v gbei del 2015

De lbs meses de enero 2 junio del 2015

3
Fore ¢ nstucones bengliciasas conel|l ' i - No se cuenta con el sustento de los pagaos de enero a
I"siuoones 25 _
4 Coarindacior. Genera. de 3 : Juric del 2015
Operacon ) i Mo se reallzo un analisss a los almentos
finaliss ge alimentss 7 2
> i _
En @ verficacion ‘sica se getects que ng se reporaron:
Denungias H2 1141 |20 denunicas recibidas

Recomendacion

Remitir al Organo de Control y Desarrollo Administrativo fotocopia del sustento documental faltante de cada uno
de los indicadores observados o en su caso informar la justificacion del motivo por el cual no se cuenta con dicha
evidencia y establecer ias medidas preventivas necesarias para evitar reincidir en la situacién observada.

Normatividad vielada

Articulos 2° y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 1°, 7° y 16 de la Ley del Presupuesto de
Egresos. Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal: 1°, 6%, 10 y 13 del Reglamento de la Ley del
Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal; 63 fracciones I, II, Il IV, V, XXVI
y XXVIll de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y de los Municipios vy, demas
relativos aplicables (Anexo 1).

Informe Parcial de Auditoria al Programa Operativo Anual, correspendiente al | Semestre 2015, Paping ™ de
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%:icrﬁrtglnc?n%eéineral ) Secretaria de la Contraloria General
- Organo de Control y Desarrollo Administrativo
del DIF Sonora :
[ |
- . RESULTADOS DEL PROGRAMA ANUAL SEGUN AVANCE FiSICO-FINANCIERO PRESENTADO AL
PRIMER SEMESTRE DEL 2015.
- Se analizaron los formatos sobre seguimiento financiero de ingresos y egresos del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Sonora correspondiente al Primer Semestre 2015, enviado a Oficialia Mayor
™ del Gobierno del Estado de Sonora en oficio No. DG-0587-2015 enviado 20 de julio del 2013, de cuya
informacion se obtuvo una eficiencia del 90.12% con respecto al avance presupuestal de 93.75%. La
- informacién se obtuvo del analisis que realiza cada una de las unidades en base al presupuesto asignado, segun
se muestra a continuacion:
]
Presupuesto Anual
R o . indicadores indicadores Eficacia { Hiciencia
[ Unidad Administrativa Programados Original Modificado Ejercide Pagado A;:;‘;E Programados | Reportada [Reportada
- Direccion Gereral 5 18,055,777.00 | 26,682,770.95 | 10,314,504.36 | 38.54% 5 10.35% | 26.79%
- Coardinasicn General do 7 366,308,582.00| 401,890,838.85| 135,300,835.77 | 33.69% 7 40.82% | 121 18%
Operacion
3 Procuraduria de a Defensa del 3 5000.000.00|  5.000.000.00 5.00% 3
Adullo Mayor
e Coordracion General oe 4 90,530,156.00 | 118.302.850.08| 35.571.820.24 | 30.07% 4 53.34% | 117.3%
Administracion
- Procuraduriz de la Defensa ael 3 12.028.986.00 | 12.020.986.00 |  9.500.731.51| 79.72% ) 17.50% | 21.94%
menor y ia familia en el Estado
- TOTAL ENTIDAD 491,924,501.00| 563,916,475.88| 190,867,790.88 | 33.85% 30.50% | 90.12%
Organo ce Control y Desarrcllo 1 1,941,148.00]  1,841,148.00|  1,038,859.14 | 53.52% 1
= Adgministrativo
GRAN TOTAL $493,665,649.00 | $565,857,623.88 | $191,906,650.02 | 33.91%
-
Fuente: Informe de Avance de! Cumplimiento de indicadores Trimestrales (Anexc 2)
mH
v. ANALIS]S DE LA CONFORMACION DEL PROGRAMA ANUAL SEGUN INFORME DE AVANCE
- PROGRAMATICO PRESUPUESTAL AL 30 DE JUNIO DEL 2015.
— Derivado del andlisis realizado a la documentacion en referencia al cuymplimiento de los 33 indicadores
programados para el primer semestre del 2015, se obtuvo una Eficacia de 30.50% (detalle en Anexo 2).
e A continuacion se presenta el grade de. cumplimiento para cada una de las metas:
- Grado de Cumplimiento de Metas
No.de SE=
o -
- i - .
Indicadores| o5y | 26.49% | 50.75% | 76:99% | 100% | Eficacia
- 28 7 1 5 7 8
30.50%
— 100% 25% 4% 17.86% 25.00% 28.57%
— Nota: 4 indicadores programados para el lll Trimestre 2015 y uno correspondiente al OCDA
B o
1
B N
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Contraloria General

) Secretaria de la Contraloria General
Organo de Control y Desarrollo Administrativo

del DIF Sonora

V. ANALISIS DEL SUSTENTO DOCUMENTAL DE LOS RESULTADOS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
METAS CONTENIDAS EN EL PROGRAMA ANUAL.

Se realizo un analisis del soporie documental de las metas de la Entidad correspondientes al segundo trimestre
del ejercicio 2015, con el fin de verificar que las acciones realizadas tuvieran la suficiente evidencia documental
que comprobara su cumplimiento; a continuacion se presentan:

R N Avance R Ficacia Praporcion Hicacia Eficie ncia
Unidad Bjecutora Metas Presupuestal Indicador Reportada | Sustentada Real Real
Porceniaje de visitas de trabajo dortic v fuera del estade 10.71% 100.00% 10.71% | 27.73%
Porcentae de re\fsmr‘. de contralos, acusrdes v CoMmenias 9.14% a5, 56%, 9.14% 23 B6%
2 ceiebrar por DIF Sonora
Porcentale de comumicades y ditusion de las sctividaces
Direccion General 5 18 .64% de DIF Sonara 1.23% 88.46% 1.23% 3.19%
FPorcontaie de ofganiz acion de eventos de atencidn y 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
apovo directo a la comunidad
i?:ii:i’:iim actuahzacion del marco nomalivo 30.67% 100.00% 30.67% | 79 26%
Porcentaie de personas aiendidas con apoyos 16.08% 100.00% 16.09% 27.28%
Porcentaje de menores atedidos casa hogar Unacart 59.36% 100.00% 592.36% | 100.61%
rcentae de 2 E idos I &l b
59 00% i::(:ja;( de menores atedidos en el albergue tempora 72 579 100.00% 72.979% | 122.50%
- 2GR
Porcentaje de personas atendidas con sericios funecarios 17.22% 100.00% 17.22% 29.19%
Horce St 3 S NG @uoMmpanados
a:ae:;r;toa;e de mencres repatnados Ne acompanadc 4. 10% 100.00% 24.19% | a1.00%
Porcentaje de familias beneficiadas con despensas 100.00% 100.00% | 100.00% | 482.65%
20.30% Ry, S " TS —
’ :TZ?;;IG iep?m};?f:ss procustes sdquindes pers ser 0.00% 100.00% | ©0.00% 0.00%
ntr 0% A pErsonas
Porcentae de persenas con discapacidad ompadronadas 20.52% 100.00% 20.52% 832.98%
Goordinacion General 17 Porcentaje de sesicnes de terapias de rehabilitacion 27 7% 100.00% 27.17% | 109.87%
de Operacian Parcentaje de usuaNos aiendidos en talleras 89.80% | 100.00% | 69.80% | 363.15%
24 7T3%, ?gr:cs;;z;: de personas con discapacwiad baneficiadas 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%
Porcentiaje de Sesiones de terapias bnndadas a parsonas ‘?2
con discapacidad en el CRIT o
Porcentale de Apoyos al autcemples {adguiridos ) para 3.33% 100.00% 5.53% 13.48%
entregar a persenas con discapacidad
39 79% S:lfze:t;?ie::e instiluciones beneficiadas can e programa 98.21% 0.00% a8.21% | 245 85%
Parcentaje (.je menores beneficiados con desayunos 100.00% 100.00% 100.00% | 305 31
escolares fios v calientes
32.75% Control de iz calidad de ios alimenios 25.00% 50.00% 25.00% 76.33%
Porcentaje « unic 5 ficiados © laticas de
orc entaie e MuUnisipios peneficiados con platicas de 0.00% 100.00% 0.00% 0.00%
oricnt alimentaria R
Procuracion do la Indice da asesora juridica para &l agullo mayor :
Desfensa oel Adulto 3 0.00% indice de denuncias recibidas v atendidas wi
I v on indice ac asosorias gsicoiomeas rindadas .
Indice de Lot acianes resiyza ppor 8 institucidn 45.45% 100.00% 45.45% 1151 17%
- o e [y rjest o) kb 1o o
Coordinacién General . 30 07 '_fjdme de capasfacion gel persanal institucional 40.83% 100.00% | 40.83% | 135.80%
de Administracian * S :;:ZZ’:‘IZ': G2 persOnas DeneRcladas con sencios da 33.32% | 100.00% | 33.32% [ 110.83%
Indice de eficiencia en & #iercicio del aasto 93.74% 100.00% 93.74% | 311.76%
Brocuracinn de |a Pmcemfa de asesoria juridica 24.74:/6 98.689: 24.?431, 3‘1.03:/?
aefersa de! menar v ia 2 7y 720 Forcentax de agnunciss recibidas y atendidas 21.40% 100.00% | 21.40% 26.84%
familia en el Estada Pos.rcemr?p de menoras rentegrados atenagidos en Unacarn 5.35% 100.00% 5.35% 7.96%
y Jdineseki
TOTAL ENTIDAD 32 33.85% 30.50% 90.45% 30.50% | 90.12%
Organc de Controt v . .
e ¥ 1 53.52% Porcentaje de Informe de Auditorias realizados
Dresarrolio
GRAN TOTAL 33 33.91%

£l detalle se presenta en anexc 2y 3

La Entidad obtuvo una Eficacia Real de 30.50% y una Eficiencia Real de 90.12%, resultado de la relacion que
guarda la Eficacia total acumulada al primer semestre del 2015, respecto de la proporcion sustentada de la
misma. El detalle se presenta en Anexo 2.

Informe Parcial de Auditoria al ?rograma Operativo Anual, correspondiente al | Semestre 2015.
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=1 Secretariadela . .
€ » | contraloria General Secretaria de la Contraloria General
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Ry Organo de Control y Desarrollo Administrativo
del DIF Sonora
[ |
- F
CONCLUSION
|
De la evaluacion realizada al cumplimiento del Programa Operativo Anual con datos acumulados al | Semestre
sl del 2015 y a la documentacion soporte del cumplimiento de metas del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Sonora; se concluye lo siguiente:
]
« La Entidad no se apega a la normatividad aplicable ya que cuenta con un Manual de Procedimiento y sus
e formatos no actualizados,
p— o No presentd la totalidad del sustento documental de 6 indicadores correspondiente a 3 Unidades
Administrativas. '
]
La Entidad en Cédula de Observaciones justifico las metas no alcanzadas, sin embargo; se considera necesario
s que el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora se apegue en forma estricta a lo
establecido en las disposiciones aplicables, evitando asi la recurrencia de lo observado, Lo anterior sin
menoscabo de que lo observado pudiera ser motivo de inicio de un procedimiento administrativo de acuerdo a la
— Ley de Responsabilidades de los Servidores Publico del Estado v de los Municipios.
-
- Respetuosamente,
-t
| -
N
C.P. Rigober fan Tortoledo
- Titular del Organo de Control y
Desarrolflo Administrativo del DIF Scnora
= Cédula Prof. 3418217
— (‘\ *b A w
— \ N N
R as Jut
C.P. Reyna Isab&{ Dgzuna Valdez L QLE%#% ero{}lflféij.%z
- Supervisora del Organe de Control y Auditora del Organo de Control y
Desarrollo Administrativo del DIF Sonora Desarrollo Administrativo del DIF Sonocra
-
1
-
-
-
||
1
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Informe Parcigy de Auditoria a Programa Operativo Anual.

NORMATIVIDAD

ARTICULO 2°. En Sonora (3 investidura de Jos funcionarios publicos emana de la ley y estg Sujeta .

Las brescripciones legales constituyen el unijco limite a |a libertad individual. En este concept
ede

autoridades solg pu N obrar gjercitando facultades expresas de ig Ley v los particulares pueden
todo lo que ésta No les prohibg.

Y GASTO PUBLICO ESTATAL

ARTICULO 1°. |4 Presente Ley tiene por objeto re
comabilidad gubernamentai, asi jercici
estatal,

El Congreso del Estado aprobara en el Presupuesto de E

las partid
Necesarias parg solventar obligaciones que se deriven de | contratacisn de obras o Servicios prioritari

Para el desarrollo estatal aprobada bajo el esquema de afectacion Presupuests| multianual, en ips termin,
de la fraccion XXi! del articulo 64 de |5 Constitucion Politica Local.

gresos de cads ejercicio fiscal,

correspondiente 3j Il Semestre 2014, aginz 1 de 4

P
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= Anexo 1
| |
- LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
- ARTICULO 63. Todo servidor piblico tendra las siguientes obligaciones, para salvaguardar la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben ser observadas en el desempefio de su empieo,
— cargo o comisidn, y cuyo incumplimiento dara lugar al procedimiento y a las sanciones que correspondan,
segun la naturaleza de la infraccidn en que se incurra, y sin perjuicio de sus derechos laborales, previstos
— en las normas especificas que al respecto rijan en el servicio.
e I. Cumplir con la maxima diligencia y esmero el o los servicios gue tuviere a su cargo.
fl. Abstenerse de todo acto u omision que cause o pueda causar la suspension o deficiencia del servicio.
— lll. Abstenerse de todo acto u omision que impligue abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o
comision. :
IV. Formular y ejecutar legalmente, en su casag, los planes, programas y presupuestos correspondientes a
— su competencia.
V. Cumplir Ias leyes y normas que determinen el manejo de los recursos econdmicos publicos.
et XXVI. Abstenerse de cualquier acto u omision que impligue incumplimiento de cualquier disposicion
juridica relacionada con el servicio publico.
- XXVIII. Las demas que le impongan las leyes y reglamentos.
-
b REGLAMENTO DE LA LEY DE PRESUPUESTO DE EGRESOS, CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL Y GASTO PUBLICO ESTATAL
-y
ARTICULO 1°. EI presente ordenamiento tiene por objeto reglamentar las disposiciones contenidas en la
- Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal, siendo materias
del mismo la programacion-presupuestacion, el ejercicio, la contabilidad, el examen y verificacion y la
- evaluacion del gasto publico estatal.
— ARTICULO 6°. La programacién-presupuestacion del gasto plblico estatal comprende:
|. La definicién de las acciones que, en el plazo de un afio, deberan realizar las dependencias y enfidades
— con cargo a los correspondientes presupuestos de egresos, para dar el desarrollo de las acciones
sefaladas en la Fraccion anterior.
= ARTICULO 10. El gasto publico estatal, en los términos de la Ley, se basara en presupuesios que se
. formularan con apoyo en programas que sefialen objetivos, metds y unidades responsables de su
— gjecucion. Los titulares de las dependencias y los directores generales o sus equivalentes en las entidades
seran responsables tanto del avance de los programas a su cargo, como del manejo de las derogaciones
el a ellos asignadas.
- ARTICULO 13. Los programas a que se refiere el Articulo 10 det presente Reglamento, para efecto de su
) presupuestacion, deberan contener:
-
I. Los objetivos que se pretendan alcanzar, asi como la justificacién de los programas;
. Il. La desagregacion en subprogramas y proyectos, y en su caso, en categorias programaticas en mayor
detalle, cuando las actividades a realizar adquieran un nivel de desagregacion mayor;
- 1. La cuantificacién de metas por programa, subprograma y proyecto en su caso, con sus unidades de
medida y denominacion, de acuerdo con el catalogo de unidades de medida y denominacion de metas que i
™ emita la Secretaria; ”

IV. La temporalidad de los programas, asi como las unidades administrativas responsables de su
- ejecucion;
V. Las previsiones de gasto, de acuerdo con lo establecido en la clasificacion por objeto del gasto gue “

= expida |la Secretaria, para cada una de las categorias programaticas establecidas por la misma;
- ™
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= Anexo 1
= VI. El impacto de los programas, con sus principales caracteristicas y los criterios utifizados para la
asignacion de los recursos,;
- VII. Las relaciones programaticas intra e intersectoriales, en su caso,
VIIl. Las previsiones de gasto, de acuerdo con la clasificacion por objeto del gasto, asi como el programa
d de endeudamiento, cuando los proyectos a realizar requieran de crédito para su ejecucion;
) IX. Las fuentes de financiamiento;
- X. Las demas de previsiones que establezca la Secretaria.
||
— REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA DEL ESTADO DE SONORA
—~
- CAPITULO Ill
DE LA DIRECCION GENERAL
-
Articulo 16.- El Director General, ademas de las facultades que le confiere el articulo 25 de la Ley de
= Asistencia Social, tendra ias siguientes atribuciones:
— Xl. Expedir, previa autorizacion de la Junta de Gobierno, el marco normativo institucional en materia de
manuales de procedimientos, manuales de organizacion, reglamentos, manual de tramites y servicios,
— directorio institucional y demas normatividad que compete a DIF Sonora.
- XI1. Revisar las propuestas de modificacion a la estructura organica y ocupacional de las unidades
administrativas y érganos desconcentrados del DIF Sonora, conforme a las disposiciones aplicables y
e gestionar su autorizacién ante las autoridades competentes
CAPITULO VI
- DE LAS ATRIBUCIONES GENERICAS DE LAS DIRECCIONES
- Articulo 29.- Los titulares que estaran al frente de las Direcciones que constituyen al DIF Sonora,
tendran a su cargo la conduccién técnica y administrativa de las mismas y seran responsables ante el
- superior jerarquico respectivo de su correcto funcionamiento.
- Los Directores de las unidades administrativas seran auxiliados en la atencion y despacho de 10s
asuntos a su cargo, por el personal que las necesidades del seryicio requieran y que aparezca en el
- presupuesto autorizado para DIF Sonora y le corresponden las siguientes atribuciones genéricas:
™ V. Conducir sus actividades de acuerdo con los programas aprobados y las politicas previamente

definidas por el Director General, para el logro de los objetivos y prioridades establecidas para el DIF
- Sonora;

Vil. Aplicar y vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdes, circulares,

e procedimientos y demas disposiciones relacionadas con los servicios y actividades de ta competencia
de su respectiva unidad administrativa, tomando las medidas adecuadas para prevenir y corregir la

- violacion de esas normas y para la aplicacién, en su caso, de las sanciones procedentes.

[ ]
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- Anexo 1

- MANUAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION 2015

— 3.2.3. Lineamientos para la formulacion del Programa Operativo Anual (POA) 2015 1. A partir de la

- determinacion de su Mision, Vision y Objetivos Estratégicos durante la etapa de planeacion estratégica
institucional, las Dependencias y Entidades procederan a integrar sus programas operativos de alcance
anual en los que estaran previstos los programas, proyectos y procesos que pretenden desarrollar durante

— el gjercicio fiscal 2015; para tal efecto, deberan llevar a cabo dos procesos:

= « Identificacion, formulacion y evaluacion de proyectos; y

— » Analisis y evaluacion de procesos Lo anterior requiere que el personal directivo y técnico elabore un
calendario de trabajo que comprenda, entre otras actividades, la capacitaciéon e implementacion de las

- técnicas de formulacion, evaluacion y costeo de proyectos y el analisis de procesos y mejora continua para
determinar cuales son los proyectos y procesos que se realizaran durante 2015 y requieren ta asignacion

- de recursos presupuestales. Para ese efecto deberan considerar las siguientes clasificaciones: Tipos de
Proyectos: a) Proyectos de inversién b} Proyectos productivos ¢) Proyectos de innovacion Tipos de

- Procesos: a) Procesos de Direccion b) Procesos Sustantivos c¢) Procesos Adjetivos 2. El Programa
Operativo Anual es el instrumento operativo que permite traducir los preceptos generales del Sistema de

- Planeacion Democratica, primordialmente la Manual de Programacion y Presupuestacion 2015 vision
estratégica del gobierno contenida en el Plan Estatal de Desarrollo y en los programas que de éste se

] derivan, (Sectoriales, Especiales y Regionales) y, complementariamente, incluye la estrategia institucional
de las diferentes Dependencias y Entidades que integran el Gobierno del Estado de Sonora. 3. Dentro de

— cada POA se incluiran los objetivos, lineas de accion, indicadores y metas concretas a ejecutar en el corto
plazo; dentro de dicho documento se sefnalaran los resultados previstos con antelacion a los que se

- comprometan los ejecutores del gasto adscritos a las distintas Dependencias y Entidades que integran la
Administracion Publica Estatal; asimismo, se debera incluir la temporalidad, el beneficio territorial y el

detalle respecto a la asignacion de recursos humanos, materiales y financieros. 4. Para la integracion del
Programa Operativo Anual (POA 2015), es necesario considerar las categorias programaticas (finalidad,

- funcion, subfuncién, programa, proyecto y/o proceso) que utilice cada Unidad Responsable y Ejecutora,
asi como los montos comunicados como techo financiero que la Subsecretaria de Planeacion del

— Desarrollo asigne a cada Dependencia o Entidad del gobierno estatal, el cual servird de base para
comprometer la programacion de las actividades a desarrollar y establecer la presupuestacion para el

p— ejercicio fiscal 2015, por cada uno de los proyectos o actividades institucionales que integran ios
programas de la Estructura Programatica a los que se inscriban las unidades ejecutoras y responsables. 5.

— En el caso de los Procesos, las Dependencias y Entidades deberan tomar en cuenta los catalogos de
procesos que estén documentados en los manuales de procedimientos registrados en la Secretaria de la
Contraloria General e identificar los de caracter directivo, sustantivo 'y los adjetivos que vayan a operar

- durante 2015 y el listado de actividades institucionales que se han venido utiizando en los ultimos
ejercicios fiscales. L{,
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Anexo 3

- . . Avance . Eficacia [ Proporcién] Eficacia | Eficiencia
. Unidad EjecutOfa Metas Presupuestal Indleader Reportada | Sustentada Real Real
. -
. Porcentaje de visitas de trabajo dentro v fuera del estado 10.71% | 100.00% | 10.71% | 27.73%
1. i;rec;r;iraéird;;?\;zl:;rge contratos, acuerdos y convenios a 9.14%, 95 56% 0.14% | 23.66%
-y Direccion General 5 38.64% ;?;cseg;aojfade comumicados y difusion de {as actividades de 1.23% | 88.46% 1.23% 3.19%
. Pprcenta}e de org;nizacién de eventos de atencién y apoyo 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
- directo a la comunigad
. Porcentaje de actualizacion del marco normativo institucional | 30.67% | 100.00% | 30.67% | 79.38%
-
. Porcentaje de personas atendidas con apoyos 16.09% 1 100.00% | 16.09% | 27.28%
o Porcentaje de menores atedidos casa hogar Unacari 59.36% | 100.00% | 59.36% | 100.61%
.. 56.00% 23;{;9;&3@ de menores atedidos en el albergue temporal 72.27% | 100.00% | 72.27% | 122.50%
Porcentaje de personas atendidas con servicios funerarios 17.22% | 100.00% | 17.22% | 29.19%
;’gg;zﬁsée de menores repatriados no acompanados 24.19% | 100.00% | 24.19% | 41.00%
Porcentaje de familias beneficiadas con despensas 100.00% | 100.00% | 100.00% | 492.65%
20.30% : : =
:;trrc‘;zr;tsit;e;gi{ie;:s productivos adquiridos para ser 0.00% | 100.00% | 0.00% 0.00%
Porcentaje de personas con discapacidad empadronadas 20.52% | 100.00% | 20.52% | 82.98%
Coordingcién General | - Parcentaje de sesiones de terapias de rehabilitacion 27.17% | 100.00% | 27.17% | 109.87%
de Operacién
Porcentaje de usuarios atendidos en talleres 89.80% { 100.00% | 89.80% |363.15%
24.73% i ; i ici
° ggézeszmaje de personas con discapacidad beneficiadas con 0.00% | 100.00% | 0.00% 0.00%
Porcentaje ge Sesiones de terapias brindadas a personas con
discapacidad en el CRIT =
Porcentaje de Apcyos al autoempleo (adquiridos) para o o o o
eniregar a personas con discapacidad 3.33% | 100.00% | 3.33% | 13.48%
39.79% :Zref:se;ﬁage de inslituciones beneficiadas con el programa peso 98.21% 0.00% 98.21% | 246.85%
Ei%rsinct:iiee:g;nenores beneficiados con desayunos escolares 100.00% | 100.00% | 100.00% | 205.31%
32.75% Control de la calidad de los alimentos 25.00% | 50.00% } 25.00% | 76.33%
Porcentaje de municipios beneficiados con platicas de o o o o
oriantacion alimentaria 0.00% 1 700.00% | 0.00% 0.00%
Procuracion de ta fndice de asesoria juridica para ef adulto mayor . b
Defensa del Adulto 3 0.00% Indice de denuncias recibidas v atendidas
Mavor indice de asesorias psicologicas brindadas i . G f .
%ndice de Licitaciones realizadas por a institucion 45.45% | 100.00% | 45.45% | 151.17%
Coordinacion Gareral indice de capacitacion del personal institucional 40.83% | 100.00% | 40.83% | 135.80%
: n a 070 - — —
de Administracion 30.07% ;f;i’lﬁif de personas bensficiadas con servicios de 33.32% { 100.00% | 33.32% |110.83%
Indice de eficiencia en el ejercicio del gasto 893.74% | 100.00% | 93.74% |311.76%
Procuracian de la Porcentaje de asesoria juridica 24.74% | 98.68% | 24.74% | 31.03%
o Porcentaje de denuncias recibidas v atendidas 21.40% | 100.00% | 21.40% | 26.84%
defensa dal menory la 3 79.72%
familia en el Estado ;ﬁ;cse:kt?;e de menores reintegrados atendidos en Unacari y 6.35% | 100.00% | 6.35% 7.96%
TOTAL ENTIDAD 32 33.85% 30.50% | 90.45% | 30.50% | 90.12%
O de C |
rganDZsarro(I?gm ¥ 1 53.52% Porcentaje de Informe de Auditorias realizados
GRAN TOTAL 33 33.91%




