CORRESPONDENCIA INTERNA
!

Sistema para el Desarrolle integral
dela Familia del Estado de Sonora

g DIF Sonora

Gobierho del .
250
LA
_' A o g

No. Oficio DG/3090/2016
07 de Diciembre del 2016
1O TA RaEdn uccion”

BRI
| ?@ﬁﬁﬁb\ 48 Control y Desarroll

Administrativo del DIF Sondr 'CC(; D@m&m@

i

En atenctn a Oficio DS-1943-2016 mediante el cOSiAbgS HARRK JeuaE AR Hehme  de
Auditoria, correspondiente a la Revistny Verificacin al Cumplimiento de contratos, por el
periodo del 01 de enero al 30 de junio de 2016, presento a Usted la siguiente respuesta:

1. Del Contrato No. DIFSON-ARR-02-2016 a favor de C. Francés Martha Lourdes Ojeda
Campos, se detectd que los pagos realizados por concepto de arrendamiento de la bodega
ubicada en Avenida Salamanca esquina con Calle José Maria lglesias, colonia Ferrocarrilera,
C.P. 83013 en Hermosillo, Sonora, correspondientes a los meses de Enero a Junio del 2016,
por un monto total de $ 471,349.62, incumplen con el plazo establecido en la Clausula

-Décima del Contrato, la cual menciona a la letra: “...DIF SONORA se obliga a pagar, previa

presentacion de la factura correspondiente, durante los primeros diez dias de cada mes”: de
acuerdo a la siguiente tabla: '
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Justificacion:

Se informa ‘que la Secretafa de Salud en Oficio SSS-CGAF-DGPD-SPP-2016-022
recibido por la Entidad el 19 de febrero de 2016, notifica el presupuesto autorizado a
DIF Sonora correspondiente al ejercicio 2016, posteriormente se apertura el sistema de
adquisiciones en el mes de marzo del &0 en curso (anexo1-A1); procediendo elaea |
responsable a capturar en el sistema dé adquisiciones las solicitudes de renta de la |
bodega ubicada en la- colonia ferrocarriiera de acuerdo al contrato |
DIFSON-ARR-02-2016, una vez emitasérdenes de compra se eniregan al proveedor de

bienes o servicios, -quien ingresa los documentos a pagadura G]m% las
L E1

oliticas de temite de pago (anexo 1-A2) | ®a T
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Es importante mencionar que el presupuesto autorizado, no se radica a la Entidad en
los calendarios financieros establecidos, ocasionando que los pagos de arrendamientos,
| entre otros, no se realicen conforme a lo pactado.

Sin embargo, desde el punto de vista legal, en la clausula octava y novena del contrato
referido se contempla las causales para recision del mismo (anexo 1-A3), sin que el
proveedor a la fecha hubiere hecho ninguna manifestacion expresa y ha recibido el
pago de las rentas de los meses de enero a junio sin mayor problema, es decir ninguna
de las partes rescindié el contrato de arrendamiento por este concepto, ademas se

informa que no se estipularon cargos o penas adicionales por dicha circunstancia en
caso de retraso del pago.

Medida preventiva: : .
Se solicita a la Subdirectora de Licitaciones y Contratos que se considere modificar los

plazos que se estipulen en los contratos que se celebren en el ejercicio 2017,
relacionados con el pago de bienes o servicios, en apego a la politica establecida en .
DIF Sonora para el pago a proveedores (anexo 1-A4).

2. Del Contrato No. DIFSON-ADQ-02-2016 a favor de de Productos SEREL, S.A. de C.V. C. por
concepto de Adquisicion de Despensas para el 2016, se detectd que en el mes de junio se
tenian programadas 46,002 Despensas, de las cuales se entregaron unicamente 26,002
correspondientes a Donativos, PAASV y Jornadas, quedando pendientes por solicitar y
entregar 20,000 despensas destinadas para contingencias, de acuerdo a lo que establece el
.Parrafo Tercero de la Clausula Tercera del Capitulo Il del Contrato y el Anexo 11 de las Bases
'de la Licitacion Puablica No. CE-926050991-E3-2016, de acuerdo a o siguiente:

PROGRAMA DEMARZO A DICIEMB_RE DE2016
ANEXO 11
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dustificacion:
Se informa que debido a los. trabajos de construccién para la restructuracion de la

bodega de Desayunos Escolares no se realizé la solicitud de las despensas que
originalmente estaban programadas adquirir en el mes de junio.

La Entidad con el fin de hacer frente a las contingencias que afectan a las personas en
estado de vuinerabilidad del Estado de Sonora, como es la temporada de Huracanes,
etc., .en el presente ejercicio se programé el suministro de 20,000 despensas en la
licitacion No. CE-926050991-3-2016 relativa a la “Adquisicion de Despensas para el afio
2016” con el fin de tener disponibles las despensas citadas. '

Se aclara que el contrato ndmero DIFSON-ADQ-02-2016 celebrado con Productos

'SEREL, S.A. de C.V. para la adquisiciéon. de despensas para el 2016, en el Capitulo |,

De los Productos, clausula PRIMERA, tercer parrafo contempla que “DIF Sonora en
apego al articulo 32 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y prestacion de

_Servicios realcionados con bienes muebles de la Administracion Publica Estatal, podra
bajo su responsabilidad y por razones fundadas, modificar el presente contrato,

mediante la formulacién de pedidos a traves de Ordenes de Compra que haga a

“EL PROVEEDOR” donde se le indicaré las cantidades de productos a

suministrar, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase, en -conjunto,
el treinta porciento de los conceptos y volumenes establecidos originalmente en el

‘mismo” (anexo 2-A1). | '

En base anterior, las despensas no fueron entregadas en virtud que esta dependencia
no tuvo la necesidad de realizar la compra de las 20,000 despensas en el mes de junio,
lo anterior con fundamento a la dltima parte de la clausula del contrato referido, las

cuales al no ser solicitadas y recibidas por la Entidad, se informa que no se efectué6 |
pago alguno. _ :

Aceion correctiva:

Se anexan documentos que amparan las 20,000 despensas de contingencias que se

solicitaron y se entregaron de conformidad por el proveedor Productos SEREL, S.A. de
C.V. (anexo 2-A2). ‘

3. Del Contrato No. DIFSON-SERV-11/2016 a favor Servicios Profesionales RINOR, S.A. de
C.V, por concepto de Administracion Integral de Personal del Parque Infantil para el 2016, se

" detectd que en el Primer Parrafo, Clausula Primera del Capitulo | del Contrato, se contempla
la contratacion de 25 elementos para la Administracion Integral de Personal del Pargue
Infantil, sin embargo, en las Pélizas de Accidentes Personales H00-8-9-10725 y de Seguro de
Accidentes Personales Colectivo Anual H00-8-9-000010725_0000-0-1 (Anexo 2) del
Proveedor, sefialan como asegurados 27 elementos, existiendo una diferencia de 2
elementos. Asi mismo, se detecté que se realizaron pagos a las facturas No. 2 y 3 de fecha
12/05/20186, correspondientes a los meses de Abril y Mayo respectivamente, atin y cuando se

3
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facturaron 22 elementos, sefialando el monto autorizado para el pago de 25 elementos, de
acuerdo a la siguiente tabla:

omoeDE| | EEwwos

606-16 7 5 |.n
607-16 3 % 2

Justificacion:

Se informa que por error involuntario, al momento de capturar la solicitud de servicios,
se capturo un elemento para el personal de taquilla debiendo ser 4 ‘elementos en
taquilla, y un total de 25 elementos contratados de acuerdo al contrato celebrado no.

DIFSON-SERV-11/2016 con la empresa Servicios Profesionales RINOR, S.A: de C.V.
(anexo 3-A1) ‘

Asi mismo se informa que la Entidad contratd la poliza de seguro de accidentes
personales HO00-8-9-10725 y de .- seguro  colectivo anual
H00-8-9-000010725_0000-0-1, para 27 elementos que prestan sus servicios en el
parque infantil, posteriormente la entidad realiz6 el pago de 2 elementos adicionales.

Medida Correctiva: , .

Se anexa facturas que sustituyen a los folios no. 2 y 3 del mes de abril y mayo de 2018,
en las cuales se realizo la correccién del nimero de elementos a 25, y listados de
nomina de Personal contratado por la empresa Servicios Profesionales RINOR, S.A. de

C.V. para el Parque Infantil con 27 elementos que prestan sus servicios en el parque
infantil (anexo 3-A2). :

Medida Preventiva: '

Se anexa oficio de instruccion a la subdirectora del parque infantil con el fin de que al
capturar las solicitudes de servicios de la empresa RINOR en el sistema de
adquisiciones, se verifiquen las cantidades solicitadas y facturadas en apego al contrato
celebrado, asi mismo deberad coordinarse con la Subdirectora de Licitaciones y
Contratos, con el fin de evaluar si procede realizar las modificaciones al contrato, en
apego a la normatividad aplicable en materia de adquisiciones (anexo 3-A3).
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4. En el expediente del presente Contrato No. DIFSON-SERV-11/2016, no se encontré anexo lo
siguiente:

a) La justificacién que avale la contratacién del servicio profesional por parte de la Entidad,
donde se establezca que los trabajos a realizar no pueden ser llevados a cabo por el
personal adscrito a la Entidad, y que tales trabajos sean indispensables y congruentes
con los objetivos y metas de los programas a cargo de la misma, incumpliendo con el
Primer y Cuarto Parrafo del Numeral Trigésimo Cuarto del Acuerdo por e! que se emiten

las medidas y lineamientos de reduccién, eficiencia y transparencia del gasto publico del
Estado. , _

b) No se establecen claramente las actividades, tareas o trabdjos a realizar, con relacion a .
la meta o proyecto de la que derive la necesidad de la contratacion, incumpliendo asi con
el Quinto Parrafo, del Numeral Trigésimo Cuarto del Acuerdo por el que se emiten las

medidas y lineamientos de reduccién, eficiencia y transparencia del gasto publico del
Estado .

¢) Los informes mensuales que el prestador de servicio debe rendir al titular de la Entidad
sobre las actividades llevadas a cabo, incumpliendo con el Sexto Parrafo. del Numeral
Trigésimo Cuarto del Acuerdo por el que se emiten las medidas y lineamientos de
reduccion, eficiencia y transparencia de! gasto publico del Estado

Justificacion:

En relacion a la observaciéon me permito aclarar que fa contratacion del servicio que
presta en el Parque Infantil la empresa Servicios Profesionales RINOR, S.A. de C.V. del
contrato DIFSON-SERV-11/2016 se encuentra autorizada por la H. Junta de Gobierno,
se anexa acta correspondiente (anexo 4-A1); asi mismo el 30 de mayo de 2016 se
presenté al Organo de Control y Desarrolio Administrativo a su digno cargo oficio en el

cual se justifica la contratacion de los servicios referidos en apego a la normatividad
aplicable (anexo 4-A2). : ’

Es importante sefialar que la administracion del parque infantil cuenta con las funciones
a desarrollar de forma especifica del personal contratado por la empresa RINOR

(anexo 4-A3) y listas de asistencia que sustentan los informes mensuales prestados por
la misma. : '

Medida correctiva:

Se anexa contrato nimero DIFSON-SERV-11/2016 celebrado con Servicios

Profesionales RINOR, S.A. de C.V. (anexo 3-A1), en el segundo parrafo de la clausula
tercera se estipula “El prestador, se obliga a supervisar ....... elaborar los informes sobre
incidencias en general y a otorgar los estimulos que juzgue pertinentes a su personal
para premiar asistencias y buenos desempefios, manteniendo una coordinacion y
comunicacion constante con la Coordinacién del Parque Infantil por medio de Informes
Mensuales que elabore sobre tales situaciones.
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Por lo antes citado se anexa lista de asistencia como evidencia de los informes
mensuales que presenta la empresa de las actividades contratadas en el contrato
referido, en apego a la normatividad aplicable y las clausulas del contrato (anexo 3-A2).

Medida preventiva: :

Se anexa oficio mediante el cual se solicita a Ia empresa Servicios Profesionales
RINOR, S§.A. de C.V. en cual se solicita remita de manera oficial a la Entidad los
informes de los servicios contratados (anexo 4-A4).

Sin mas por el momento, me reitero a sus ordenes y le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

S

_ r . |
M\ LIC. KARINA TERESITA ZARATE FELIX
\Directora General

C.c.p. Lic. L.uis Carlos Soto Gutiérrez, Coordinador General de Administracion
Lic. Susana Isabel Flores, Coordinadora General de Operacion
C.P. Jos¢ Antonio Gémez Cubillas, Director de Recursos Materiales y Servicios Generales
Lic. José Agustin Pacheco Tapia, Director de Planeacion y Finanzas
Lic. Monica Higuera Espinoza, Directora de Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario
Lic. Gabriela Heguertty Gutiérrez, Subdirectora del Parque Infantil
-Expediente auditoria

DG-3173-2016 ,
KTZF/LCSG/JAPT/drfg

Blvd. Luis Encinas S/N, San Benito, C.P. B3190.
Telefono: (662] 289 2600. Hermaosillo, Sonora / www.sonora.gob.mx




