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Hermosillo, Sonara, 2 10 de marzo de 2020.
OFICIO No. TMX-DG/0681/2020

“2020: Afio del Turisme”

Asunto: Respussta a observaciones de Pre - Cisrre
Auditoria Financiera No. 2019AE01020104389.
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En seguimiento a los resultados de pre-cierre dados a conocer msdiante-atta cieunstanciada de
actuaciones y pre-cierre de auditorfa de fecha 13 de febrero de 2020 relativa a la Auditoria Financiera
Domiciliaria No. 2019AE0102010438 practicada a Televisora de Hermosillo, S.A. de C.V., notificada
por usted mediante oficio No. OFICINA DEL AUDITOR MAYOR: ISAF/AAE/14231/2019 de fecha 21
de noviembre de 2019, respetuosamente anexo las respuestas a las observaciones contenidas en e/

acta ahtes mencionada.
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Observacién 1. De !a revisidn afsctuada 2 13 Televisora de Hermosillo, S.A. de C.V., que se encuenire =
ubicado en Boulevard Luis Encinas y Olivares s/n, Colonia Villa Satélite, codigo postal 83200, de la
ciudad de Hermosillo, Sonora, realizando dicha revision en el domicilio que se hace mencion, io
anterior por el periodo comprendido del mes de enero a septiembre de 2019, especificamente al
efactuar la verificacion fisica del personal realizada el dia 29 de enero de 2020, de una muestra de 28
servidores publicos, se observé gue no fue localizado un servidor publico en su area de trabajo ni en
las instalaciones de la referida Entidad, proporcionando oficio con niimero TMX-OP/001/2020 de fecha
30 de enero de 2020 emitido por el Gerente de Operaciones al Area Administrativa recibido con fecha
31 da enero de 2020 en &l cual informa la solicitud del dia 29 de enero como permiso sindical sin goce
de sueldo, y asi mismo, en oficio numero CRH/044/2020 de fecha 31 de enero de 2020 informa &l
Coordinador de Recursos Humanos a la Jefa del Departamento de Nominas y Pago recibido en la
misma fecha, la solicitud de! permiso sindical sin goce de sueldo, siendo el servidor plblico con nlmero
de empleado 832, con pussto de Tituladora, adscrita a la Direccion de Operaciones.

Respuesta:

En respuesta a la presente observacion, se hace entrega del recibo de nomina que acredita el pago
efactuado a la C. Martha Irens Lopez Garcia por la quincena 3 del ejercicio 2020 (del 1 al 15 de febrero
de 2020) en el cual se realiza el descuento de 1 falta. (Anexo 1).

En relacion a las medidas de control establecidas, se informa que se cumplié con lo dispuesto en &l
punta 7.1 de los lineamientos especificos que regulan los horarios e incidencias laborales, aprobados
en &l acuerdn nimearo 12 en ¢l acta de |a primera sesidn ordinaria del ejercicio 2018 dal Consejo de
Administracién de Televisora de Hermosillo, S.A. de C.V. celebrada el 15 de mayo de 2018. En &
citado punto se especifica e plazo en el cual la Coordinacion de recurses Humanas debe enviar &l
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de Nominas y Pagos &l reporte de incidencias para que se ejecutsn las deducciones gue
correspondan, lo cual invariablemente se realiza una vez que se haya concluido la quincena donde se
origing la incidencia y el descuento en la siguiente quincena. Se anexa copia fotostatica de los

lineamientos especificos que regulan los horarios e incidencias laborales. (Anexo 2).

Observacién 2. Al efectuar los trabajos de fiscalizacién dentro de la auditoria financiera al
Sujeto Fiscalizade denominado Televisora de Hermosillo, S.A. de C.V., que se encuentra
ubicado en Boulevard Luis Encinas v Olivares s/n, Colonia Villa Satélite, c6digo pestal 8320¢,
de la ciudad de Hermosille, Sonora, realizando dicha revisién en el domicilio que se hace
mencion, lo anterior por el periodo comprendido del mes de enero a septiembre de 2018,
especificamente a las partidas 34801 “Comisiones por Ventas” y 38201 ““Gastos de Orden
Social y Cultural®, no se proporcionaron los confratos u 6rdenes de servicios que amparan los
servicios adauiridos, v en consecuencia se desconoce con precision el tipo y condicion de los
servicios pactados, identificandose gastos por $128,340, integréndose como sigue:

Datos de lz Poliza B
Partida Facha | Wamero Provestior importe
34801 15/07/2018 PE/350 Maria Esthela Borchardt Mereno. §17.400
34801 16/07/2019 PE/352 | Javier Martin Palencia Mayoral. 19,140
38201 14/06/2019 PPI679 | Monica Villa Pacheco. 18,560
38201 30/09/2019 PP/691 | Monica Villa Pacheco. 18,560
_ _ 38201 08/05/2015 | PP/979 | Manica Villa Pachecs. _ 18,560
) 38201 05/06/2019 PR/1267 | Ménica Villa Pacheco | 18,560
| 38201 14/06/2018 PP/1292 | Ménica Vilia Pacheco. 18,560
J Toal]  §120,340

Respuesta:

Al respecto se informa que los pagos realizados a la C. Maria Esthela Borchardt Moreno por
$17,400.00 y al C. Javier Martin Palencia Mayoral por $19,140.00, provienen de pagos a Agencias de
Publicidad por concepto de comisidn por venta de los servicios que ofrece Televisora de Hermosilio,
S.A. de C.V., mismas gue son de manera esporadica, motivo por el cual no se cuenta con contrato de
comision mercantl gue limite el actuar o de la exclusividad a agencias especializadas e
independientes. La refacion con las citadas agencias se regula mediante las politicas para el pago de
comisiones por venta de publicidad, autorizadas en la primera sesion ordinaria del ejercicio 2017 del
Consejo de Administracion de Televisora de Hermosillo, S.A. de C.V. (Anexo 3), asi como por escrito

girado por el Gerente de Ventas Lic. Alfredo Torres Rocha donde se pronuncia al respecto, del cual

se anexa copia fotostatica. (Anexo 4).
En referencia a los trabajos hechos por fa C. Monica Villa Pacheco, son solicitados en escasas
ocasiones, esto sucede cuando se llegan a empalmar los trabajos de grabacion contratados por los
clientes de esta casa Televisora, y por cuestion de turnos de trabajo o bien por motivos de equipe, no
se pueden atender simultaneamente, como ejemplo de lo antes citado, esta el uso de la unidad méuil,
va que la Televisora, sblo cuenta con una, por lo que para poder atender €l compromisa con los
clientes, nos vemos en la necesidad de auxiliarnos de los servicics prestados por extemnos. Se anexa

copia fotostética de las soiiciudes de orden servicio. (Anexu D).
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atica de las medidas de control interno establecidas para el cumplimiento cabal
ortuno de la normatividad aplicable. (Anexo 6)

y op

Observacion 3. Al efectuar los trabajos de fiscalizacion dentro de la auditoria financiera al Sujeto

Fiscalizado denominado Televisora de Hermosillo, S.A. de C.V., que se encusnira ubicado en
Boulevard Luis Encinas y Olivares s/n, Colonia Villa Satélite, codigo postal 83200, de la ciudad de
Hermosillo, Sonora, realizando dicha revision en el domicilio que se hace mencion, lo anterior por el
periodo comprendido del mes de enero a septiembre de 2018, espacificamente a Ia pariida 39501
denominada “Penas, multas, accesorios y actualizacionss’, se observo el pago de multas, recargos
moratorios y actualizaciones por $348,006, por el pago extemporaneo de cuotas, aportaciones y
amortizacion de créditos ante INFONAVIT, correspondiente a los bimestres quinto y sexto de 2018 y
nrimero, segundo v tercero de 2019, las cuales se detallan a continuacion:

Datos de la Péliza

Fecha | Namero Concepto Importe |

14/02/19 PD/138 | Infonavit, pago por concepto de multas, referente a la autorizacion de regularizar | $ 153,089
su situacion fiscal ante INFONAVIT, por un importe de $1,578.182.24. por
adeudos a INFONAVIT del 5to. Y 6to. Bimsstre de 2018, transferencia bancaria
del 14/02/19 de la cta 0454409949 de BBVA Bancomer a cta. bancaria de

transferencia de pago ds cuotas, aporiaciones y amoriizaciones ag creditos via
internat del mes 02 de 2019, Folio SUA 2936383, No. de trabajadores. - 180,
registro patronal 24011381100, transferencia de recursos de la cuenta
51465003699 de Santander México, por $744,819.

Infonavit.
31/05/19 | PP/1106 | Infonavit, pago por concepto de recargos moratorios y actualizacionss, 34,485
et il - o= —y cotrespondientes a primer bimestre de infonavit 2019, sagiin comprobante ds |- s lEEepEe

16/08/19 PP/2038 | Infonavit, pago por concepto de recarges moratorios, correspondientes al 32,082
segundo bimestre de Infonavit 2019, segtn Comprobante de transferencia ds
pago de cuotas, aportaciones y amortizacionss de créditos via intermnst del mes
04 de 2019, Folio SUA 880565, No. de trabajadores. - 160, ragistro patronal

{ 24011381100.

01/09/1% | PP/2641 | Instituto Mexicano del Seguro Social, recargoes por convenio del 1 de agosto de | 84,011 |
| 2019, no. 1148 (27)19, reconocimiento ds adeudo y autorizacién de prorroga para |
| el pago diferido de créditos fiscales reiativos al seguro de retiro, cesantia en edad |
l avanzada y vejez, correspondiente al 2do y 3er bimestre de 2016.

Total | $ 313,626
Respuesia:

Respecto de fa presente observacion, se expone que, por motivos de falta de liquidez en Televisora
de Hermosillo, S.A. de C.V. en las fechas de pago de impuestos, no fue posible atender en tiempo las
obligaciones por las que posteriormente fue obligatorio erogar por concepto de muitas, recargos y
actualizaciones tanto al IMSS como al Infonavit. Como es de su conocimiento, Televisora de
Hermosillo, S.A. de C.V. cubre sus gastos principaimente con los ingresos obtenides por la venta de
sus servicios, donde el gasto de mayor cuantia es el relacionado con los servicios parsonalgs, sin
embargo por &l compor[amlemo del mercado comercial, la cobranza no siempre es de manera idonea,

por lo que al percibir ingresos, prn graments se ase sgura s importe liquido de la némina, pero tambign
existen otro tipo de gaatos como lo son los servicios piblicos, entre otros, con los cuales se garantiza
'a tranamisidn de fz sefial, para de este modo cumplir con el compromisc con-lz ciudadania y-can los
clienies parz la fransm 'é de los programas de Ia televisora y la publicidad contratada.
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continuacion, se presenta la informacion que demuestra que no existia flujo de efectivo suficiente
para cubrir las contribuciones y retenciones, sin que esto sea atribuible a un servidor plblico en
especifico. A continuacion, se muestran los saldos existentes al dia de pago de las obligaciones
fscales sefialadas, donds se advierte la falta de liquidez, cabe sefialar que la cuenta bancaria
Santander 5146500369-9, que es Ia cuenta que mayor saldo presenta en los meses incluidos, mismo
que es reservado, ya que es la destinada para dispersar la ndmina de los empleados de Telemax. Se
anexan copia fotostatica de estados de cuenta bancarios gue demuestran los importes presentados a
continuacion (Anexo 7)

SALDOS BANCARIOS SEGUN ESTADO DE CUENTA AL DIA 17 DE CADA MES

. e S 1 2 3 4 5

O%‘?;g‘f:‘go ”'”zégﬁfggg%“m SANTANDER | SANTANDER | SANTANDER |BANCOMER | HSBC
65218705615 | 5146500369-9 | 5150059308-7 | 434409948 71302967-3
5to. BIMESTRE /2018 1711172018 B8.205.64 | 341,310.19 | 10,706.38 | 109,085.16 | 267,725.74
6io. BIMESTRE /2018 1710112018 50,501.01 | 84850656  10.735.10 | 107.325.11 | 145,466.85
1er. BIMESTRE /2019 1710312019 4740041 |:1.079,25622 ] 70,763.03 | 269.830.91 | 163977.32
2do. BIMESTRE/2019 17/05/2019 50,828.96 | 467141235 | 10,791.85 | 17756772 | 277,748.92
3er. BIMESTRE/2018 17107/2019 3775230 | 2414125287 1082175 | 23181813 | 205566.20

Nota: Se hace la aclaracion que el saldo enla cuenta bancaria Santander 5146500369-9, es reservado
para el pago de nomina quincenal al personal de-esta empresa. El resto de las cuentas bancarias es
utilizado para la operacién de la empresa, asegurando el pago de servicios.

Asi mismo, se hace entrega de las medidas establecidas para que en lo sucesivo, se cumpla cabal y
oportunamente con los pagos de los impuestos federales y en caso de resultar desembolsos por
conceptos de actualizacion y recargos, estes sean con cargo al servidor publico en caso de ser
responsable de las omisiones y actos que dieron lugar a los mismos. (Anexo 8).

Sin méas por &l momento, quedo de usted.

ATENTAMENTE

CARMEN ESMERALDA GONZALEZ TAPIA
SUBDIRECTORA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
DE TELEVISORA DE HERMOSILLO, S.A. DE C.V. (\‘1

¢ .cp. Lic. Miguel Angel Wurilio Aispuro, Secretario de fa Contraloria General, N

C.P. Jorge Hernandez Ciscomani, Titular del Organo Intema de Control de Telemax.
Archivo.
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