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	Nombre de la Asignatura:
	Estadística Administrativa

	
	

	Objetivo General de la Asignatura:

	Proporcionar al estudiante los medios necesarios para seleccionar, analizar e interpretar apropiadamente información numérica de los procesos y procedimientos propios de la administración

	Propósito General de la Asignatura:

	El estudiante será capaz de, a partir de un problema vinculado con procesos administrativos, discernir y seleccionar las técnicas requeridas para resolverlo, así como interpretar resultados del análisis estadístico aplicado a situaciones de tipo estocástico.



	

	Ubicación curricular:
	Semestre:
	CUARTO

	
	Antecedente (s):
	MATEMATICAS II

	
	Consecuente (s):
	NINGUNA

	

	Carga curricular:
	Semanal:
	4 horas
	hrs.
	Semestral:
	72 horas
	hrs.

	

	Perfil del Alumno: 

	Actitud investigadora y de análisis, coadyuvando tanto los aspectos teóricos como los de aplicación práctica de los conocimientos. Asimismo, el alumno desarrollará su capacidad lógica para la retroalimentación en la toma de decisiones.
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	Alejandro Vega Granillo   
	
	
	

	Revisó:
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	Autorizó:
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Contenido Temático
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Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	· Introducción

· Descripción de un conjunto de mediciones: método gráfico y numérico.

· Cómo se hacen inferencias

· Teoría y práctica

· Ejemplos


	· Examina los conceptos básicos preliminares de la estadística.

· Describe situaciones en las que es aplicable el análisis de datos

· Analiza las posibilidades de aplicación para la toma de decisiones.

· Investiga campos de utilización de las herramientas de la estadística en las diferentes disciplinas de la administración y en la evaluación de proyectos


	· Inducción del profesor a la temática de la estadística aplicada a la administración.

·  Presentación de casos de estudio para su análisis.

· Elaboración de prácticas de investigación por parte de las distintas comunidades de aprendizaje.

· Clasificación de las ramas de la estadística.

· Formulación de glosario de términos y definiciones.

· Visualización de la estadística como el tratamiento de datos numéricos mediante la recopilación, análisis, interpretación y presentación.



	Criterios de evaluación de la unidad: Actitudes: 20%, Habilidades: 50%, Conocimientos: 30% (examen de unidad)


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	· Introducción

· Tratamiento para datos no agrupados

· Tratamiento para datos agrupados (distribución de frecuencias)

· Ejemplos y problemas propuestos


	· Examina los conceptos básicos preliminares de la estadística descriptiva.

· Clasifica los datos de acuerdo a su naturaleza.

· Obtiene medidas de tendencia central y de dispersión.

· Realiza el agrupamiento de datos mediante una distribución de frecuencias.

· Construye histogramas, polígono de frecuencias y ojivas porcentuales.

· Obtiene conclusiones prácticas del ejercicio de la estadística descriptiva.


	· Exposición del profesor de la temática de la estadística descriptiva.

·  Presentación de casos de estudio para su análisis.

· Elaboración de prácticas de investigación por parte de las distintas comunidades de aprendizaje.

· Exposición y presentación de problemas tipo por parte de los alumnos.

· Recopilación de términos clave, definiciones y fórmulas.

· Evaluación escrita y generación de un portafolio de evidencias. 



	Criterios de evaluación de la unidad: Actitudes: 20%, Habilidades: 40%, Conocimientos: 40% (examen de unidad)


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	· Conceptos

· Axiomas y Teoremas de probabilidad.

· Técnicas de probabilidad clásica: 

· Diagrama de árbol

· Tabla de contingencia

· Diagrama de Venn

· Combinaciones y Permutaciones

· Principio multiplicativo

· Probabilidad condicional

· Teorema de Bayes

· Variables aleatorias

· Distribuciones de probabilidad: discretas y continuas


	· Examina los conceptos básicos preliminares de la probabilidad, enfocando a ésta como la base para la toma de decisiones de eventos que dependen del azar.

· Estudia los principios, axiomas y teoremas que fundamentan la probabilidad, desde el enfoque clásico.

· Resuelve una variedad de problemas, utilizando las técnicas comunes de la probabilidad.

· Aplica el conocimiento de variables aleatorias para el diseño de distribuciones de probabilidad, desde sus dos vertientes: discretas y continuas.
	· Exposición del profesor de la temática de la probabilidad, haciendo énfasis en la versión clásica.

·  Presentación de casos de estudio para su análisis.

· Elaboración de prácticas de investigación por parte de las distintas comunidades de aprendizaje.

· Exposición y presentación de problemas tipo por parte de los alumnos.

· Recopilación de términos clave, definiciones y fórmulas.

· Evaluación escrita y generación de un portafolio de evidencias. Debido a la extensión de la unidad, se sugiere hacer dos exámenes.



	Criterios de evaluación de la unidad: Actitudes: 20%, Habilidades: 30%, Conocimientos: 50% (2 exámenes de unidad)


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	· Distribuciones especiales de probabilidad:

· Binomial

· Hipergeométrica

· Poisson

· Normal

· Aproximación de la dist. Binomial mediante la dist. Normal (T. de Moivre-Laplace)

· Muestras aleatorias

· Teorema del Límite Central

· Estimación puntual y por intervalos

· Teoría de muestras pequeñas: Distribución t de student


	· Aplica los fundamentos teóricos de las distintas distribuciones de probabilidad en problemas y casos especiales de la administración.

· Realiza muestreos aleatorios de poblaciones reales.

· Explica la importancia de generar muestreos confiables: aleatorios, con estimadores insesgados y potentes y de tamaño adecuado.


	· Exposición del profesor de la temática de las distribuciones especiales de probabilidad.

·  Presentación de casos de estudio para su análisis.

· Elaboración de prácticas de investigación por parte de las distintas comunidades de aprendizaje.

· Exposición y presentación de problemas tipo por parte de los alumnos.

· Recopilación de términos clave, definiciones y fórmulas.

· Evaluación escrita y generación de un portafolio de evidencias. Debido a la extensión de la unidad, se sugiere hacer dos exámenes.



	Criterios de evaluación de la unidad: Actitudes: 20%, Habilidades: 30%, Conocimientos: 50% (2 exámenes de unidad)


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	· Conceptos básicos preliminares:

· Hipótesis nula y alternativa

· Error tipo I y II

· Pasos para establecer un ensayo de hipótesis

· Tipos de ensayos:

· Promedios

· Proporciones

· Comparación de medias


	· Conoce los distintos tipos de pruebas que se realizan acerca de los parámetros poblacionales.

· Infiere resultados a partir de los datos maestrales.

· Pronostica y predice comportamiento de eventos estocásticos en el ámbito administrativo.

· Realiza pruebas objetivas con un alto índice de confiabilidad de elementos azarosos.

· Minimiza los errores en el diagnóstico.


	· Exposición del profesor de la temática de las pruebas de hipótesis.

·  Presentación de casos de estudio para su análisis.

· Elaboración de prácticas de investigación por parte de las distintas comunidades de aprendizaje.

· Exposición y presentación de problemas tipo por parte de los alumnos.

· Recopilación de términos clave, definiciones y fórmulas.

· Evaluación escrita y generación de un portafolio de evidencias. 



	Criterios de evaluación de la unidad: Actitudes: 20%, Habilidades: 30%, Conocimientos: 50% (examen de unidad)


Criterios de Evaluación y Acreditación.

	Las actividades de evaluación deberán ser continuas e integrales, centrándose principalmente en tres aspectos a saber: a) Habilidades.- Son las destrezas manuales, procedimentales y cognitivas que el alumno puede evidenciar al momento de la resolución de problemas. (el saber hacer); b) Actitudes.- Son respuestas del alumno ante las diversas situaciones sociales que se le presentan (el saber ser)    ; c) Conocimientos: Es el saber teórico-conceptual que se puede incrementar. (el saber). 

Como herramientas de evaluación de las habilidades y conocimientos, se sugieren las siguientes: elaboración de un ensayo, exposiciones, mapas conceptuales, sociodramas, resolución de problemas, estudios de caso, avances de proyectos/investigación, reportes de lectura, prácticas de laboratorio y taller, ejercicios de evaluación, prácticas de campo, portafolio de evidencias, discusión analítica, participaciones significativas en clase, exámenes ó evaluación oral/escrita no calendarizados(as). (No se permitirán los exámenes de reposición).

Como herramientas de evaluación de las actitudes, se sugieren: a) bitácoras de puntualidad, entrega oportuna de trabajos y proactividad; b) autoevaluación comentada; c) evidencia de participación en su comunidad de aprendizaje. 



	Acreditación:

	Para acreditar el curso el alumno deberá cumplir con el 90% de las asistencias regulares del curso, además deberá presentar una evaluación mínima aprobatoria (70 ptos.) en todos y cada uno de los aspectos a evaluar, si faltase uno de ellos, será sujeto de no acreditación.  


Bibliografía:

	Básica:

	· Mason, Lind, Marchal, 2000,  Estadística para Administración y Economía.. Ed. Alfaomega,. 10ª edición.
· Walpole, R.E., Myers, R.H., 1998, Probabilidad y Estadística para Ingenieros, Ed. Prentice Hall, 6a edición.

· Investigación documental por internet.

	Complementaria:
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Analizar la importancia que reviste la Estadística en los procesos administrativos,  presentando conceptos y definiciones, así como ejemplos y problemas prácticos.





Unidad 1: Introducción a la Estadística








Unidad 2: Estadística Descriptiva








Realizar el planteo, contraste y verificación de hipótesis estadísticas, como una parte integral de la inferencia estadística.








Unidad 5: Pruebas de Hipótesis








Estudiar los sistemas generales para la recopilación, organización, presentación y análisis de datos numéricos.
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Unidad 3: Temas selectos de probabilidad








Aplicar los fundamentos teóricos de la probabilidad a problemas prácticos de la administración.
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 Unidad 4: Distribuciones especiales de Probabilidad e  Inferencia Estadística








Generar inferencias de parámetros poblacionales a partir de muestras, haciendo estimaciones puntuales y/o por intervalos
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