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	CARTA DESCRIPTIVA
	HOJA 7 DE 7



	Programa Educativo:
	Licenciatura en Administración y Evaluación de Proyectos
	Clave:
	DO3-02-06

	
	
	
	

	Nombre de la Asignatura:
	Desarrollo Organizacional

	
	

	Objetivo General de la Asignatura:

	Al finalizar el curso el alumno contara con los elementos suficientes para contribuir al mejoramiento de la organización donde trabaje a través de la aplicación  del proceso de cambio planeado.

	Propósito General de la Asignatura:

	

	

	Ubicación curricular:
	Semestre:
	SEXTO

	
	Antecedente (s):
	ADMINISTRACION III

	
	Consecuente (s):
	NINGUNA

	

	Carga curricular:
	Semanal:
	4 horas
	hrs.
	Semestral:
	72 horas
	hrs.

	

	Perfil del Alumno: 

	· Capacidad de Análisis                           

· Proactivo

· Capacidad de manejar información
	· Habito de lectura

· Capacidad de síntesis

· Habilidad para expresarse de forma oral y escrita


	


	Elaboró:
	Víctor Gpe. Santiago Hernández   
	
	
	

	Revisó:
	Rubén Ángel Vásquez Navarro
	
	Clave  Revisión:
	02-01-2010

	Autorizó:
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Contenido Temático
[image: image1.jpg]Asignatura, Unidad/Tema: 

Objetivo de la Unidad/Tema: 

Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	Introducción al general al Desarrollo Organizacional (DO)
La naturaleza del cambio planeado y el cambio organizacional 

Efectos y resistencia al cambio


	· El alumno conoce los conceptos relativos a procesos de cambio y la importancia de adaptar la organización a los procesos de cambio, lo que le permita ser competitiva y lograr su eficiencia. 
· El alumno reconocerá los efectos que genera un proceso de cambio sea planeado o no y la forma de combatir la resistencia al mismo.


	· Exposición por parte del profesor con intervenciones inducidas.

· Investigación individual de conceptos y participación voluntaria.

· Elaboración de un cuadro sinóptico.

· Cuestionario y Examen individual de la unidad


	Criterios de evaluación de la unidad: La evaluación será un proceso permanente y se medirá a través de exámenes, participaciones, exposiciones y asignaciones específicas. Conocimientos 60%, Habilidades 20% y Actitudes 20%.


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	Conceptualización del Cambio Planeado (DO)
Filosofía del DO

Enfoque sistémico del DO

Historia y Evolución del DO en México y LA

-Casos de empresas

	· El alumno analizará la filosofía y enfoque del Desarrollo Organizacional a fin de poder estar en posibilidad de aplicarlo posteriormente.
· Se analizará el surgimiento y evaluación del Desarrollo Organizacional hasta su arribo a nuestro país, así como las empresas que lo han aplicado y sus resultados.


	· Exposición por parte del profesor

· Investigación y Discusión en grupo por comunidades de aprendizaje


	Criterios de evaluación de la unidad: La evaluación será un proceso permanente y se medirá a través de exámenes, participaciones, exposiciones y asignaciones específicas. Conocimientos 60%, Habilidades 20% y Actitudes 20%.


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 

Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	Planeación y Recopilación de la Información
a) Cuestionarios y tipos
b) Entrevistas

c) Observación

d) Información Documental 

Análisis y retroalimentación de la información 
Proceso de Investigación 
a) Investigación

b) Observación

c) Recopilación

d) Variables

Repertorio y diagnostico organizacional 
	·  El alumno revisará la forma de planear una investigación y los instrumentos y métodos que puede utilizar para recabar la información suficiente para detectar el estado de una organización (diagnostico)  y sus oportunidades de mejora. 

	· Exposición por parte del profesor
· Investigación por parte de las comunidades de aprendizaje

· Participaciones inducidas

· Cuadros sinópticos

· Mapas conceptúales

· Matriz de Información
· Discusiones programadas

	Criterios de evaluación de la unidad: La evaluación será un proceso permanente y se medirá a través de exámenes, participaciones, exposiciones y asignaciones específicas. Conocimientos 60%, Habilidades 20% y Actitudes 20%.


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	Intervenciones y Tipos 
Elementos a considerar en una intervención

a) Tiempo

b) Enfoques 

c) Técnicas

d) Métodos 

Modelos y Tácticas de intervención


	· El alumno analizará las diferentes modalidades para realizar una intervención y los elementos a considerar para llevarla a cabo.

	· Investigaciones individuales y por comunidad
· Plenaria

· Lecturas previas para discusión

· Análisis de documentos 

· Mapas conceptuales

	Criterios de evaluación de la unidad: La evaluación será un proceso permanente y se medirá a través de exámenes, participaciones, exposiciones y asignaciones específicas. Conocimientos 60%, Habilidades 20% y Actitudes 20%.


Contenido Temático

Asignatura, Unidad/Tema: 


Objetivo de la Unidad/Tema: 


Tiempo Estimado

       hrs.
	Temática
	Aprendizaje
	Estrategias

	Conceptualización del Agente de Cambio
Perfil y acción del Agente de Desarrollo Organizacional 

Papeles y Funciones del Agente de DO


	· El alumno se reconocerá las características y perfil que debe tener un agente de cambio y se identificará como tal para contribuir a la organización a su mejoramiento. 

	· Exposición por parte del profesor con intervenciones inducidas.

· Investigación individual de conceptos y participación voluntaria.



	Criterios de evaluación de la unidad: La evaluación será un proceso permanente y se medirá a través de exámenes, participaciones, exposiciones y asignaciones específicas. Conocimientos 60%, Habilidades 20% y Actitudes 20%.


Criterios de Evaluación y Acreditación.
	Evaluación:

	Las actividades de evaluación son continuas e integrales, centrándose principalmente en tres aspectos a saber: 
a) Habilidades.- Son las destrezas manuales, procedimentales y cognitivas que el alumno puede evidenciar al momento de la resolución de problemas. (el saber hacer); 
b) Actitudes.- Son respuestas del alumno ante las diversas situaciones sociales que se le presentan (el saber ser) ;
c) Conocimientos: Es el saber teórico-conceptual que se puede incrementar (el saber). 

Como herramientas de evaluación se utilizarán exámenes, exposiciones, lecturas comentadas, debates, plenarias, mapas conceptuales, ensayos, investigaciones, proyectos/investigación, entre otras. 

Asimismo se realizara un ejercicio de autoevaluación que le permitirá al alumno reflexionar sobre su participación en el proceso de enseñanza aprendizaje, reflexionando sobre el cumplimiento de los tres criterios de evaluación (conocimientos, habilidades, actitudes). 



	Acreditación:

	Para acreditar el curso el alumno deberá cumplir con el 90% de las asistencias regulares del curso, además deberá presentar una evaluación mínima aprobatoria (70 ptos.) en todos y cada uno de los aspectos a evaluar, si faltase uno de ellos, será sujeto de no acreditación.    


Bibliografía:

	Básica:

	1. DE FARIA MELLO, Fernando. Desarrollo Organizacional, enfoque integral. Editorial LIMUSA.

2. GUIZAR Montufar, Rafael. Desarrollo Organizacional: Principios y Aplicaciones. Editorial MCGRAW-HILL.

3. RODRIGUEZ, Darío. Diagnostico Organizacional. Editorial Alfaomega. México, 2005.

	Complementaria:

	1. www.losrecursoshumanos.com 
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1. Introducción/ Cambio/Resistencia al Cambio





Sentar las bases teórico-conceptuales que le permitan al alumno analizar los términos relacionados con el proceso de cambio planeado en las organizaciones y los efectos que pueden ocasionar





Que el alumno identifique  y maneje los conceptos y filosofía relacionados con el Desarrollo Organizacional y analice su evolución histórica y su introducción a nuestro país. 





2. Conceptualización y Evolución del Desarrollo Organizacional
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4. El Cambio Organizacional y las  Intervenciones del Desarrollo Organizacional








Que el alumno cuente con los elementos suficientes para poder aplicar una intervención en la organización a fin de contribuir con la misma en su proceso de cambio
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Que el alumno se identifique como agente de cambio en la organización y analice su importancia y funciones 





5. Agente del Desarrollo Organizacional 























3. Investigación en el  Desarrollo Organizacional





Que el alumno aplique los diferentes instrumentos y técnicas para recopilar información para eveluar el estado y funcionamiento de la organización
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