ACTA No. 170
En Hermosillo, Sonora, siendo las 12:00 horas del dia 8 de Diciembre de 2011 se celebro
Reunion Ordinaria de la Junta Directiva del Instituto de Crédito Educativo del Estado de
Sonora bajo el siguiente
ORDEN DEL DiA
I. Lista de asistencia y declaratoria de Quérum.
Il. Lectura, discusion y aprobacion de la Orden del Dia.
lll. Lectura, discusion y aprobacién del acta de la sesion anterior.
IV. Informe de la Directora General.
a) Seguimiento de Acuerdos.
Indicadores
e Segundo sorteo del programa de estimulo al pronto pago
e Contratacién de despacho externo para beneficio fiscal
e Consulta a la SECOG sobre la periodicidad de las sesiones de
Junta Directiva.
b) Cuenta Publica. Avance al Tercer Trimestre de 2011.
¢ Seguimiento financiero
e Programa Operativo Anual.
o Estados Financieros.
c) Informe de Operaciones al 31 de Octubre de 2011.
Otorgamiento.
Cartera y Recuperacion.
Promocion y Reconocimiento.
Estados Financieros
Avance Presupuestal. -
o Fuentes de Financiamiento y aplicaciones.
o Programa de adquisiciones, arrendamientos y
servicios. * !
o Transferencias y adecuaciones presupuestales.
¢ Ampliacion de la Aportacion Estatal.
Modificacion al Presupuesto 2011 y Programa Operativo
Anual 2011.
s Reserva para la adquisicion de bienes informaticos
¢ Fondo de Retiro
 Armonizacion Contable.
V. Anteproyecto de Presupuesto 2012 y Programa Operativo Anual.
e Programa Operativo Anual 2012,
e Anteproyecto de Presupuesto 2012. 1
VI. Solicitudes de Autorizacion.
a. Solicitud de autorizacion para realizar transferencias y
adecuaciones presupuestales a Octubre 2011.
b. Solicitud para Ampliacion y aplicacion de la Aportacion Estatal
2011.
c. Solicitud de autorizacion para realizar modificaciones al
Presupuesto 2011 y al POA 2011.
d. Solicitud de autorizaciébn para incorporar recursos en la
reserva de bienes jnformaticos
e. Solicitud para incorporar recursos a la reserva para el Fondo
de Retiro. WE i A {
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f. Solicitud de autorizacion para aplicar los registros contables a
partir de Enero de 2012 acorde a la Armonizacién Contable y
emitir los Estados Financieros conforme a esta normatividad.
g. Solicitud de autorizacion del Programa Operativo Anual 2012.
h. Solicitud de autorizacion del Anteproyecto de Presupuesto
2012.
VIl. Informe del Comisario Publico Ciudadano.
VIIl. Informe del Titular del Organo de Coptrol y Desarrollo Administrativo.
IX. Puntos de Acuerdo. :
X. Asuntos Generales. e
I. Lista de Asistencia y declaratoria de Quérum.
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado informé que venia en representacion del Mtro.
Jorge Luis Ibarra Mendivil, quien preside la Junta Directiva y dio inicio a la reunion
preguntando al Comisario si habia quérum.
Se paso lista de asistencia, estando presentes la Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado,
representante del Mtro. Jorge Luis Ibarra Mendivil, Secretario de Educacion y Cultura y
Presidente de la Junta Directiva, C.P. Rosendo Armenta Anaya, representante del
Secretario de Hacienda, el Mtro. Eliseo Rodriguez Camou en representacion de la Dra.
Gabriela Grijalva Monteverde, C.P. Octavio Caballero Gutiérrez, C.P. Martin Gandara
Camou, C.P. Jesus Alberto Alvarez Apodaca, Lic. Sonia Rojas Angulo, M.A. Luis
Fernando Guerefia de la Llata y el Sr. Francisco Navarro Bracamontes. Estuvieron
presentes también el C.P. Higinio Reynoso Loza, Comisario Publico Ciudadano y el Lic.
Omar Alejandro Tiburcio Cruz, Titular del Organo de Control y Desarrollo Administrativo.
El Comisario Publico Ciudadano declaré formalthente el quérum de la reunion.
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado informé que la“Direccion General le hizo llegar
3 nombramientos como vocales de la Junta Directiva del Instituto de Crédito Educativo y
procedié a la entrega de los mismos a la Lic. Sonia Rojas Angulo, M.A. Luis Fernando
Gulerena de la Llata y al sefior Francisco Navarro Bracamontes.
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado dijo que es un gran honor ser miembro de la
Junta Directiva, pero también ese gusto, esa satisfaccion se traduce en compromisos y
responsabilidad, porque se tiene una gran mision y las decisiones que se toman afectan
a muchos estudiantes sonorenses. Pidi6 a los consejeros leyeran muy bien las carpetas,
porque esas carpetas contienen toda la informacion que necesitan para documentarse,
para estar en un contexto que les permitan tomar decisiones, mencioné que si en algin
caso las carpetas no incluyen alguna informacion que los miembros de la Junta
necesiten, pueden solicitarla a la Dlrecczon General del Instituto de Crédito Educativo del
Estado de Sonora.
Comenté que la reunion pasada, programada para el 30 de noviembre no se realizd por
la incapacidad médica de la Directora General, y que una vez documentados por la parte
Juridica de la Secretaria de Educacién y Cultura, dieron la instruccién de cémo se tenia
que llevar a cabo, y con base en toda la normatividad que fue revisada solicitd la
presencia del Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas, Coordinador de la Extension
Sur del Instituto de Crédito Educativo del Estado de Sonora; quién fungira como
Secretario Técnico, porque esa es la funcion que tiene el Director General.
Il. Lectura, discusiéon y aprobacion de la Orden del dia. La Dra. Sandra Elena
Gutiérrez Preciado dijo que si alguien quiere hqcer alguna observacion, pidié si estan de
acuerdo, que se sirvan expresarlo Ievantando SU mano. No habiendo observaciones se
aprobo la Orden del dia y continud la reunion.
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El C. Francisco Navarro Bracamontes solicité a la Direccion General agregar un informe
mas completo con ingresos propios, recuperacion de créditos, aportaciones Yy
otorgamiento a estudiantes.
Ill. Lectura, discusion y aprobacién del acta de la sesi6n anterior. La Dra. Sandra
Elena Gutiérrez Preciado comenté que con anterioridad se envi6 esta informacion y que
si estan de acuerdo en omitir la lectura, que se sirvan también expresarlo, levantando la
mano. Quedd pues aprobada y formalizada el Acta de la sesion anterior.
El. C.P. Octavio Caballero informé a los nuevos miembros que de la reunion de la Junta
Directiva se levanta un acta y ésta se turna a los miembros para su revision y firma
posterior.
El Ing. Enrique Sanchez Cabanillas solicité que estuvieran presentes para apoyo del
Secretario Técnico, Eldhaa Edith Rendén, Ana Maria Guerrero y Martha Elena Espinoza.
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez dijo que con base en la normatividad para llevar las
reuniones de consejo el Secretario Técnico puede solicitar apoyo del personal y pregunto
si estan de acuerdo que ingrese el personal levanten la mano. Los consejeros aprobaron
la solicitud. £ 2
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez record6 a'las personas que ingresaron que tienen uso
de la voz mas no tienen voto.
IV. Informe de la Directora General.
a) Seguimiento de Acuerdos.

e Indicadores.
El Ing. Enrique Sénchez Cabanillas mencioné que se presentan los Indicadores
sustantivos para el Instituto, el primero, otorgar financiamiento a estudiantes sonorenses
y tal como lo habia pedido la Junta Directiva, se muestra lo de los afos anteriores y lo
que se tiene proyectado para el afio 2011 los cuales representan 11,915 acreditados con
un incremento respecto al afio anterior del 10.5%. En cuanto al monto de inversion
sustantiva se tiene previsto $169 millones de pesos con un incremento del 19.9%. El
porcentaje de cobertura proyectada es de 12.r2%. Es decir, estas son las metas de los

indicadores. i

Explico también que el nimero de estudiantes ‘beneficiados con crédito educativo para el
tercer trimestre el afo 2011, son 10,573 que representan el 4.8% del incremento
proyectado. En montos se tienen un avance de $133 millones de pesos, lo que
representa 1% arriba de lo proyectado para el 2011.

Mencioné que el indicador sobre el indice de Satisfaccion del cliente, es un indicador
anual en el cual se esta previendo que sea del 82%.

Sobre los créditos autorizados por sistema educativo publico y privado comenté que se
llevan a septiembre de 2011, en, instituciones publicas 5,654 acreditados y en las
instituciones privadas 4,919 acreditados.’ En porcentaje significa que para escuelas
publicas se han otorgado al 53% de estudiantes y para privadas el 46%. Explicé que de
los $133 millones de pesos que se han entregado, $54.7 millones de pesos son para las
instituciones educativas publicas y $79.1 millones de pesos para el sistema educativo
privado, lo que hace en porcentaje, el 40.1% para el sector publico y el 59% para las
privadas.

+ Segundo sorteo del programa de estimulo al pronto pago.

El Ing. Enrique Sanchez Cabanillas coment6 que el dia 11 de octubre de 2011, se realizo
el sorteo “Gana pagando a tiempo con Crédito Educativo” ante autoridades de la
Secretaria de Educacion y Cultura, la Directora General, personal del Instituto, los
Inspectores de la Secretaria de Gobernacion y medios de comunicacion, resultando
ganador en Hermosillo: José Carlos Lozano Urias, expediente 72379, Licenciado en
Administracion de Empresas con domicilio en Hermosillo, Sonora y egresado de la
Universidad del Valle de México y en Cd. Obregoén: Paul Antonio Coronado Dias, con
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expediente 39062, Licenciado en Ciencias con especialidad en Sistemas, egresado del
ITESM en Monterrey, con domicilio en Cd. Obregén. Los acreditados participantes
fueron: 721 en Hermosillo y 483 en Cd. Obregén.

e Contratacion de despacho externo para beneficio fiscal.
El Ing. Enrique Sanchez Cabanillas inform6 a la H. Junta Directiva que en cumplimiento
al acuerdo tomado el pasado 31 de agosto 2011, con fecha 26 de septiembre de 2011,
se formalizo la contratacion del C.P. Rodolfo Duran Majul con el propésito de:
Asesorar en lo concerniente al cumplimiento de las obligaciones fiscales, aplicando como
estrategia en materia fiscal el Decreto Presidencial del 5 de Diciembre de 2008, lo cual
permitira un oportuno cumplimiento de las mismas.
Elaborar las declaraciones Informativas Mdltiples “DIM” que comprende los anexos de
sueldos, conceptos asimilados, crédito al salario y subsidio para el empleo, asi como
también Anexo de la informacion sobre pagos y Retenciones de ISR por Servicios
Profesionales y Arrendamientos, por los ejercicios 2008, 2009 y 2010.
El C.P. Octavio Caballero pregunté si hay una informacion sobre el avance ya que es un
recurso que esta tomando Crédito Educativo de una ventaja fiscal para poder recuperar
ciertos impuestos que se pagaron, dijo que es un beneficio interesante para el Instituto,
que tiene un neto favorable.
El Ing. Enrique Sanchez informé que para el mes de agosto de 2011, hubo un importe
retenido ya a favor del Instituto de $83,960 pesos, del mes de septiembre $96,389 pesos,
del mes de octubre $107,501 pesos, el mes de noviembre y diciembre todavia esta por
dictaminarse, dijo que los tres primeros montos excede los honorarios que esta cobrando
el despacho, faltan ain tres meses que ya seria de utilidad para el Instituto.

e Consulta a la SECOG sobre la periodicidad de las sesiones de Junta

Directiva. :

El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas informé que la Secretaria de la Contraloria
General envi6 respuesta mencionando que no cuenta con atribuciones ni competencia
para autorizar la modificacion de las previsiones instituidas en normas legales expedidas
por el Ejecutivo Estatal, como lo son el Reglamento de Sesiones de Organos de
Gobierno y el propio Reglamento Interior del Instituto, no obstante lo anterior, informé que
el asunto sera retomado por la Secretaria de la Contraloria General con el objeto de
solicitar a la Coordinacion Ejecutiva de Asuntos Legislativos y Reglamentarios; la
adecuacion de las disposiciones previstas en el Reglamento de Sesiones de Organos de
Gobierno y el Reglamento Interior del Institutoia fin de que sea esa Coordinacion quien
dictamine la procedencia de la mencionada a&ebuacién. '
El C.P. Octavio Caballero comenté que como no hay resolucién sobre esto, dijo que tiene
entendido que hace falta una junta por 2011 y ya ante la eminente terminacion del afio
2011 se tiene contemplado como se va resolver.
El C.P. Higinio Reynoso respondi6 que hace una semana se tuvo una reunién en la
Secretaria de la Contraloria y se revis6 el tema, porque el problema no es sélo de Crédito
Educativo, es de varias entidades de Gobierno, y acordaron que se iba a dar la
oportunidad de celebrar una junta de Consejo dentro de los tres primeros meses con
ndmeros del afio 2011. i i3 '
ElI M.A. Luis Fernando Glerefa pregunté cudl es la periodicidad de las reuniones.
El C.P. Octavio Caballero respondié que se determina un calendario y que se estaba
solicitando se redujera el nimero de sesiones por lo complicado que es la preparacion y
el tiempo que absorbe, pero no se ha habido una respuesta, y que la periodicidad, es de
cuatro juntas al afio.
b) Cuenta Publica. Avance al tercer trimestre de 2011.

e Seguimiento Financiero.
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El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas informé sobre los ingresos: Federales no
se tienen ingresos, sélo estatales e ingresos propios; en los estatales se lleva un avance
del 79.6%, y en ingresos propios se lleva el 90.33% y en global de los ingresos se tiene
86.16% de avance. £ 14 -

Sobre los egresos del Gobierno del Estado como, de recursos propios, se tiene un
avance en servicios personales de 78.87%, en materiales y suministros 54.87% vy
servicios generales 61.15%. En inversiones productivas se tiene un avance del 90.48%.
En cuanto a la deuda publica se pag6 el 102.38%. Dijo que ese 2.38% restante es algo
que el Instituto no tenia previsto, pero que por parte del Gobierno del Estado pidi6 que se
pagara lo del Fondo Healy.

El M.A. Luis Fernando Guerefa de la Llata preguntd si estaba bien el presupuesto en
servicios personales pues lo légico es que fueran al 75% y aun faltan los aguinaldos.

Ana Maria Guerrero dijo que cuando se compara el avance, se compara contra programa
original no contra el modificado autorizado por la Junta Directiva y que la diferencia
corresponde a $1 millon de pesos pagados por indemnizaciones, mas el pago con
recursos propios de contrataciones temporales, que también esta dentro del modificado.
El Ing. Enrique Napoleon Sanchez Cabanillas informé sobre los Egresos, exclusivamente
sobre los Ingresos propios: Servicios generales con avance del 72.11%, inversiones
productivas 94.59% y deuda publica 102.38%.

Inform6 que se presenta informacion anexa de la cuenta publica para su andlisis
detallado.

Programa Operativo Anual a septiembre de 2011.

El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas informé que el nimero de acreditados que
se tiene de meta atender son 11,915, de los cuales se tiene un avance del 88.74%. Esto
es el avance al tercer trimestre. En contratos ‘elaborados se tienen 32,541 con lo cual se
tiene un avance del 86%. En la colocacién de los recursos se tiene un avance del 79.22%
y en gestion de cobranza se tiene un avance del 72.70%.

El C.P. Jesus Alvarez Apodaca pregunté cémo sé proyecta cerrar en la recuperacion.

El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas dijo que de enero a noviembre se ha
cobrado 1% mas de lo establecido. Dijo que diciembre normalmente es un mes muy
bueno que probablemente arroje un poco mas del 100%.

Estados Financieros al tercer trimestre de 2011.

El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas informé que los Estados Financieros se
han incluido en el expediente al 30 de septiembre de 2011. Se anexa también la
explicacion de cada uno de los renglones en las notas, los estados de resultado, el
estado de origen y aplicacion de los recursos, los estados de cambio de la situacién
financiera, el flujo de efectivo del mes de septiembre.

c) Informe de Operaciones al 31 de Octubre de 2011.
e Otorgamiento.
El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas informé que acreditados beneficiados el
61% se entrego para el area de Hermosillo y el 39% para el area de Extensién Sur de
Cd. Obregén. Coment6é que en el nivel educativo de licenciatura se lleva el mayor
porcentaje de los recursos y de apoyo a los acreditados.
El'Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas informé que se presentan los créditos que
se han otorgado por estudiantes desde el afio 2009 hasta el mes de octubre del 2011,
entonces se ve que para el 2010, para este mismo periodo a octubre se tienen 10,483
estudiantes acreditados, en ese mismo periodo para el 2011 se tiene 11,108 acreditados.
La meta son 11,682, lo que significa que falta todavia alrededor de 570 estudiantes que
se espera en los dos meses de noviembre y diciembre se complete la meta.
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En recursos otorgados de la misma manera se fiene del 2009 al 2011 el comparativo, en
lo que podemos observar que a la misma fecha del 2010 fueron de $135 millones de
pesos, el ano 2011 fueron $138 millones de pesos y lo presupuestado es de $161

millones de pesos.
e Carteray Recuperacion.
El Ing. Enrique Napoledn Sanchez Cabanillas informé que de enero a octubre la meta
programada era de $136 millones de pesos, y se han recuperados $138 millones de
pesos, por lo que el porcentaje de avance es al 101% acumulado a octubre.
e Promocion y Reconocimiento. . o .
El Ing. Enrique Napoledn Sanchez Cabanillas informé que se llevo a cabo el Primer Foro
Internacional Sobre Modelos de Crédito Educativo, en la ciudad de Tijuana, Baja
California los dias 26,27 y 28 de septiembre de 2011.
Asistio personal del ICEES y el C.P. Higinio Reynoso Loza, Comisario Publico Ciudadano
de este Instituto.
La Lic. Maria Mercedes Corral participé en el panel Estrategia Operativa para el
desempefo y Viabilidad Financiera, presentacion en la que expuso de manera exitosa la
labor que ha realizado el Instituto durante 31 afios, asi como las aportaciones y logros
durante su administracion en unién con los miembros de la Junta Directiva que preside el
instituto.
La Lic. Maria Mercedes Corral recibi6 felicitaciones por parte de los asistentes por su
participacion y la trayectoria del Instituto, sobre todo del moderador del panel Michel
Crawford, Especialista Senior en Educacion del Banco Mundial.
Informé que a invitacion del Instituto de Crédito Educativo asistié el Rector del Instituto
Tecnolégico de Sonora, Mtro. Gonzalo Rodriguez Villarreal, asisti6 con un tema que
presentd sobre el impacto del Crédito Educativo én los estudiantes del ITSON y
agradecié el gesto del sefior Rector del ITSON de haber aceptado la invitacion al Primer
Foro.
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado sugiri6 que para las personas que se estan
incorporando como integrantes de la Junta Directiva se programe una reunién de
induccion en la cual se les facilite el Reglamento para la celebraciéon de sesiones de
Organos de Gobierno, el Reglamento Interior del Instituto de Crédito Educativo, su
Estructura Organica, para que ellos puedan tener todo el panorama. Sugirid que se
pusieran de acuerdo, se disefia un curso deinduccién 'y asi para que puedan estar en
una situacion que les permita conocer a profundidad todo esto.
e Estados Financieros a Octubre 2011.
El Ing. Enrique Napoledn Sanchez Cabanillas informé que los Estados Financieros y sus
anexos se han incluido en el expediente al 31 de octubre de 2011.
Avance Presupuestal a Octubre 2011.
» Fuentes de financiamiento y aplicaciones al 31 de octubre 2011.
El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas informé que el total de fuentes de
financiamiento son $287.4 millones de pesos como presupuesto autorizado, como
presupuesto modificado a mayo se tiene $297.1 millones de pesos y el avance al 31 de
octubre es del 91%. En cuanto al total de las aplicaciones se tiene que se ha aplicado
el 89%. El numero de beneficiarios es 11,915 el presupuestado, pero en el avance son
11,108, de tal manera que el avance ha sido,del 93%.
* Programa de adquisiciones, arrendamientos y servicios a Octubre 31 de
2011.
El'Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabani llas informé que tanto en materiales, servicios
generales y bienes muebles e inmuebles todo va en tiempo y forma con respecto a las
normas estipuladas.
e Transferencias y adecuaciones presupuestales al 31 de octubre 2011.
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La Lic. Genoveva Martinez inform6 que basicamente lo que se esta manejando al 31
de octubre, son adecuaciones en el mismo presupuesto, que no implica la modificacion
al mismo. En el capitulo de Servicios Personales, en el mes de mayo se incorporaron
recursos sobre un fondo de retiro para poder cubrir en este ejercicio indemnizaciones
asi como algunas contrataciones temporales, dijo que a raiz de eso, lo unico que se
esta haciendo es adecuar los recursos que se han ido ejerciendo en lo que va al 31 de
octubre, dijo que no implica ni una reduccion ni un aumento al capitulo. En cuanto al
capitulo 3000 se realizaron adecuaciones, en lo que se refiere a telefonia celular, se
hizo una solicitud a la Secretaria de Hacienda de autorizacion para agilizar el servicios
de telefonia celular para el area de la Direccion de Cartera para fortalecer la cobranza,
se contrataron servicios para enviarles mensajes a los acreditados. Informé que se
reclasificd de lo que es la telefonia tradicional a la telefonia celular. En el caso de los
pasajes comentd que la Direccion General principalmente ha tenido algunos
compromisos de apoyo a las demas Instituciones de Crédito Educativo. Inform6 que
este afo se formalizd la Asociacion de Instituciones de Crédito Educativo, por lo que
se ha reasignado de lo que es el renglon de viaticos a lo que son pasajes. En cuanto a
lo que son Bienes Muebles e Inmuebles se estd reasignando dentro del mismo
capitulo.
El Ing. Enrique Napoledon Sanchez Cabanillas, solicité autorizaciéon a la H. Junta
Directiva para formalizar las transferencias y adecuaciones presupuestales al 31 de
octubre 2011. La Junta Directiva aprobé.

e Ampliacion de la Aportacion Estatal.
La Lic. Genoveva Martinez informé que hasta el mes de octubre se esta solicitando
hacer la formalizacion de la ampliacion de lo que es la aportacion estatal, ya que desde
el 14 de marzo se recibieron los recursos de parte del Gobierno del Estado para poder
entregar al Fondo Healy el retiro que estaba solicitando, recordé que el afio pasado se
hizo un convenio de liquidacion donde el acuerdo fue que una vez que el Gobierno del
Estado entregaba el recurso al Instituto se ‘podria hacer el retiro. Informé que hasta la
fecha no se cuenta con un oficio especifico de liberacion, sin embargo esta
considerado en el presupuesto, comentd que esta sobregirada esa partida porque no
tiene la parte de asignacion de esa ampliacion que ya se entrego.
El Ing. Enrique Napoleébn Sanchez Cabanillas solicité autorizacion a la H. Junta
Directiva para incorporar las ampliaciones presupuestales autorizadas por el Gobierno
del Estado en el ejercicio 2011, por el importe que la Secretaria de Hacienda entregue

al Instituto de Crédito Educativo del Estado de Sonora para cumplir con los { N
compromisos financieros establecidos en ?I Convenio de Liquidacion del Fondo José S. r\ % \J
Healy. , ' _ . N\
La Lic. Genoveva Martinez coment6 que se estad solicitando las autorizaciones que \ B

pudieran dar, el Fondo esta gestionando para que se le entregue un poco mas de

recurso, sin embargo el Instituto no tiene el importe ni se cuenta con la autorizacion de

la Secretaria. Comentd que en caso de que entrara algun recursos adicional de aqui al \

dia ultimo de diciembre, se esta pidiendo la autorizacion para poder hacer las cosas de

manera correcta. /

El C.P. Higinio Reynoso coment6 que se habia quedado por la Junta que se entregaria

el monto correspondiente, siempre y cuando lo mandara el Gobierno del Estado.

La Lic. Genoveva Martinez informo que conforme salga la autorizacion del Gobierno del

Estado, alli se va incorporar.

La Junta Directiva aprob6.

¢ Modificacion al Presupuesto 2011 y Programa Operativo Anual 2011 (POA).

La Lic. Genoveva Martinez inform6é que en:.mayo ya se tuvo una modificacién, sin
embargo ahora por el millén que ya entregd’ el Estado y que ya se afectd, seria la
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modificacion de la parte del estado, por la parte de ingresos propios también se tuvo una
modificacion que fue la incorporacion de los dos fondos que venian del ejercicio 2010, sin
embargo en otras entradas se tienen recursos que se han ido recibiendo derivado del
programa de credito educativo, que basicamente es para formar una reserva que se
utiliza en caso de fallecimiento de los acreditados. En el mes de mayo no se llevé porque
eso era muy temprano predecir si se iba lograr o no la colocacion total de los recursos
para crédito, sin embargo en cuenta publica se esta viendo un sobregiro porque no estan
incorporados esos recursos, dijo que esos recursos ya estan en el Instituto y ya fueron
aplicados, dijo que también es una formalizacion tanto en el ingreso como en la
aplicacion.
El Ing. Enrique Napoledn Sanchez Cabanillas solicité autorizacion a la H. Junta Directiva
para modificar el presupuesto 2011 por la ampliacion de la aportacion estatal, la
modificacion del programa de reestructuras de crédito educativo y otros ingresos, asi
como las aplicaciones correspondientes. La Junta Directiva aprobd.
e Reserva para la adquisicion de bienes informaticos.
El Ing. Enrique Napoledn Sanchez Cabanillas solicitd la autorizacion para que los
recursos que queden sin ejercer una vez que se cubra el valor del equipo de computo y
software contratado como resultado del proceso de licitaciéon publica, queden etiquetados
para hacer uso de ellos en 2012, mismos que se registrarian en la “Reserva para la
adquisicion de bienes informaticos” (Fondo de Reserva ratificado por la H. Junta Directiva
en reunién celebrada el 23 de noviembre de 20086). La Junta Directiva aprobé.
e Fondo de Retiro.
El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas solicit6 la autorizacién para incorporar a la
Reserva para el Fondo de Retiro los recursos propios del capitulo de Servicios
Personales que no se utilicen al cierre del ejercicio 2011.
e Valor del Fondo al cierre del ejercicio 2010 es por un importe de $4,998,014.59.
 En Mayo de 2011 se autorizé por la H. Junta Directiva que se incorporaran al
capitulo de Servicios Personales para utilizarse en el ejercicio 2011.
e Al 31 de octubre 2011, se han ejercido recursos por un importe de $2,499,001.10,
de los cuales $1,107,576.60 son por indemnizaciones.
» Esta pendiente de ejercer recursos para cubrir las contrataciones temporales y
Sus respectivas prestaciones.
La Junta Directiva aprobé. S ")
e Armonizacién Contable. L :
El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas inform¢ que con fecha miércoles 31 de
diciembre de 2008 fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, que tiene como objeto establecer los criterios generales
que regiran la Contabilidad Gubernamental y la emision de informacién financiera de los
Entes Publicos con el fin de lograr su adecuada armonizacion, para facilitar a los Entes
Publicos el registro y la fiscalizacién de los activos, pasivos, ingresos y gastos y, en
general, contribuir a medir la eficacia, economia y eficiencia del gasto e ingreso publico.
Como es de su conocimiento, la Ley de Contabilidad Gubernamental es de observancia
obligatoria, por lo que a partir del 1 de Enero de 2012 los registros contables de las
operaciones del Instituto de Crédito Educativo se realizaran acorde con estas nuevas
disposiciones.
El C.P. Octavio Caballero pregunté si eso implicara para la institucion un costo adicional
administrativo.
La Lic. Martha Elena Espinoza informé que ya hay un avance, porque en el disefio de la
nueva plataforma, el Instituto se prepard para que todas las actividades, todas las
operaciones quedaran registradas, dijo que nada mas seria llevar a cabo la definicién de
las cuentas conforme al catdlogo que estd proporcionando la CONAC, cambiar su
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estructura, conservar la anterior, porque también la Contraloria y el ISAF va revisar los
anteriores de acuerdo a como estaba registrada anteriormente la contabilidad, pero ya se
estan haciendo unas pruebas y el personal de Desarrollo de Sistemas no va a salir de
vacaciones y algunas personas del area contable’
El C.P. Octavio Caballero comenté que practicamente el esfuerzo administrativo ya se
hizo, ahora nada mas es la incorporacion.
El M.A. Luis Fernando Glerefa de la Llata pregunto si el Instituto modificé el software o
es software que da el gobierno, o estan contratando la actualizacion del software.
La Lic. Martha Elena Espinoza informé que el software que empezaron en 2005 se
desarroll6 en el Instituto, el Instituto tuvo una plataforma que lo sostuvo mas de 20 afios y
que fue disenado en el Instituto, porque no hay ningiin software que se adecue a las
necesidades del Instituto y se consiguieron recursos con el fondo mixto del Gobierno del
Estado y CONACYT para iniciar el desarrollo, la mitad de los recursos de ese desarrollo
se inicié con esos fondos, con el fondo que autorizé la Junta Directiva, dijo que fue un
trabajo de 4 afos, se cambiaron procesos, se mejoraron, la informacion de mas de 20
anos se migr6 a la nueva plataforma, dijo que también fue un esfuerzo muy grande del
personal y practicamente fue nada mas adecuarse a la cuestion de los catalogos, porque
practicamente lo demas ya se tenia definido.
El C.P. Martin Gandara pregunto cual es lo medular de ese cambio del Gobierno.
El C.P. Octavio Caballero dijo que la armonizacién de informacion, homologar
El Ing. Enrique Napoledn Sanchez dijo que Gobierno F ederal, Gobierno Estatal, Gobierno
Municipal y entidades.
La Dra. Sandra Gutiérrez comenté que es una gran estrategia, que va llevar tiempo, pero
al final el resultado va ser muy bueno. . [ )
El Mtro. Eliseo Rodriguez Camou comenté que es necesario revisar las facultades de la
Junta Directiva, especificamente en este ¢aso, pues es ' algo que forzosamente por Ley
General se tiene que aplicar y que tal vez no sea necesario que la Junta apruebe, igual
para otros asuntos que se han presentado.
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado comenté que ya se habia hecho una
recomendacion. Dijo que en este caso la Junta Directiva se esta dando por enterada.
IV. Anteproyecto de Presupuesto 2012 y programa Operativo Anual 2012
Programa Operativo Anual 2012.
El Ing. Enrique Sénchez Cabanillas informé que para el Programa Operativo Anual del
2012 se tiene como meta beneficiar a 12,511 acreditados, con un numero de contratos
de 34,781, los recursos proyectados a entregar son $180.86 millones de pesos. Los
créditos a cobrar seria $193.8 millones de pesos, en el gasto operativo seria $89.798
millones de pesos y pago de pasivos $47.026 millones de pesos. Dijo que el pago de
pasivos son dos pagos pendientes para el siguiente afio del crédito del Banco Mundial y
después de esos dos quedarian dos mas para el afio 2013.
El Ing. Enrique Sanchez Cabanillas solicité la autorizacién de la H. Junta Directiva del
Programa Operativo Anual 2012.
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado dijo que con base a la informacion que estan
presentando y que hicieron una revisién de las metas, los cual hay que ver que sean
logrables.
La H. Junta Directiva aprobé.
Anteproyecto de Presupuesto 2012.
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Préciado comenté que era necesario revisar las sumas
correspondientes a los Recursos Propio;-‘i proyectados para el ejercicio 2012 pues
presentan inconsistencia, Asi como en las principales variacién presupuestal, del mismo
anteproyecto.
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La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado dijo que salvo eso, la informacion que
presentan es una informacion clara y detallada y que cubre los principales aspectos y
criterios que conforman el Anteproyecto 2012. Pregunté si estaban de acuerdo en el
Anteproyecto 2011 presentado, levantaran la mano.

La H. Junta Directiva aprobo.

Ante la preocupacion de la Junta sobre la informacién enviada a la Secretaria de
Educacion y Cultura, la Lic. Genoveva Martinez aclaré que la informaciéon que se envi6 a
la Secretaria de Educacion y Cultura esta correcta. .

Proyecto ejecutivo de cambio de imagen y campana publicitaria

El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas dio lectura a un documento, el cual dice:
Atendiendo las recomendaciones de la Junta Directiva de realizar una campana
profesional para el otorgamiento y recuperacion de crédito educativo y en coordinacién
con comunicacion social se ha establecido un contrato con un grupo de asesoria para
realizar una campana integral de marketing, a la marca y procesos del Instituto de
Crédito Educativo del Estado de Sonora, la cual incluye: renovaciéon de imagen, campaia
publicitaria, medicién de logros de la campafa, mantenimiento de las herramientas
publicitarias y desarrollo de la WEB (pagina interactiva).

Los recursos para cubrir el contrato-proyecto son de origen estatal, los cuales se
encuentran debidamente autorizados para el ejercicio 2011.

La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado comentd que para que la Junta Directiva esté
en posibilidades de revisar mejor, se necesita el proyecto ejecutivo, solicitd que lo
incluyan para revisarlo y ver cuales son los alcances y donde impactaria ese recurso.

La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado comenté también que los miembros de la
Junta Directiva se dan por enterados, que estan revisando ese proyecto y que en la
proxima reunién presentaran el informe ejecutivo, con el impacto y el costo que tendria.
El C.P. Jesus Alvarez preguntoé si se tiene que autorizar el recurso.

La Lic. Genoveva Martinez informé que esta incluido en la partida 36201, que estaba
programado para el ejercicio 2011 lo que es la promocion del crédito, y que se cuenta
con el recurso.

El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanlllés comento que se quiere renovar la imagen
del Instituto, lo que es el logotipo, la presenfacnon en toda la documentacion.

La Dra. Sandra Elena Gutiérrez dijo que por €so estan pidiendo el proyecto y en la
proxima reunion la Junta Directiva lo revisa.

El C.P. Martin Gandara pregunté que si de cuanto se esta hablando.

La Lic. Genoveva Martinez dijo que $385 mil pesos.

La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado dijo que se tiene que licitar.

La Lic. Genoveva Martinez informé que no es materia de licitacion.

La Dra. Sandra Gutiérrez Preciado comenté que es un monto considerable, asi que
cuando la Junta Directiva tenga los elementos con mucho gusto lo revisa.

La Lic. Genoveva Martinez comenté que es un cierre de ejercicio, es un recurso que ya
esta, por lo que se requiere reservar ese recurso.

El C.P. Jesus Alvarez Apodaca explicd que se tiene que ejercer el presupuesto, porque si
no lo ejerce lo van a quitar el afio que entra Dijo que si ya esta autorizado, es mas
gestion interna que externa.

EL C. Francisco Navarro Bracamontes comenté que entiende de que en el presupuesto
que aprobo la Junta de Gobierno esta incluido, pero no esta detallado, ya hay la anuencia
de un concepto que todavia no nos pueden explicar.

La Lic. Genoveva Martinez informd que se trata de la imagen de la institucion, dijo que
ley6 el proyecto, esta hablando de un cambio del logo del Instituto, de la pagina del
Instituto, dijo que cree que ese proyecto debiera ser una presentacién y que la Junta
Directiva la viera, que se pudiera, si fuera de esa manera la decisiéon de la Junta, hacer el
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contrato, pero el disefio es para una aprobaciéon como cualquier trabajo que se manda

hacer.
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez dijo que.necesitan el proyecto para poder tomar

decisiones.

El C.P. Jesus Alvarez Apodaca dijo que si compete a Ia Junta, le parece bien reservar
los recursos para que no se pierdan.

La Lic. Genoveva Martinez coment6 que la Junta Directiva ya vieron algunas reservas
que se van hacer para prevalecer lo del equipo, dijo que pudiera canalizarse alli y
hacerse una reasignacion en el 2012,

La Junta Directiva aprobé reservar los recursos y revisar el proyecto ejecutivo en la
proxima reunion.

Observaciones del Organo de Control y Desarrollo Administrativo.

El Lic. Omar Alejandro Tiburcio Cruz coment6 .que hizo unas observaciones sobre la
informacion de la carpeta apegandose a la cultura de racionalidad que esta promoviendo
el Gobernador: la primera, en la pagina 66, mencioné que él no estaba en la reunion
anterior, y observa que se incrementé la partida 1000 de servicios personales, a la cual
ya se habia hecho una adecuacion presupuestal con un incremento y para este trimestre
se esta haciendo otra adecuacion presupuestal, por $2.5 millones de pesos. Pidio al
Secretario Técnico que en la préxima reunion informe el porqué de ese incremento, mas
tratandose de la partida 1000, porque puede ser por bonos, por creacién de nuevas
plazas, y mencioné que a él aun no le han dado respuesta. La segunda observacion,
como se vio el tema muy rapido, pidié que lo leyeran con mas calma, en la pagina 70,
estan pidiendo la creacion de nuevas plazas y promover de nivel 11 a nivel 12 al
Coordinador de la Extension Sur, obviamente hace referencia a esa cultura de austeridad
que esta promoviendo el Gobierno del Estado y se esta pidiendo una plaza a nivel 12
mas ofra plaza que mas adelante van a 'ver, dijo que si se tiene que explicar
pacientemente, dijo que no quiere decir que no se apruebe, no le corresponde decir eso,
pero que si informe a la Junta del porqué, dijo que es importante dar por enterado. Por
otra parte al Organo de Control y Desarrollo Administrativo le estan solicitando una plaza
a nivel 9, dijo que con mucho gusto puede decir a la Junta que no la necesita, se cuenta
con dos auditores muy buenos y cree que no es necesaria esa plaza, dijo que ya le
informo a la Directora en oficio.

El Lic. Omar Alejandro Tiburcio Cruz comenté también que por Ultimo en la pagina 71
que tampoco se leyd, hay un asunto que le causa sorpresa, porque hace unos dias se
licitaron dos vehiculos, de hecho ‘una de’ las 'licitaciones est4d en marcha cuando el
Gobernador pidié que no se adquirieran véhlculqs, lo clal se tendra que explicar en su
momento. Cuando yo platique con la Directora General, me comenté que no habia
vehiculos, pero creo que la Secretaria de Hacienda puede asignar vehiculos como lo ha
estado haciendo, asegurados y en buenas condiciones y nos ahorrariamos alrededor de
800 mil pesos y sobre todo se cumpliria con lo solicitado por el Sefior Gobernador de no
adquirir vehiculos y ademas en la pagina 71 estan pidiendo un incremento de $243 mil
pesos para el 2012 en cuanto a equipo de transporte, cuando ya se adquirieron los
vehiculos que estan pidiendo porque no habia. Entonces coment6 que para el 2012 no
cree que sea apropiado hacer el incremento si ya se compraron los vehiculos. Pidi6
también que explicaran en la siguiente reunion o bien que lo hicieran saber al Organo de
Control mediante un oficio el porqué incluir en la carpeta el incremento de $243 mil
pesos. Agregd que no compete al Organo de Control decir que hacer o no hacer, pero si
es competencia del Organo de Control decirle a los integrantes de la Junta qué cosas no
estan cuadrando en la carpeta, porque se analizd, dijo que podria ser en una siguiente
reunién, reiteré6 que no esta pidiendo que no se haga eso, simplemente que se informe
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los motivos, no quiere afectar mucho menos la dinamica del Instituto y si en verdad se
requiere obviamente se tendra que justificar.

La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado agradecié las observaciones, dijo que al final
entregaria un escrito al Secretario Técnico, que representa a la Directora General, con
una serie de observaciones que se hizo a la carpeta, falta de informacion, falta de
justificar ciertas cosas. Recordé que es un anteproyecto, se pueden expresar muchas
necesidades, pero al final con base en la normatividad y la politica del sefior Gobernador
es que se va autorizar o no, porque hay una politica definida de una serie de criterios que
se han de seguir al momento de asignar /el presupuesto, pues solamente es el
anteproyecto. Comentd que por eso no se detuvieron mucho en esos puntos pero
agrego que es excelente el comentario.

El C.P. Octavio Caballero mencion6 que es importante la observacion, de que la
Directora General tiene la justificacion, de hecho en algunas reuniones se platicé que iba
relacionado a cobranza, incrementar la facilidad para la recuperacién de los créditos que
se tienen, dijo que si hay una justificacion que ya se comenté. Dijo que es importante
que a ese documento se le de la presentacion.

La Dra. Sandra Elena Gutiérrez .dijo que aprovechaba el punto para entregar las
observaciones. _

El Lic. Omar Alejandro Tiburcio Cruz comento respecto a los vehiculos que es bien
sabido que la Secretaria de Hacienda hizo una recaudacion de equipos de transporte a
los mismos Directores Generales, Directores de area de la propia Secretaria y si hay
autos, no son nuevos pero estan en muy buenas condiciones. Dijo que eso lo hizo para
no estar pidiendo mas equipo de transporte nuevo a raiz de su declaracién. Dijo que hay
modelos que estan en buenas condiciones, que se pudieran solicitar.

La Dra. Sandra Elena Gutiérrez coment6 que son excelentes las recomendaciones que
hace, dijo que hay que recordar que se le pregunté a la Directora General cuanto le
costaba cobrar, se le preguntd que si no le costaba mas cobrar que lo que recupera.
Coment6 que la Directora dijo que hay que rentar carro. Dijo que se solicitd hiciera un
estudio de cuanto le costaba cobrar y que es muy importante y estan seguros que el
anteproyecto va ser sujeto a todos esos criterios.

El Ing. Enrique Napoleén Sanchez Cabanillas entregd un escrito de la Directora General
para dar respuesta a las observaciones del Titular del Organo de Control y Desarrollo
Administrativo y cedit la palabra a la Directora de Contabilidad.

La Lic. Genoveva Martinez coment6 que en relacion a la primera observacion referente
al capitulo 1000 que la respuesta es que no se puede incorporar lo que es la ampliacion
estatal que se da por incremento que autoriza el Gobierno del Estado a partir del 1° de
enero del afno, mientras no se tenga el documento de manera oficial, dijo que eso
representan los $2.5 millones de pesos que varia con respecto al proyecto de cierre que
observaron. En el mes de mayo unicamente se incorpord los recursos que estaban en
recursos propios del Instituto para poder cubrir indemnizaciones y contrataciones
temporales, fue la unica modificacion que se hizo, de hecho el Gobierno del Estado es el
que cuida rigurosamente el capitulo de servicios personales, dijo que en cuanto se tenga
esa liberacion se le informara a la Junta Directiva. Comenté que las solicitudes de nuevas
plazas y demas, la Directora General trae un proyecto de reestructuracién que lo ha
comentado con la Junta Directiva y esta haciendo cambio de estafeta.

En cuanto al equipo de transporte comenté que se hicieron las requisiciones a la
Secretaria de Hacienda en el ejercicio pero no habia vehiculos, dijo que ahora con el
programa que trae el Gobernador no duda que haya, pero ya fue muy tarde para el
Instituto. Dijo que la solicitud para adquirir las unidades que estan tramitando en la
licitacion se hicieron desde mayo, que fue cuando se solicité la modificacion del
presupuesto, dijo que se hicieron los tramites ante la Secretaria de Hacienda y la
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Secretaria autorizd que se hiciera esa adquisicién, coment6é que se estd viajando para
promover el descuento via nomina que estan trabajando en todo el estado, dijo que los
vehiculos no estan en buenas condiciones para viajar, se han hecho algunas rentas de
automoviles, pero también encarece
Comento que para el ejercicio 2012, el vehiculo presupuestado es una unidad mévil que
se va utilizar aplicando nueva tecnologia como la firma electronica, de trabajar en linea
al momento de la cobranza, dijo que ese es el proyecto que esta y que seguramente va
venir agilizar mucha operacion al Instituto. Agregé que como menciono la Dra. Sandra
Gutiérrez el Instituto depende de la autorizacién que el Estado dé, comentd que en
cuanto a la 1000 ellos van a decir que cantidad asignan y el Instituto traera a la Junta
Directiva que decisiones tomar.
El M.A. Luis Fernando Glerena de la Llata pregunté si los vehiculos de baja que tienen
mas de 5 anos ya estan amortizados. o
La Lic. Genoveva Martinez comentd comenté que a partir del 2012 con la armonizacion
se va a empezar a considerar y que los vehiculos del Instituto tienen mas de 5 afios.
VI. Solicitudes de Autorizacion.
e Para realizar transferencias y adecuaciones presupuestales a Octubre 2011.
e Para Ampliacion y aplicacion de la Aportacion Estatal 2011.
» Para realizar modificaciones al presupuesto 2011 y al POA 2011.
Para incorporar recursos en la reserva de bienes informaticos.
Para incorporar recursos a la reserva para el Fondo de Retiro.
Para aplicar los registros contables a partir de Enero de 2012 acorde a la
Armonizacién Contable y emitir los " Estados Financieros conforme a esta
normatividad.
e Del Programa Operativo Anual 2012.
¢ Del Anteproyecto de Presupuesto 2012,
VII. Informe del Comisario Publico Ciudadano.
El C.P. Higinio Reynoso dio lectura al informe. La Junta Directiva recibi6 el informe y se
dio por enterada.
VIIl. Informe del Titular del Organo de Control y Desarrollo Administrativo.
El Lic. Omar Alejandro Tiburcio Cruz comentd que revisé las facultades del Organo de
Control y Desarrollo Administrativo y no estd contemplado presentar informe. Hizo
entrega de las observaciones que estan en proceso, pero no lo ve relevante y comentd
que ya se esta trabajando en ellas.
IX. Puntos de Acuerdo.
Se solicita a la Junta Directiva autonzaclon para:
¢ Realizar transferencias y adecuaciones presupuestales a Octubre 2011. La
Junta Directiva aprobé.
Ampliacion y aplicacion de la Aportacién Estatal 2011.
La Junta Directiva aprobo.
Realizar modificaciones al presupuesto 2011 y al POA 2011.
La Junta Directiva aprob6.
Incorporar recursos en la reserva de bienes informaticos, incluyendo aqui el
recurso de la partida de 36201 leu sion para radio, television y otros medios
de mensajes.. :
e LaJunta Dlrect:va aprobo. -
Incorporar recursos a la reserva para el Fondo de Retiro.
e La Junta Directiva aprobo.
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e Aplicar los registros contables a partir de Enero de 2012 acorde a la
Armonizacion Contable y emitir los Estados Financieros conforme a esta
normatividad.
La Junta Directiva se da por enterada.
El Programa Operativo’'Anual 2012
La Junta Directiva aprobo.
El Anteproyecto de Presupuesto 2012,

e La Junta Directiva aprobo.
X. Asuntos Generales.
El M.A. Luis Fernando Glerefa de la Llata solicitd se les enviara el directorio de los
miembros de la Junta Directiva con la informacion correspondiente.
La Dra. Sandra Elena Gutiérrez Preciado dio las gracias y explicdé que aprendieron
mucho de la sesion pasada, se revis6 la normatividad de como se iba hacer para
sustentar a quien estuviera fungiendo como representante de la Directora General, que
se tiene una reunion pendiente que va celebrarse en los primeros tres meses, y que ojala
pudiera celebrarse en el mes de enero para que todo pudiera fluir de manera rapida.
Agradecio la colaboracion que han tenido para las Juntas. Felicitd a todo el equipo de
trabajo del Instituto y le deset a la Directora. General qgue se restablezca lo mas pronto
posible para que se integre.
Dijo que en nombre del Presidente, el Mtro. Jorge Luis Ibarra Mendivil, quien preside la
Junta Directiva, siendo las 14:00 horas del 8 de diciembre, se da por concluidas la
tercera sesion ordinaria de Junta Directiva del Instituto de Crédito Educativo del Estado
de Sonora. También de parte del Mtro. Jorge Luis Ibarra Mendivil les envia un cordial
saludo y les desea que pasen unas fiestas llenas de armonia y cordialidad.

Ing. Enrique Napole6én Sanchez Cabanilla
Representante de la Directora Gene

Mftfo. Eliseo Rodriguez Camou
Suplente de la
Dra. Gabriela Grijalva Monteverde

Vocal

o{/ Alvarez Apodaca C.P. Octavio Caballero Gutiérrez
' Vocal
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Lic. Sonia Rojas Angulo
Vocal

Reynoso Loza’

omian Publico Ciudadano

gisario

Lic. Omar Alejandro Tiburcio Cruz
itular del e Control y
. Desarrollo Administrativ
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