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En Hermosillo, Sonora, siendo las 12:00 horas del dia 13 de agosto de 2008 se
celebré reunion ordinaria de la Junta Directiva del Instituto de Crédito Educativo
del Estado de Sonora bajo el siguiente

I
Il
Il
V.

VIIL

VL.

IX.

Xl.
XIl.

Instituto de Crédito Educativo del Estado de Sonora

Xl

ORDEN DEL DiA
Lista de asistencia y declaratoria de quorum.
Lectura, discusion y aprobacién de la Orden del dia.
Lectura, discusion y aprobacion del acta de la sesién anterior.
Seguimiento de Acuerdos.
a) Avances en el cambio de la plataforma tecnolégica
b) Presentacion de los ajustes realizados a la mecanica propuesta en la
reunion anterior, para otorgar a los gestores internos un bono que
premie la productividad.
¢) Preparacién de Flujo de Efectivo 2008-2011.
d) Avances en el diagndstico profesional del proceso de cobranza.
e) Convenio SEC-SH-ICEES devolucion de $15 millones restantes.
Presentacion de Flujo de Efectivo 2008-2011.
Cambios en el Programa Operativo Anual.
a) Cambios en el Programa de Crédito Educativo 2008.
b) Cambios en el Programa de Recuperacion y
¢) Ampliacion en el programa de reestructuras.
d) Cambios en el gasto de operacién.
Modificaciones al Presupuesto 2008.
a) Reembolso de los 15 millones relativos al convenio SEC-SH-ICEES.
b) Reduccién del programa de Crédito de $172.7 a $160.8 millones.
¢) Reduccién de los Ingresos por Recuperacion de $179.2 a $160
millones.
d) Ampliacién del Programa de Reestructuras de $20 a $36.2 millones.
e) Cambios en el gasto de operacién.
Solicitud de autorizacién para incrementos en los sueldos vy
compensaciones a funcionarios, conforme a la relacién anexa.
Avances en el diagnéstico profesional del proceso de cobranza.
Cuernta Puablica 2008 Avances al segundo trimestre en el Programa
Operativo Anual, en el Programa de Adquisiciones y Contrataciones.
Informe de Operaciones a junio de 2008.
Informe de la Titular del Organo de Control y Desarrollo Administrativo.
Puntos de Acuerdo: Se solicita la autorizacion de la Junta Directiva
para:
a) Realizar cambios en el Programa de Crédito Educativo 2008.
(Numero de beneficiarios, medidas de ajuste a los montos que éstos
~ reciben, e importe del financiamiento conjunto), asi como para
b) Realizar cambios en el Programa de Recuperacion y en el de
Reestructuras.
c) Realizar las Modificaciones correspondientes al Presupuesto 2008
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i. Reembolso de los 15 millones relativos al convenio SEC-SH-
ICEES.
ii. Reduccién del Programa de Crédito de $172.7 a $160.8
millones.
iii. Reduccion de los Ingresos por Recuperacién de $179.2 a
$160 millones.
iv. Ampliacién del Programa de Reestructuras de $20 a $36.2
millones.
v. Cambios en el Gasto de Operacion.
d) Incrementos en los sueldos y compensaciones a funcionarios,
conforme a la relacién anexa.
XIV. Asuntos Generales. Calificaciones tardias en el caso de intercambios
académicos. Autorizacién para aceptar la constancia institucional de que cursaron
el intercambio en lugar de las calificaciones que retrasan el tramite de su crédito.
Bienvenida. El Director General, Miguel Angel Figueroa Salcido, di6 la Bienvenida
a los participantes en la reunién y también dio la bienvenida a la Mtra. Gabriela
Grijalva Monteverde, recién designada vocal de la H. Junta Directiva del Instituto.
I. Lista de asistencia y declaratoria de quérum. El Director General dio la
Bienvenida a los asistentes, particularmente a la Maestra Gabriela Grijalva
Monteverde, quien acaba de ser designada Vocal de esta Junta Directiva por el C.
Gobernador, una vez que el Dr. Pedro Ortega concluyé su periodo; Comenté
también que el Gobernador ratificé al C.P. Octavio Caballero como Vocal para un
segundo periodo de tres afios.
Agradecié la presencia de Don Jesus Astolfo Chavarin, Comisario Publico
Ciudadano, de la Lic. Josefina Rodriguez Espinoza, Titular del Organo de Control y
Desarrollo Administrativo, asi como funcionarios del Instituto que participaron en la
presentacion de asuntos especificos. El Director General pidié al Comisario Publico
que verificara la asistencia y de ser el caso, declarara formalmente el quérum de la
reunion.
Il. Aprobacién del orden del dia. El Director General comenté que con la
invitacion a la reunién se envié el Orden del Dia propuesto, acompafiado de
informacion relativa al segundo trimestre de 2008. Sometioé a su consideracién el
Orden del Dia, habiéndose aprobado.
lll. Aprobacién del acta de la sesién anterior. También comentd que con
anterioridad se envi6 a los integrantes de la Junta para su revision, el Proyecto de
Acta de la sesién anterior y que una vez transcurrido el plazo para realizar
observaciones, se envio de nuevo para su firma, quedando aprobada y formalizada
el Acta de la sesion anterior.
IV. Seguimiento de acuerdos. a) El Director informé que en la reunién anterior, la
Junta Directiva aprob6 la ampliacién del alcance del proyecto de actualizacién de la

plataforma tecnolégica, asi como una partida adicional de 1.6 millones mas IVA,
\\para cubrir esta ampliacién. Agregé que ya se esta trabajando sobre la nueva

‘plataforma en la mayoria de las operaciones sustantivas del Instituto, que todavia se
estan detectando y corrigiendo sobre la marcha algunos errores, realizando algunos
ajustes, tanto en la programacion como en los reportes, lo que es normal frente a un
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[image: image3.png]cambio de esta dimensién. Dijo que a la fecha se han cubierto a la firma Software
Site $ 750,000 mas IVA es decir un 44.4 % de la cantidad autorizada por la Junta
Directiva. Comenté que se cuenta con el apoyo del equipo de Informatica de la
SEC en la evaluacion del avance en la implementacion. b) El Director General se
refirié a otro de los acuerdos, relativo a que se presentarian los ajustes realizados a
la mecanica propuesta en la reunién anterior, para otorgar a los gestores internos un
bono que premie su productividad. Pidi¢ al Director de Cartera, Carlos Ortega, que
presentara estos ajustes. Se anexa la presentacion correspondiente a la presenta
acta. c) El Director General mencion6 que en la reunion anterior, se acordé que el
Asesor Financiero prepararia un flujo de efectivo para los proximos tres afos,
mismo que seria presentado en el punto numero V del orden del dia, para que la
Junta lo analice. d) También se refiri6 al acuerdo de que el asesor financiero
realizaria un diagnéstico del proceso de cobranza. Agradecié a Jesus Alvarez
Apodaca su orientacién y apoyo para la realizacién de éste y pidi¢ al C.P. Manuel
Enriquez presentara el avance en este diagnostico.
e) En relacién al convenio SEC-SH-ICEES por 40 millones de pesos, el Director
General informé que la Secretaria de Hacienda habia programado y ejercido para
2008 la devolucién de 25 millones, comentandoles que se ha insistido ante la
Secretaria de Hacienda y ésta ya aceptd reprogramar el reembolso de los 15
millones pendientes para el segundo semestre del afio.
V. Presentaciéon de Flujo de Efectivo 2008 -2011. El Director General hizo
referencia al Acuerdo de que en la presente reunién se presentarian proyecciones
financieras a tres afos, pidiendo al Asesor Financiero las presentara. El cuadro
resumen correspondiente, se anexa a la presente acta. En este punto, los Vocales
externaron sus observaciones sobre la posibilidad de buscar recursos a Fondo
perdido. EI C.P. Octavio Sanchez propuso explorar la posibilidad de que el Instituto
+ ademas de otorgar préstamos directos a estudiantes, opere como avalista en
créditos que otorguen a estudiantes las instituciones financieras.
VI. Cambios en el Programa Operativo anual. El Director General informé que al
término del primer semestre del afo, considera necesario replantear las metas \
anuales de colocacidn y de recuperacion y propuso los siguientes cambios:
a) Cambios en el programa de Crédito Educativo 2008. Informé que con
anterioridad se habia comentado acerca del crecimiento en la demanda de crédito
educativo por parte de quienes estudian en instituciones privadas con un mayor
monto y el consecuente impacto en el programa. Pidi6 a Manuel Enriquez presenta
las estimaciones realizadas, asi como la propuesta de ajuste a los montos que los
estudiantes recibian, de tal manera que reciban atencién preferencial quienes ya
estaban dentro del sistema de crédito y buscan renovar su crédito. La presentacion
de Manuel Enriquez se anexa a la presente acta. El Director agregé que de lo
anterior ya se ha informado al C. Gobernador. Se acordé buscar un acercamiento
con la Universidad del Valle de México para intercambiar informacién respecto a la
| demanda de financiamiento.

b) El Director de Cartera y Recuperacién planteé también para autorizacion de la

Junta Directiva Cambios en el Programa de Recuperacion y ampliaciéon del

programa de Reestructuras. La presentacién de Carlos Ortega se anexa a la
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[image: image4.png]presente Acta. El Director General coment6 que las modificaciones a los programas
sustantivos repercuten en cambios en el Gasto de Operacién y como consecuencia
en el nivel de reservas y pidi6 a la Directora de Contabilidad, Finanzas y
Administracion presentara informacién detallada sobre los mismos.
VIl. Modificaciones al Presupuesto 2008. La Directora de Contabilidad, Finanzas y
Administracién inform6 que los cambios anteriores en el Programa de Colocacién y
de Recuperacion se reflejan en cambios en el Presupuesto autorizado, mismos que
de acuerdo a la normatividad, deben contar con la autorizacién de la Junta Directiva.
Present6 los siguiente cambios propuestos:
Reembolso de los 15 millones relativos al convenio SEC-SH-ICEES.
Reduccién del Programa de Crédito de 172.7 a $160.8 millones.
Reduccioén de los Ingresos por Recuperacién, de 179.2 a 160 millones.
Ampliacién del Programa de Reestructuras de $20 a $36.3 millones.
Recursos de Ejercicios anteriores (incorporacién de la reserva para bien
informaticos)
Incremento en el Gasto de Operacion y cobranza de 42.5 a 43.8 millones.
La Titular del Organo de Control y Desarrollo Administrativo precisé que para
efectos de evaluaciéon del avance en el cumplimiento de metas por parte de la
Secretaria de Hacienda se considera el presupuesto original.
VIil. Solicitud de autorizacion para incrementos en sueldos y estimulos a
funcionarios.
El Director General informé que en el paquete se envi6é una relacién del personal y
del importe en los incrementos y estimulos adicionales a los ingresos regulares,
retroactivo al mes de abril, solicitando la autorizacién de la Junta Directiva. El
Comisario Publico Ciudadano solicité informacién que justificara los aumentos
propuestos, misma que fue entregada por el Director General. El Director General
expuso su punto de vista al respecto y el C.P. Octavio Sanchez recomend6 que se
llevara a cabo una revisién general al tabulador de sueldos.
IX. Avance en el diagnéstico del proceso de Cartera. El C.P. Manuel Enriquez
expuso los avances en la realizacion de este diagnéstico y el C.P. Jesus Alvarez
agregdé que se han programado evaluaciones semanales para el seguimiento de
este diagnéstico, cuyos resultados seran informados en la préxima reunion a fin de
\ tomar las acciones que resulten.
\ X. Cuenta Publica. El Director General pidié a la Lic. Genoveva Martinez que

\'k
presentara brevemente el Informe de cuenta publica con el avance al segundo
trimestre, asi como el Programa de Adquisiciones y Contrataciones a la misma /
fecha, mismo que se habia enviado con anterioridad y cuyo detalle se anexa a la .
presente acta.

\ Xl. Informe de Operaciones a junio de 2008. El Director General pidié a Manuel

\ Enriquez que presentara brevemente el Informe de Operaciones a junio de 2008. El
informe se anexa a la presente acta. En este punto el C.P. Octavio Sanchez insistié

\ en el papel que juega la educaciéon privada en la despresurizacion de las
instituciones publicas, haciendo referencia a que el segmento de clase media asiste
a esta, algunas veces con grandes sacrificios, asi como al importante nimero de
alumnos de universidad publica que teniendo recursos suficientes paga una /
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colegiatura minima, recomendando que el eje de la decisién de otorgarles un crédito
no sea si la universidad es publica o privada. Aqui se comenté sobre la
actualizacién de un estudio de resultados de recuperacién no solo por sistema
escolar, sino también por tipo de estudios que cursan, por segmento
socioeconémico del estudiante y por aquellas variables significativas que den luz
para el otorgamiento de nuevos créditos.

Xll. Informe de la Titular del Organo de Control y Desarrolio Administrativo.
La Lic. Josefina Rodriguez presenté su informe al 30 de junio de 2008, consistente
en 0 observaciones del ISAF y 3 del Organo de Control y Desarrollo Administrativo,
informe que se anexa a la presente acta.

Xlll. Puntos de Acuerdo: El Director General solicité la autorizacién de la Junta
Directiva para:

A) Realizar los siguientes cambios en el programa operativo 2008.

1) En cuanto al Programa de Crédito Educativo 2008 la Junta Directiva
autoriz6 que el Nimero de beneficiarios cambie de 12,516 a 11,552, y en el importe
del financiamiento conjunto cambie de $172.7 a $160.8 millones, autorizando las
medidas de ajuste propuestas para alcanzar las nuevas metas. Este punto fue
aprobado por unanimidad.

2) Realizar los cambios propuestos en el Programa de Recuperacion de
$179.2 a 160 millones de pesos. Este punto no fue aprobado, por lo que la meta
de recuperacion para 2008 permanece en $179.2 millones de pesos. Se acordo
que de obtenerse mas recursos de los requeridos para el Programa, estos pasen a
formar parte de las reservas.

3) Realizar los cambios propuestos en el Programa de Reestructuras,
de $20 a $36.3 millones. Aprobado por unanimidad.

4) Realizar los cambios propuestos en el gasto de operaciéon y en las
reservas para el programa de crédito y para el pago de pasivos. Aprobado por
unanimidad, con la aclaracién que a la propuesta de cambio en estos renglones
presentada, se ajustaria a $179.2 millones el renglén de recuperacién que la Junta
Directiva no autorizé modificar.

B.) Realizar las modificaciones al presupuesto 2008 relativas a:

a) Reembolso de los 15 millones del convenio SEC-SH-ICEES.

b) Reduccién del Programa de Crédito a $160.8 millones.

c) Reduccion de los Ingresos por Recuperacién de $179.2 a $160 millones.

d) Ampliacion del Programa de Reestructuras de $20 a $36.3 millones.

e) Modificacién de los renglones del gasto de operacién y de las reservas
disponibles, de acuerdo con la propuesta presentada y que se anexa a la presente
acta. A excepcion de la reduccién de los Ingresos por Recuperacion propuestos,
misma que no fue autorizada, las demas modificaciones al presupuesto propuestas,
fueron autorizadas por la Junta Directiva.

C.) Contratacién de servicios externos para captura durante la etapa de trabajo
en paralelo con las dos plataformas tecnolégicas, por un importe aproximado de
$500,000 mas IVA. Aprobado por unanimidad.

XIV. Asuntos Generales. El Director General coment6é que algunos acreditados
reciben sus calificaciones tardias después de cursar intercambios académicos, lo
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[image: image6.png]que les impide autorizacién para aceptar la constancia institucional de que cursaron
el intercambio en lugar de las calificaciones que retrasan el tramite de su crédito.
Solicitd su autorizacién para que después de cursar intercambios académicos se
acepte la constancia correspondiente en lugar de las calificaciones tradicionales
para que el retraso en la entrega de las correspondientes acreditaciones no les
impida renovar oportunamente el crédito. Los integrantes de la junta directiva
expresaron su conformidad con esta propuesta.

No habiendo mas asuntos que tratar se dio por terminada la reunién, siendo las
14:30 horas.
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