
[image: image14.png]resultando incosteable continuar reparéndola, particularmente en Ia transmision,
desperfecto que representa un alto iesgo para el personal que la opera.
Xl.Asuntos Generales. El Lic. Marco Antonio Martinez Dabdoub  insistié en
realizar un ejercicio de Planeacion Estratégica que nos lleve a un programa con una
raiz mas social, que nos permita ir mas alla de los numeros. El Dr. Pedro Ortega
recomendo auditorias de costo-beneficio permanentemente.
£l Contador Duarte Berumen comento sobre la mision de supervision del Banco
Mundial, celebrada el 23 y 24 de mayo pasado, con la participacion del Director
de PRONABES donde se proponen figuras juridicas como la Sociedades
financieras de objeto limitado (SFOL) para las Insituciones de Crédito Educativo,
més acordes a estos tiempos. I Lic. Gustavo Reyes comento que se continia
buscando opciones para el registro de la informacion de los acregitados del
instituto en el Buré de Crédito
E1 Sr. Miguel Angel Figueroa Salcido agradecié a i
Directiva su asistencia a la reunion. No habiendo
terminaga-la reunion, siendgT3s 14:30 horas.
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En Hermosillo, Sonora, siendo las 12:00 horas del dia 23 de junio del afio 2005, se
Celebro la reunion ordinaria de la Junta Directiva del Instituto de Crédito Educativo
del Estado de Sonora, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA
1. Lista de Asistencia y declaratoria de Quorum.

Il. Lectura, discusion y aprobacién de fa Orden del dia.

1il. Lectura, discusion y aprobacion del acta de la sesion anterior.

IV. Designacion de 3 nuevos Vocales de la Junta Directiva y Ratificacion del

Maesiro Pedro Ortega

V. Presentacion General (1980-2005).

VI Seguimiento de Acuerdos.

Vil. Entrega del Informe de Operaciones al 31 de mayo del 2005
VIIl. Avances en el proyecto de Actualizacion de la Plataforma Tecnolgica.

Transferencias presupuestales.

IX. Mision de Evaluacién del Banco Mundial.

X. Puntos de Acuerdo.

XI. Asuntos Generales
1. Lista de Asistencia y declaratoria de Quérum. EI C. Miguel Angel Figueroa
Salcido, Presidente de la Junta Directiva, verifico Ia lista de asistencia, declard que
existe e quorum para llevar a cabo la reunion, a la que asistieron: el M.C. Pedro
Ortega Romero, Rector de la Universidad de Sonora, asistio el Mtro. Raul Nevarez
Grijalva, en representacion del Secretario de Educacion y Cultura, asistié el Lic.
Wilfido Corral, en representacion del Secretario de Hacienda, asistis el Lic. Marco
Antonio Martinez Dabdoub, el Sr. Avelino Feméndez Salido, el CP. Octavio
Caballero Gutierrez, el Ing. Guillermo Aello Valenzuela, el C. Fernando Armenta
Cota, Comisario Pablico Ciudadano, el C.P. Jorge Alberto Cota Reyna, Titular del
Organo de Control y Desarrollo Administrativo. Asistieron también fa Lic. Luz
Mercedes A. de Corral, Gerente del Instituto, la Lic. Genoveva Martinez Lares,
Directora de Contabilidad, Finanzas y Administracion, la Lic. Ana Maria Guerrero
Flores, Directora de Servicios, la Lic. Martha Elena Espinoza Hemandez, Directora
de Sistemas, la Lic. Edith Encinas Dominguez, Directora de Extension, el Arg.
Manuel Fontes Chiapa, Director de Cartera y Recuperacion, el C.P. Alberto Duarte
Berumen, el Lic. Gustavo Adolfo Reyes y el C.P. Manuel Enriquez, y el CP. José
Angel Diaz. Asesores del Instituto.
I Lectura, discusion y aprobacién del Orden del Dia. El Presidente de la Junta
Directiva i lectura al orden del dia, preguntando a los Consejeros si tenian alguna
propuesta de modificacion de éste. mismo que se aprob por unanimidad.
Iil. Lectura, Discusion y Aprobacion del Acta de la Sesin anterior. El
Presidente informd que con anterioridad se envio a los miembros de fa Junta
Directiva el proyecto de acta de la sesion anterior, para su revision. Pregunté si
alguno de los miembros de Ia Junta tenia alguna observacion o alguna correccion,
El Acta 141 fue autorizada por unanimidad
IV. Designacion de tres nuevos Vocales de la Junta Directiva y ratificacion del
Doctor Pedro Ortega. El Presidente di6 la bignvenida a dos de los tres valiosos
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[image: image9.png]elementos que se acaban de integrar a la Junta Directiva, el C.P. Octavio Caballero
Gutiérrez y el Ing. Guillero Aelo Valenzuela. Dijo también que fue designado el
Arq. Mark Wood Caballero, Director del Tecnolgico de Monterrey, Campus Sonora
Norte, quien en esta ocasion no pudo estar presente. Dijo que ellos entran en
sustitucion del C.P. Martin Gandara, del Dr. Filiberto Pérez Duarte y del Lic. Alberto
Flores Urbina, cuyo periodo de tres afios como Vocales temind ei pasado mes de
abril. También fué ratificado como Vocal por otro periodo de tres aiios, el Doctor
Pedro Ortega Romero, Rector de la Universidad de Sonora. Estos reconocidos
profesionistas fueron designadospor el Gobernador del Estado.

V. Presentacion General (1980-2005). El Presidente de la Junta Directiva
agradecid Ia presencia a los integrantes de la Junta e hizo entrega a los nuevos
miembros de informacién general del Instituto, (video institucional, video sobre Ia
naturaleza del crédito, marco juridico, naturaleza, requisitos y condiciones del
crédito, asi como informacién sobre los programas actuales del Instituto) para que
vayan familiarizdndose. Dilo que juntos programardn una sesion de induccion para
los tres nuevos vocales, a fin de aprovechar Ia presente reunion para tocar temas de
interés general.

VI Seguimiento de Acuerdos. El Presidente de la Junta Directiva dio que se
entregé formato de Seguimiento de Acuerdos, actualizado al 31 de mayo de 2005.
Pidi6 a los miembros de la Junta Directiva sus observaciones para éste. Referente al
Programa de Crédito Educativo para Capacitacion Técnica y de Servicios, asi como
en diferentes oficios, informd que en reuniones anteriores se habia propuesto
analizar la posibilidad de promover el crédito educativo para estudios de capacitacion
técnica y de servicios. Agregé que se continiian realizando entrevistas con los
directivos de algunos centros de educacion técnica y de servicios como CECATIS,
ICATSON y con los representantes de Camaras y organismos empresariales
(CANACINTRA, CMIC), paraintercambiar puntos de vista sobre los cursos de
capacitacién técnica y de servicios, asi como de diversos oficios y la manera en que
el Instituto pudiera apoyar, via crédito educativo, proyectos especificos de
capacitacion acordados con los sectores productivos,

Directiva pidio al C.P. Manuel Enriquez presentara el Informe de Operaciones.

a) Financiamiento Educativo: Informd que al 31 de mayo se ha autorizado crédi
educativo a 8,348 jovenes, habiéndose elaborado 13,051 contratos, con un:
ministracion promedio mensual de $1,568.63 pesos, un importe promedio por
contrato de $4,667.90 pesos, y un financiamiento conjunto de $60.9 milones de
pesos.  Agregé que el presupuesto para este afio contempla apoyar a 14,210
jovenes, de acuerdo con el presupuesto, para el periodo del informe, deberian
flevarse 9.941 y se llevan 8,348. El importe del financiamiento conjunto para este
afto es de $166.2 millones de pesos, de los cuales se han colocado $60.9 millones
de pesos. En relacion al comportamiento del crédito otorgado por niveles, s informé
que 7,238 acreditados son de licenciatura y 402 de postgrado, juntos representan
casi el 915% de los créditos otorgados y su importe representa el 96% de los
recursos del programa. De este importe la Universidad Publica se lleva el 22% y la
Universidad Privada el 36.2%, las Tecnologicas Pblicas se lievan el 23%, las
Universidades Tecnologicas se llevan el 2.5% y las Normales el 7%. En la
clasificacion por Sistema Educativo, al Sistema, Piblico van el 71% de los

VIl. Informe de Operaciones al 31 de mayo del 2005. EI Presidente de la Junxy /1
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[image: image10.png]acreditados y se llevan el 53.8% de los recursos y el 28.2% de los acreditados van
al Sistema Privado y se llevan el 46.2% de los recursos. De los acreditados
clasificados por lugar de origen vs. lugar de estudios, el 50.7% son locales, el 49.3%
de los estudiantes son foraneos - es decir, se tienen que trasladar fuera de la casa
familiar para estudiar- El importe de los créditos a estudiantes locales representa el
44.4% de los recursos y el importe asignado a los estudiantes fordneos representa el
55.6% de los recursos autorizados.  El Dr. Pedro Ortega comentd que seria
importante realizar un analisis del otorgamiento historico de crédito educativo, para
considerar una_orientacién del mismo. El Mtro. Ral Nevarez enfatizd Ia relacién
que el otorgamiento de crédito tiene con la matricula existente en las diferentes
carreras. El Ing. Guillermo Aello coments el caso de la Universidad Tecnologica de
Hermosillo mencionando la conveniencia de enfocar el crédito educativo en las
carreras técnicas. EI Dr. Pedro Ortega pregunts si se contaba con informacion sobre
los postgrados de excelencia a fin de buscar convenios que nos ayuden a multiplicar
recursos, como serfa el caso de CONACYT. Coments también sobre la
conveniencia de que un especialista abordara el impacto social de otorgarlo a
estudiantes de escuela piblica y/o privada. El Mtro. Raul Nevarez comento acerca
de la experiencia de orientar el crédito a personas de menos recursos y como en el
caso de las zonas indigenas en algunos casos no tienen acceso a Educacion
Superior o bien, temen solcitar crédito educativo. Don Avelino Feméndez comento
sobre la necesidad de que las Instituciones Educativas hagan promocién también en
Ias comunidades rurales, donde a veces muchachos con talento se quedan en el
campo.

b) Cartera y Recuperacion: Sobre el comportamiento de la cartera el C.P. Manuel
Enriquez informd que al 31 de mayo se tenian 20,736 acreditados en gestion. Estos
acreditados tienen un saldo vencido conjunto de $174.2 millones de pesos, y un
importe por vencer de $523.3 millones de pesos. Los acreditados que ya se estan
gestionando en la Direccién de Cartera, deben al Instituto $697.5 millones de pesos.
De este monto, $130.9 millones de pesos esta registrado en fa estimacion para
cuentas incobrables, lo que da una Cartera en gestion neta de $566.7 millones.
Adicionalmente se tiene un importe de cartera por vencer de acreditados que estén
en etapa de estudios 0 en periodo de gracia. El importe por vencer de estas cuentas
asciende a $162.4 millones de pesos. El total del Portafolio def Instituto al 31 de
mayo es de $729.1 millones de pesos y el porcentaje de la cartera exigible sobre la
total es el 23.9%. Presents un informe relativo al rango de atraso de los acreditados:
aclarando que el Instituto devenga los intereses de manera mensual. Al dia 1° de
mayo se tenian 21,649 acreditados en gestion, estos acreditados que debian en total
$626.4 millones de pesos, considerando el valor de los documentos hasta su
vencimiento. 21,649 acreditados tenian $181.3 millones de pesos exigibles y
$445.1 millones de pesos por vencer. Respecto al comportamiento de pago de estos
acreditados, realizaron su pago 9,269 acreditados, el 43%. De acuerdo al nivel de
atraso. De los acreditados con cero meses de atraso: E 84.2% pago el 68.1% del
monto exigible; del rango 1-5 meses de atraso: el 52.9% de los acreditados pagé el
15.5% del importe exigible; del rango 6-12 meses de atraso: el 538% de los
acreditados, pago el 5.5% del monto exigible y asi sucesivamente. Se recuper6 el
36% del saldo vencido total. Adicionaimente a los acreditados que ya estan en
gestion y que pagan por adelantado, hay oros que ng estén en cartera exigible, que
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[image: image11.png]no han vencido y que adelantaron pagos por $1.4 millones de pesos. Por concepto
de intereses moratorios y recargos, se recuperaron $671 mil pesos. Al 1° de mayo,
Se tenian 21,649 cuentas en gestion. De éstas, en cobranza normal se tenian
12:361; a 4,574 acreditados se les hizo algin convenio, 644 acreditados tienen
convenio y demanda y 3,890 cuentas se tumnaron a cobranza por la via judicial. La
meta global para recuperar este afio es de $126 millones de pesos y segun el
presupuesto, en el presente periodo de informe se deberia tener $50.1 millones de
recuperacion y se han aicanzado $43.7 millones, lo que representa el 87.3% de la
meta del periodo y el 34.6% de avance en la meta anual, En el 2005 se inici6 con
$156 millones de pesos de cartera exigible y en enero se vencieron $10.6 millones
de pesos de cartera, de manera tal que el Insiituto tenia por cobrar casi $167
millones en enero y al mes de mayo $181 millones. En el presente afo, se han
recuperado $43.5 millones de pesos y se han vencido $53.5 millones de pesos. La
cartera exigible paso de $156.3 millones de pesos el 1° de enero a $170.9 millones
de pesos en mayo.

Don Avelino Ferandez preguntd por los resultados de recuperacién ya
considerando las nuevas medidas que se aplican. Menciond la conveniencia de
contar con informacion sobre la cartera reciente, diferenciando los resultados de los
de la cartera anterior. €l Lic. Marco Antonio Martinez coments sobre la forma de
documentar el crédito. Puso el ejemplo del sistema de crédito de Estados Unidos
donde se utiliza un solo contrato, con la ventaja de la reduccion de trabajo
administrativo, en papel y sobre todo en tiempo del personal y en las filas que hace
el solicitante.  Coments también sobre la posibilidad de incorporar una clausula
social en el contrato que conceda en determinados casos una prérroga automética.
Coments que en Estados Unidos se manejan hasta 20 afios de prormoga en algunos
casos. Se propuso obtener un formato de contrato y evaluar su conveniencia.

©) Fondos en Administracién y Donativos: Se informé que por este concepto, al
31 de mayo del 2005, se captaron recursos por un importe de $71 mil pesos,
presentando el detalle de la informacion.

d) Banco Mundial: EI C.P. Manuel Enriquez informé sobre e crédito de Banco
Mundial. Expuso que del 10 de enero de 2000 al 31 de mayo de 2005 se ha
registrado un gasto financiero de $79.5 millones de pesos. De este importe $23.5
millones corresponden a o que se paga por tasa real (2%) y $56 millones a la
actualizacion de Ia udi. El monto original de capital es de $298.3 millones de pesos,
se han cubierto 3 amortizaciones semestrales de capital a la fecha y el préximo mes
de agosto se cubrira la cuarta. Sobre las tasas de interés agregd que 6.1% es la
tasa ponderada que se aplica a los contratos de crédito educativo en 2005, Informs
que la tasa de interés del Banco Mundial anualizada al mes de mayo es de 6.7%y la
tasa ponderada de fondeo del Instituto, en el mismo periodo es de 4.8%.

©) Estados Financieros al 31 de mayo del 2005. Fueron entregados a los
miembros de la Junta Directiva, para su analisis.

1) Avance Presupuestal: La Lic. Genoveva Martinez informo que al 31 de mayo,
(considerando las cifras en miles de pesos) por concepto de aportacion del Gobierno
del Estado se han recibido $39°916, por recuperacion han ingresado $43'775, en o
que se refiere a recuperacion por reestructuras de crédito se llevan $4°387 y ‘sobre
los recursos del Fondo PRONABES proyectados para este ejercicio aclars que no se
aportaran puesto que PRONABES modifico sus reglag de operacion, y de acuerdo
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[image: image12.png]con éstas, Ia totalidad de los recursos de PRONABES se destinaran al otorgamiento
de becas; por fondos en administracion y donativos se han recibido $071.6. Por
productos financieros del fondo de reporto Banco Mundial se han generado $1,330.
Por concepto de otros se han recibido $2,262. En el Fondo para el programa de
crédito, estan los recursos que se guardan de un ejercicio a otro; al inicio de 2005 se
contaba con un saldo inicial por este concepto de $12'953, para hacerle frente al
programa de crédito. En la reserva para el pago de pasivos se cuenta con $35.2
‘millones. En Ia reserva para créditos incobrables son $222 mil pesos.

E1 C.P. Octavio Caballero comento que seria conveniente realizar los ajustes en el
presupuesto que ya se conocen, para operar con informacion mas apegada a la
realidad. Al respecto, la Directora de Contabilidad, Finanzas y Administracion
presents una propuesta detallada de modificacion que s anexa a la presente acta y
cuyos cambios mas significativos son:

a) Ajuste a la Aportacion del Gobierno del Estado de 95,818 a 95,800 que
fue la autorizada

b) Cancelacion de la aportacion esperada de PRONABES en vitud de
que fueron modificadas sus reglas de operacion, mismas que durante
el Ejercicio 2005 exigen canalizar todos los recursos de PRONABES a
programas de becas.

©) Fondo para el programa de crédito educativo: Cuando se elaboré el
proyecto de presupuesto en septiembre de 2004, se esperaba cerrar el
Ejercicio 2004 con $29,767 en este renglén y se cerrd en $12,952. Las
diferencias corresponden a ingresos no obtenidos por conceptos de
recuperacion, fondos en administracién, donativos y otros, asi como a
un incremento en el gasto de cobranza.

d) En el Fondo de Reserva para el pago de pasivos (Banco Mundial) se
proyectaron $40,000 y al ciere se contaba con $35202 que
corresponden a las dos amortizaciones programadas para el ejercicio
2005

€) El renglén de Crédito Educativo que en consencuencia se vera
afectado en una disminucion de 1,138 acreditados, una reduccion de
$100 en la ministracion mensual promedio, y una disminucion de
$21,814 en el importe del financiamiento conjunto

EI C.P. Octavio Caballero pregunto cual es la politica para la estimacin de cuentas
incobrables, la Lic. Genoveva Martinez coments que se ingresan a Ia estimacion las
cuentas con 6 meses de atraso, pero que también se consideran 6 meses sin
movimiento. Y que su importe se va reservando proporcionalmente de acuerdo con
el tiempo de atraso {

VIIl. Avances en el Proyecto de Actualizacion de la Plataforma Tecnolégica. EI |
Presidente de la Junta Directiva informo que el 10 de junio se publicd la convocatoria

para la Licitacion Publica relativa al Proyecto de Actualizacion de la Plataforma
Tecnolégica.  Agregé que el préximo 24 de junio se llevara a cabo fa junta de /
aclaraciones, para la misma y que el 28 de junio se programd la recepcion de las
propuestas y se espera contar con el fallo corespondiente a mediados de julio
préximo. La firma Software Site continiia realizando el levantamiento de los procesos |
actuales y el diseno y desarrollo de los nuevos procesos. Esta parte del trabajo
consta de 14 m6dulos, que se van desarrollando confgzme a las necesidades de la




[image: image13.png]operacion del Instituto. Se espera tener la totalidad de los modulos listos antes de
finalizar el presente Ejercicio. Se cuenta con un importe presupuestado de 3.4
millones de pesos y existe ademas una reserva para adquisicion de bienes
informaticos, autorizada por la Junta Directiva a finales de 2004 y cuyo importe
asciende a 1.4 millones de pesos.

X. Puntos de Acuerdo: El Presidente de la Junta Directiva sometié a aprobacién los
siguientes puntos de acuerdo, mismos que fueron aprobados.

1. Autorizacién de la Junta Directiva para la modificacion del Presupuesto para el

Ejercicio 2005 en los siguientes renglones:

. Ajuste ala Aportacion del Gobiemo del Estado de 95,818 a 95,800 que fue
Ia autorizada.

b. Cancelacion de la aportacion esperada de Pronabes en virtud de que
fueron modificadas sus reglas de operacién, mismas que durante el
Ejercicio 2005 exigen canalizar todos los recursos de Pronabes a
programas de becas.

c. Fondo para el programa de crédito educativo: Cuando se elabord el
proyecto de presupuesto en septiembre de 2004, se esperaba cerrar ef
Ejercicio 2004 con $29,767 en este renglon y se cerr6 en $12,952. Las
diferencias corresponden a ingresos no obtenidos por conceptos de
recuperacion, fondos en administracin, donativos y otros, asi como a un
incremento en el gasto de cobranza.

d. En el Fondo de Reserva para el pago de pasivos (Banco Mundial) se
proyectaron $40,000 y al cierre se contaba con $35,202 que corresponden
a las dos amortizaciones programadas para el ejercicio 2005.

&. El renglén de Credito Educalivo que en consencuencia se verd afectado en
una disminucion de 1138 acreditados, una reduccion de $100 en la
ministracién mensual promedio, y una disminucion de $21,814 en el
importe del financiamiento conjunto.

Con fecha 21 de abril de 2005, mediante acuerdo publicado en el Boletin Oficial
del Gobierno del Estado, se creé el Programa para la Innovacién y Calidad de la
Administracion Estatal 2004-2009.

EI C. Gobernador tomd protesta al Consejo de Innovacién y Calidad, constituido
por un Presidente que es el mismo Ejecutivo Estatal, un Coordinador que es el
Secretario de la Contraloria General y 10 Vocales que seran los Titulares
(Secretarios) de las dependencias de la Administracion Estatal. El Articulo 7° de
este Decreto establece que serdn los érganos de gobierno de las entidades, los
responsables de designar ante el Comité del Programa de Innovacién y Calidad a
los servidores que fungiran como enlaces para el Programa.

2. Se propone la designacion de la Lic. Luz Mercedes Aguayo como enlace
responsable por el Instituto de Crédito Educativo del Estado de Sonora, en el
Programa para la Innovacién y Calidad de fa Administracion 2004-2009, asi como
alos Directores de drea como Promotores del Programa. Entre los proyectos del
Instituto que seran incluidos dentro del citado programa de Innovacion y Calidad
esté la Actualizacion de la Plataforma Tecnologica

3. Venta de la Voyager verde. Fue adquiida en 1998, pero era modelo 1996,
usado al momento de Ia compra. Sus constantes desperfectos mecanicos han
requerido mas de $40,000 en lo que va del aflo, en reparaciones indispensables,
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