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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS
Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

25 - SEGURIDAD SOCIAL

NOMBRE DEL PROCESO: PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES
CLAVE PROGRAMATICA: 2111140TB922262690EX
UNIDAD INSTITUTO DE UNIDAD EJECUTORA: | SUBDIRECCION DE PRESTACIONES
RESPONSABLE: SEGURIDAD Y ECONOMICAS Y SOCIALES
SERVICIOS SOCIALES
DE LOS
TRABAJADORES DEL
ESTADO
OBIJETIVO DEL PROCESO: OTORGAR A LOS DERECHOHABIENTES LAS PRESTACIONES
ECONOMICAS Y SOCIALES CORRESPONDIENTES.
DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE INDICADOR: PROGRAMACION DE EVENTOS
TIPO: DE GESTION
RESULTADO ESPERADO: OTORGAR A LOS PENSIONADOS Y JUBILADOS LAS PRESTACIONES
SOCIALES CORRESPONDIENTES A TRAVES DE LAS CASAS CLUB DEL
PENSIONADO Y JUBILADO A LO LARGO DEL ESTADO.
FORMULA CALCULO: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO = (EVENTOS REALIZADOS / EVENTOS
PROGRAMADOS) X 100
INTERPRETACION: CONOCER EL CUMPLIMIENTO DE LOS EVENTOS PROGRAMADOS DE LAS
CASAS CLUB EN EL ESTADO.
DIMENSION DEL ALINEACION R SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
MEDICION:
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | Trimestre 3
META AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
ANUAL "bROGRAMADO | ALCANZADO | % | PROGRAMADO | ALCANZADO | % RE;EEL‘ZO
META
ANUAL
218 39 20 51.28 158 140 88.6 64.22
EVALUACION CUALITATIVA El incumplimiento de la presente meta, al alcanzar solamente 20, se debe a
las modificaciones de los itinerarios de los responsables de brindar los cursos,
talleres y sesiones de capacitacion que se brindan a los pensionados y
jubilados del ISSSTESON. Lo que en esta ocasion, provocaron que se
disminuyera en dos la cantidad de eventos en comparativo con los
programados. Con el fin de evitar incumplir con lo programado en los
siguientes trimestres se establece revisar y programar exclusivamente sobre
lo planeado al inicio del presente ejercicio fiscal. En cuanto al ejercicio
presupuestal el original y el programado permanecen igual, si bien se
llevaron reclasificaciones presupuestales inherentes a la Casa Club del
Pensionado y Jubilado de Hermosillo y de la Casa Club del Pensionado y
Jubilado de Ciudad Obregdn, que no afectaron el presupuesto modificado en
Su monto.
PROSPECTIVA En el caso de los eventos programados para los pensionados y jubilados,

normalmente se cumplen en su totalidad salvo en las ocasiones en que no
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estd previsto por una situacién ajena a las Casas Club que pudieran ocasionar
que el evento se cancele o se posponga para otro trimestre dado la
organizacion de los responsables de brindar los cursos y talleres, por lo que,
con el fin de mantener el cumplimiento de la presente meta se establece que
se estara atendiendo lo necesario para cumplir a cabalidad o en su caso,
informar el ajuste en el calendario para los posteriores trimestres.

FACTOR DE COMPARACION

La prestacion de los eventos para los pensionados y jubilados deriva de una
programacion anual que se establece en coordinacidn con los responsables
de brindar talleres, platicas y demas eventos de recreacion para esta
poblacién derechohabiente en especifico. Dado que algunos prestadores de
servicios pudieran modificar sus itinerarios y afectar la programacion original,
lo que modificard la cantidad de eventos realizados. Asi en esta ocasion, se
realizaron 63 eventos de los 60 programados, es decir, tres eventos
adicionales. La informacion de los datos histdricos se obtienen de las Cuentas
Publicas 2011 al 2014.
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