= GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA ETCA-III-04

p TRIMESTRE: ART
INFORME DE AVANCE PROGRAMATICO 2017 S cu ©

= % ” PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO
w
3] o
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR . 2| <] & RS
e 3 S | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | cuArRTO ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO
= >
DEPENDENCIA / ENTIDAD 01 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA
UNIDAD ADMINISTRATIVA 001 DIRECCION GENERAL
E415T31 SEGURIDAD SOCIAL
012 ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD SOCIAL.
PRESENTAR INFORME ANUAL DE | DOCUMENT | A Si | MET 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ACTIVIDADES ANTE LA H. JUNTA (o)
DIRECTIVA NUM 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

NO SE CUMPLIO CON LA META PROGRAMADA DEBIDO A QUE DE ACUERDO AL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO EN SU ARTICULO 12 FRAC. VI EL INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES SE PRESENTA A LA JUNTA DIRECTIVA DENTRO DE LOS DOS PRIMEROS MESES DEL EJERCICIO SIGUIENTE;
POR LO QUE SE DECIDIO PRESENTARSE EN EL MES DE ENERO DEL 2018.

REALIZAR AUDITORIAS EN AUDITORIA | A Si | MET 4.00 3.00 4.00 3.00 14.00 4.00 3.00 4.00 3.00 14.00 4.00 3.00 4.00 3.00
CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA
ANUAL RESPECTIVO NUM 4.00 3.00 4.00 3.00 14.00 4.00 3.00 4.00 3.00 14.00 4.00 3.00 4.00 3.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

SE PROGRAMARON PARA EL CUARTO TRIMESTRE UN TOTAL DE TRES AUDITORIAS, MISMAS QUE SE CUMPLIERON DE FORMA SATISFACTORIA.

DAR SEGUIMIENTO A LAS INFORME A sl | meT 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00
PETICIONES CIUDADANAS QUE
SE RECIBAN EN EL INSTITUTO NUM 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100.00%
POR MEDIO DE LOS BUZONES DE
QUEJAS DEN
EVALUACION CUALITATIVA

SE CUMPLIO CON LA PROGRAMACION DE UN INFORME DE SEGUIMIENTO DE PETICIONES CIUDADANAS EN EL CUARTO TRIMESTRE 2017.

PRESENTAR LA ORDEN DEL DIA [ DOCUMENT | A SI | MET 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 2.00 2.00
DE LA SESION ORDINARIA DE LA o
H. JUNTA DIRECTIVA NUM 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 2.00 2.00 66.66%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

NO SE CUMPLIO CON LA META PROGRAMADA PARA ESTE TRIMESTRE DEBIDO A QUE NO SE LLEVARON A CABO SESIONES ORDINARIAS EN EL MES DE NOVIEMBRE

ATENDER SOLICITUDES DE SOLICITUD | A si | MET 55.00 60.00 55.00 50.00 220.00 55.00 60.00 55.00 50.00 220,00 81.00 54.00 54.00 59.00
ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA NUM 55.00 60.00 55.00 50.00 220.00 55.00 60.00 55.00 50.00 220.00 81.00 54.00 54.00 59.00 118.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

SE REGISTRO UN INCREMENTO EN LA PRESENTE META PARA EL CUARTO TRIMESTRE 2017, DEBIDO A LA DEMANDA DE LA CIUDADANIA, EN SOLICITAR INFORMACION DE ACCESO PUBLICO REFERENTE AL INSTITUTO.

ELABORAR BOLETINES DE BOLETIN A sl | meT 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 14.00 26.00 27.00 17.00
PRENSA PARA DIFUSION DE
ACTIVIDADES INSTITUCIONALES NUM 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 14.00 26.00 27.00 17.00 113.33%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

CABE ACLARAR QUE EXISTIO VARIACION EN LOS RESULTADOS EMITIDOS DE LAS METAS DE BOLETINES DE PRENSA, DEBIDO A LA CALENDARIZACION DE OTRAS AREAS DEL INSTITUTO, LO CUAL EN OCASIONES NO DEPENDE DIRECTAMENTE DE COMUNICACION SOCIAL, LO ANTERIOR HACE QUE
SE REPROGRAMEN Y SE GENEREN ACTIVIDADES O BIEN SE OMITAN ALGUNAS DE ELLAS.

CREAR CAMPARAS DE DOCUMENT | A sl | meT 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 13.00 21.00 23.00 25.00
FORTALECIMIENTO [e)
INSTITUCIONAL NUM 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 13.00 21.00 23.00 25.00 277.77%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

CABE ACLARAR QUE EXISTIO VARIACION EN LOS RESULTADOS EMITIDOS DE LAS METAS DE CAMPARNAS DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL, DEBIDO A LA CALENDARIZACION DE OTRAS AREAS DEL INSTITUTO, LO CUAL EN OCASIONES NO DEPENDE DIRECTAMENTE DE COMUNICACION
SOCIAL, LO ANTERIOR HACE QUE SE REPROGRAMEN Y SE GENEREN ACTIVIDADES O BIEN SE OMITAN ALGUNAS DE ELLAS.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

INFORME DE AVANCE PROGRAMATICO 2017

ETCA-III-04

TRIMESTRE: CUARTO

= % ” PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO
w
3] o
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR . 2| < | & RS
Q 3 S | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | cuArRTO ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO
= >
DEPENDENCIA / ENTIDAD 01 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA
ELABORAR EL ACTA DE ACTA A Si | MET 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 2.00 2,00
ACUERDO DE LA H. JUNTA
DIRECTIVA ORDINARIA NUM 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 2.00 2.00 66.66%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA META NO SE CUMPLIO DEBIDO A QUE NO SE LLEVARON A CABO SESIONES ORDINARIAS EN EL MES DE NOVIEMBRE.
PORCENTAJE DE DECREMENTO |PORCENTAJ A [ NO [ mMET 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 0.00 0.00 0.00 64.10
EN NUMERO DE E
OBSERVACIONES DE AUDITORIA NUM 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 0.00 0.00 0.00 64.10 1282.00%
AL INFORME DE CUENTA
PUBLICA DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA META SE SUPERO DEBIDO A QUE SE ESTABLECIERON PROGRAMAS DE TRABAJO MISMOS QUE CONTENIAN CRONOGRAMAS EN LOS CUALES SE ESTABLECIERON LOS COMPROMISOS Y TIEMPOS PARA PROPORCIONAR LO OBSERVADO, DE IGUAL FORMA EL INSTITUTO ATENDIO
RECOMENDACIONES Y ESTABLECIO MECANISMOS PARA NO SER REINCIDENTES.
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO [ PORCENTAJ| A | NO | MET 0.00 0.00 0.00 90.00 90.00 0.00 0.00 0.00 90.00 90.00 97.44 93.55 70.19 85.03
DE LAS OBLIGACIONES DE E
TRANSPARENCIA DE LOS NUM 0.00 0.00 0.00 90.00 90.00 0.00 0.00 0.00 90.00 90.00 97.44 93.55 70.19 85.03 94.47%
SUJETOS OBLIGADOS DEL
PODER EJECUTIVO DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PARA EL TRIMESTRE OCTUBRE-DICIEMBRE, ESTA CONFORMADO POR LA CALIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA QUE PARA ESTE TRIMESTRE FUE DE UN 82.8% Y UN 87.27% EN LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY LOCAL, POR LO QUE NOS DA UN PROMEDIO DE 85.03 EL CUAL NO LLEGO AL 100% POR UNA DISCREPANCIA ENTRE LOS CRITERIOS DE EVALUACION DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL Y EL ORGANO DE CONTROL Y DESARROLLO
ADMINSITRATIVO DEL INSTITUTO, A LA HORA DE CALIFICAR LOS VALORES DE EXISTENCIA, CONGRUENCIA Y ATUALIZACION DE LA INFORMACION PUBLICA
INDICE DE CALIDAD EN LOS PORCENTAJ| A | NO [ mET 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 91.40 97.92 94.98 100.00
INFORMES TRIMESTRALES E
NUM 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 91.40 97.92 94.98 100.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLIO AL 100% CON LO PROGRAMADO
UNIDAD ADMINISTRATIVA 002 COMISION EJECUTIVA DEL FONDO DE VIVIENDA
PROPORCIONAR CREDITOS MILESDE | A sl | meT 0.00 64452.00 64452.00 65451.00 | 194355.00 0.00 78111.60 78111.60 78111.60 | 234334.80 0.00 38833.33 32999.96 29943.82
HIPOTECARIOS OTORGADOS PESOS
NUM 0.00 64452.00 64452.00 65451.00 | 194355.00 0.00 78111.60 78111.60 78111.60 | 234334.80 0.00 38833.33 32999.96 29943.82 45.74%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
NO SE CUMPLIO CON LA META DEBIDO A QUE NO RECIBIMOS EL RECURSO POR PARTE DEL GOBIERNO DEL ESTADO EN TIEMPO Y FORMA.
UNIDAD ADMINISTRATIVA 003 SUBDIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS
OTORGAR CONSULTAS DE CONSULTA | A sl [ mMeT | 59000.00 59000.00 59000.00 59000.00 | 236000.00 | 59000.00 59000.00 59000.00 59000.00 | 236000.00 | 66366.00 76009.00 58347.00 61203.00
MEDICINA GENERAL POR CADA
COORDINACION MEDICA NUM | 59000.00 59000.00 59000.00 59000.00 236000.00 59000.00 59000.00 59000.00 59000.00 236000.00 66366.00 76009.00 58347.00 61203.00 103.73%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA RESPONSABLE NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION PARA LA VARIACION DE ESTA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE.
CONTROLAR ENFERMEDADES DOSIS A sl [ meT [ 8470.00 8670.00 6870.00 19480.00 43490.00 8470.00 8670.00 6870.00 19480.00 43490.00 17421.00 10485.00 8924.00 30032.00
PREVENIBLES POR VACUNACION
NUM |  8470.00 8670.00 6870.00 19480.00 43490.00 8470.00 8670.00 6870.00 19480.00 43490.00 17421.00 10485.00 8924.00 30032.00 154.16%
DEN

EVALUACION

CUALITATIVA

MAYOR LOGRO DEBIDO A: 1.- DOSIS APLICADAS EN EL PROGRAMA PERMANENTE INSTITUCIONAL. 2.- DOSIS APLICADAS EN ACTIVIDADES EXTRAMUROS QUE REALIZO EL DEPARTAMENTO DE MEDICINA PREVENTIVA DEL EDIFICIO ISSSTESON EN LAS DIVERSAS DEPENDENCIAS DE GOBIERNO. 3.
LA CONTINUACION DE LA VACUNACION CONTRA LA INFLUENZA EN LA TEMPORADA INVERNAL 2017-2018. 1
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= ) 8 GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA ETCA-III-04

p TRIMESTRE: ART
INFORME DE AVANCE PROGRAMATICO 2017 S cu ©

2=, PROGRAMADO ORIGINAL MODIFICADO REALIZADO
w
3| S
CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR abks | 2] €| 2 RS
2 | 4| & [ Primero | sEGuNDO | TERCERO | CUARTO | ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO | ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO
= >
DEPENDENCIA / ENTIDAD 01 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA

CONTROLAR ENFERMEDADES PIEZA A | st [meT| 1533000 | 1748000 | 1510500 | 1574000 | 63655.00 | 1533000 | 1748000 | 1510500 | 1574000 | 6365500 | 1712100 | 2724300 | 24517.00 | 22958.00

TRANSMISIBLES (HIDRATACION

ORAL) NUM | 1533000 | 1748000 | 1510500 | 1574000 | 6365500 | 1533000 | 1748000 | 1510500 | 1574000 | 63655.00 | 1712100 | 2724300 | 2451700 | 22958.00 145.85%

DEN

EVALUACION CUALITATIVA

MAYOR LOGRO DEBIDO A: 1.- INCREMENTO EN LA DISTRIBUCION DE SOBRES DE VIDA SUERO ORAL EN EL PROGRAMA PERMANENTE DE PREVENCION Y CONTROL DE LAS ENFERMEDADES DIARREICAS EN LOS MENORES DE 5 ANOS. 2.- LO REALIZADO EXTRAMUROS POR EL DPTO. DE MEDICINA
PREVENTIVA DEL EDIFICIO ISSSTESON Y LA COORDINACION DE NUTRICION Y PROMOCION A LA SALUD EN EL PRESENTE MES.

\él&éﬁn ESEDI\ETSROLAR LAS PERSONA [ A sl [ mMeT [ 178055.00 | 50805.00 40020.00 40020.00 | 308900.00 | 50805.00 40020.00 40020.00 4721000 | 178055.00 | 51930.00 41105.00 40935.00 48181.00
EPIDEMIOLOGICAS NUM | 178055.00 50805.00 40020.00 40020.00 308900.00 50805.00 40020.00 40020.00 47210.00 178055.00 51930.00 41105.00 40935.00 48181.00 120.39%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EL LEVE INCREMENTO EN LA PRODUCTIVIDAD ES EL RESULTADO DE LA MAYOR NOTIFICACION DE INFECCIONES RESPIRATORIAS AGUDAS EN EL PRESENTE TRIMESTRE

LLEVAR A CABO UNA DETECCION | DERECHOH A SI MET | 169050.00 169050.00 169050.00 169050.00 676200.00 169050.00 169050.00 169050.00 169050.00 676200.00 171017.00 173911.00 173679.00 172738.00
OPORTUNA DE ENFERMEDADES ABIENTE

NUM | 169050.00 169050.00 169050.00 169050.00 676200.00 169050.00 169050.00 169050.00 169050.00 676200.00 171017.00 173911.00 173679.00 172738.00 102.18%

DEN

EVALUACION CUALITATIVA

RESULTADO DEL LEVE INCREMENTO EN LA DETECCION DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES COMO DIABETES MELLITUS, HIPERTENSION ARTERIAL, OBESIDAD, CANCER CERVICOUTERINO, CANCER MAMARIO, CANCER DE PROSTATA Y DISLIPIDEMIAS EN EL PRESENTE MES Y LAS REALIZADAS
EN LOS PROGRAMAS INTRAMUROS Y EXTRAMUROS (GRUPOS DE AYUDA MUTUA, COORDINACION DE NUTRICION Y PROMOCION A LA SALUD).

OTORGAR RESPUESTA A LAS INFORME [ A Si | MET 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00
SOLICITUDES DEL TRAMITE DE
ALTA AL SISTEMA INTEGRAL DE NUM 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 100.00%
SERVICIOS A PADRES EN UN
PROMEDIO MAXIMO DE 5 DIAS DEN
EVALUACION CUALITATIVA

SE CUMPLIO CON EL 100% DE LA META PROGRAMADA AL CUARTO TRIMESTRE 2017

TRAMITE DE ACCIDENTES DE TRAMITE A sl | meT 480.00 536.00 476.00 400.00 1892.00 480.00 536.00 476.00 400.00 1892.00 364.00 516.00 330.00 202.00
TRABAJO PRESENTADOS POR
LOS TRABAJADORES AFILIADOS NUM 480.00 536.00 476.00 400.00 1892.00 480.00 536.00 476.00 400.00 1892.00 364.00 516.00 330.00 202.00 50.50%
AL SERVICIO MEDICO DE
ISSSTESON DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EL AREA RESPONSABLE NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION PARA LA VARIACION DE ESTA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE.

ﬁgﬁ%ﬁ%ﬁ;gf&gMEDADEs JOVEN A Si MET 7095.00 7095.00 7095.00 7095.00 28380.00 7095.00 7095.00 7095.00 7095.00 28380.00 7433.00 7448.00 7409.00 7402.00
NUM 7095.00 7095.00 7095.00 7095.00 28380.00 7095.00 7095.00 7095.00 7095.00 28380.00 7433.00 7448.00 7409.00 7402.00 104.32%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

EL LEVE INCREMENTO EN LA PRODUCTIVIDAD ES EL RESULTADO DE LA MAYOR NOTIFICACION DE CASOS NUEVOS DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES COMO OBESIDAD, DERMATOSIS, GASTRITIS Y DUODENITIS Y DISLIPIDEMIAS EN EL PRESENTE TRIMESTRE

BRINDAR CONSULTAS DE CONSULTA A Sl MET 3804.00 3804.00 3804.00 3804.00 15216.00 3804.00 3804.00 3804.00 3804.00 15216.00 4650.00 5174.00 6382.00 7487.00
PLANIFICACION FAMILIAR
NUM 3804.00 3804.00 3804.00 3804.00 15216.00 3804.00 3804.00 3804.00 3804.00 15216.00 4650.00 5174.00 6382.00 7487.00 196.81%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

RESULTADO DE UN MAYOR NUMERO DE CONSULTAS SOBRE USUARIOS NUEVOS Y SUBSECUENTES DE METODOS DE CONTROL DE LA FERTILIDAD HUMANA EN EL PRESENTE MES Y A LA DISTRIBUCION DE PRESERVATIVOS PRINCIPALMENTE EN LOS ADOLESCENTES POR EL 1 DE DICIEMBRE: DIA
MUNDIAL DEL SIDA.

BRINDAR CAPACITACION A LA DERECHOH A Sl MET 9215.00 9315.00 9115.00 9215.00 36860.00 9215.00 9315.00 9115.00 9215.00 36860.00 9899.00 10148.00 9736.00 10009.00

POBLACION EN MATERIA DE ABIENTE

SALUD NUM 9215.00 9315.00 9115.00 9215.00 36860.00 9215.00 9315.00 9115.00 9215.00 36860.00 9899.00 10148.00 9736.00 10009.00 108.61%
DEN
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

INFORME DE AVANCE PROGRAMATICO 2017

ETCA-III-04

TRIMESTRE: CUARTO

CLAVE

NOMBRE DEL INDICADOR

UNI.
MEDIDA

TIPO META

VAL. ACUM.

PROGRAMADO ORIGINAL

MODIFICADO

REALIZADO

PRIMERO SEGUNDO

DATOS

TERCERO

CUARTO

ANUAL

PRIMERO

SEGUNDO

TERCERO

CUARTO

ANUAL

PRIMERO

SEGUNDO

TERCERO

CUARTO

% DE AVANCE
TRIMESTRAL

DEPENDENCIA / ENTIDAD 01 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA

EVALUACION CUALITATIVA
1.- LEVE INCREMENTO EN LA CAPACITACION A LA POBLACION EN PREVENCION DE DIARREAS, INFECCIONES RESPIRATORIAS AGUDAS, ENFERMEDADES PREVENIBLES POR VACUNACION Y VIGILANCIA ACTIVA DE VECTORES, INFLUENZA Y RICKETTSIOSIS, TOS FERINA, FON, COLERA, ETC. 2.-
CAPACITACIONES REALIZADAS EN ACTIVIDADES INTRA Y EXTRAMUROS (GRUPOS DE AYUDA MUTUA Y COORDINACION DE NUTRICION Y PROMOCION A LA SALUD). 3.- 1 DE DICIEMBRE: DIA MUNDIAL DEL SIDA.
MANTENER UN CONTROL Y CONSULTA | A sl [ mMeT [ 8439.00 8439.00 8439.00 8439.00 33756.00 8439.00 8439.00 8439.00 8439.00 33756.00 9101.00 8930.00 9018.00 9076.00
VIGILANCIA EN LA CONSULTA DE
gé\TsE:*ﬁgS'NFANT'L DEL MENOR NUM | 8439.00 8439.00 8439.00 8439.00 33756.00 8439.00 8439.00 8439.00 8439.00 33756.00 9101.00 8930.00 9018.00 9076.00 107.54%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
JUSTIFICACION: RESULTADO DEL MODERADO INCREMENTO EN LA EVALUACION DE LA NUTRICION, CRECIMIENTO Y DESARROLLO DE LA POBLACION MENOR DE 5 ANOS EN EL PRESENTE TRIMESTRE
CONTROLAR EL ESTADO DE CONSULTA | A SI | MET |  1902.00 1902.00 1902.00 1902.00 7608.00 1902.00 1902.00 1902.00 1902.00 7608.00 2095.00 2102.00 2156.00 2154.00
SALUD DE LA EMBARAZADA
NUM | 1902.00 1902.00 1902.00 1902.00 7608.00 1902.00 1902.00 1902.00 1902.00 7608.00 2095.00 2102.00 2156.00 2154.00 113.24%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA META SE REBASO RESULTADO DEL MODERADO INCREMENTO EN EL NUMERO DE CONSULTAS DE PRIMERA VEZ Y SUBSECUENTES EN LAS EMBARAZADAS DURANTE EL PRESENTE TRIMESTRE
ES&P\ERCIDNAR CONSULTA CONSULTA | A sl [ MeT [ 12300.00 13900.00 12300.00 13900.00 52400.00 12300.00 13900.00 12300.00 13900.00 52400.00 12610.00 14843.00 13599.00 15142.00
NUM | 12300.00 13900.00 12300.00 13900.00 52400.00 12300.00 13900.00 12300.00 13900.00 52400.00 12610.00 14843.00 13599.00 15142.00 108.93%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA META SE REBASO RESULTADO DEL MODERADO INCREMENTO EN LAS ACCIONES CURATIVAS ODONTOLOGICAS REALIZADAS EN EL PROGRAMA PERMANENTE EN EL PRESENTE TRIMESTRE
SEE\éEDI\éIETiTEERMEDADES CONSULTA | A SI | MET | 27300.00 31000.00 27300.00 31000.00 | 116600.00 | 27300.00 31000.00 27300.00 31000.00 | 116600.00 | 27519.00 33132.00 30799.00 36231.00
NUM | 27300.00 31000.00 27300.00 31000.00 | 116600.00 | 27300.00 31000.00 27300.00 31000.00 | 116600.00 | 27519.00 33132.00 30799.00 36231.00 116.87%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA META SE REBASO RESULTADO DEL INCREMENTO EN LAS ACCIONES PREVENTIVAS ODONTOLOGICAS REALIZADAS EN EL PROGRAMA PERMANENTE EN EL PRESENTE TRIMESTRE
BRINDAR CONSULTAS CONSULTA | A SI | MET | 12500.00 12480.00 12020.00 10100.00 47100.00 12500.00 12480.00 12020.00 10100.00 47100.00 9857.00 10865.00 8366.00 9107.00
ODONTOLOGIA CIAS UNIDAD
CENTRO NUM | 12500.00 12480.00 12020.00 10100.00 47100.00 12500.00 12480.00 12020.00 10100.00 47100.00 9857.00 10865.00 8366.00 9107.00 90.16%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION DE LA VARIACION DE LA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE.
BRINDAR CONSULTAS EXTERNA | CONSULTA | A sl [ MeT [ 17900.00 15600.00 16200.00 18250.00 67950.00 17900.00 15600.00 16200.00 18250.00 67950.00 16972.00 16250.00 16176.00 16264.00
GENERAL Y/O FAMILIAR CIAS
UNIDAD CENTRO NUM | 17900.00 15600.00 16200.00 18250.00 67950.00 17900.00 15600.00 16200.00 18250.00 67950.00 16972.00 16250.00 16176.00 16264.00 89.11%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA RESPONSABLE NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION PARA LA VARIACION DE ESTA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE.
BRINDAR CONSULTA EXTERNA [ CONSULTA [ A SI | MET | 16400.00 14000.00 14464.00 16078.00 60942.00 16400.00 14000.00 14464.00 16078.00 60942.00 12040.00 10858.00 11321.00 11551.00
GENERAL Y/O FAMILIAR CIAS
UNIDAD NORTE NUM | 16400.00 14000.00 14464.00 16078.00 60942.00 16400.00 14000.00 14464.00 16078.00 60942.00 12040.00 10858.00 11321.00 11551.00 71.84%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION DE LA VARIACION DE LA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE.
BRINDAR CONSULTAS DE CONSULTA | A sl [ meT [ 114000 1152.00 1321.00 1200.00 4813.00 1140.00 1152.00 1321.00 1200.00 4813.00 1089.00 1132.00 792.00 1076.00
ODONTOLOGIA CIAS UNIDAD
NORTE NUM | 1140.00 1152.00 1321.00 1200.00 4813.00 1140.00 1152.00 1321.00 1200.00 4813.00 1089.00 1132.00 792.00 1076.00 89.66%
DEN
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EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION DE LA VARIACION DE LA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE.
BRINDAR CONSULTAS DE CONSULTA | A sl [ meT [ 3485.00 3707.00 4297.00 3506.00 14995.00 3485.00 3707.00 4297.00 3506.00 14995.00 3762.00 3851.00 4590.00 3698.00
ODONTOLOGIA CIAS UNIDAD
NUM | 3485.00 3707.00 4297.00 3506.00 14995.00 3485.00 3707.00 4297.00 3506.00 14995.00 3762.00 3851.00 4590.00 3698.00 105.47%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE REBASO LA META, DEBIDO A QUE NO TENEMOS UNA CAPTACION CONSTANTE DE DERECHOHABIENTES POR LO CUAL PUEDE AUMENTAR O DISMINUIR
OTORGAR CONSULTA EXTERNA | CONSULTA | A sl | mMeT [ 31500.00 27800.00 29900.00 30000.00 | 119200.00 | 31500.00 27800.00 29900.00 30000.00 | 119200.00 | 28480.00 24745.00 25613.00 25382.00
FAMILIAR Y/O GENERAL CIAS
UNIDAD SUR NUM | 31500.00 27800.00 29900.00 30000.00 119200.00 31500.00 27800.00 29900.00 30000.00 119200.00 28480.00 24745.00 25613.00 25382.00 84.60%

DEN

EVALUACION CUALITATIVA

EN ESTE CUARTO TRIMESTRE SE QUEDO POR DEBAJO DE LA

META PROGRAMADA YA QUE PUED!

E DEPENDER DE LOS CAMBI

0S CLIMATICOS, EL ESTADO DE SALUD DE LOS PACIENTES, ESTO A SU VEZ SE REFLEJA EN LA DEMANDA DE ATENCION MEDICA SOLICITADA POR LA DERECHOHABIENCIA

REPORTAR EL CIERRE DE REPORTE | A si | MET 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00
ANALISIS DE SURTIMIENTO E_
IMPACTO DE LA SUBROGACION NUM 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 100.00%
DE MEDICAMENTOS
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLIO SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LA META, ENVIO DE REPORTES DEL CIERRE MENSUAL DE ANALISIS DE SURTIMIENTO E IMPACTO DE LA SUBROGACION DE MEDICAMENTOS
BRINDAR CONSULTA EXTERNA CONSULTA | A SI | MET | 26900.00 23050.00 23800.00 26150.00 99900.00 26900.00 23050.00 23800.00 26150.00 99900.00 26100.00 22033.00 21880.00 22672.00
DE MEDICO FAMILIAR Y/O
GENERAL PARA LA ATENCION NUM | 26900.00 23050.00 23800.00 26150.00 99900.00 26900.00 23050.00 23800.00 26150.00 99900.00 26100.00 22033.00 21880.00 22672.00
MEDICA DE LOS 86.69%
DERECHOHABIENTES DE LA
POLICLINICA CIUDAD DE DEN
OBREGON
EVALUACION CUALITATIVA
LA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE NO SE CUMPLIO DEBIDO A QUE EN EL MES DE DICIEMBRE NO SE DIO COBERTURA A TODOS LOS MEDICOS EN EL PERIODO VACACIONAL, AUNADO A ELLO EN EL MES DE OCTUBRE NO SE DIERON CAMBIOS CLIMATICOS IMPORTANTES LO CUAL OCASIONA LA
DISMINUCION DEL SERVICIO
BRINDAR CONSULTA CONSULTA | A sl [ mMeT [ 329500 3142.00 3520.00 2790.00 12747.00 3295.00 3142.00 3520.00 2790.00 12747.00 3048.00 2842.00 2733.00 2446.00
ODONTOLOGICA A LOS
DERECHOHABIENTES DE LA . 42, X X g X X X X X X X X X g
R TS et o NUM | 3295.00 3142.00 3520.00 2790.00 12747.00 3295.00 3142.00 3520.00 2790.00 12747.00 3048.00 2842.00 2733.00 2446.00 87.67%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA META NO SE CUMPLIO DEBIDO A LOS DIAS INHABILES COMPRENDIDOS EN EL PRESENTE TRIMESTRE, ADEMAS QUE EL PERIODO VACACIONAL NO SE SUPLIO AL MEDICO ODONTOLOGO.
BRINDAR CONSULTA EXTERNA | CONSULTA | A SI | MET | 12480.00 12480.00 12480.00 12480.00 49920.00 12480.00 12480.00 12480.00 12480.00 49920.00 12453.00 11462.00 11459.00 11164.00
FAMILIAR Y/O GENERAL DEL
POLICLINICO SIGLO XXI NUM | 12480.00 12480.00 12480.00 12480.00 49920.00 12480.00 12480.00 12480.00 12480.00 49920.00 12453.00 11462.00 11459.00 11164.00 89.45%
ISSSTESON-SNTE SECC. 54
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION DE LA VARIACION DE LA META
BRINDAR CONSULTAS DE CONSULTA | A SI | MET 900.00 900.00 900.00 900.00 3600.00 900.00 900.00 900.00 900.00 3600.00 1012.00 975.00 981.00 791.00
ODONTOLOGIA DEL POLICLINICO
SE%S é}‘ ISSSTESON - SNTE NUM 900.00 900.00 900.00 900.00 3600.00 900.00 900.00 900.00 900.00 3600.00 1012.00 975.00 981.00 791.00 87.88%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION A LA VARIACION DE LA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE.
BRINDAR CONSULTAS EXTERNA | CONSULTA | A SI | MET | 10561.00 10850.00 9523.00 10338.00 41272.00 10561.00 10850.00 9523.00 10338.00 41272.00 11521.00 11765.00 11085.00 11720.00
FAMILIAR Y/O GENERAL DEL
POLICLINICO HUATABAMPO NUM | 10561.00 10850.00 9523.00 10338.00 41272.00 10561.00 10850.00 9523.00 10338.00 41272.00 11521.00 11765.00 11085.00 11720.00 113.36%
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EVALUACION CUALITATIVA
AUMENTO LA CONSULTA GENERAL PORQUE AHORA SE ATIENDEN AQUI A LOS PACIENTES 60 Y 61 (PADRES ARANCELADOS); YA QUE AHORA SON ATENDIDOS POR LOS MEDICOS GENERALES.
BRINDAR CONSULTAS DE CONSULTA | A s [ meT [ 110100 934.00 1374.00 1493.00 4902.00 1101.00 934.00 1374.00 1493.00 4902.00 954.00 720.00 768.00 458.00
ODONTOLOGIA DEL POLICLINICO
HUATABAMPO NUM [ 1101.00 934.00 1374.00 1493.00 4902.00 1101.00 934.00 1374.00 1493.00 4902.00 954.00 720.00 768.00 458.00 30.67%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
INFORMANDOLE QUE LA DISMINUCION QUE HUBO EN LA CONSULTA DE ODONTOLOGIA FUE DEBIDO A QUE DISMINUYO LA DEMANDA PARA DICHO SERVICIOS. NO SE CUMPLIO LA META
MANTENER LA EFICIENCIAENEL | REGISTRO | A sl | MeT [ 49515.00 51903.00 54006.00 47806.00 | 203230.00 | 49515.00 51903.00 54006.00 47806.00 | 203230.00 | 58795.00 61887.00 84511.00 90709.00
SERVICIO DE AGENDACION DE
CITAS QUE PROPORCIONA EL ! ’ ! ! ! ] ' ] : . 1 . ! !
CENTR DE ATENION NUM | 49515.00 51903.00 54006.00 47806.00 | 203230.00 | 49515.00 51903.00 54006.00 47806.00 | 203230.00 | 58795.00 61887.00 84511.00 90709.00 189.74%
TELEFONICA AL
DERECHOHABIENTE DE DEN
ISSSTESON

EVALUACION CUALITATIVA

SE REBASO LA META RELACIONADA CON LA AGENDACION DE CITAS QUE PROPORCIONA EL CENTRO DE ATENCION TELEFONICA AL DERECHOHABIENTE DE ISSSTESON CORRESPONDIENTE A LO PROGRAMADO PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEBIDO A LA DEMANDA REGISTRADA POR PARTE DE

LA DERECHOHABIENCIA.

aTEgT%C(‘ZASR CONSTANCIAS DOC%MENT A sl [ mMeT [ 1324.00 1101.00 1365.00 1100.00 4890.00 1324.00 1101.00 1365.00 1100.00 4890.00 582.00 633.00 502.00 681.00
NUM [ 1324.00 1101.00 1365.00 1100.00 4890.00 1324.00 1101.00 1365.00 1100.00 4890.00 582.00 633.00 502.00 681.00 61.90%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA RESPONSABLE NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION PARA LA VARIACION DE ESTA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE.
Eb’??.%%é“ DICTAMENES DICTAMEN | A st | MET 25.00 19.00 30.00 30.00 104.00 25.00 19.00 30.00 30.00 104.00 116.00 153.00 108.00 142.00
NUM 25.00 19.00 30.00 30.00 104.00 25.00 19.00 30.00 30.00 104.00 116.00 153.00 108.00 142.00 473.33%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA RESPONSABLE NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION PARA LA VARIACION DE ESTA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE.
LLEVAR A CABO REUNIONES DE ACTA A sl | meT 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 16.00 16.00 12.00 13.00
CONSEJO TECNICO PARA
AUTORIZACION DE ESTUDIOS Y .
ORI ZACION NUM 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 16.00 16.00 12.00 13.00 216.66%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
POR NECESIDADES DE DICTAMINAR TRAMITES URGENTES, SE EFECTUARON 7 SESIONES EXTRAORDINARIAS EN EL CUARTO TRIMESTRE 2017, SUPERANDO LO PROGRAMADO ORIGINALMENTE.
PRESENTAR EL CUADRO BASICO ACTA A Si | MET 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00
DE MEDICAMENTOS
NUM 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA PRESENTE META SE PROGRAMO Y SE CUMPLIO EN EL SEGUNDO TRIMESTRE 2017, ES POR ELLO QUE NO SE MUESTRA AVANCE EN ESTE TRIMESTRE.
REALIZAR VISITAS A LOS VISITA A sl | meT 38.00 38.00 38.00 38.00 152.00 38.00 38.00 38.00 38.00 152.00 9.00 31.00 34.00 36.00
HOSPITALES INSTITUCIONALES Y
LOS SUBROGADOS EN FORMA NUM 38.00 38.00 38.00 38.00 152.00 38.00 38.00 38.00 38.00 152.00 9.00 31.00 34.00 36.00 94.73%
CALENDARIZADA
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA META PROGRAMADA ES CUMPLIR 38 VISITAS, SOLO SE LLEVARON A CABO 36, POR LO CUAL NO SE CUMPLIO CON LA META ESTABLECIDA, PORQUE LA CALENDARIZACION TUVO QUE CANCELARSE POR REUNIONES EXTRAORDINARIAS REALIZADAS EN LA SUBDIRECCION MEDICA
VIGILAR Y CONTROLAR LOS PERSONA [ A SI | MET | 4685.00 4525.00 4685.00 4525.00 18420.00 4685.00 4525.00 4685.00 4525.00 18420.00 5269.00 5514.00 5230.00 5739.00
GRUPOS DE AYUDA MUTUA
NUM | 4685.00 4525.00 4685.00 4525.00 18420.00 4685.00 4525.00 4685.00 4525.00 18420.00 5269.00 5514.00 5230.00 5739.00 126.82%
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EVALUACION CUALITATIVA

EL INCREMENTO ES EL RESULTADO DE LAS ACCIONES DE MONITOREO DE DIABETES, HIPERTENSION, SOBREPESO-OBESIDAD, AS| COMO DE MENSAJES DE PROMOCION, EDUCACION Y CAPACITACION EN LOS INTEGRANTES DE LOS GRUPOS DE AYUDA MUTUA EN EL PRESENTE TRIMESTRE

BRINDAR MENSAJES DE MENSAJE A Sl MET | 254650.00 254650.00 248100.00 254650.00 | 1012050.00 | 254650.00 254650.00 248100.00 254650.00 | 1012050.00 | 261264.00 262248.00 253218.00 259480.00

ORIENTACION PARA LA SALUD
NUM | 254650.00 254650.00 248100.00 254650.00 | 1012050.00 | 254650.00 254650.00 248100.00 254650.00 | 1012050.00 | 261264.00 262248.00 253218.00 259480.00 101.89%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

RESULTADO DE: 1.- LEVE INCREMENTO EN EL NUMERO DE MENSAJES DE PROMOCION Y EDUCACION PARA LA SALUD EN LOS PROGRAMAS PERMANENTES. 2.- A LO REALIZADO EN ACTIVIDADES INTRA Y EXTRAMUROS (GRUPOS DE AYUDA MUTUA Y COORDINACION DE NUTRICION Y PROMOCION A
LA SALUD). 3.- 1 DE DICIEMBRE: DIA MUNDIAL DEL SIDA.

LLEVAR A CABO REUNIONES DE | CAPACITACI[ A sl | mer 2,00 2.00 2.00 2.00 8.00 2,00 2.00 2.00 2.00 8.00 0.00 2.00 7.00 9.00
CAPACITACION PARA EL ON
PERSONAL MEDICO DEL NUM 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 0.00 2.00 7.00 9.00 450.00%
INSTITUTO
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA NO PRESENTO JUSTIFICACION EN TIEMPO Y FORMA
COADYUVAR EN LA EVALUACIO [ A sl | meT 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00
PREPARACION DE LAS N
UNIDADES MEDICAS DE PRIMER o
NNVEL PaA LOGHRAR LA NUM 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00%
ACREDITACION DEN
EVALUACION CUALITATIVA

YA SE CUMPLIO CON LA META EN EL SEGUNDO TRIMESTRE

UNIDAD ADMINISTRATIVA 004 SUBDIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES

ELABORAR LA NOMINA DE NOMINA A Sl MET 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00

INCAPACIDADES
NUM 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 100.00%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

SE ALCANZO LA META TRAZADA ORIGINALMENTE CON UN TOTAL DE 3 INFORMES DE NOMINA DE INCAPACIDADES DEL INSTITUTO REFERENTES AL CUARTO TRIMESTRE.

OTORGAR CREDENCIALES DE CREDENCIA | A SI | MET | 29600.00 22800.00 23500.00 24100.00 100000.00 29600.00 22800.00 23500.00 24100.00 100000.00 19293.00 17971.00 23628.00 20903.00
SERVICIO MEDICO A LA L

DERECHOHABIENCIA NUM |  29600.00 22800.00 23500.00 24100.00 100000.00 29600.00 22800.00 23500.00 24100.00 100000.00 19293.00 17971.00 23628.00 20903.00 86.73%

EVALUACION CUALITATIVA

NO SE CUMPLIO CON LA META PRINCIPALMENTE DEBIDO AL PERIODO VACACIONAL DEL INSTITUTO, EN EL CUAL SE LABORARON 14 DIAS EN EL MES DE DICIEMBRE, AUNADO A QUE LOS PACIENTES NO SE PRESENTAN A RENOVAR SUS CREDENCIALES

OTORGAR PENSIONES DICTAMEN | A sl | meT 425.00 425.00 425,00 425.00 1700.00 425,00 300.00 300.00 300.00 1325.00 271.00 357.00 482.00 567.00

DICTAMINADAS POR H. JUNTA

DIRECTIVA NUM 425.00 425.00 425.00 425.00 1700.00 425.00 300.00 300.00 300.00 1325.00 271.00 357.00 482.00 567.00 133.41%
DEN

EVALUACION CUALITATIVA

EL AREA NO PRESENTO EN TIEMPO LA JUSTIFICACION DE LA VARIACION DE LA META EN EL PRESENTE TRIMESTRE.

OTORGAR CREDITOS CORTO CREDITO A si | MET 450.00 1450.00 1100.00 1500.00 4500.00 450.00 1450.00 1100.00 1500.00 4500.00 103.00 308.00 443.00 345.00
PLAZO A LOS TRABAJADORES
EEILUI/';‘SSQUTO Y ORGANISMOS NUM 450.00 1450.00 1100.00 1500.00 4500.00 450.00 1450.00 1100.00 1500.00 4500.00 103.00 308.00 443.00 345.00 23.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

LA PRESENTE META NO SE ALCANZO YA QUE EL RESULTADO MUESTRA EL NUMERO DE SOLICITUDES DE CORTO PLAZO RECIBIDAS EN EL DEPARTAMENTO QUE CUMPLIERON CON LOS REQUISITOS PARA ESTE TIPO DE CREDITO Y AL RECURSO ECONOMICO LIMITADO
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OTORGAR CREDITOS CREDITO A Si | MET 120.00 130.00 130.00 120.00 500.00 120.00 130.00 130.00 120.00 500.00 0.00 0.00 1.00 0.00
PRENDARIOS A LOS
TRABAJADORES DEL INSTITUTO NUM 120.1 130. 130.! 120.1 . 120. 130.! 130.1 120. X X . 1. X .00%
T u 0.00 30.00 30.00 0.00 500.00 0.00 30.00 30.00 0.00 500.00 0.00 0.00 00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
NO SE CUMPLIO LA META EN ESTE CUARTO TRIMESTRE, ESTE RESULTADO MUESTRA EL NUMERO DE SOLICITUDES DE PRESENTADAS PARA ESTE TIPO DE CREDITO Y AL RECURSO ECONOMICO LIMITADO.
OTORGAR LAS TRAMITE A sl | meT 60.00 60.00 60.00 60.00 240.00 60.00 60.00 60.00 60.00 240.00 403.00 350.00 126.00 480.00
INDEMNIZACIONES GLOBALES
TRAMITADAS NUM 60.00 60.00 60.00 60.00 240.00 60.00 60.00 60.00 60.00 240.00 403.00 350.00 126.00 480.00 800.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE REBASO LA META PROGRAMADA AL CUARTO TRIMESTRE, DADO QUE EL RESULTADO MUESTRA EL NUMERO DE SOLICITUDES DE INDEMNIZACION GLOBAL RECIBIDAS Y TRAMITADAS EN APEGO AL RECURSO FINANCIERO ASIGNADO PARA ESTE TRAMITE Y A PROCESOS LEGALES DE AMPARO
JURIDICO
ﬁg;ﬁ? SETrxlAlé/lxg ,\(ISEESSTIONES DE PESOS A SI | MET | 1250000.00 | 1250000.00 | 1250000.00 | 1250000.00 | 5000000.00 | 1250000.00 | 1250000.00 | 1250000.00 | 1250000.00 | 5000000.00 | 803354.40 | 843980.80 | 1118848.00 | 891314.40
ggm{%@cggéﬁsls%%\ls\/mlms NUM | 1250000.00 | 1250000.00 | 1250000.00 | 1250000.00 | 5000000.00 | 1250000.00 | 1250000.00 | 1250000.00 | 1250000.00 | 5000000.00 | 803354.40 | 843980.80 | 1118848.00 | 891314.40 71.30%
AFILIADOS DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EN EL PRESENTE TRIMESTRE LA META NO SE ALCANZO, DEBIDO A QUE NO SE HAN RENOVADO LOS CONVENIOS CON EL SUTSPES Y SNTE 54, ASI MISMO HACEMOS DE SU CONOCIMIENTO QUE LAS SOLICITUDES DE CANASTILLAS DE MATERNIDAD NO HAN TENIDO LA DEMANDA ESPERADA, DE TAL
MANERA QUE EL MONTO ESTIMATIVO CALCULADO NO FUE EJERCIDO

REALIZAR TALLERES DIRIGIDOS TALLER A Si | MET 63.00 63.00 63.00 63.00 252.00 63.00 60.00 42.00 60.00 225,00 72.00 59.00 41.00 59.00
A PENSIONADOS Y JUBILADOS
DEL INSTITUTO NUM 63.00 63.00 63.00 63.00 252.00 63.00 60.00 42.00 60.00 225.00 72.00 59.00 41.00 59.00 93.65%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

NO SE LOGRO LA META, DESDE EL SEGUNDO TRIMESTRE LA MAESTRA QUE DABA ACTIVACION FiSICA DEJO DE APOYAR.

REALIZAR EVENTOS DIRIGIDOS A | EVENTO A sl | meT 28.00 28.00 30.00 27.00 113.00 28.00 30.00 30.00 30.00 118.00 31.00 28.00 30.00 30.00
LA DERECHOHABIENCIA
i]l&IJSB'IFII—'?L%AOY PENSIONADA DEL NUM 28.00 28.00 30.00 27.00 113.00 28.00 30.00 30.00 30.00 118.00 31.00 28.00 30.00 30.00 111.11%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

SE CUMPLIO CON LA META ESTABLECIDA, AL REALIZAR TODOS LOS EVENTOS PROGRAMADOS

OTORGAR CREDITOS CREDITO A sl | meT 60.00 70.00 80.00 60.00 270.00 60.00 70.00 80.00 60.00 270.00 1.00 1.00 9.00 4.00
PRENDARIOS AUTOMOTRIZ A
LOS TRABAJADORES DEL NUM . 0. X . 270. X 70. . X 270. 1. 1 . 4. 669
O AR s s u 60.00 0.00 80.00 60.00 0.00 60.00 0.00 80.00 60.00 0.00 00 00 9.00 00 6.66%
AFILIADOS DEN

EVALUACION CUALITATIVA

NO SE LOGRO CUMPLIR CON LA PROGRAMACION ASIGNADA PARA EL CUARTO TRIMESTRE, ESTE RESULTADO MUESTRA EL NUMERO DE SOLICITUDES DE PRENDARIO AUTOMOTRIZ RECIBIDAS EN EL DEPARTAMENTO QUE CUMPLIERON CON LOS REQUISITOS PARA ESTE TIPO DE CREDITO Y AL
RECURSO LIMITADO.

UNIDAD ADMINISTRATIVA 005 SUBDIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

BRINDAR ATENCION DE LOS ACTA A | st | MET 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 2.00 3.00
ACUERDOS DEL COMITE DE

ADQUISICIONES, o
A O & ¥ SERVICIOS NUM 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 2.00 3.00 100.00%
DE ISSSTESON DEN

EVALUACION CUALITATIVA

SE CUMPLIO CON LA META
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CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR . 2| < | & RS
Q 3 S | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | cuArRTO ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO
= >
DEPENDENCIA / ENTIDAD 01 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA
LLEVAR A CABO LOS PROCESOS | NOMINA A Sl | MET 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00
DE NOMINA QUINCENALES Y
MENSUALES PARA REALIZAR EL NUM 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00
PAGO DE PERCEPCIONES 100.00%
SALARIALES Y PRESTACIONES
DE LOS TRABAJADORES DEL DEN
INSTITUTO
EVALUACION CUALITATIVA
PARA ESTE TRIMESTRE, SE CUMPLE CON LO PROGRAMADO SOBRE LOS PROCESOS DE NOMINAS QUINCENALES Y MENSUALES PARA REALIZAR EL PAGO DE PERCEPCIONES SALARIALES Y PRESTACIONES DE LOS TRABAJADORES DEL INSTITUTO.
REPORTAR LAS LICITACIONES Y | INFORME A sl | meT 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
COMPRAS DIRECTAS
REALIZADAS POR EL INSTITUTO NUM 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL INDICADOR SE DIO DE BAJA DESDE EL PRIMER TRIMESTRE DEL POA DERIVADO DE LA SEPARACION DE LAS AREAS DE LICITACIONES Y ADQUISICIONES
REALIZAR INVENTARIO DE REPORTE | A Si | MET 36.00 52.00 35.00 27.00 150.00 36.00 52.00 35.00 27.00 150.00 36.00 57.00 55.00 37.00
BIENES MUEBLES A LAS 180
AREAS ASIGNADAS AL NUM 36.00 52.00 35.00 27.00 150.00 36.00 52.00 35.00 27.00 150.00 36.00 57.00 55.00 37.00 137.03%
DEPARTAMENTO
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE REBASO LA META DEBIDO AL LEVANTAMIENTO DE INVENTARIOS EN AREAS FORANEAS COMO SLRC, CABORCA, SONOYTA, ALTAR Y PUERTO PERASCO
OBTENER DIFERENCIAS PORCENTAJ P NO MET 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.00% 0.1% 0.1%
MENORES AL 0.1% EN LOS E
INVENTARIOS. NUM 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 1.00 100.00%
DEN | 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 1000.00 0.00 1000.00 1000.00
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLIO CON LA META ESTABLECIDA EN EL CUARTO TRIMESTRE
ATENDER LAS SOLICITUDES DE | SOLICITUD | A sl | meT 402.00 402.00 328.00 328.00 1460.00 402.00 402.00 328.00 328.00 1460.00 100.00 134.00 95.00 78.00
SERVICIO RECIBIDAS POR
PARTE DE LAS AREAS NUM 402.00 402.00 328.00 328.00 1460.00 402.00 402.00 328.00 328.00 1460.00 100.00 134.00 95.00 78.00 23.78%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA NO PRESENTO LA JUSTIFICACION EN TIEMPO Y FORMA
MANTENER UN ABASTO DE PORCENTAJ P NO MET 90.1% 90.1% 90.1% 90.1% 90.1% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
MEDICAMENTO DEL 90% E
NUM 464.00 464.00 464.00 464.00 464.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 86.67 89.00 92.00 90.00 110.99%
DEN 515.00 515.00 515.00 515.00 515.00 90.00 90.00 90.00 90.00 90.00 86.67 89.00 92.00 90.00
EVALUACION CUALITATIVA
LA META SE CUMPLIO SATISFACTORIAMENTE PARA ESTE CUARTO TRIMESTRE MANTENIENDO EL ABASTO POR ARRIBA DEL 90%
LLEVAR ACABOEL RECETA A Sl | MET | 524068.00 | 49154300 | 510674.00 | 52047400 | 2055759.00 | 524068.00 | 491543.00 | 510674.00 | 529474.00 | 2055759.00 | 521700.00 | 483953.00 | 387435.00 | 419107.00
SEGUIMIENTO DEL NUMERO DE
gEgﬁ;é?ASSURT'DAS EN NUM | 524068.00 | 491543.00 | 510674.00 | 529474.00 | 2055759.00 | 524068.00 | 491543.00 | 510674.00 | 529474.00 | 2055759.00 | 521700.00 | 483953.00 | 387435.00 | 419107.00 79.15%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA META ESTABLECIDA PARA ESTE TRIMESTRE QUEDO POR DEBAJO, DEBIDO A QUE TRES FARMACIAS DE HERMOSILLO CONTINUAN CON EL PROGRAMA DE SURTIDO DE LA EMPRESA DIMESA, POR LO CUAL AFECTA EN EL NUMERO DE RECETAS.
INSTALACION DEL COMITE DE COMITE A [ NO [ mET 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00
VALORACION DOCUMENTAL
NUM 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
LA META SE CUMPLIO EN EL TRIMESTRE ANTERIOR, POR LO CUAL NO SE PRESENTA AVANCE EN EL CUARTO TRIMESTRE
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CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR = I RS
Q 3 S | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | cuArRTO ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO
= >
DEPENDENCIA / ENTIDAD 01 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA
BRINDAR CAPACITACIONES EN A Si | MET 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 2.00 0.00
MATERIA ARCHIVISTICA
NUM 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
NO SE REALIZO CAPTURA DEL AVANCE EN ESTE TRIMESTRE DEBIDO A QUE YA SE HABIA CUMPLIDO CON LA META PROGRAMADA, PARA EL EJERCICIO
BRINDAR ATENCION A A sl | meT 636.00 636.00 530.00 530.00 2332.00 636.00 636.00 530.00 530.00 2332.00 612.00 624.00 505.00 461.00
SOLICITUDES DE SOPORTE
TECNICO NUM 636.00 636.00 530.00 530.00 2332.00 636.00 636.00 530.00 530.00 2332.00 612.00 624.00 505.00 461.00 86.98%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
DEBIDO AL PERIODO VACACIONAL DEL MES DE DICIEMBRE DISMINUYERON LAS SOLICITUDES POR LO CUAL NO SE CUMPLIO LA META
gb%lemlé ’\?TAggEEL A sl | MET [ 1627097.00 | 1622927.00 | 1612844.00 | 1725754.00 | 6588622.00 | 1627097.00 | 1622927.00 | 1612844.00 | 1725754.00 | 6588622.00 | 1418065.00 | 1409800.00 | 1162355.00 | 1186088.00
MEDICAMENTOS NUM | 1627097.00 | 1622927.00 | 1612844.00 | 1725754.00 | 6588622.00 | 1627097.00 | 1622927.00 | 1612844.00 | 1725754.00 | 6588622.00 | 1418065.00 | 1409800.00 | 1162355.00 | 1186088.00 68.72%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
PARA ESTE CUARTO TRIMESTRE, NO SE LOGRO LA META DEBIDO A QUE TRES FARMACIAS DE HERMOSILLO, CONTINUAN CON EL PROGRAMA DE SURTIDO DE LA EMPRESA DIMESA, LO CUAL REPERCUTE EN EL NUMERO DE PRODUCTOS ENTREGADOS
ADQUIRIR BIENES POR MEDIO A si | MET 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00
DE LICITACIONES DE ACUERDO
AL PROGRAMA ANUAL DE NUM 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 100.00%
ADQUISICIONES Y AL
PRESUPUESTO AUTORIZADO. DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLIO CON LA META ESTABLECIDA PARA EL CUARTO TRIMESTRE
INFORMAR SOBRE LOS A sl | meT 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00
PROCESO DE LICITACION
CONVOCADOS POR EL
A Al NUM 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 100000
ADQUISICION DE BIENES, ’
MATERIALES, CONTRATAQION
DE SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEN
QUE DEMANDE.
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLIO CON LA META ESTABLECIDA PARA EL CUARTO TRIMESTRE.
UNIDAD ADMINISTRATIVA 006 SUBDIRECCION DE FINANZAS
g;%%hlncﬁg EECY{)\’;% DEL A si | MET [ 1725000.00 | 1725000.00 | 1725000.00 | 1725000.00 | 6900000.00 | 1725000.00 | 1725000.00 | 1725000.00 | 1725000.00 | 6900000.00 | 2045794.92 | 3987668.29 | 4932934.46 | 6503840.49
PRESUPUESTAL NUM | 1725000.00 | 1725000.00 | 1725000.00 | 1725000.00 | 6900000.00 | 1725000.00 | 1725000.00 | 1725000.00 | 1725000.00 | 6900000.00 | 2045794.92 | 3987668.29 | 4932934.46 | 6503840.49 377.03%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE PRESENTO UNA DIFERENCIA ENTRE LA META Y EL AVANCE PROGRAMADO, ESTO DEBIDO A QUE SE REDUJO LA ADQUISICION DE EQUIPO Y LA REALIZACION DE OBRAS, LO QUE GENERO UNA DISMINUCION EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO.
PROPORCIONAR ATENCION A A SI | MET |  4900.00 6400.00 6800.00 10400.00 28500.00 4900.00 6400.00 6800.00 10400.00 28500.00 7151.00 6569.00 6149.00 6221.00
TRAMITES DE PAGO
INGRESADOS NUM [ 4900.00 6400.00 6800.00 10400.00 28500.00 4900.00 6400.00 6800.00 10400.00 28500.00 7151.00 6569.00 6149.00 6221.00 59.81%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
NO SE LOGRO LA META EN EL PRESENTE TRIME! AL PERIODO VACACIONAL DEL MES DE DICIEMBRE
LLEVAR A CABO VISITAS A A sl | meT 45.00 45.00 45.00 40.00 175.00 45.00 10.00 10.00 10.00 75.00 10.00 10.00 9.00 10.00
ORGANISMOS AFILIADOS
NUM 45.00 45.00 45.00 40.00 175.00 45.00 10.00 10.00 10.00 75.00 10.00 10.00 9.00 10.00 25.00%
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CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR . 2| < | & RS
Q 3 S | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | cuArRTO ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO | CUARTO
= >
DEPENDENCIA / ENTIDAD 01 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA
EVALUACION CUALITATIVA
SE ALCANZO LA META ESTABLECIDA PARA EL PRESENTE TRIMESTRE
LLEVAR A CABO LA CAPTACION MILESDE | A sl | MET [ 1238538.00 | 1238538.00 | 1238538.00 | 1238537.00 | 4954151.00 | 1238538.00 | 1238538.00 | 1238538.00 | 1238537.00 | 4954151.00 | 1356571.01 | 1308992.99 | 1241905.39 | 1629011.22
DE RECURSOS PROPIOS PESOS
NUM | 1238538.00 | 1238538.00 | 1238538.00 | 1238537.00 | 4954151.00 | 1238538.00 | 1238538.00 | 1238538.00 | 1238537.00 | 4954151.00 | 1356571.01 | 1308992.99 | 1241905.39 | 1629011.22 131.52%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EN EL PRESENTE TRIMESTRE, EN EL MES DE DICIEMBRE SE REBASO LA META YA QUE SE ADELANTARON RECURSOS POR EL PAGO DE AGUINALDOS.
REPORTAR LA PRESTACIONDE | REPORTE | A sl | meT 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 2.00 3.00 3.00 3.00
SERVICIO SUBROGADO
NUM 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 2.00 3.00 3.00 3.00 100.00%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE ALCANZO SATISFACTORIAMENTE LA META ESTABLECIDA PARA EL PRESENTE TRIMESTRE
UNIDAD ADMINISTRATIVA 007 CENTRO MEDICO DR. IGNACIO CHAVEZ
DETECTAR LA TASA DE TASA P | NO | MET 2.07% 2.07% 2.07% 2.07% 2.07% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
MORTALIDAD NETA DEL CENTRO
MEDICO NUM 45.00 45.00 45.00 45.00 45.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 1.72 1.50 153 2.04 4837.77%
DEN [ 2177.00 2177.00 2177.00 2177.00 2177.00 2,00 2.00 2.00 2,00 2.00 1.72 1.50 153 2,04
EVALUACION CUALITATIVA
SE INCREMENTO POR UNA ALZA NATURAL EN DEFUNCIONES POR TEMPORADA, POR LO CUAL SE REBASO LA META PROGRAMADA
DETECTAR LA TASA DE TASA P | NO | MET 2.44% 2.44% 2.44% 2.44% 2.44% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
INFECCIONES NOSOCOMIALES
NUM 53.00 53.00 53.00 53.00 53.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 1.39 1.84 243 2.43 4105.66%
DEN 2176.00 2176.00 2176.00 2176.00 2176.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 1.39 1.84 243 243
EVALUACION CUALITATIVA
LA META ES MANTENERSE POR DEBAJO DEL ESTANDAR NACIONAL QUE ES EL 5%, POR LO TANTO SE CUMPLE CON LA META
LLEVAR A CABO EL REGISTRO CONSULTA | A SI | MET | 58861.00 54996.00 45912.00 49591.00 209360.00 58861.00 54996.00 45912.00 49591.00 209360.00 54552.00 50397.00 49714.00 49980.00
DEL NUMERO DE CONSULTAS
(ESPECIALIDAD) NUM | 58861.00 54996.00 45912.00 49591.00 209360.00 58861.00 54996.00 45912.00 49591.00 209360.00 54552.00 50397.00 49714.00 49980.00 100.78%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA NO PRESENTO JUSTIFICACION EN TIEMPO Y FORMA
UNIDAD ADMINISTRATIVA 008 HOSPITAL LIC. ADOLFO LOPEZ MATEOS
EELAE%TEL?&%SULTAS DE CONSULTA | A sl [ MET [ 12645.00 12645.00 12645.00 12645.00 50580.00 12645.00 12645.00 12645.00 12645.00 50580.00 12710.00 12160.00 11643.00 11418.00
NUM | 12645.00 12645.00 12645.00 12645.00 50580.00 12645.00 12645.00 12645.00 12645.00 50580.00 12710.00 12160.00 11643.00 11418.00 90.29%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE QUEDO POR DEBAJO LA META PRINCIPALMENTE DEBIDO AL PERIODO VACACIONAL DEL MES DE DICIEMBRE DISMINUYENDO LA CONSULTA POR AUSENTISMO
EEWgDAE\SEISSIONES DE SESION A sl [ meT [ 1281.00 1281.00 1281.00 1281.00 5124.00 1281.00 1281.00 1281.00 1281.00 5124.00 986.00 807.00 960.00 1010.00
NUM 1281.00 1281.00 1281.00 1281.00 5124.00 1281.00 1281.00 1281.00 1281.00 5124.00 986.00 807.00 960.00 1010.00 78.84%
DEN
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DEPENDENCIA / ENTIDAD 01 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA

EVALUACION CUALITATIVA

SE OBTUVO UNA DIFERENCIA DE SESIONES POR DEBAJO DE LO ESTIMADO PARA ESTE TRIMESTRE, LO CUAL ES BUENO PARA EL HOSPITAL PORQUE NO SE ESTA SOBREPASANDO LO ESTIMADO Y QUEDA UNA RESERVA EN CASO DE QUE AUMENTE EL NUMERO DE PACIENTES EN EL SERVICIO DE
HEMODIALISIS, LO QUE AFECTA A ESTE SERVICIO SON LOS PACIENTES QUE LLEGAN POR URGENCIA, O QUE NO SE ENCUENTRAN EN CONDICIONES PARA RECIBIR LA SESION

gﬁlgoDLAgGF;gggEDlMlENTOS SERVICIO A Bl MET 195.00 195.00 195.00 195.00 780.00 195.00 195.00 195.00 195.00 780.00 106.00 80.00 92.00 85.00
QUIMIOTERAPIAS NUM 195.00 195.00 195.00 195.00 780.00 195.00 195.00 195.00 195.00 780.00 106.00 80.00 92.00 85.00 43.58%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EN ESTA META EL COMPORTAMIENTO HA SIDO MUY VARIABLE, DEBIDO A QUE DEPENDE DEL NUMERO DE PACIENTES, PERO TENDIENDO A LA BAJA, POR LO CUAL NO SE CUMPLIO CON LA META ESTABLECIDA, LO CUAL ES BUENO PARA EL SERVICIO Y SE PUEDE OTORGAR SERVICIO DE CALIDAD

UNIDAD ADMINISTRATIVA 009 HOSPITAL ISSSTESON GUAYMAS

BRINDAR UN SERVICIO CONSULTA | A si | MET 540.00 540.00 540.00 540.00 2160.00 540.00 540.00 540.00 540.00 2160.00 704.00 714.00 736.00 663.00
ESPECIALIZADO DE MEDICINA
INTERNA NUM 540.00 540.00 540.00 540.00 2160.00 540.00 540.00 540.00 540.00 2160.00 704.00 714.00 736.00 663.00 122.77%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EL AREA NO PRESENTO JUSTIFICACION

REGISTRO DE DEFUNCIONES PERSONA A Sl MET 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 10.00 4.00 5.00 5.00
NUM 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 10.00 4.00 5.00 5.00 166.66%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EL AREA NO PRESENTO JUSTIFICACION

S(T)ggﬁ/;&%s&w&% ENTES SERVICIO [ A sI | meT 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 8.50 3.03 2.85 3.14
NUM 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 8.50 3.03 2.85 3.14 52.33%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
EL AREA NO PRESENTO JUSTIFICACION
UNIDAD ADMINISTRATIVA 010 CLINICA HOSPITAL NOGALES
EELAE%TEL?&%SULTA DE CONSULTA | A sl [ mMeT [ 4500.00 4500.00 4500.00 4500.00 18000.00 4500.00 4500.00 4500.00 4500.00 18000.00 2557.00 2638.00 2810.00 2675.00
NUM | 4500.00 4500.00 4500.00 4500.00 18000.00 4500.00 4500.00 4500.00 4500.00 18000.00 2557.00 2638.00 2810.00 2675.00 59.44%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

NO FUE POSIBLE ALCANZAR LA META YA QUE NO CONTAMOS CON LA CONTRATACION DE SUFICIENTES MEDICOS ESPECIALISTAS, NI SE CONTABAN CON ESTADISTICAS DEL 2016 QUE NOS SIRVIERAN DE REFERENCIA

EEWSS&&%%ERWUO DE SERVICIO A Bl MET 204.00 204.00 204.00 204.00 816.00 204.00 204.00 204.00 204.00 816.00 230.00 268.00 283.00 266.00
NUM 204.00 204.00 204.00 204.00 816.00 204.00 204.00 204.00 204.00 816.00 230.00 268.00 283.00 266.00 130.39%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA

EN ESTE CUARTO TRIMESTRE SE INCREMENTO GRADUALMENTE EL NUMERO DE PACIENTES SOLICITANTES DEL SERVICIO

BRINDAR SESIONES EDUCACION SESION A SI MET 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 14.00 12.00 12.00 12.00

MEDICA Y ADMINISTRATIVA
NUM 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 14.00 12.00 12.00 12.00 100.00%
DEN
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DEPENDENCIA / ENTIDAD 01 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA
EVALUACION CUALITATIVA
SE CUMPLIO CON LA META ESTABLECIDA PARA ESTE CUARTO TRIMESTRE
BRINDAR EL SERVICIO DE CRUGIA | A | s |meT| 11100 111.00 111.00 111.00 444.00 111.00 111.00 111.00 111.00 444,00 91.00 99.00 101.00 129.00
PROCEDIMIENTOS
QUIRURGICOS NUM | 111.00 111.00 111.00 111.00 444.00 111.00 111.00 111.00 111.00 444,00 91.00 99.00 101.00 129.00 116.21%
DEN
EVALUACION CUALITATIVA
SE REBASO LA META DE ESTE CUARTO TRIMESTRE DEBIDO AL INCREMENTO DE CIRUGIAS DE URGENCIA
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