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Resultados: 
 
El Instituto Tecnológico Superior de Cananea programó 23 metas en el año 2015, de las cuales 16 fueron alcanzadas 
satisfactoriamente, y siete de ellas presentaron una desviación con respecto a lo programado. A continuación se 
presenta el informe detallado de dichas metas: 

 
 
Proceso Dirección General: 
 
Indicador: Procesos Certificados. 
Resultado Esperado: Mantener la Recertificación Bajo la Norma ISO:9001:2008 y obtener la Certificación ISO:14001. 
Frecuencia de Medición: Mensual. 
El presente indicador muestra al mes de Diciembre el 100% de cumplimiento, por lo que se cumple con la meta 
programada de con el 100% de los procesos certificados en el año 2015, por lo que se reporta una Meta Anual 
Alcanzada del 100%. 
 
Indicador: Porcentaje de cobertura en el entorno. 
Resultado Esperado: Atender al 65% de los egresados del bachillerato de la localidad. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
En el Cuarto Trimestre de 2015 el avance alcanzado es del 91%, por lo que comparado con la meta establecida se 
reporta una meta anual del 121.33%, esto origina que la Institución invierta más recursos de los programados en el 
año, sin embargo se reporta que se atendió a la totalidad de la demanda de estudiantes. 
 
 
 
Proceso Desarrollo Académico y Estudios Profesionales: 
 
Indicador: Programas Educativos Acreditados 
Resultado Esperado: De los Programas Acreditables, contar con el 100% de los Programas Educativos Acreditados. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
Se programó como meta anual el contar con el 100% de los Programas Acreditables, se cuenta con dos Programas 
Acreditados, por lo que la Meta Alcanzada Anual es del 67%, sin embargo se realizaron los trabajos para la 
Acreditación de dos Programas más, quedando listos los trabajos preliminares y se espera realizar este proceso en el 
primer semestre de 2016. 
 
Indicador: Índice de Reprobación Institucional. 
Resultado Esperado: Reducir al 20% la Reprobación Institucional. 
Frecuencia de Medición: Semestral. 
En el semestre Enero–Junio de 2015 el resultado de esta indicador fue del 26.79% de reprobación. Se están 
realizando los trabajos de asesorías y tutorías para reducir este índice, el Indicador de Reprobación para el Segundo 
Semestre de 2015 está en proceso de cálculo ante el cierre del semestre Agosto-Diciembre de 2015 y el proceso de 
inscripciones correspondientes. 
 
Indicador: Docentes con Postgrado. 
Resultado Esperado: Contar con el 63% del personal docente con estudios de posgrado. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
El presente indicador muestra al mes de Diciembre un 55% de avance, el cual al ser comparado con la meta 
programada del 60%, se tiene que se alcanzó una Meta Anual del 92%, esta meta se encuentra por debajo de lo 
programado en virtud del crecimiento de la plantilla docente, esto requerido por el aumento del número de 
estudiantes. 
 
Indicador: Docentes en Cursos de Capacitación. 
Resultado Esperado: Que el 90% de los docentes participen al menos en un curso de capacitación. 
Frecuencia de Medición: Semestral. 
En el semestre Agosto–Diciembre de 2015 el resultado de esta indicador fue del 95% de docentes capacitados. Se 
programó una Meta Anual del 90% de los docentes en cursos de capacitación, por lo que se reportará una Meta 
Anual Alcanzada del 105.55%, esto se alcanzó sin necesidad de incrementar los recursos económicos. 
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Resultados: 
 
Indicador: Eficiencia terminal Cursos de Educación Continua. 
Resultado Esperado: Que el 100% de los estudiantes que inician el curso de Educación Continua lo terminen. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
La Meta Anual del presente Indicador es del 100%, esto derivado del seguimiento puntual que se le otorgó a los 
estudiantes en educación continua. 
 
 
Proceso Vinculación y Extensión: 
 
Indicador: Eficiencia de convenios establecidos. 
Resultado Esperado: Que la totalidad de los convenios establecidos otorguen resultados al Instituto. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
La Meta Anual del presente Indicador es del 100%, esto derivado del seguimiento puntual que se les proporcionó a 
los Convenios establecidos. 
 
Indicador: Empleabilidad de los Egresados. 
Resultado Esperado: Que al menos el 95% de los egresados de la generación se encuentren colocados en el 
mercado laboral. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
La Meta Anual Alcanzada del Indicador Empleabilidad de Egresados es del 101.05%, se observa que se alcanzó un 
resultado del 96%, gracias a la aceptación de los alumnos egresados del Instituto en el Sector Productivo de la 
localidad y la región. 
 
Indicador: Porcentaje de Alumnos en Actividades Extraescolares. 
Resultado Esperado: Cuando menos el 90% de los alumnos de Nuevo Ingreso participen en alguna actividad 
extraescolar. 
Frecuencia de Medición: Semestral. 
En el semestre Enero–Junio de 2015 el resultado de esta indicador fue del 88.30% de alumnos en actividades 
extraescolares. Para el semestre Agosto – Diciembre de 2015 este Indicador fue del 88% por lo que la Meta Anual 
Alcanzada es del 88%, resultado muy aproximado a lo programado. 
 
 
 
Proceso Servicios Escolares: 
 
Indicador: Tasa de crecimiento de la matrícula de nuevo ingreso. 
Resultado Esperado: Crecimiento del 6% de la matrícula de nuevo ingreso. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
El resultado de este indicador indica que se presentó una reducción del 8.5% en la matrícula de Nuevo Ingreso en 
comparación con la matrícula de nuevo ingreso del año anterior, esto en virtud de que cuando menos 30 estudiantes 
dejaron de asistir a este Instituto, motivados porque no le gustaban las carreras que se imparten o se fueron a 
estudiar fuera de la localidad.  
 
Indicador: Tasa de Crecimiento Anual de la Matrícula. 
Resultado Esperado: Crecimiento cuando menos del 10% de la matrícula total con respecto año anterior. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
Se registra un crecimiento del 8.4% de la matrícula con respecto al año anterior, por lo que la Meta Anual Alcanzada 
es del 84%, sin embargo se llega a la matrícula histórica de los 1003 alumnos y un crecimiento del 60% en los 
últimos seis años. 
 
Indicador: Eficiencia Terminal.  
Resultado Esperado: Obtener un 25% de eficiencia terminal. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
El Indicador Eficiencia Terminal no está disponible ya que a la fecha está en proceso de cierre del semestre Agosto-
Diciembre de 2015 y el proceso de inscripciones correspondientes al semestre Enero-Junio de 2016. 
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Resultados: 
 
Indicador: Índice de Titulación. 
Resultado Esperado: Que al menos el 55% de los egresados de la generación obtengan el título profesional. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
El Indicador Índice de Titulación no está disponible ya que a la fecha está en proceso el cierre del semestre Agosto-
Diciembre de 2015 y el proceso de inscripciones correspondientes al semestre Enero-Junio de 2016. 
 
Indicador: Índice de Deserción. 
Resultado Esperado: Obtener máximo el 10% de deserción en el año.  
Frecuencia de Medición: Anual. 
El Indicador Índice de Deserción Anual está en proceso de cálculo ante el cierre del semestre Agosto-Diciembre de 
2015 y el proceso de inscripciones correspondientes al semestre Enero-Junio de 2016. 
 
Indicador: Estudiantes Becados. 
Resultado Esperado: Contar con el 27% de la matricula total con beca.  
Frecuencia de Medición: Anual. 
Se otorgó becas a 290 estudiantes del Instituto lo que representa un 32% de la matrícula total de Estudiantes 
Becados lo que comparado con el 27% programado, se tiene que se alcanzó una Meta Anual del 119%, no 
representando esto incremento en los egresos del Instituto. 
 
Indicador: Índice promedio en el Número de Volúmenes por Alumno. 
Resultado Esperado: Contar con un índice promedio de7 alumnos por volumen en el Centro de Información. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
Para el semestre Agosto-Diciembre de 2015 el Indicador Número de Volúmenes por Alumno se encuentra por arriba 
del 6, el cual al ser comparado con el 7 programado, se tiene que se alcanzó una Meta Anual del 86%, esto motivado 
por el número considerable de la matrícula total del Instituto. 
 
 
 
Proceso Administración y Servicios Financieros: 
 
Indicador: Participantes en Capacitación Administrativa. 
Resultado Esperado: Capacitar cuando menos al 97% del personal administrativo del Instituto. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
La Meta Anual Alcanzada en el presente indicador es del 96% de personas capacitadas con relación al total de 
personal administrativo del Instituto, este indicador no se alcanza en su totalidad en virtud de que se cuenta con 
personas que no asistieron a capacitación por diversos problemas. 
 
Indicador: Programa de adquisición de equipo para laboratorios y talleres. 
Resultado Esperado: Adquirir o dar mantenimiento a la totalidad del equipo programado al año. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
La Meta Anual Alcanzada en el presente indicador es del 100%, puesto que se atendieron la totalidad de los servicios 
de mantenimiento solicitados y se adquirieron todos los equipos solicitados. 
 
Indicador: Eficiencia del Programa de Construcción y Mantenimiento. 
Resultado Esperado: Realizar el 100% de las actividades de mantenimiento que fueron programadas en el año. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
La Meta Anual Alcanzada en el presente indicador es del 100%, ya que se atienden todas las solicitudes establecidas 
en el Plan Anual de Mantenimiento y Construcción. 
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Resultados: 
 
Proceso Planeación Institucional: 
 
Indicador: Eficiencia en el ejercicio del Presupuesto. 
Resultado Esperado: Ejercer el 100% de los recursos ministrados. 
Frecuencia de Medición: Trimestral. 
La Meta Anual Alcanzada en el presente indicador es del 111.31%, se ejerce el 11.31% adicional en virtud de la 
autorización de la H. Junta Directiva de proyectos con recursos de ejercicios anteriores o una ministración de 
recursos extraordinarios del Gobierno Federal. 
 
Indicador: Eficiencia del Programa Anual 2015. 
Resultado Esperado: Atender el 100% de las metas del Programa Anual 2015. 
Frecuencia de Medición: Trimestral. 
La Meta Anual Alcanzada en el presente indicador es del 98%, esto a pesar del seguimiento otorgado, se 
presentaron dos metas que no fueron alcanzadas satisfactoriamente y serán atendidas en su totalidad en el primer 
semestre de 2016. 
 
 
Proyecto Actualización de equipamiento y software de Laboratorios y Talleres: 
 
Indicador: Índice de actualización de equipo y software para laboratorios y talleres. 
Resultado Esperado: Adquisición de la totalidad del equipamiento programado en el año. 
Frecuencia de Medición: Anual. 
La Meta Anual Alcanzada en el presente indicador es del 100%, ya que se adquirió el equipamiento suficiente y 
adecuado para la realización de las prácticas escolares, y se establecen en el Instituto estrategias para la adquisición 
de equipo para laboratorios y Talleres, por lo que se considera que este indicador se encuentra atendido y con 
cumplimiento satisfactorio. 


