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F02PDA05.00

EVALUACIÓN DEL SERVICIO DE COMPRAS

CALIFIQUE DEL 0 AL 10  LAS SIGUIENTES PREGUNTAS, CONSIDERANDO QUE 0 ES  MALO Y10  ES 

EXCELENTE

 

PREGUNTAS

 

CALIFICACIÓN

 

1.

 

La Oficina de Recursos Materiales y Servicios Generales apoya con información de proveedores y productos...

 

 

2.

 

Cuando so

licita una adquisición, el tiempo entre su solicitud y la respuesta es...

 

 

3.

 

El tiempo de entrega de lo autorizado es...

 

 

4.

 

 

 

5.

 

La atención y el trato qu

e recibe en el proceso de compra es...

 

 

6.

 

La calidad de las adquisiciones es...

 

 

 

En general el proceso de compra es...

 

 

PROMEDIO

 

 

 

 

OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS:
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