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No. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES 
EJE 

RECTOR 
IMPACTO DIRECTO 

O ESPERADO 

1 

 

Se continúan realizando actividades para 

dar cumplimiento a la solicitud del 

Tecnológico Nacional de México, 

referente a la “Certificación del 100% 

libre de plásticos de un solo uso”. 

 

3 

 

Fortalecer la oferta de servicios tendientes a la 

mejora continua, a través de un Sistema de 

Administración de la Calidad. De igual forma, 

realizar actividades encaminadas al desarrollo 

sustentable y cuidado de la ecología. 

2 

 

Se realizó Auditoría Externa de 

Seguimiento a los Sistemas de Gestión 

Integral ISO 9001:2015 y Gestión 

Ambiental ISO 14001:2015. 

 

3 

 

Fortalecer la oferta de servicios tendientes a la 

mejora continua, a través de un Sistema de 

Gestión de la Calidad Integral. De igual forma, 

realizar actividades encaminadas al desarrollo 

sustentable y cuidado de la ecología. 

 

3 

 

 

Se realizó el proceso de Inscripciones y 

Reinscripciones ciclo escolar enero-junio 

de 2020, se inscriben 970 estudiantes. 

 

4 

 

Impulsar programas de atención a estudiantes 

que permitan proporcionar apoyos para la 

formación integral del estudiante. 

 

4 

 

Se continúa con la actualizaron de los 

Portales de Transparencia del Instituto al 

Cuarto Trimestre del 2019, se recibieron 

cuatro solicitudes de información y se 

dió respuesta a dos solicitudes. 

 

6 

 

Establecer una estructura eficiente y efectiva y 

colaborar con los logros de los objetivos 

planteados en el Programa Estatal de 

Desarrollo 2016-2021. 

 

 

5 

 

El Área de Psicología atendió a seis 

estudiantes que requerían apoyo 

emocional, el Área de Trabajo Social 

realizó 338 estudios socioeconómicos y 

gestionó 234 becas, y el Área de 

Tutorías asignó a doce docentes Tutores.  

 

2 

 

Proporcionar atención personalizada al 

estudiante con el objeto de reducir los Índices 

de Reprobación y Deserción. 

 

6 

 

Se recibieron once solicitudes de Servicio 

Social, y se realizaron cinco trámites de 

inicio y siete trámites de terminación de 

Residencia Profesional.  

 

5 

 

Fomentar la aplicación de los conocimientos 

teóricos del estudiante, al realizar su 

Residencia Profesional y/o Servicio Social. 

 

 

7 

 

El Centro de Información proporcionó el 

Servicio de Biblioteca a 341 estudiantes. 

 

4 

 

Realizar programas que fomenten los hábitos y 

habilidades en la lectura y el estudio. 

        

 


