Servicio
Calidad
informacién
Equipamiento
Higiene
eguridad
Recomendaciones Para Mejorar el Servicio
USUARIO: SERVIDOR PUBLICO: " INSPECTOR CIUDADANO:
-Entregar a tiempo fas becas que otorgan -Capacitar al personal de acuerdo 2 sus funciones ~Colocar el horario de atencién en puerta
-Ampliar sala de espera -Contar con espacios adecuados para atender al principal
usuario -Limpiar silias en sala de espera
-Proporcionar material de oficina en tiempo y forma -Verificar la portacion diaria de gafetes por

parte del Servidor Pablico
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