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TITULAR DEL EJECUTIVO 
 
 

PROCESO CONTROL Y SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS DE LAS 
POLÍTICAS GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR UN EFICIENTE MANEJO DE LOS RECURSOS PÚBLICOS ASIGNADOS A 
LAS UNIDADES ADSCRITAS AL EJECUTIVO ESTATAL, MEDIANTE LA 
SUPERVISIÓN Y COORDINACIÓN DE ACCIONES ADMINISTRATIVAS 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCIÓN DE 
REQUERIMIENTOS Y 
TRÁMITES 
ADMINISTRATIVOS 

TRAMITE 500 500 500 250 1750 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
ELABORACIÓN DE 
INFORMES 
INSTITUCIONALES 

INFORME 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO AUDIENCIA PUBLICA Y CONSULTA POPULAR 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR UN GOBIERNO CERCANO A LAS NECESIDADES DE LA POBLACIÓN  
MEDIANTE LA ATENCIÓN DE SUS PETICIONES  Y LA INDUCCIÓN DE NUEVAS 
ACTITUDES DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCIÓN 
CIUDADANA EN 
PALACIO DE 
GOBIERNO 

PETICIÓN 1100 1100 1100 1100 4400 

INDICE DE ATENCION 
CIUDADANA INTEGRAL 

PETICIÓN 5000 5000 5000 5000 20000 

INDICE DE ATENCIÓN 
MEDIANTE LA 
REALIZACIÓN DE 
BRIGADAS DE 
ATENCION 
CIUDADANA 

PETICIÓN 500 500 500 500 2000 

INDICE DE CONTROL 
DE GESTIÓN Y GIRAS 

PETICIÓN 1300 1300 1300 1300 5200 
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INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
CAPACITACIÓN E 
INDUCCIÓN DE 
ACTITUDES DE LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS  

PERSONAS 250 250 250 250 1000 

 
 

PROCESO APOYO Y ASESORÍA PARA LA CONDUCCIÓN DE LAS POLÍTICAS 
GUBERNAMENTALES. 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR QUE EL TITULAR DEL EJECUTIVO ESTATAL DISPONGA DE LOS 
ELEMENTOS JURÍDICOS Y ADMINISTRATIVOS REQUERIDOS MEDIANTE LA 
ELABORACIÓN DE DICTÁMENES E INFORMES ESPECÍFICOS EN MATERIA 
JURÍDICA Y LEGISLATIVA. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ASUNTOS 
JURÍDICOS ATENDIDOS  

ASUNTO 
JURÍDICO 

500 700 700 500 2400 

INDICE DE 
INTERVENCIÓN EN 
PROCEDIMIENTOS 
LEGALES. 

ASUNTO 200 280 280 200 960 

INDICE DE 
ACTUALIZACIÓN DEL 
MARCO REGULATORIO. 

DICTAMEN 
TÉCNICO 

19 29 29 19 96 

INDICE DE ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN PUBLICA 
DE GUBERNATURA   

SOLICITUD 200 280 280 200 960 

INDICE DE 
ACTUALIZACIÓN DE 
DISPOSICIONES 
JURÍDICAS PUBLICADAS 
EN EL BOLETÍN OFICIAL 
DEL ESTADO. 

DISPOSICIÓN 130 200 210 180 720 

INDICE DE ATENCIÓN A 
TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS. 

GESTIÓN 130 180 230 180 720 
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PROCESO ADMINISTRACIÓN DE CASAS DE GOBIERNO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR LA EFICIENTE OPERACIÓN DE LAS CASAS DE GOBIERNO MEDIANTE EL 
MANEJO, TRÁMITE Y GESTIÓN DE SERVICIOS BÁSICOS Y DE MANTENIMIENTO 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
ATENCIÓN DE CASAS DE 
GOBIERNO 

REQUERIMIENTO 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO INFORMACIÓN, PLANEACIÓN, CONTROL Y EVALUACIÓN DE PROGRAMAS 
PARA LA INSTRUMENTACIÓN DE LAS POLÍTICAS GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR LA CONDUCCIÓN DE DESARROLLO ESTATAL, MEDIANTE LA 
COORDINACIÓN DE LAS ACCIONES QUE REALIZAN LAS UNIDADES ADSCRITAS 
AL EJECUTIVO ESTATAL, EN MATERIA DE EVALUACIÓN DE LOS PROGRAMAS 
SECTORIALES,  ESTUDIOS Y PROYECTOS,  ASÍ COMO LA REALIZACIÓN DE 
REUNIONES DE GABINETE. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EVALUACIÓN 
DE LOS PROGRAMAS 
SECTORIALES 

INFORME 0 1 0 0 1 

INDICE DE REALIZACIÓN 
DE REUNIONES DE 
GABINETE 

REUNIÓN 1 1 1 1 4 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
ELABORACIÓN Y 
ENTREGA DE REPORTES 
SEMANALES AL C. 
GOBERNADOR 

REPORTES 10 10 10 10 40 

INTEGRACIÓN  DEL 
INFORME DE GOBIERNO 

INFORME 0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN, SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE PALACIO DE 
GOBIERNO Y UNIDADES ADSCRITAS AL EJECUTIVO ESTATAL 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR LA EFICIENTE OPERACIÓN DE PALACIO DE GOBIERNO Y UNIDADES 
ADSCRITAS AL EJECUTIVO ESTATAL MEDIANTE EL MANEJO, TRÁMITE Y 
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GESTIÓN DE SERVICIOS BÁSICOS Y DE MANTENIMIENTO 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
ATENCIÓN DE 
REQUERIMIENTOS 
OPERATIVOS DE  
PALACIO DE GOBIERNO Y 
UNIDADES ADSCRITAS 

REQUERIMIENTO 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO INFORMACIÓN, PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN ESTRATÉGICA DE LA ZONA 
FRONTERIZA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

IMPULSAR EL DESARROLLO ARMÓNICO SUSTENTABLE DE LAS ZONAS 
FRONTERIZAS CON LOS ESTADOS DE ARIZONA Y NUEVO MÉXICO A 
TRAVÉS DE LA COMISIÓN SONORA-ARIZONA Y SONORA-NUEVO 
MÉXICO. ASI MISMO PARTICIPAR EN REUNIONES DE CONAGO Y 
GOBERNADORES FRONTERIZOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

1 INDICE DE 
REALIZACIÓN DE 
REUNIONES  
PLENARIAS, CONAGO Y 
GOBERNADORES 
FRONTERIZOS 

REUNIÓN 1 1 1 1 4 

 
PROCESO 

AYUDANTIA Y SEGURIDAD DEL EJECUTIVO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GARANTIZAR PERMANENTEMENTE LA SEGURIDAD, INTEGRIDAD, 
BIENESTAR PERSONAL Y FAMILIAR DEL EJECUTIVO, ASÍ COMO DE LOS 
VISITANTES DISTINGUIDOS, MEDIANTE EL DESPLIEGUE DE ACCIONES DE 
LOGÍSTICA. 

PROGRAMA ESTATAL TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE GOBIERNO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
LAS ACCIONES DE 
SEGURIDAD DEL 

EVENTO 370 378 367 367 1482 
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GOBERNADOR DEL 
ESTADO, SU FAMILIA 
Y VISITANTES 
DISTINGUIDOS. 

INDICADOR DE 
PRUEBA 

ACEPTANTE 0 0 0 0 0 

 
 

PROCESO IMPLEMENTACION DEL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR LA OPERACION EN EL ESTADO DE SONORA DE UNA NUEVA 
FORMA DE JUSTICIA PENAL MEDIANTE EL ESTABLECIMIENTO DE LA 
IMPLEMENTACION DE LOS JUICIOS ORALES A TRAVEZ DE LA 
CANALIZACION DE APOYOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE  APROBACIÓN 
DE LASPROPUESTAS 
PRESENTADAS PARA LA 
IMPLEMENTACION DEL 
SISTEMA DE JUSTICIA 
PENAL 

PROPUESTAS 0 10 0 0 10 

INDICE DE CUMPLIMIENTO 
DEL PROGRAMA DE 
REUNIONES Y CONGRESOS 
RELACIONADOS CON EL 
NUEVO SISTEMA DE 
JUSTICIA PENAL 

REUNION 1 1 1 1 4 

INDICE DE CUMPLIMIENTO 
DEL PROGRAMA DE 
CAPACITACION  

CURSOS 0 2 2 1 5 

INDICE DE CUMPLIMIENTO 
DEL PROGRAMA DE 
REUNIONES DE 
COORDINACION 
INTERINSTITUCIONAL 
REALIZADAS CON LA 
AUTORIDAD FEDERAL 

REUNION 1 2 2 1 6 

INDICE DE CUMPLIMIENTO 
DEL PROGRAMA DE 
DIFUSION DEL AVANCE 
PARA LA 
IMPLEMENTACION DEL 

TRIPTICOS 0 0 1 0 1 
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SISTEMA DE JUSTICIA 
PENAL 

 
 

PROCESO ENLACE INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR LA EFICAZ REPRESENTACIÓN DEL GOBIERNO DE SONORA ENTRE LAS 
DEPENDENCIAS FEDERALES Y DE OTRAS ENTIDADES FEDERATIVAS MEDIANTE 
EL TRÁMITE Y GESTIÓN DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICADOR DE 
EFICIENCIA EN LA 
GESTIÓN DE ASUNTOS 
ENCOMENDADOS A LA 
REPRESENTACIÓN EN EL 
DF 

ASUNTO 225 225 225 100 775 

EFICIENCIA DE LAS 
ACCIONES DE 
SEGURIDAD REALIZADAS 

ACCION 36 36 36 18 126 

 
 

PROCESO MONITOREOS DE RADIO TELEVISION Y PRENSA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONOCER LO QUE INFORMAN Y  LA PERCEPCION DE LOS MEDIOS DE 
COMUNICACION Y DE LA CIUDADANIA ACERCA DEL DESEMPEÑO DEL C. 
GOBERNADOR Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

PROGRAMA 
ESTATAL 

TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE GOBIERNO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

MONITOREOS DE 
RADIO TELEVISION Y 
PRENSA 

MONITOREOS 2380 2431 2297 2315 9423 

 
 

PROCESO APOYO Y ASESORÍA PARA LA CONDUCCIÓN DE LAS POLÍTICAS 
GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL PROCESO COLABORAR EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DEL 
GOBERNADOR, MEDIANTE EL OTORGAMIENTO Y COORDINACIÓN DE 
ASESORÍAS ESPECIALIZADAS EN LOS DIFERENTES ASPECTOS VINCULADOS 
DIRECTAMENTE A LAS ATRIBUCIONES DEL EJECUTIVO ESTATAL. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

INDICADOR DEL AVANCE 
DEL PROGRAMA DE 
ASESORÍAS 
ESPECIALIZADAS  

INFORME 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO IMAGEN DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES Y DEL MENSAJE DE GOBIERNO 

OBJETIVO DEL PROCESO ARMONIZAR LA IMAGEN INSTITUCIONAL Y DE GOBIERNO EN TODAS LAS 
INICIATIVAS, ACCIONES Y PROGRAMAS DE GOBIERNO 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
PRODUCCIÓN DE 
CAMPAÑAS Y ACCIONES 
INSTITUCIONALES 

CAMPAÑA 1 2 2 2 7 

INDICE DE ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE 
PROMOCIÓN DE 
PROGRAMAS 
INSTITUCIONALES 

SOLICITUDES 50 50 50 50 200 

 
  


