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El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora de acuerdo al Articulo 5° de la Ley 38 reformada por medio del
Decreto no. 114, Boletin Oficial no. 3, Seccion | de fecha 11 de Julio de 2011 sefiala que el Instituto es un organismo publico DESCENTRALIZADO con

personalidad juridica y patrimonio PROPIOS, por lo que los recursos con los que opera no son ni estatales ni federales, es decir, no se reciben recursos de
ningun orden de gobierno. Lo anterior, se puede corroborar en el formato EVTOP-01-01 del presente trimestre.

NOTA: Los Ingresos Totales del Trimestre reflejados en el INGRESO GLOBAL pueden no coincidir con los reportados débi
Momentos Contables de la Informacién. L] £

En cuanto al formato EVTOP-01 en relacion a los Ingresos se programé originalmente un monto de INGRESOS PROPIOS que ascendia a 4,575,910,536
pesos, lo anterior conforme lo establece el Decreto no. 92 con el que se publico el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Sonora para el
Ejercicio Fiscal 2014 (se anexa copia del decreto); sin embargo, y en cumplimiento de la Ley 38 del Instituto en su Articulo 104, fraccion VIl la H. Junta
Directiva del organismo tuvo a bien autorizar el presupuesto de egresos e ingresos para el afio 2013 de ISSSTESON con un monto de 4,575,910,536 pesos lo

cual se verifica en el Acta de la sesion ordinaria no. 602 del 6rgano de gobierno (se anexa al presente). Dicho monto se asigna en la columna de
MODIFICADO.

En cuanto al Saldo inicial de Caja y Bancos al mes de Enero de 2014 se contaba con una cifra de 246,231,007 pesos lo cual se sumo a un ingreso de recursos
propios por 267,623,439 pesos, llegando a un total en ese mes de 513,854,446 pesos

Para el mes de Febrero, el Saldo inicial de Caja y Bancos ascendié a 222,899,510 pesos a lo que se sumé un monto de 330,145,940 pesos por concepto de
ingresos propios, lo que dio como resultado 553,315,450 pesos en total de ingresos para el mes de Febrero de 2014.

&,
En el mes de Marzo, el Saldo inicial de Caja y Bancos sumo un total de 246,331,522 p€sj S, sumandose a este monto, ingresos propios por una cifra de
287,951,119 pesos. Asi ambas cifras dieron como resultado un total de ingresos para.el mes g’

ggjvlarzo de 2014 por 534,282,641 pesos.

Por concepto de Ingresos Propios en total en el primer trimestre del aio, se recibieron 885,9%98 pesos. Cifra similar que se presenta en la columna de
ACUMULADO del afio. Dicho monto representa el 19.4% de AVANCE. ‘

Los EGRESOS se comportaron en el primer trimestre de 2014 de la siguiente forma:
CAPITULO 1000 se programaron originalmente 1,191,376,906 pesos, con un MODIFICADO. similar. En el mes de Enero del presente afio se ejercieron

103,305,037 pesos, sumado a 69,566,535 pesos en el mes de Febrero y por ultimo, en el mes de Marzo se erogaron 108,716,518 pesos. Lo anterior, sumé un
total de 281,588,090 pesos. Siendo la misma cifra el registrado en la columna de ACUMULADO, con un AVANCE de 23.6%.
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Para el CAPITULO 2000 el monto de programado originalmente ascendio a 893,552,138 pesos, en la columna de MODIFICADO %é’?ejcjistr@un monto similar.
En lo que va del primer trimestre del afio, se registro un ejercicio de 53,878,514 pesos en el mes de Enero; para el mes de Febrero se erogarori-44,122,745
pesos y en el mes de Marzo un total de 51,861,612 pesos. Dando un total en el trimestre de ejercido en este capitulo por 149,862,871 pesos, misma, cifra que
se repite en la columna de ACUMULADO, registrando con ello un AVANCE del 16.8%. | <2 -

¥

El CAPITULO 3000 ascendio6 a 568,576,396 pesos el programado originalmente, mientras que en la columna MODIFICADO se presenta la misma cifra. En el
transcurso del trimestre se registraron las siguientes erogaciones mensuales: en Enero ascendio a 31,071,487 pesos; en Febrero a 9,183,992 pesos y por
ultimo, en Marzo a 24,398,974 pesos. Sumando en total 64,654,453 pesos, monto similar registrado en la columna de ACUMULADO, por lo que el AVANCE
llegd a 11.4%. :

Para el CAPITULO 4000 se programaron 2,118,947,579 pesos, cifra similar en la columna MODIFICADO. En el trimestre se erogaron en el mes de Enero
141,003,516 pesos; para Febrero fueron 136,238,847 pesos y en Marzo 152,542,827 pesos. En total se ejercieron en este capitulo en el primer trimestre
429,785,190 pesos, cifra que se duplica en el ACUMULADO. Quedando el AVANCE en 20.3%.

En el CAPITULO 5000 se programaron originalmente 58,066,771 pesos, quedando en el MODIFICADO 58,066,771. En el trimestre se erogaron 16,704 pesos
en Enero; 14,401 pesos en Febrero y 159,675 pesos en Marzo. Ascendiendo a un total de 190,780 pesos, quedando el ACUMULADO igual y dando como
resultado el AVANCE de 0.3%.

Dentro del CAPITULO 6000, originalmente se programaron 71,238,890 pesos, cifra similar en el MODIFICADO. Para el mes de Enero se ejercieron 1,864,302
pesos; en Febrero 1,679,173 pesos y en el mes de'Marzo 932,714 pesos. Por lo que, el acumulado fue de 4,476,189 pesos, similar en el ACUMULADO.
Registrando un AVANCE de 6.3%. . %
Para el CAPITULO 7000 se programaron recursos por 291,01 8,'%51 pesos, lo cual no se ha MODIFICADO. Ejerciendo en el mes de Enero 5,470,955 pesos,
para el mes de Febrero 1,549,200 pesos y para Marzo 25,17% 094 pesos. Sumando en total en el trimestre 32,194,094 pesos. Cifra similar en el
ACUMULADO, por lo que, el AVANCE se registré en 11.1%. "'é; '

=
En el CAPITULO 9000 se programaron originalmente 700,000,000 pesos, cifra similar en el MODIFICADO. En el mes de Enero se erogaron un total de
587,974,163 pesos. Para el mes de Febrero ingresaron 2,650,821 pesos (signo negativo) y para el mes de Marzo egresaron un total de 2,635,625 pesos.
Restando la cifra de Febrero, se llega a un total en el trimestre 'de 587,958,967 pesos. Cifra que se repite en el ACUMULADO, por lo que el AVANCE asciende
al 84%

Asi, el programado originalmente total asciende a 5,892,777,031 pesos para el ejercicio 2014, cifra similar registrada en el MODIFICADO. Los totales ejercidos
por mes ascienden en el mes de Enero a 924,584,678 pesos, en Febrero a 259,704,072 y en Marzo a 366,422,039 pesos. Dando una suma de 1,550,710,789
pesos, registrando lo mismo en el ACUMULADO. EI AVANCE alcanzado se ubica en 26.3%.
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En cuanto a la variacién Ingreso — Gasto quedando de la siguiente forma: en Enero se registra una cifra deficitaria de 410,730,232 pesos; en Febrero el monto
asciende a 293,611,378 pesos y en Marzo, la cifra registrada es de 167,860,602 pesos. En total en el trimestre se registra una cifra deficitaria de 664,720,291
pesos.

Derivado que los ISSSTESON cuenta solamente con Ingresos Propios, todos los Egresos siempre son sobre este tipo de recursos, por lo que en la seccion de
EGRESOS (exclusivamente sobre los ingresos propios) se repiten las mismas cifras anteriormente expuestas en cada capitulo.

En cuanto al ejercicio por programas se destaca el de Administracién de la Salud (AS) con un monto original de 183,246,488 pesos, registrando un monto
MODIFICADO de 131,395,260 pesos, para lo cual se ejercieron en el primer trimestre de 2014 un total de 39,947,416 pesos, es decir, un AVANCE de 30.4%.

Para el programa DJ de Atencion Preventiva se asignaron 24,086,441 pesos, registrando una cifra en el MODIFICADO de 25,348,533 pesos. De los cuales se
ejercieron 4,831,376 pesos, es decir un 19.06% de AVANCE.

En el programa Atencion Curativa (DK) se asignaron 2,781,244,845 pesos, al cual registré en la columna de MODIFICADO la cifra de 2,830,033,981 pesos. En
total se ejercieron el primer trimestre 861,202,927 pesos es decir, el 30.43% del total.

En cuanto al programa Administracion Central (AC) se programaron originalmente 224,138,514 pesos, quedando en el MODIFICADO un cifra de 225,938,514
pesos. Se erogaron un total de 43,356,705 pesos, ascendiendo a 19.19% el AVANCE.

Por su parte, el programa Fomento a la Vivienda (SE) le fueron asignados 307,247,606 pesos, el MODIFICADO registra la misma cifra. De este monto se
ejercieron en el trimestre 113,705,275 pesos, lo que significo el AVANCE del 37.01%.

Dentro del programa Administraciéon FOVISSSTESON (AF) se registraron originalmente 12,829,763 pesos, la columna de MODIFICADO presenta la misma
cifra. Para el primer trimestre del afio, se ejercieron 3,151,533 pesos, es decir, 24.56%. En el programa Prestaciones en Dinero (PE) se asignaron de forma
original 173,711,154 pesos, quedando el MODIFICADO igual. En cuanto a lo ejercido se registré un monto de 39,086,147 pesos, es decir el 22.50%.

El pro rama de Pensiones y Jubilaciones (PS) cuenta con un monto asignado de 2,112,753,742 pesos, cifra que se repite en el MODIFICADO. De los cuales
se ejercigron en el primer trimestre un total de 425,983,859 pesos, lo que significa un AVANCE de 20.16%. 24

&

Del prodxﬁma Recreacion y Cultura (ZP) se programaron originalmente 3,876,784 pesos, cifra similar en el MODIFICADO. En el EJERCIDO ée regisfid un

monto de 1,291,137 pesos. Lo anterior, muestra un AVANCE de 33.30%. Por ultimo, el programa Administracién Prestaciones Economicas: (AP) 'se le
asignar@69,641,695 pesos, lo cual no ha sido MODIFICADO. En total se erogaron 18,154,413 pesos, quedando el AVANCE en 26.07%. - « =i
&=

e
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Justificaciones de las variaciones de las metas programaticas al primer trimestre 2014

NOTA: Las asignaciones presupuestales si tuvieron afectacién programatica en el primer trimestre, lo que se detalla en las
justificaciones de la eliminacion de metas y reprogramacion de otras.

Direccion General

Meta 1

Se elimina la meta “Formular la politica ptiblica de atencién al derechohabiente”, dado que se considera que no es factible su medicion en forma cuantitativa.

[ e }
Unidad de Planeacién e Innovacién Institucional i
Meta 1 =
Se modifica la unidad de medida de “porcentaje” a “informe”. Dado que ya se c&?wta con un informe mensual que se realiza para estar informando a la Alta
Direccién de las solicitudes de accesos a la informacién publica que ingresan allnstituto y su comportamiento. Asi, el ORIGINAL ANUAL se modifica de 100%
al 12 informes, quedando tres informes cada trimestre, en lugar de un compromiso de 100%.

Meta 3

Se modifica el compromiso de entrega del Anuario Estadistica Institucional para el segundo trimestre del afio, debido a que en el primer trimestre se atendio la
solicitud de la Secretaria de Salud del Estado de apoyar en la integracion del Anuario Estadistico de INEGI, por lo que se decidié posponer un trimestre la
actividad con el fin de no contribuir a confundir a las fuentes de informacion con dos solicitudes actualizacién de informacion.

Meta 4

Se adiciona la presente meta para comprometer la puesta en marcha del Sistema de Evaluacion Institucional en el ISSSTESON, con el fin de evaluar de forma

sistematica el desempefio de las Unidades Administrativas y Organos Desconcentrados. Se establece en el ORIGINAL ANUAL un informe de compromiso,
quedando registrado en el cuatro trimestre su elaboracién y entrega. ¢ e 2 |

Unidad de Informatica i 2 “

Meta 1
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Se modifica la unidad de medida de “porcentaje” a “informe”, derivado de que ya se cuenta con un informe de las actividades que se realizan en materia
avances de sistemas y que es mas dificil cuantificar el avance de los mismos por medio de porcentaje, ya que no es posible determinar con precision los
tiempos de conclusién de los mismos, dado que se depende en gran medida de la solicitud que realiza el usuario interesado en el sistema.

De esta forma, el ORIGINAL ANUAL quedé en 12 informes, en lugar del 100% anterior. En cada trimestre se comprometieron tres informes.

Unidad de Vinculacién y Atencién al Derechohabiente

Meta 1

En la presente meta se programaron originalmente en el primer trimestre de 2014, un total de 43,500 citas agendadas, lograndose un total de 45,951 citas, es
decir, una diferencia de 2,451 citas adicionales a lo originalmente programado. Debiéndose a que se presenté un repunte en la consulta por sospecha de
Influenza y otras infecciones respiratorias durante el mes de Enero de 2014.

La columna de MODIFICADO se ubica en 181,001 citas y el avance fisico en 25.74%.

Meta 2

Se programo recibir un total de 450 quejas en el primer trimestre, sin embargo se captaron un total de 489 quejas, es decir, una diferencia de 39 quejas en
total. Esto se debe a que son varias fuentes de donde se captan, ademas de que dependen de los usuarios para presentarlas. La columna de MODIFICADO
se ubico en 1,739 y el avance fisico en 28.76%.

Meta 3

Se programaron originalmente 1,224 encuestas a realizar en el primer trimestre, lograndose un total de 1,256 encuestas. Lo significo una diferencia de 38
encuestas, éstas se debieron a que fueron los propios derechohabientes usuarios de los servicios quienes solicitaron ser encuestados. ;

La columna de MODIFICADO se ubicé en 4,928 y el avanc@sico en 25.65%. |

Subdireccién de Servicios Médicos

Subdireccién de Servicios Médicos

"oz Avi

Meta 1
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Se modificaron las cifras programadas originalmente de acuerdo a la programacién de sesiones que se estan realizando en este afo, dado que ya es el
segundo afio de implementacion de Nuevo Modelo de Atencién a la Salud se considera que no es necesario un seguimiento semanal, sino que con dos
sesiones por mes es posible supervisar el avance del mismo.

Por lo que, de las 44 sesiones programadas en el Programa Anual original se registraron para todo el 2014 un total de 25 sesiones, quedando de la siguiente
forma por trimestre: siete en el primero; seis en el segundo; seis en el tercero y seis en el cuarto.

Coordinacion General de Servicios Médicos
Meta 2

La meta “Informar mensualmente la productividad por médico general en todos los médulos de primer nivel de atencion en el estado” se reprogramo para que
la llevara el Departamento de Trabajo Social, dado que se ubica entre la funciones de este Gltimo departamento.

Departamento de Estadistica

Meta 1

Se reprogramaron las cifras comprometidas de 22 informes a cuatro en total en el ORIGINAL ANUAL, quedando uno por cada trimestre, a diferencia de IAs

que se habian registrado en el Programa Anual original de seis en el primero; seis en el segundo; cinco en tercero y cinco en el cuarto.
D

Lo anterior, con el fin de estar presentando avances! conce“rff};ados tanto a la Subdireccion de Servicios Médicos, Unidad de Planeacion e {nnovéCién
Institucional y al Organo de Control y Desarrollo Administrativo %la captura en el SEVI de los contratos de los prestadores de servicio. | S

- o
o

Departamento de Trabajo Social = i
= |E o
Meta1,2y 3 - * =

Se dan de baja las tres metas originalmente planteadas; Ya que actualmente se encuentra en proceso de integracion del area del Sistema Integral de Servicios
Médico a Padres al departamento; por lo que se encuentran en la adecuacion de funciones y determinacién de actividades a seguir. Por otra/parte, se integran
dos nuevas metas: la primera sefala “Dar respuesta en un promedio maximo de 5 dias a los solicitantes del SISMP (Sistema Integral de Servicio Médico al
Padres)”, estableciendo la unidad de medida en “unidad”, que se traduciria a “dias”, ya que le Manual de Programacion y Presupuestacién no permite la
unidad de medida “dias”. Comprometiendo 5 en el ORIGINAL ANUAL y MODIFICADO, asi como en cada trimestre.

En otra cuestion, la meta nimero dos en la se traslada de la Coordinacién General de Servicios Médicos al Departamento de Trabajo Social, dado que se
ubica en sus funciones y se redacta de la siguiente forma: “Informar el porcentaje de referencias a otro nivel de atencién con respecto a las consultas

generales otorgadas en todos los médulos del estado”, quedando como unidad de medida “informes”, siendo cuatro en el ORIGINAL ANUAL y MODIFICADO
y uno cada trimestre.
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Departamento de Ensefianza e Investigacion
Meta 1

Modifica la unidad de medida de “cursos” a “informe”. Esto se lleva a cabo, ya que aparte de la funcién de otorgar cursos al personal del area médica, también
se brindan becas para estudios; por lo que se busca estar informando del avance en ambas materias. Asi, se registran cuatro informes en el ORIGINAL
ANUAL y en el MODIFICADO, quedando un informe por trimestre.

Departamento de Medicina Preventiva
Meta 01

Se incremento el cumplimiento de la meta, debido al aumento en las dosis aplicadas en el programa permanente institucional y a la continuacién del programa
de vacunacion contra la influenza realizadas durante los meses de Enero, Febrero y Marzo 2014. Se tenia programado originalmente 7,495 dosis para
aplicarse en el trimestre, y se aplicaron 21,912 dosis (realizadas). Lo anterior significa una diferencia de 14,417 dosis adicionales a lo ‘programado
originalmente. Por lo que, el avance fisico se ubicé en 66.32%, cuando originalmente se tenia estimado un avance fisico de 25% para el primer trimestre 2014.

ElI MODIFICADO ANUAL cierra en este trimestre en 47,457 dosis. f = Q,_

Meta 02 ' = | <

= 122 O £
En el primer trimestre 2014 esta meta se super6 en 9,15%%obres de Vida Suero Oral entregados debido al incremento en la distribucién de los mism
programa permanente institucional de prevencién 'y contedl de las Enfermedades Diarreicas en los niios menores de 5 afios y lo otorgado en | primera
semanal nacional de salud que se extendid hasta el 28 dg=Marzo, ya que se tenia programada una distribucién de 11,860 sobres realizandose una‘»:"e'q‘trega de
21,018, quedando un avance fisico de 45.97%. 3

El MODIFICADO ANUAL cierra el trimestre en 54,883 sobres.
Meta 03
Se registro un leve incremento de esta meta en el primer trimestre de 2014 como resultado de la mayor notificacién de casos nuevos de enfermedades no

transmisibles como obesidad, dermatosis, gastritis, duodenitis y dislipidemias, superando lo programado de 7,245 personas diagnosticadas, al realizarse 7,602
diagnésticos. Lo que significo un incremento de 357 notificaciones adicionales a las programadas. EI AVANCE FISICO se ubic6 en 26.23%.




) EVTOP-04
SISTEMA ESTATAL DE EVALUACION

RESULTADO DE ANALISIS PROGRAMATICO - PRESUPUESTAL

TRIMESTRE: PRIMERO DE 2014

ORGANISMO: INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LO TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA

EI MODIFICADO ANUAL cierra el primer trimestre en 29,337 personas diagnosticadas.

Meta 04

Como resultado del incremento en las acciones de monitoreo de diabetes, hipertension, sobrepeso — obesidad, asi como los mensajes de promocion,
educacion y capacitacion a los integrantes de los grupos de ayuda mutua en el primer trimestre se elevé en 333 personas atendidas de mas a los programado
inicialmente de 8,240. Quedando lo realizado en 8,573 personas atendidas. Ascendiendo a 26.73% el avance fisico, superando lo programado originalmente.

La columna de MODIFICADO ANUAL quedo en 32,403 de personas atendidas en el primer trimestre 2014.

Meta 05

Se increment¢ lo realizado de dicha meta, debido a que se registré6 un aumento de personas diagnosticadas de enfermedades cronico-degenerativas como
diabetes mellitus, hipertension arterial, obesidad, cancer cervicouterino, cancer mamario, cancer de préstata y dislipidemias en el primer trimestre del 2014, por
lo que, se pas6 de 103,800 detecciones programadas originalmente a 192,667 detecciones realizadas, por medio de los programas intramuros y extramuros
(Grupos de Ayuda Mutua, es tiempo cuidate, etc.). Esto es una diferencia de 88,876 personas diagnosticadas adicionales a lo programado. EI AVANCE
FiSICO se ubico en 46.41%, por encima de lo original. ] =4

EI MODIFICADO ANUAL cierra el primer trimestre en 504,076 personas diagnosticadas. & sy M i» g
2, |2
Meta 06 B = 15 ¢4 =
. e &2~ o =1
El incremento de esta meta en el primer trimestre se debié al mayor nimero de consultas sobre usug_ﬂps nuevos y subsecuentes de métodos de control de la
fertiidad humana, lograndose 9,657 consultas, es decir, 6,378 adicionales a las 3,279 programadasﬁ}l avance fisico se ubica al cierre del este trimgsire en

73.63%, por encima de lo programado originalmente.

TS |
’ 3
¥

ElI MODIFICADO ANUAL cierra el primer trimestre 2014 en 19,494 consultas.
Meta 07

Esta meta se super6 en 59.01% por encima de lo original programado debido al incremento en el niimero de mensajes de promocion y educacién para la salud
en los programas permanentes asi como en programas extramuros, y lo realizado en la primera semana nacional de salud la cual se extendi6 hasta el 28 de
Marzo del presente afio, realizandose 281,643 mensajes en el primer trimestre, es decir 159,893 adicionales de los 121,750 originalmente programados.

ElI MODIFICADO ANUAL cierra en el primer trimestre 2014 en 637,153 mensajes.
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Meta 08

En el primer trimestre se incrementd la capacitacion a la poblacién en prevencion de diarreas, infecciones respiratorias agudas, enfermedades prevenibles por
vacunacién y vigilancia activa de dengue, influenza y rickettsiosis, tos ferina, colera, etc., ademas de las capacitaciones realizadas en la primera semana
nacional de salud que se extendié hasta el 28 de Marzo del 2014. Superando la meta establecida de 5,136 personas capacitadas, alcanzandose 9,431, lo que
significa un aumento de 4,295. Por lo que el avance fisico se ubicé en 45.91%, superando lo programado originaimente.

De esta forma, la columna de MODIFICADO ANUAL concluyé el primer trimestre, en 24,89 personas capacitadas.

Meta 09

originalmente. Esto se debe a la prioridad que se dio a la promocién de la lactancia materna en la poblacion menor de 6 meses de edad. El avance fisico se
ubico en 25.56%, por encima de lo programado inicialmente para este trimestre. La columna de MODIFICADO ANUAL concluyé en 10,547 raciones.

Se distribuyeron 2,681 raciones de leche durante el primer trimestre 2014 significando un leve incremento de 59 raciones adicionales a las 2,622 programadas

Meta 10

i
Se programaron originalmente 6,357 evaluaciones en menores de 5 afios para el primer trimestre 2014, realizandose 7,958; es decir, 1,601 consultas
adicionales. Este incremento es el resultado del incremento en la evaluacion de nutricion, crecimiento y desarrollo de los menores de 5 afios. Con esto se
alcanzé un avance fisico de 31.30%, poe-encima de lo programado originalmente. E =l
i -4

La columna de MODIFICADO ANUAL p@ el primer trimestre quedé en 27,029 evaluaciones.
=
Meta 11

i
!

114

§-Fo I i
En el primer trimestre 2014, se llevaron'a cabo 1,857 consultas a mujeres embarazadas; significando un incremento de 66 consultas adic‘?onalesf alas 1,791
programas originalmente. Dicho'incremento se explica por las consultas de primera vez y subsecuentes que se presentaron. Asi,'el ‘avance fisico se ubicé en
25.92%, superior a lo originalmente planeado. De esta forma, la columna de MODIFICADO ANUAL se incrementé a 7,230 consultas en este trimestre,
]

Meta 12

Para este trimestre se programaron originalmente 9,900 consultas curativas odontoldgicas, obteniéndose un total de 11,97 (realizadas). Por lo que, se superd
la meta programada en 1,797 consultas. Este incremento se explica por el aumento acciones curativas odontolégicas que se presentaron por el programa




