EVTOP-04

SISTEMA ESTATAL DE E\,IALUACION
RESULTADO DE ANALISIS PROGRAMATICO - PRESUPUESTAL

TRIMESTRE: CUARTO DE 2014

ORGANISMO: INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LO TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA

Para el cuarto se superé la meta establecida de 50,000 consultas de especialidad brindadas en el Centro Médico, derivado de la atencion de enfermedades
respiratorias que se presentan en los meses de temperaturas bajas, alcanzando un total de 50,081. Lo que ubicé la columna de Modificado Anual en 197,744
consultas y un Avance Fisico de 104.69%.

Meta 04

La presente meta registré por debajo de lo programado, como consecuencia de mayores controles intemnos establecidos para reducir los costos en materia de
estudios de laboratorio elaborados, buscando con ello reducir los costos de la cadena de suministros y apoyando con ello, una mayor eficacia y eficiencia de los
procesos internos del Centro Médico. De esta forma, originalmente se habia programado 90,000 estudios de laboratorio en el cuarto trimestre, sin embargo, se
registraron un total de 89,151 estudios en total, es decir una diferencia de B49 estudios menos a los programados.
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1 ngagd@ﬁnce Fisico de 100.35% y un Modificado Anual de 361,247 estudios al cierre del trimestre.
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A ;ﬁ;lltotabde ‘ esos a hospitalizacion por el servicio de urgencias se alcanzé una cifra de 2,690 ingresos de los 2375 originalmente programados. Esto se debe
£ principatnente %zmte de dengue durante el periodo. La diferencia fue de 315 ingresos. Cerrando el cuarto trimestre 2014 con un Modificado Anual de 10,665
ing vance Fisico de 112.26%.
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cesidades del servicio, se otorgaron 38,400 consultas de urgencia de las 30,000 que se tenian programadas
prales. Cerrando el cuarto trimestre 2014 con un Avance Fisico de 102.61% y el Modificade Anual en

los programados.

Quedando un Avance Fisico de 7§. )

En este trimestre se registrd una mortalidad-por entrmiedades transmisibles y no transmisibles en la poblacién derechohabiente del 100%, debido a que
ingresaron en elapas terminales de la enfermedad=€e[gando el cuarto trimestre 2014 con 0% de Avance Fisico y un Modificado Anual de 39.29%.
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Meta 02
En este rubro, la meta se superd alcanzando un 2.44 como tasa en comparacion con el original anual de 2.0. Es importante recalcar, que dado que es un

estandar normativo, no resulta ser una meta programatica acumulable, por lo que cada trimestre registra la misma, la cual se debe cumplir. En caso contrario,
al superarse dicha tasa estandar, el Avance Fisico muestra el 0% y el Modificado Anual 1.81

Meta 03
Para el cuarto trimestre 2014, no se logro cumplir con esta meta debido a que no hubo afluencia para la consulta externa especializada, arrojando un total de

12,588 consullas, es decir, una diferencia de 27,412. Cerrando el frimestre con un Avance Fisico de 41.54% y un Modificado Anual de 66,465 consultas.

Metqos o)
Pa;gjlguaﬁo/trimeszfa 14 originaimente se habia pregramado 37,000 estudios de laboratorio solicitados en consulta externa especializada, sin embargo, se

registraton fun fotal 4§ 25 estudios en total, es decir una diferencia de 12,225 estudios adicionales a los programados. Esto en consecuencia del brote de
g

dengue:daranteel pg . Cerrando de esta manera con un Modificado Anual de 130,586 estudios realizados y un Avance Fisico de 88.23%.
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Ho] egseséq, en el cuarto trimestre se registraron por cuestién de mejorla un total de 588, en comparacién de los 750 egresos gue se habian
d G;i;Hnalmenf}e. La diferencia de 162 egresos, radica en que no todos se centraron en la mejoria del paciente, sino que algunos se presentan por
Gue el propip paciente decide una alta voluntaria.
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Cerrands el trimestre Cha un Avance Fisico de 59.57% y un Modificado Anual de 1,787 egresos.
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Meta 7 {'[‘:C:::- '_;T::‘;j'j EE
Para et-cuartotrinestre 2014 se obtuvg/u z 5.7 sos a hospitalizacion al servicio de urgencias, manteniéndose por debajo de la meta programada
de 650 por trimestre. Esta diferencia dg¢ 7 incipalmente a la aplicacién de filtros en el servicio de urgencias, lo que permite diferenciar las
urgencias reales de las sentidas, envi es q presentan gravedad a consulta externa. Lo anterior, dio como resultado que el Avance Fisico

Meta 08 0=
Al cierre del cuarto trimestre 2 14,‘& anfii"[a iffa @ 1114 consultas en el servicio de urgencias, superando la meta programada por 1,114 de las 5,000 que
se tenian programadas. Esto/se debe T m n&}m e a la variabilidad que se presentan en este tipo de servicios, dado que son dificiles de predecir su
comportamiento. Quedando yin AV: ce T?is,i%o eﬁ:ﬁ] o y un Modificado Anual de 16,480 consultas brindadas.
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La presente mela registré por debajo de lo programado, como consecuencia de mayores controles internos establecidos para reducir los costos en materia de
estudios de laboratorio elaborados del servicio de urgencias, buscando con ello reducir los costos de la cadena de suministros y apoyando con ello, una mayor
eficiencia y eficacia de los procesos internos del Hospital. De esta forma, originalmente se habia programado 7,250 estudios de laboratorio para el servicio de
urgencias en el cuarto trimestre, sin embargo, se registraron un total de 5,363 estudios en total, es decir una diferencia de 1,887 estudios menos a los
programados.

Quedando un Avance Fisico de 58.76% y el Modificado Anual cerré para el cuarto trimestre 2014 en 17,040 estudios realizados.
Hospital ISSSTESON - Meta 01

con la presente meta ya que el drea no proporciond la informacion para llevar a cabo la evaluacién del avance programatico, cerrando el
2014 con 0.00% de Avance Fisico.
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N§ g%_'q loged climpiin con la presente meta ya que el area no proporciond la informacion para llevar a cabo la evaluacion de! avance programatico, cerrando el
cuarte trirvestre coH 2014 con un 25.00% de Avance Fisico.

Meta03® | _ o

- jcugrio trimél}e se brindaron 7,585 consultas generales, es decir, una diferencia de 585 consultas adicionales a las 7,000 programadas originalmente.
hEsta se debio a”q en este periodo estacional se presentan una elevacién de la incidencia de enfermedades respiratorias y otras. Cerrando el trimestre con un
'-A\ganqe Ffsu:ode .15% y un Modificado Anual de 15,161 consultas.
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‘gue-se-preséntan
Avance Fisico de 57.075

ecidarde. 1,750 consultas de especialidad brindadas en el Hospital, derivado de la atencion de enfermedades respiratorias
) turag as, alcanzando un total de 2,099. Lo que ubicd fa columna de Modificado Anual en 3,995 consultas y un

Meta 05
La presente meta re mado, como consecUencia de mayores controles internos establecidos para reducir los costos en materia de
estudios de laborat i@@ C BCAT n ello reducir los costos de la cadena de suministros y apoyando con ello, una mayor eficacia y eficiencia de los
procesos internos , originaimente se habia programado 850 estudios de laboratorio en el cuarto trimestre, sin embargo, se registraron
un total de 766 es Amg diferencia de 84 estudios menos a los programados.
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Quedando un A an@Eco de.48 @{%’ Madificado Anual de 1,661 estudios al cierre del trimestre.
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No se logré cumplir con la presente meta ya que el drea no proporcion6 la informaci6n para lievar a cabo la evaluacién del avance programatico, cerrando el
cuarto trimestre con 2014 con un 27.11% de Avance Fisico.

Meta 07
No se logré cumplir con la presente meta ya que el drea no proporcioné la informacion para llevar a cabo la evaluacion del avance programatico, cerrando el
tercer trimestre con 2014 con un 25.00% de Avance Fisico.

Meta 08

Del total de ingresos a hospitalizacion por el servicio de urgencias se alcanzé una cifra de 199 ingresos de los 75 originalmente programados. Esto se debe
principalmente al brote de dengue durante el periodo. La diferencia fue de 124 ingresos. Cerrando el cuarto trimestre 2014 con un Modificado Anual de 281
ingresos y un Avance Fisico de 67.55%.

Metajos |——=c—]%
Al cigrre_delicuarto-tri
prog mag L Esto

e 2014, se alcanzd la cifra de 813 consultas en el servicio de urgencias, es decir, una diferencia de 1,437 de las 2,250 que se tenian
fundamentaimente a la variabilidad que se presentan en este tipo de servicios, dado que son dificiles de predecir su comportamiento.

Que o de 35.82% y un Modificado Anual de 2,702 consultas brindadas
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un total de 1,597 estudios realizados, es decir, 597 adicionales a los programados originaimente. De esta forma, cierra el cuarto
rdnce Fisico de 67.55% y un Modificado Anual de 2,702 estudios. Lo anterior derivado de la atencion de enfermedades respiratorias que
de temperaturas bajas.
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En I3 presente meta,la cifra de-enférmedadgs se redujo a 47.41%, por debajo de la programada de 59.06%, es decir, 9.37 puntos porcentuales

menos:Lo-antefior-se-debe a s actiVidabties realizadas por el Area Médica en materia de promocian y control de enfermedades permitieron la

tnrng%t 2014 con un Avance Fisico de 85.49%.
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Meta 02
En el cuarto trimestre se bri

Meta 03
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En el cuarto trimestre 2014 se presentaron 5,608 referencias a un segundo nivel de atencion de las 6,000 que se tenian programadas, es decir, una diferencia
de 392. Esto se debid a un aumento en las consultas generales en el mismo. Cerrando el trimestre con un Modificado Anual en 23,623 referencias y un Avance
Fisico de 98.43%.

Policlinico Ciudad Obregén — Meta 01

En la presente meta, la cifra de control de enfermedades se elevé a 61.43%, por encima de la programada de 59.06%, es decir, 2.37 puntos porcentuales mas.
Lo anterior se debe a que Se elevd la consulta externa de médico familiar. Cerrando el cuarto trimestre 2014 con un Avance Fisico de 104.59% conun modificado
anual de 61.77%.

Enel rto trimestre se brindaron 28,653 consultas generales, es decir, una diferencia de 1,653 consultas adicionales a las 27,000 programadas originaimente.
debio a que en este periodo estacional se presentan una elevacion de la incidencia de enfermedades respiratorias y otras. Cerrando el trimestre con un
ico de 78.18% y un Modificado Anual de 80,527 consultas.

o trimestre 2014 se presentaron 3,335 referencias a un segundo nivel de atencién de las 3,000 que se tenian programadas, es decir, una diferencia
to se debié a un aumento en las consullas generales en el mismo. Cerrando el trimestre con un Medificado Anual en 10,527 referencias y un Avance
187.73%.

}
“En e] cugrio trimestre 2014 se presentaron 3,042 consultas odontolégicas de las 3,000 que se tenian programadas, es decir, una diferencia de 42. Esto se debio
fEnto en las demanda de estas consultas por la derechohabiencia por el periodo vacacional. Cerrando el trimestre con un Madificado Anual en 10,183
s { un Avance Fisico de 84.86%. i
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En el cuarto trimestre se brindaro gﬁfbﬂyﬁultaﬁ“ 'e)ﬁ'erna & ializada en geriatria, es decir, una diferencia de 136 consultas adicionales a las 400 programadas
originalmente. Esto se debidaq e'(i;_ia;s; pe ioaapstaqt%n | se presentan una elevacion de la incidencia de enfermedades respiraterias en los adultos mayores.
Cerrando el cuarto trimestre cor/ gnAvatice F&ﬁic dEY16 A4% y un Modificado Anual de 1,863 consultas.
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Siguiendo los lineamientos d a'uﬁ%zad ée're;!u@rgp s cursos de capacitacion para el personal, de 22 que se tenian programados originalmente solo se

brindaran 19. Cerrando el ¢ fi,efiri 3@0}}1 eon-un Avance Fisico de 92.94% y un Modificado Anual de 79 cursos.
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En la presente meta, la cifra de control de enfermedadaes se elevo a 71.76%, por encima de la programada de 59.06%, es decir, 12.7 puntos porcentuales mas.
Lo anterior se debe al brote de dengue que se presenté en el periodo. Cerrando el cuarto trimestre 2014 con un Avance Fisico de 0% con un modificado anual
de 33.61%.

Meta 02
En el cuarto trimestre se brindaron 9,933 consultas generales, es decir, una diferencia de 567 consultas por debajo de las 10,500 programadas originalmente.
Esto se debi6 a que no hubo afluencia de la derechohabiencia. Cerrando el trimestre con un Avance Fisico de 50.23% Yy un Modificado Anual de 21,097

consultas.
. 3
z';el v stre se brindaron 2,790 referencias a otro nivel de atenci6n, es decir, una diferencia de 3,210 referencias por debajo de las 6,000 programadas
i sto se debi6 a que no hubo afluencia de [a derechohabiencia. Cerrando el trimestre con un Avance Fisico de 37.29% y un Modificado Anual de
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I&=presente. meta, Ia cifra de control de enfermedades se increment6 a 18,700 consultas, de las 16,750 programadas, es decir, 1,950 consultas mas. Lo
al brote de dengue y a las enfermedades respiratorias que en este periodo se incrementan. Cerrando el cuarto trimestre 2014 con un Avance
dificado Anual de 65,373 consultas.

¥ Eii'éﬁnic;o-ﬂé’{; osillo — Meta 01

sultas generales, es decir, una diferencia de 2,620 consultas adicionales a las 27,250 programadas originalmente,

orias en el periodo. Cerrando el trimestre con un Avance Fisico de 100.03% y un Modificado Anual de 109,035
consultas.

Meta 03
5,039 referencias a un segundo nivel de atencion de las 6,200, es decir, 1,161 referencias menos a las programadas
fermedades eran estacionales y no requerian consulta especializada. Cerrando el trimestre con un Modificado Anual

Se anexan al presente documento 1as Transferencias realizadas, con un resumen de las mismas.
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Conciliaciones adjuntas

Se anexan la Conciliacion Egresos al mes de Septiembre de 2014, Conciliacion Egresos al mes de Diciembre de 2014, Conciliacion Ingresos a Septiembre de
2014, Conciliacién Ingresos a Octubre de 2014, Congciliacién Ingresos a Noviembre de 2014.

Formatos ETCA

Se adjunta, asimismo, el formato ETCA-II-08 Estado Analitico de Ingresos y el ETCA-I-09 Estado Analitico del Ejercicio Presupuesto de Egresos por Capitulo
del Gasto, ambos al Cuarto Trimestre 2014.

Es importante mencionar que se adjunta el formato ETCA-IIl-13 de avance programatico presupuestal al Cuarto Trimestre 2014.
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