Trimestre 4

ETCA-111-13

Ced

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO:

DIRIGIR, COORDINAR, DAR SEGUIMIENTO Y EVALUAR LAS POLITICAS, ESTRATEGIAS Y
ACCIONES, EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAB011717406R

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA: DESPACHO DEL SECRETARIO

OBJETIVO DEL PROCESO:

COORDINAR LA CORRECTA APLICACION DE LAS POLITICAS DE SEGURIDAD PUBLICA,
OBSERVANDO QUE LAS MISMAS SEAN SISTEMATICAS, CONTINUAS Y EVALUABLES, ASi
COMO LOS PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS, EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE REUNIONES

UNIDAD DE MEDIDA: REUNION TIPO: DE GESTION

RESULTADO ESPERADO: CUMPLIR LAS REUNIONES PROGRAMADAS CON LOS TRES NIVELES DE GOBIERNO

FORMULA CALCULO: REUNIONES REALIZADAS ENTRE REUNIONES PROGRAMADAS POR 100

INTERPRETACION: MIDE EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA REUNIONES

DIMENSION DEL EFICIENCIA SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4

META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
4 1 1 100 4 4 100 100
EVALUACION CUALITATIVA cumplié en tiempo y forma con la reunidn programada

PROSPECTIVA Se espera dar continuidad a los programas, atendiendo las necesidades de las unidades

administrativas de la Secretaria

FACTOR DE COMPARACION

Informacién propia




Trimestre 4 ETCA-lII-13

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

Lilld

ESTADO pe SONORA

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA: 07 - SEGURIDAD PUBLICA
NOMBRE DEL PROCESO: DIRIGIR, COORDINAR, DAR SEGUIMIENTO Y EVALUAR LAS POLITICAS, ESTRATEGIAS Y
ACCIONES, EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA
CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAB011717406R
UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: DESPACHO DEL SECRETARIO
SEGURIDAD PUBLICA
OBJETIVO DEL PROCESO: COORDINAR LA CORRECTA APLICACION DE LAS POLITICAS DE SEGURIDAD PUBLICA,

OBSERVANDO QUE LAS MISMAS SEAN SISTEMATICAS, CONTINUAS Y EVALUABLES, ASi
COMO LOS PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS, EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR: REUNION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL SEMAFORO DELICTIVO
UNIDAD DE MEDIDA: REUNION TIPO: DE GESTION
RESULTADO ESPERADO: CONOCER EL AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD
PUBLICA PARA TOMA DECISIONES
FORMULA CALCULO: REUNIONES REALIZADAS PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DE LOS DELITOS ENTRE
REUNIONES PROGRAMADAS PARA ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DE LOS DELITOS POR
100
INTERPRETACION: MIDE EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE REUNIONES DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION
DIMENSION DEL EFICIENCIA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: MENSUAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
12 3 0 0 12 8 66.66 66.66
EVALUACION CUALITATIVA LAS REUNIONES DE LOS MESES DE OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE, NO SE LLEVARON A

CABO, Y NO SE PUDO CUMPLIR CON LA META ESTABLECIDA, DEBIDO A QUE EL SISTEMA QUE SE
ESTABA UTILIZANDO, ARROJABA INFORMACION ERRONEA PARA LA TOMA DE DECISIONES; POR
TAL MOTIVO, SE ESTA TRABAJANDO EN LA ELABORACION DE UN NUEVO SOFTWARE QUE BRINDE
INFORMACION MAS CERTERA Y EFICAZ PARA LA TOMA DE DECISIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD PUBLICA, Y HASTA QUE SE TERMINE DICHO SISTEMA, SE REANUDARAN LAS

REUNIONES.
PROSPECTIVA SE ESPERA CONTINUAR CON DICHAS REUNIONES
FACTOR DE COMPARACION semaforo delictivo estatal
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ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO:

DIRIGIR, COORDINAR, DAR SEGUIMIENTO Y EVALUAR LAS POLITICAS, ESTRATEGIAS Y
ACCIONES, EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAB011717406R

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA: DESPACHO DEL SECRETARIO

OBJETIVO DEL PROCESO:

COORDINAR LA CORRECTA APLICACION DE LAS POLITICAS DE SEGURIDAD PUBLICA,
OBSERVANDO QUE LAS MISMAS SEAN SISTEMATICAS, CONTINUAS Y EVALUABLES, ASi
COMO LOS PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS, EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DELICTIVO DEL ESTADO

UNIDAD DE MEDIDA: PERSONAS TIPO: | ESTRATEGICO

RESULTADO ESPERADO: PARA PERSEPECION DE LA INSEGURIDAD

FORMULA CALCULO: NUMERO DE DELITOS / POBLACION TOTAL DEL ESTADO X 1000

INTERPRETACION: INDICA EL GRADO DE INSEGURIDAD DEL ESTADO POR LO TANTO EL GRADO DE EFECTIVIDAD

DE LA PREVENSION POR PARTE DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD POBLICA

DIMENSION DEL IMPACTO SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: NO ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: ANUAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4

META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO

RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
25 25 23.72 94.88 25 23.72 94.88 94.88
EVALUACION CUALITATIVA Gracias a las acciones transversales con las areas responsables de la seguridad en los municipios
focalizados, de las instancias federales, estatales y municipales asi como de las organizaciones de
la sociedad civil, se logré alcanzar la meta de reducir la incidencia delictiva de 10 delitos
focalizados a excepcion del robo a vehiculo, accidn de atencidn reactiva y de contencion
principalmente. Sin embargo a través de las 10 Coordinaciones Regionales de Vinculacion se
realizd una labor de sensibilizacion impartiendo informacion sobre las principales medidas
preventivas para evitar ser victima del robo a vehiculo. La meta era reducir en 25% el indice
delictivo de estos 11 delitos principalmente, lograndose reducir un 23.72 % respecto al afio
anterior. Lo que representa no alcanzar la meta programada en 1.27%.
PROSPECTIVA A partir del afio 2016 se continuara con reuniones del equipo transversal para continuar

atendiendo los principales delitos que mas afectan a la sociedad sonorense a efecto de contribuir a
su reduccion.

FACTOR DE COMPARACION

Informacién de la Coord. Estatal de Vinculaciéon
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO:

PREVENCION SOCIAL DEL DELITO, LAS VIOLENCIAS Y CONDUCTAS ANTISOCIALES

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAC0117173092

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA: COORDINACION ESTATAL DE VINCULACION

OBJETIVO DEL PROCESO:

CONTRIBUIR A DISMINUIR EL INDICE DELICTIVO EN EL ESTADO, MEDIANTE UNA
ESTRATEGIA SOCIAL DE CARACTER PREVENTIVO INTEGRAL

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

TASA DE VARIACION DEL INDICE DELICTIVO

UNIDAD DE MEDIDA: DENUNCIA TIPO: ESTRATEGICO

RESULTADO ESPERADO: DISMINUCION DEL INDICE DELICTIVO EN EL ESTADO

FORMULA CALCULO: [(INDICE DELICTIVO EN EL ESTADO EN EL ANO T/ INDICE DELICTIVO EN EL ESTADO EN EL

ANO T-1) -1]*100

INTERPRETACION: INDICE DELICTIVO EN EL ANO ACTUAL ENTRE EL INDICE DELICTIVO DEL ANO ANTERIOR

DIMENSION DEL IMPACTO SENTIDO: DESCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: NO ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: ANUAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4

META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO

RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
25 25 23.72 105.12 25 23.72 105.12 105.12
EVALUACION CUALITATIVA Gracias a las acciones transversales con las areas responsables de la seguridad en los municipios
focalizados, de las instancias federales, estatales y municipales asi como de las organizaciones de la
sociedad civil, se logré alcanzar la meta de reducir la incidencia delictiva de 10 delitos focalizados a
excepcion del robo a vehiculo, accion de atencion reactiva y de contencidn principalmente. Sin
embargo a través de las 10 Coordinaciones Regionales de Vinculacion se realizé una labor de
sensibilizacién impartiendo informacidn sobre las principales medidas preventivas para evitar ser
victima del robo a vehiculo. La meta era reducir en 25% el indice delictivo de estos 11 delitos
principalmente, lograndose reducir un 23.72 % respecto al afio anterior. Lo que representa no
alcanzar la meta programada en 1.27%.
PROSPECTIVA A partir del afio 2016 se continuard con reuniones del equipo transversal para continuar
atendiendo los principales delitos que mas afectan a la sociedad sonorense a efecto de contribuir a
su reduccion.
FACTOR DE COMPARACION Informacién propia
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Lilld

ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO:

PREVENCION SOCIAL DEL DELITO, LAS VIOLENCIAS Y CONDUCTAS ANTISOCIALES

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAC0117173092

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA: COORDINACION ESTATAL DE VINCULACION

OBJETIVO DEL PROCESO:

CONTRIBUIR A DISMINUIR EL INDICE DELICTIVO EN EL ESTADO, MEDIANTE UNA
ESTRATEGIA SOCIAL DE CARACTER PREVENTIVO INTEGRAL

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE POBLACION BENEFICIADA CON ACCIONES DE PREVENSION

UNIDAD DE MEDIDA: PERSONA TIPO: DE GESTION
RESULTADO ESPERADO: ATENDER EL 100% DE LA POBLACION VULNERABLE PROGRAMADA
FORMULA CALCULO: (PERSONAS DE COLONIAS Y COMUNIDADES CON ALTA INCIDENCIA DELICTIVA
SENSIBILIZADAS /TOTAL DE POBLACION VULNERABLE DE COLONIAS Y COMUNIDADES DE
ALTA INCIDENCIA DELICTIVA) *100
INTERPRETACION: PORCENTAJE DE POBLACION VULNERABLE ATENDIDA
DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
240000 65000 45712 70.32 240000 235131 97.97 97.97
EVALUACION CUALITATIVA El cambio de administracidn y la reestructuracidn del personal operativo imposibilitd la cobertura
de poblacién prioritaria, en virtud de que se priorizé la atencién en capacitar al nuevo personal
operativo para reforzar la profesionalizacidn y eficientar la calidad de atencién a esta poblacién.
PROSPECTIVA Con el nuevo programa Estatal de Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia, los nuevos
indicadores de focalizacidn a poblacion y las nuevas estrategias de seguridad ciudadana que se
implementaran para el préximo afio 2016, incrementardn la participacion activa de la ciudadania.
FACTOR DE COMPARACION Informacién propia
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Lilld

ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO: PREVENCION SOCIAL DEL DELITO, LAS VIOLENCIAS Y CONDUCTAS ANTISOCIALES
CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAC0117173092
UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: COORDINACION ESTATAL DE VINCULACION

SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO DEL PROCESO:

CONTRIBUIR A DISMINUIR EL INDICE DELICTIVO EN EL ESTADO, MEDIANTE UNA
ESTRATEGIA SOCIAL DE CARACTER PREVENTIVO INTEGRAL

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE COBERTURA EN COLONIAS CON ALTO MEDICION DELICTIVO

UNIDAD DE MEDIDA: COLONIA TIPO: | DE GESTION

RESULTADO ESPERADO: CUBRIR EL 100% DE LAS COLONIAS PROGRAMADAS

FORMULA CALCULO: (COLONIAS ATENDIDAS / TOTAL DE COLONIAS Y COMUNIDADES DE ALTA INCIDENCIA
DELICTIVA IDENTIFICADAS)*100

INTERPRETACION: COLONIAS FOCALIZADAS ATENDIDAS

DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL

AVANCE DEL INDICADOR:

TRIMESTRE | TRIMESTRE 4

META ANUAL

AVANCE DEL TRIMESTRE

RESPECTO DE LA

PROGRAMADO

ALCANZADO

% PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL

1100 280

223

79.64 1100 1025 93.18 93.18

EVALUACION CUA

LITATIVA

La falta de recursos econdmicos imposibilitd la visita a comunidades y colonias focalizadas que se

encuentran fuera o alejadas de la cabecera municipal donde se ubican las Coordinaciones

Regionales de Vinculacién, asi como el cambio de administracion y la reestructuracion del personal

operativo imposibilitd la cobertura de colonias, en virtud de que se priorizd la atencién en

capacitar al nuevo personal operativo para reforzar la profesionalizacion y eficientar la calidad de

atencidn a esta poblacidn.

PROSPECTIVA

Con la nueva focalizacién de colonias, las nuevas estrategias que en materia de prevencién del

delito y de participacion ciudadana se implementaran durante el 2016, se cumplirdn las metas de

cobertura de colonias focalizadas.

FACTOR DE COMPARACION

Informacién propia

AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

Ced

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA: 07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO: PREVENCION SOCIAL DEL DELITO, LAS VIOLENCIAS Y CONDUCTAS ANTISOCIALES

CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAC0117173092

UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: COORDINACION ESTATAL DE VINCULACION
SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO DEL PROCESO: CONTRIBUIR A DISMINUIR EL INDICE DELICTIVO EN EL ESTADO, MEDIANTE UNA

ESTRATEGIA SOCIAL DE CARACTER PREVENTIVO INTEGRAL

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR: MULTIPLICADORES DE LA PREVENCION
UNIDAD DE MEDIDA: PERSONAS TIPO: DE GESTION
RESULTADO ESPERADO: FORTALECIMIENTO DEL CAPITAL SOCIAL
FORMULA CALCULO: PEROSNAS DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL CAPACITADASEN MATERIA
PREVENTIVA / TOTAL DE TALLERES DE CAPACITACION IMPARTIDOS
INTERPRETACION: PROMEDIO DE PERSONAS CAPACITADAS POR TALLER
DIMENSION DEL EFICIENCIA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
40 6 6 100 40 50 125 125
EVALUACION CUALITATIVA Gracias a la participacién de alumnos de escuelas de nivel medio superior y superior asi como de

instituciones publicas que participan en la transversalidad de los municipios de Agua Prieta,
Cananea, Cajeme, Hermosillo y Nogales, fue posible formar a 96 personas a través de 6 talleres de
formacion de multiplicadores quienes participaran en las acciones de prevencion que realizan las
coordinaciones regionales.

PROSPECTIVA Se continuara con la labor de convocatoria a través de convenios de coordinacién con
instituciones educativas de nivel superior, asi como la invitacion de especialistas en la materia a
través del Consejo Directivo Transversal y se incrementara la difusidn de las acciones preventivas.

FACTOR DE COMPARACION Reporte de eventos y listas de asistencia
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ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO:

OPERACION DE LOS SISTEMAS DE EMERGENCIA Y VIGILANCIA PARA LA PREVENCION DE LA
DELINCUENCIA

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAD01171730B7

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA: COORDINACION ESTATAL DE TECNOLOGIA Y ESTUDIOS

OBJETIVO DEL PROCESO:

REFORZAR EL SISTEMA TECNOLOGICO Y TELECOMUNICACIONES PARA MEJORAR EL
MECANISMO DE DENUNCIA CIUDADANA, GARANTIZANDO SU OPORTUNA'Y EFICIENTE
RESPUESTA.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

DENUNCIA ANONIMA 089

UNIDAD DE MEDIDA: DENUNCIA TIPO: ESTRATEGICO
RESULTADO ESPERADO: APROVECHAR LA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA COMPARTIR INFORMACION
ESTRATEGICA ENTRE LAS CORPORACIONES DE SEGURIDAD PUBLICA DE LOS TRES ORDENES
DE GOBIERNO, ALINEANDO ASI LOS PROGRAMAS ESTATALES A LA ESTRATEGIA NACIONAL
DE PREVENCION DEL DELITO Y COMBATE A LA DELINCUENCIA.
FORMULA CALCULO: TOTAL DE LLAMADAS ATENDIDAS
INTERPRETACION: DENUNCIAS ATENDIDAS ENTRE DENUCNCIAS CORRECTAMENTE CANALIZADAS*100
DIMENSION DEL EFICIENCIA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
8000 2000 2138 106.9 8000 10817 135.21 135.21
EVALUACION CUALITATIVA se llevd a cabo campaiia de difusidn efectudandose el Volanteo en los principales cruceros de
Hermosillo y Municipios del Estado, en las zonas de mayor incidencia como por ejemplo; en las
colonias de donde provienen la mayor parte de denuncias, esto con la finalidad de que el
ciudadano se entere donde puede presentar sus denuncias o quejas; de esta manera se ha logrado
fortalecer el servicio de atencidn, recepcidn, registro y canalizacién de llamadas del nimero 089
PROSPECTIVA Continuar con la coordinacién existente entre las dependencias como la Policia Estatal de
Seguridad Publica, Cuarta Zona y 45 Zona Militar, por lo que hace a los reportes de venta de
drogas, corrupcion de menores, casas de seguridad y almacenamiento de drogas. Con lo cual se
han obtenido decomisos de droga, asi como también personas detenidas, logrando con esto darle
credibilidad al ciudadano para el uso de la linea, obteniendo el incremento de denuncias recibidas,
atendidas y canalizadas, como lo indican las estadisticas
FACTOR DE COMPARACION INFORMACION PROPIA
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ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO: OPERACION DE LOS SISTEMAS DE EMERGENCIA Y VIGILANCIA PARA LA PREVENCION DE LA
DELINCUENCIA

CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAD01171730B7

UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: COORDINACION ESTATAL DE TECNOLOGIA Y ESTUDIOS

SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO DEL PROCESO:

REFORZAR EL SISTEMA TECNOLOGICO Y TELECOMUNICACIONES PARA MEJORAR EL
MECANISMO DE DENUNCIA CIUDADANA, GARANTIZANDO SU OPORTUNA'Y EFICIENTE
RESPUESTA.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

LLAMADAS DE EMERGENCIA 066

UNIDAD DE MEDIDA: LLAMADAS TIPO: ESTRATEGICO

RESULTADO ESPERADO: APROVECHAR LA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA COMPARTIR INFORMACION
ESTRATEGICA ENTRE LAS CORPORACIONES DE SEGURIDAD PUBLICA DE LOS TRES ORDENES
DE GOBIERNO, ALINEANDO ASi LOS PROGRAMAS ESTATALES A LA ESTRATEGIA NACIONAL
DE PREVENCION DEL DELITO Y COMBATE A LA DELINCUENCIA.

FORMULA CALCULO: LLAMADAS DE INCIDENCIAS REALES RECIBIDAS ENTRE LLAMADAS DE INCIDENCIAS REALES
ATENDIDAS *100

INTERPRETACION: RECIBIR'Y CANALIZAR LA LLAMADA AL SISTEMA DE EMERGENCIA CORRESPONDIENTE EN
TIEMPO Y FORMA

DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
700000 175000 193230 110.41 700000 748585 106.94 106.94
EVALUACION CUALITATIVA Se logré superar la meta establecida debido a que actualmente se encuentra en proceso de

implementacion un estdndar de atencién especifico para centros de emergencias, con el cual se ha
logrado homologar y eficientar los procesos de atencién de llamadas, que ha tenido como
consecuencia el incremento en la cantidad de llamadas reales recibidas.

PROSPECTIVA Durante este afio se tiene proyectado la continuidad con la implementacién del estandar para la
atencidn de centros de emergencias en el c4 Nogales donde se busca homologar vy eficientar los
procesos de atencién de llamadas de emergencia

FACTOR DE COMPARACION INFORMACION PROPIA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS
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ESTADO pe SONORA

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA: 07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO: OPERACION DE LOS SISTEMAS DE EMERGENCIA Y VIGILANCIA PARA LA PREVENCION DE LA
DELINCUENCIA

CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAD01171730B7

UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: COORDINACION ESTATAL DE TECNOLOGIA Y ESTUDIOS

SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO DEL PROCESO: REFORZAR EL SISTEMA TECNOLOGICO Y TELECOMUNICACIONES PARA MEJORAR EL
MECANISMO DE DENUNCIA CIUDADANA, GARANTIZANDO SU OPORTUNA'Y EFICIENTE
RESPUESTA.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR: INDICE DE ACTUALIZACION DE INFORMACION PARA EL SISTEMA SUCO

UNIDAD DE MEDIDA: INSCRIPCION TIPO: ESTRATEGICO

RESULTADO ESPERADO: MEJORAR LAS LABORES DE INTELIGENCIA Y ACTUALIZAR LA INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICA DE TELECOMUNICACIONES MUNICIPALES Y ESTATALES, ASEGURANDO SU
INTERCONECCION PLENA AL PROGRAMA FEDERAL DE PLATAFORMA MEXICO.

FORMULA CALCULO: NUMERO DE CONSULTAS ENTRE NUMERO DE REGISTROS RECIBIDOS EN LA BASE DE DATOS
*100
INTERPRETACION: LOGRAR MANTENER ACTUALIZADAS LA INFORMACION EN LAS BASES DE DATOS

INTEGRANDO NUEVOS REGISTROS DE ORDENES MINISTERIALES, LICENCIAS Y REGISTRO DE
VEHICULOS EN EL ESTADO DE SONORA AL CONCLUIR EL 2015. LOS REGISTROS ALIMENTAN
LA BASE DE DATOS DE CONSULTA DE VEHICULOS Y PERSONAS, PROPORCIONANDO
INFORMACION QUE SIRVEN PARA LA RECUPERACION DE VEHICULOS QUE CUENTA CON
REPORTE DE ROBO O BIEN CAPTURA DE PERSONAS QUE HAN COMETIDO ALGUN DELITO Y
QUE TIENEN ORDEN DE APREHENSION VIGENTE. ASi MISMO, LOS REGISTROS
PROPORCIONAN LA BASE PARA LA GENERACION DE LOS INDICADORES DELICTIVOS
PRESENTADOS EN EL SEMAFORO ESTATAL DE INCIDENCIA DELICTIVA.

DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
700000 160000 148837 93.02 700000 891083 127.29 127.29
EVALUACION CUALITATIVA La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, envia informacidén no confiable la cual se debe validar,

los registros son : averiguaciones previas 6457, drdenes de aprension 498, licencias de conducir
73,674, movimientos vehiculares 50,043 y registro civil 18,165

PROSPECTIVA Continuaremos con las labores de actualizacion de bases de datos para brindar una consulta
operativa eficaz a las corporaciones policiacas.
FACTOR DE COMPARACION DOCUMENTACION PROPIA
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Trimestre 4

ETCA-111-13

Lilld

ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO:

OPERACION DE LOS SISTEMAS DE EMERGENCIA Y VIGILANCIA PARA LA PREVENCION DE LA
DELINCUENCIA

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAD01171730B7

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA: COORDINACION ESTATAL DE TECNOLOGIA Y ESTUDIOS

OBJETIVO DEL PROCESO:

REFORZAR EL SISTEMA TECNOLOGICO Y TELECOMUNICACIONES PARA MEJORAR EL
MECANISMO DE DENUNCIA CIUDADANA, GARANTIZANDO SU OPORTUNA'Y EFICIENTE
RESPUESTA.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

PORCENTAJE DE AUTORIZACION DE BASE DE DATOS DE CONSTANCIAS COLOCADAS EN EL
ESTADO DE SONORA.

UNIDAD DE MEDIDA: INSCRIPCION TIPO: ESTRATEGICO
RESULTADO ESPERADO: CONTRIBUIR A LA SEGURIDAD PUBLICA MEDIANTE LA COLOCACION DE LAS CONSTANCIAS
DE INSCRIPCION PARA LA IDENTIFICACION Y CONTROL DEL PARQUE VEHICULAR.
FORMULA CALCULO: NUEVAS CONSTANCIAS COLOCADAS Y VERIFICADAS ENTRE CONSTANCIAS COLOCADAS Y
VERIFICADAS EN LA BASE DE DATOS DEL ESTADO *100
INTERPRETACION: LOGRAR LA COLOCACION DE 15000 NUEVAS CONSTANCIAS EN EL 2015, EL CUAL
REPRESENTA UN 26% DE ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE LAS CONSTANCIAS
COLOCADAS EN EL ESTADO DE SONORA.
DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
15000 3500 1453 41.51 15000 9958 66.38 66.38
EVALUACION CUALITATIVA EL CIERRE DE LOS MODULOS DEL REPUVE DE CD. OBREGON Y NAVOJOA IMPACTO
NEGATIVAMENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA
PROSPECTIVA EN VIRTUD DE QUE ACTUALMENTE SOLO OPERA EL MODULO DE HERMOSILLO Y OBSERVANDO LA

TENDENCIA DE LOS VEHICULOS INSCRITOS POR DICHO MODULO, SE ESPERA QUE NO SERA
POSIBLE CUMPLIR CON LA META

FACTOR DE COMPARACION

DOCUMENTACION PROPIA
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Trimestre 4

ETCA-111-13

ESTADO

Lilld

o8 SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

04 - READAPTACION SOCIAL

NOMBRE DEL PROCESO:

REINSERCION SOCIAL

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAE011111109A

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA:

DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL PENITENCIARIO

OBJETIVO DEL PROCESO:

LOGRAR UNA VERDADERA REINSERCION DE LOS INTERNOS A LA SOCIEDAD CIVIL, UNA VEZ
QUE HAYAN ALCANZADO SU LIBERTAD, OTORGANDOLES LOS ELEMENTOS NECESARIOS
PARA QUE SEAN CAPACES DE DESARROLLAR UNA VIDA PRODUCTIVA DIGNA'Y CON APEGO A
LA LEGALIDAD, APROVECHANDO LAS MISMAS OPORTUNIDADES QUE TENEMOS TODOS LOS
CIUDADANOS SONORENSES.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DE PARTICIPACIONES EDUCATIVAS DE NIVEL BASICO Y MEDIO SUPERIOR

UNIDAD DE MEDIDA: INTERNO TIPO: | DE GESTION
RESULTADO ESPERADO: LOGRAR QUE LOS INTERNOS PARTICIPEN EN SU EDUCACION PRIMARIA SECUNDARIA Y
PREPARATORIA PARA QUE OBTENGAN SU CERTIFICADO Y PUEDAN REINTEGRARSE UNA
VIDA PRODUCTIVA
FORMULA CALCULO: NUMERO DE PARTICIPACIONES EN EL PROGRAMA EDUCATIVO ENTRE TOTAL DE INTERNOS
EN LOS CENTROS PENITENCIARIOS *100
INTERPRETACION: MUESTRA EL PORCENTAJE DE INTERNOS INSCRITOS EN EL PROGRAMA DE EDUCACION
BASICA Y MEDIA SUPERIOR
DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
6000 1500 984 65.6 6000 4468 74.46 74.46
EVALUACION CUALITATIVA Esta meta no fue alcanzada ya que los internos no cuentan con capacidad econdmica que les
permita cubrir el costo de cada examen ha realizar.
PROSPECTIVA Se plantea celebrar convenios con las instituciones para bajar los costos de los exdmenes; que
permita mds motivacién a los internos interesados en lograr superarse académicamente para
2016
FACTOR DE COMPARACION Informacién propia
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Trimestre 4

ETCA-111-13

Lilld

ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y

EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

04 - READAPTACION SOCIAL

NOMBRE DEL PROCESO:

REINSERCION SOCIAL

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAE011111109A

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA: DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL PENITENCIARIO

OBJETIVO DEL PROCESO:

LOGRAR UNA VERDADERA REINSERCION DE LOS INTERNOS A LA SOCIEDAD CIVIL, UNA VEZ
QUE HAYAN ALCANZADO SU LIBERTAD, OTORGANDOLES LOS ELEMENTOS NECESARIOS
PARA QUE SEAN CAPACES DE DESARROLLAR UNA VIDA PRODUCTIVA DIGNA'Y CON APEGO A
LA LEGALIDAD, APROVECHANDO LAS MISMAS OPORTUNIDADES QUE TENEMOS TODOS LOS

CIUDADANOS SONORENSES.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

PROGRAMAS PRODUCTIVOS DE READAPTACION SOCIAL

UNIDAD DE MEDIDA: INTERNO TIPO: DE GESTION

RESULTADO ESPERADO: LOGRAR LA PARTICIPACION DE INTERNAS DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO PARA QUE
PUEDAN GENERAR UNA FUENTE DE INGRESOS PARA EL SOSTENIMIENTO DE ELLOS Y DE SU
FAMILIA ENCAMINADOS A UNA MEJOR REHADAPTACION SOCIAL.

FORMULA CALCULO: NUMERO DE INTERNOS QUE PARTICIPAN EN EL PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL
TRABAJO ENTRE EL TOTAL DE INETRNOS DE LOS CENTROS PENITENCIARIOS POR 100

INTERPRETACION: MUESTRA EL PORCENTAJE DE INETRNOS QUE PARTICIPAN EN EL PROGRAMA DE
CAPACITACION PARA EL TRABAJO

DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4

META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO

RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
1800 450 886 196.88 1800 2922 162.33 162.33
EVALUACION CUALITATIVA Esta meta fue rebasada debido que los internos se inscribieron en los distintos cursos de
capacitacién, pretendiendo alcanzar una promocién de libertad anticipada.
PROSPECTIVA Se buscara mantener la oferta de trabajo al interior de los centros, y de ser posible modificar la
meta.
FACTOR DE COMPARACION Informacién propia
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Trimestre 4

ETCA-111-13

Ced

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

04 - READAPTACION SOCIAL

NOMBRE DEL PROCESO:

REINSERCION SOCIAL

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAE011111109A

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA:

DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL PENITENCIARIO

OBJETIVO DEL PROCESO:

LOGRAR UNA VERDADERA REINSERCION DE LOS INTERNOS A LA SOCIEDAD CIVIL, UNA VEZ
QUE HAYAN ALCANZADO SU LIBERTAD, OTORGANDOLES LOS ELEMENTOS NECESARIOS
PARA QUE SEAN CAPACES DE DESARROLLAR UNA VIDA PRODUCTIVA DIGNA'Y CON APEGO A
LA LEGALIDAD, APROVECHANDO LAS MISMAS OPORTUNIDADES QUE TENEMOS TODOS LOS
CIUDADANOS SONORENSES.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DE PARTICIPACION DE INTERNOS EN PROGRAMAS DEPORTIVOS

UNIDAD DE MEDIDA: INTERNO TIPO: | DE GESTION
RESULTADO ESPERADO: LOGRAR LA PARTICIPACION DE INTERNOS EN PROGRAMAS DEPORTIVOS PARA LOGRAR LA
REINSERCION SOCIAL.
FORMULA CALCULO: NUMERO DE INTERNOS QUE PARTICIPAN EN LOS PROGRAMAS DEPORTIVOS ENTRE EL
TOTAL DE INTERNOS DE LOS CENTROS PENITENCIARIOS POR 100
INTERPRETACION: MUESTRA LA PARTICIPACION DE INTERNOS EN LOS DISTITOS PROGRAMAS DEPORTIVOS
DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
12000 3000 5893 196.43 12000 25468 212.23 212.23
EVALUACION CUALITATIVA Esta meta fue rebasada debido que los internos se inscribieron de manera inusual en los distintos
disciplinas, a fin de sumar puntos para una promocién de libertad anticipada.
PROSPECTIVA Se planteara a las nuevas autoridades modificar hacia arriba en la meta programada para el
siguiente afio
FACTOR DE COMPARACION Informacién propia
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Trimestre 4

ETCA-111-13

Lilld

ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO: PREVENCION DEL DELITO

CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAF011717107Y

UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA ESTATAL DE SEGURIDAD
SEGURIDAD PUBLICA PUBLICA

OBJETIVO DEL PROCESO: ABATIR LOS INDICES DELICTIVOS EN EL TERRITORIO SONORENSE PARA INCREMENTAR LOS

NIVELES DE SEGURIDAD CIUDADANA, MEDIANTE UN COMBATE FRONTAL AL FENOMENO DE
LA CRIMINALIDAD

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

OPERATIVOS PREVENTIVOS TERRESTRES Y AEREOS

UNIDAD DE MEDIDA: uM

TIPO: ESTRATEGICO

RESULTADO ESPERADO:

GARANTIZAR UN CLIMA PROPICIO DE SEGURIDAD Y BIENESTAR DE LAS FAMILIAS
SONORENSES FRENTE A LA DELINCUENCIA ORGANIZADA'Y LOGRAR ESTABLECER UNA
MEJOR CONFIANZA EN LAS CORPORACIONES POLICIACAS

FORMULA CALCULO:

NUMERO DE OPERATIVOS REALIZADOS ENTRE NUMERO DE OPERATIVOS PROGRAMADOS
POR 100

INTERPRETACION:

MUESTRA DEL PORCENTAJE DE LA PRESENCIA DE LA CORPORACION FRENTE A LA
DELINCUENCIA FRENTE A LOS OPERATIVOS PROGRAMADOS

DIMENSION DEL IMPACTO SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
3600 900 1118 124.22 3600 3319 92.19 92.19

EVALUACION CUALITATIVA

Durante el cuarto trimestre del afio se realizaron 1118 operativos entre operativos terrestres (998)
y (120) aéreos, logrando rebasar lo programado. Lo anterior en virtud de que algunos municipios
se mantuvo al personal, realizando operativos de prevencion y vigilancia Unicamente en algunos
municipios com Cajeme, Caborca, Trincheras, Tubutama, Altar, Puerto Pefiasco, San Luis Rio
Colorado, Guaymas, Plutarco E. Calles, Yecora, asi como en Hermosillo.

PROSPECTIVA STA CORPORACION POLICIACA SEGUIRA REALIZANDO ESTE TIPO DE OPERATIVOS, EN
COORDINACION CON OTRAS CORPORACIONES POLICIALES, PARA SATISFACER LAS NECESIDADES
DE PREVENCION, DE LA POBLACION EN RIESGO, SE TRABAJARA CON ESTRATEGIA E INTELIGENCIA
PARA ATACAR DE MANERA INMEDIATA LOS PUNTOS CATALOGADOS COMO DE ALTO RIESGO
FACTOR DE COMPARACION INFORMACION PROPIA
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ETCA-111-13

Ced

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO:

PREVENCION DEL DELITO

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAF011717107Y

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA:

OBJETIVO DEL PROCESO:

ABATIR LOS INDICES DELICTIVOS EN EL TERRITORIO SONORENSE PARA INCREMENTAR LOS
NIVELES DE SEGURIDAD CIUDADANA, MEDIANTE UN COMBATE FRONTAL AL FENOMENO DE
LA CRIMINALIDAD

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

EQUIPAMIENTO INSTITUCIONAL Y PERSONAL.

UNIDAD DE MEDIDA:

ELEMENTO EQUIPADO
(CUERPO POLICIACO)

TIPO: ESTRATEGICO

RESULTADO ESPERADO:

BRINDAR LAS HERRAMIENTAS NECESARIOS A LA BASE OPERATIVA PARA QUE OPERAN CON
OPORTUNIDAD Y EFICACIA, SALVAGUARDANDO LA INTEGRIDAD FISICA DE LOS
ELEMENTOSD.

FORMULA CALCULO: AES = ES /EP X 100
INTERPRETACION: INDICA EL AVANCE CON EL EQUIPAMIENTO EN TIEMPO Y FORMA DEL PERSONAL
OPERATIVO
DIMENSION DEL IMPACTO SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: NO ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: SEMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
1 1 1 100 1 1 100 100
EVALUACION CUALITATIVA Se cumplid al 100 por ciento con la meta de equipamiento institucional y del personal de esta
corporacién
PROSPECTIVA Se espera seguir equipando a la corporacién de acuerdo a sus necesidades

FACTOR DE COMPARACION

Informacién propia

16




Trimestre 4 ETCA-lII-13

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

Ced

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA: 07 - SEGURIDAD PUBLICA
NOMBRE DEL PROYECTO: FONDO DE APORTACIONES PARA SEGURIDAD PUBLICA
CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAG011717406!
UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: UNIDAD DE ENLACE CON EL FIDEICOMISO PARA EL FONDO DE
SEGURIDAD PUBLICA APOYO PARA LA SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE
SONORA (FOSEG)
OBJETIVO DEL PROYECTO: ESTABLECER UN SISTEMA DE TRANSPARENCIA EN LA INFORMACION, INSTRUMENTANDO

ESQUEMAS DE RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA DE FUNCIONES QUE
MANTENGAN INFORMADA A LA CIUDADANIA RESPECTO DEL QUEHACER DE LAS
INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR: CONVENIO UNICO DE COORDINACION Y ANEXO TECNICO
UNIDAD DE MEDIDA: CONVENIO INVERSION TIPO: | ESTRATEGICO
RESULTADO ESPERADO: CONTAR CON LOS RECURSOS QUE PERMITAN FORTALECER LAS FUNCIONES DEL QUEHACER
INSTITUCIONAL EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA
FORMULA CALCULO: CONVENIO UNICO DE COORDINACION REALIZADO ENTRE CONVENIO UNICO DE
COORDINACION PROGRAMADO POR 100
INTERPRETACION: ES LA FORMALIZACION DE CONVENIO FEDERACION ESTADO.
DIMENSION DEL IMPACTO SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: NO ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
0 0 0 100 0 0 100 100
EVALUACION CUALITATIVA
PROSPECTIVA
FACTOR DE COMPARACION
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ETCA-111-13

Lilld

ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROYECTO:

FONDO DE APORTACIONES PARA SEGURIDAD PUBLICA

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAG01171740BD

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD RESPONSABLE:

UNIDAD EJECUTORA:
APOYO PARA LA SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE
SONORA (FOSEG)

OBJETIVO DEL PROYECTO:

ESTABLECER UN SISTEMA DE TRANSPARENCIA EN LA INFORMACION, INSTRUMENTANDO
ESQUEMAS DE RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA DE FUNCIONES QUE
MANTENGAN INFORMADA A LA CIUDADANIA RESPECTO DEL QUEHACER DE LAS
INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

CONVENIO UNICO DE COORDINACION Y ANEXO TECNICO

UNIDAD DE MEDIDA: DOCUMENTO TIPO: | ESTRATEGICO
RESULTADO ESPERADO: CONTAR CON LOS RECURSOS QUE PERMITAN FORTALECER LAS FUNCIONES DEL QUEHACER
INSTITUCIONAL EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA
FORMULA CALCULO: INFORMES PROGRAMADOS ENTRE INFORMES REALIZADOS POR 100
INTERPRETACION: ES EL EJERCICIO Y CONTROL DE LOS RECURSOS DEL CONVENIO FEDERACION ESTADO.
DIMENSION DEL IMPACTO SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
12 3 3 100 12 12 100 100
EVALUACION CUALITATIVA SE CUMPLIO LA META DE ACUERDO A LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA INFORMAR
MENSUALMENTE EL AVANCE DEL EJERCICIO DEL RECURSO FASP EN EL ANO FISCAL, ANTE EL
SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA
PROSPECTIVA SE PRETENDE CONTINUAR CON LO CORRESPONDIENTE

FACTOR DE COMPARACION

NFORMACION PROPIA
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ETCA-111-13

Lilld

ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

04 - READAPTACION SOCIAL

NOMBRE DEL PROCESO:

REINSERCION SOCIAL DE MENORES INFRACTORES

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAH011212309T

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA:

DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO DE TRATAMIENTO Y DE
APLICACION DE MEDIDAS PARA ADOLESCENTES

OBJETIVO DEL PROCESO:

DISMINUIR INDICE DE REINSIDENCIA MEDIANTE LA APLICACION DE UN TRATAMIENTO
INTEGRAL PARA LOS ADOLESCENTES MAYORES DE DOCE ANOS

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DE ATENCION PSICOLOGIA AL ADOLESCENTE Y SU FAMILIA

UNIDAD DE MEDIDA:

CONSULTA PERSONAL

TIPO:

DE GESTION

RESULTADO ESPERADO:

SOCIEDAD

LOGRAR LA REINSERCION DE LOS ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY ANTE LA

FORMULA CALCULO:

ATENCION PSICOLOGICA AL ADOLESCENTE SUJETO A PROCESO Y SENTENCIADOSY SU

FAMILIA REALIZADO ENTRE ATENCION PSICOLOGICA AL ADOLESCENTE SUJETO A PROCESO Y
SENTENCIADO PROGRAMADO POR 100

INTERPRETACION:

PROPORCIONAR TRATAMIENTO INTEGRAL A LOS ADOLESCENTES SUJETOS A PROCESOS Y
SENTENCIADOS

DIMENSION DEL
INDICADOR:

COBERTURA

SENTIDO: ASCENDENTE

VALOR:

ACUMULABLE

FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL

AVANCE DEL INDICADOR:

TRIMESTRE | TRIMESTRE 4

META ANUAL

AVANCE DEL TRIMESTRE

AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO

RESPECTO DE LA

PROGRAMADO

ALCANZADO

% PROGRAMADO ALCANZADO %

META ANUAL

10111

4499

179.96 10111 18600 183.95 183.95

EVALUACION CUALITATIVA

ATENCION EN INTERNAMIENTO:En el dltimo trimestre se logré atender con Psicoterapia a los
adolescentes en medida de Internamiento, al igual que a sus familias que asistieron a sesiones
familiares o a Escuela para Padres. Se obtuvo un avance de 143% rebasando la meta en un 43%

En este tratamiento se realizaron sesiones individuales, grupales, familiares y para padres, con la
intencidn de dar una guia en el proceso de rehabilitacién de los menores.

La cantidad de sesiones brindadas varia segun la cantidad de adolescentes sujetos a una medida de
internamiento y dependiendo de su situacion emocional fisica y familiar en la que se encuentren.
Las sesiones grupales pueden aumentar dependiendo de la secuencia que se les dé o de la
participacién que tengan los jévenes.

ATENCION EN EXTERNAMIENTO: El niimero de consultas en el tratamiento psicoldgico y social, en
sus diferentes modalidades, como son la atencidn individual, familiar y grupal, dirigido a
adolescentes en conflicto con las leyes penales y padres de familia de los mismos; asi como la
integracion de dichos adolescentes al sistema educativo, es fundamental en los objetivos
planteados de reinsercion social. Con relacién a lo programado para el cuarto trimestre 2015, se
tuvo un avance del 85% en la meta. Esto debido a que disminuyeron las atenciones en tratamiento
psicosocial individual, familiar y grupal en todos los Centros de Tratamiento en Externamiento:
aunado a que en el centro de Guaymas afectd el no contar con personal de psicologia por
encontrarse congelada la plaza. Es importante mencionar que también impactd la falta de recursos
en cuanto a personal en los Municipios Guaymas y Agua Prieta y recursos materiales como
vehiculo, gasolina y servicio de teléfono fijo para dar atencion y seguimiento a los adolescentes en
Navojoa. Con excepcidn del Centro de Tratamiento de Cd. Obregdn, donde si se alcanzé la meta
programada.

PROSPECTIVA

Se continuara con la adecuada calendarizacidn y supervision de los programas de atencidn
individual, grupal y familiar, ya que ello es parte fundamental para lograr la reintegracién a la
sociedad de los adolescentes en conflicto con la Ley.

FACTOR DE COMPARACION

INFORMACION PROPIA
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ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

04 - READAPTACION SOCIAL

NOMBRE DEL PROCESO: REINSERCION SOCIAL DE MENORES INFRACTORES

CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAH011212309T

UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO DE TRATAMIENTO Y DE
SEGURIDAD PUBLICA APLICACION DE MEDIDAS PARA ADOLESCENTES

OBJETIVO DEL PROCESO: DISMINUIR INDICE DE REINSIDENCIA MEDIANTE LA APLICACION DE UN TRATAMIENTO

INTEGRAL PARA LOS ADOLESCENTES MAYORES DE DOCE ANOS

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DE ATENCION MEDICA PROPORCIONADA

UNIDAD DE MEDIDA: CONSULTA PERSONAL TIPO: DE GESTION

RESULTADO ESPERADO: MANTENER SALUDABLE A LOS ADOLESCENTES EN INTERNAMIENTO

FORMULA CALCULO: ATENCION MEDICA ADOLESCENTES EN INTERNAMIENTO REALIZADO ENTRE ATENCION
MEDICA DE ADOLESCENTES EN INTERNAMIENTO REALIZADO PROGRAMADO POR 100

INTERPRETACION: MANTENER SALUDABLE A LOS ADOLESCENTES EN INTERNAMIENTO

DIMENSION DEL IMPACTO SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL

AVANCE DEL INDICADOR:

TRIMESTRE | TRIMESTRE 4

META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE

AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA

PROGRAMADO ALCANZADO

% PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL

9010 2126 2686

126.34 9010 10189 113.08 113.08

EVALUACION CUALITATIVA

Dentro de los servicios médicos que cuentan los jovenes son las atenciones psiquidtricas, dentales,
medicina general o algun caso de salud urgente que pudiera presentarse. Este trimestre se obtuvo
un avance del 126% superando la meta en un 26% lo que motiva continuar con las revisiones
médicas a todos los adolescentes para seguir con un servicio médico que los tenga lo mejor
atendidos posible

PROSPECTIVA

Durante los siguientes trimestres se continuara con el programa de revisiones continuas a la
totalidad de la poblacién, a fin de prevenir cualquier tipo de contingencia médica y asi poder
dictaminar clinicamente sanos a los adolescentes internos en los diferentes Centros de
Tratamiento en Internamiento.

FACTOR DE COMPARACION

NFORMACION PROPIA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

04 - READAPTACION SOCIAL

NOMBRE DEL PROCESO:

REINSERCION SOCIAL DE MENORES INFRACTORES

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAH011212309T

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD RESPONSABLE:

UNIDAD EJECUTORA:
APLICACION DE MEDIDAS PARA ADOLESCENTES

OBJETIVO DEL PROCESO:

DISMINUIR INDICE DE REINSIDENCIA MEDIANTE LA APLICACION DE UN TRATAMIENTO
INTEGRAL PARA LOS ADOLESCENTES MAYORES DE DOCE ANOS

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DE FORMACION ACADEMICA OTORGADA

UNIDAD DE MEDIDA: DOCUMENTO TIPO: DE GESTION
RESULTADO ESPERADO: LOGRAR QUE EL ADOLESCENTE SE PREPARE ACADEMICAMENTE PARA SU REINSERCION A LA
SOCIEDAD
FORMULA CALCULO: FORMACION ACADEMICA ADOLESCENTES SUJETOS A PROCESOS Y SENTENCIADOS
REALIZADOS ENTRE FORMACION ACADEMIDA ADOLESCENTES SUJETOS A PROCESOS
SENTENCIADOS REALIZADOS PROGRAMADOS POR 100
INTERPRETACION: LOGRAR QUE EL ADOLESCENTE SE PREPARE ACADEMICAMENTE PARA SU REINSERCION A LA
SOCIEDAD
DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
1664 416 446 107.21 1664 1875 112.68 112.68
EVALUACION CUALITATIVA En la meta educativa, se ve reflejado un ligero aumento de en el porcentaje de la poblacidn
atendida, al interior de los centros.
Con la implementacién del programa Sibal estamos teniendo significativos avances en materia de
preparatoria, asi tenemos inscritos en esa area a 60 adolescentes, mientras que se ha logrado
integrar en secundaria un avance mayor.
PROSPECTIVA Continuaremos con el programa de Formacion Académica para los Adolescentes sujetos a proceso
y sentenciados, ya que éste forma parte fundamental del programa de tratamiento integral
indispensable para la reinsercion a la sociedad de los adolescentes en conflicto con la Ley.
FACTOR DE COMPARACION INFORMACION PROPIA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

04 - READAPTACION SOCIAL

NOMBRE DEL PROCESO:

REINSERCION SOCIAL DE MENORES INFRACTORES

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAH011212309T

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD RESPONSABLE:

DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO DE TRATAMIENTO Y DE
APLICACION DE MEDIDAS PARA ADOLESCENTES

UNIDAD EJECUTORA:

OBJETIVO DEL PROCESO:

DISMINUIR INDICE DE REINSIDENCIA MEDIANTE LA APLICACION DE UN TRATAMIENTO
INTEGRAL PARA LOS ADOLESCENTES MAYORES DE DOCE ANOS

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DE FORMACION PARA EL TRABAJO

UNIDAD DE MEDIDA: ADOLESCENTE TIPO: DE GESTION

RESULTADO ESPERADO: CAPACITAR AL ADOLESCENTE PARA SU REINSERCION A LA SOCIEDAD

FORMULA CALCULO: ADOLESCENTES SUJETOS A PROCESOS Y SENTENCIADOS INTERNOS ENTRE ADOLESCENTES

SUJETOS APROCESOS Y SENTENCIADOS INTERNOS CERTIFICADOS POR 100

INTERPRETACION: CAPACITAR AL ADOLESCENTE PARA SU REINSERCION A LA SOCIEDAD

DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4

META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO

RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
320 80 81 101.25 320 447 139.68 139.68
EVALUACION CUALITATIVA Se programaron los cursos con la intervencidn de CECATI e INSTITUTO SONORENSE DE CULTURA,
se programaron 7 se otorgaron 6 cursos; superando la meta programada anualmente, el nimero
de cursos programados. Estos cursos adicionales se debieron a la implementacién de
Campamentos de verano. Con talleres como teatro guifiol, obras literarias y un mural de pintura en
el area de estudio. Asi como la practica de deportes y la elaboracién de algunos alimentos por este
campamento; logrando en el pasado trimestre un aumento que lleva a la meta anual a superarse
en el porcentaje de lo realizado.
Capacitando a 81 adolescentes en este cuarto trimestre, con un cubrimiento de 447 adolescentes
en el afio.
PROSPECTIVA Es necesiario continuar con el programa de capacitacidn para el trabajo ya que forma parte
fundamental de Programa de Reisercion Social para los Adolescentes Internos en los Centros de
Tratamiento en Internamiento ITAMA .
FACTOR DE COMPARACION INFORMACION PROPIA
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ESTADO pe SONORA

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO: CONTROLAR Y DAR SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y SERVICIOS PARA LA SEGURIDAD
PUBLICA

CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAJ0118181072

UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO DEL PROCESO:

LLEVAR ACABO LOS PROGRAMAS DE APOYO PARA LA CORRECTA OPERACION DE LA
SECRETARIA, MEDIANTE EL OTORGAMIENTO OPORTUNO Y RACIONAL DE RECURSOS
HUMANOS MATERIALES Y FINANCIEROS A LAS DIFERENTES UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
ESTABLECER UN SISTEMA DE TRANSPARENCIA EN LA INFORMACION Y RENDICION DE
CUENTA.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

CUMPLIMIENTO DE INFORMES DE ACTIVIDADES DE RECURSOS HUMANOS

UNIDAD DE MEDIDA: INFORME TIPO: DE GESTION

RESULTADO ESPERADO: LLEVAR EL CONTROL EFICIENTE Y OPORTUNO DE LOS RECURSOS HUMANOS DE LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS

FORMULA CALCULO: INFORME DE ACTIVIDADES DE RECURSOS HUMANOS REALIZADOS ENTRE INFORME DE
ACTIVIDADES DE RECURSOS HUMANOS PROGRAMADOQS POR 100

INTERPRETACION: LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS

DIMENSION DEL EFICIENCIA SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: MENSUAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
12 3 3 100 12 12 100 100
EVALUACION CUALITATIVA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA CUMPLIO EN TIEMPO Y FORMA CON LO PROGRAMADO AL REALIZA
CON OPORTUNIDAD LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL AREA DE RECURSOS HUMANOS
PROSPECTIVA SE DARA CONTINUIDAD A LOS PROCESOS DE REGISTRO Y CONTROL DEL RECURSO HUMANO

ATENDIENDO LAS NECESIDADES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA.

FACTOR DE COMPARACION

INFORMACION PROPIA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO: CONTROLAR Y DAR SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y SERVICIOS PARA LA SEGURIDAD
PUBLICA
CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAJ0118181072

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA:

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

OBJETIVO DEL PROCESO:

CUENTA.

LLEVAR ACABO LOS PROGRAMAS DE APOYO PARA LA CORRECTA OPERACION DE LA
SECRETARIA, MEDIANTE EL OTORGAMIENTO OPORTUNO Y RACIONAL DE RECURSOS
HUMANOS MATERIALES Y FINANCIEROS A LAS DIFERENTES UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
ESTABLECER UN SISTEMA DE TRANSPARENCIA EN LA INFORMACION Y RENDICION DE

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DE EFICIENCIA PRESUPUESTAL

UNIDAD DE MEDIDA: INFORME TIPO: DE GESTION
RESULTADO ESPERADO: CONTROLAR QUE EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS SE EFECTUE DE ACUERDO A
LOS RECURSOS AUTORIZADOS Y LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.
FORMULA CALCULO: MONTO DEL PRESUPUESTO EJERCIDO ENTRE EL MONTO DEL PRESUPUESTO AUTORIZADO
POR 100
INTERPRETACION: NOS INDICA EL CUMPLIMIENTO EN TIEMPO Y FORMA DE LA EFICIENCIA PRESUPUESTAL
DIMENSION DEL EFICIENCIA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: MENSUAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
12 3 3 100 12 12 100 100
EVALUACION CUALITATIVA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA CUMPIO CON LO PROGRAMADO AL REALIZAR CON OPORTUNIDAD
LAS ACTIVIDADES PROPIAS EEL AREA DE ADMINITRACION, CONTROL Y EJERCICIO DE LOS
RECURSOS
PROSPECTIVA SE DARA CONTINUIDAD A LOS PROCESOS DE REGISTRO Y CONTROL, ATENDIENDO LAS

NECESIDADES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARIA

FACTOR DE COMPARACION

INFORMACION PROPIA

25




Trimestre 4

ETCA-111-13

Ced

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO: CONTROLAR Y DAR SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y SERVICIOS PARA LA SEGURIDAD
PUBLICA

CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAJ0118181072

UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO DEL PROCESO:

LLEVAR ACABO LOS PROGRAMAS DE APOYO PARA LA CORRECTA OPERACION DE LA
SECRETARIA, MEDIANTE EL OTORGAMIENTO OPORTUNO Y RACIONAL DE RECURSOS
HUMANOS MATERIALES Y FINANCIEROS A LAS DIFERENTES UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
ESTABLECER UN SISTEMA DE TRANSPARENCIA EN LA INFORMACION Y RENDICION DE
CUENTA.

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

PROGRAMA DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS

UNIDAD DE MEDIDA: INFORME TIPO: | DE GESTION

RESULTADO ESPERADO: CONTAR CON LOS RECURSOS MATERIALES NECESARIOS PARA ABASTECER A LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, OBTENIENDO DE LOS PROVEEDORES LOS BIENES Y SERVICIOS CON LA
CALIDAD, PRECIO Y OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA, OBSERVANDO LA NORMATIVIDAD
VIGENTE Y RESPETANDO LOS CALENDARIOS DE GASTOS.

FORMULA CALCULO: PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS REALIZADOS ENTRE PROGRAMA
ANUAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS PROGRAMADOS POR 100

INTERPRETACION: NOS INDICA EL GRADO CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS
ANUAL.

DIMENSION DEL EFICIENCIA SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: MENSUAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
12 3 0 0 12 6 50 50
EVALUACION CUALITATIVA
PROSPECTIVA

FACTOR DE COMPARACION
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO: BRINDAR ASESORIA JURIDICA.
CLAVE PROGRAMATICA: 2111150DAK011111106Y
UNIDAD RESPONSABLE: SECRETARIA DE UNIDAD EJECUTORA: DIRECCION GENERAL JURIDICA
SEGURIDAD PUBLICA
OBJETIVO DEL PROCESO: ASESORAR A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ADSCRITAS A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD

PUBLICA, PROPORCIONANDO UN ANALISIS O EMITIENDO OPINION

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

ASESORIA JURIDICA A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

UNIDAD DE MEDIDA: ASESORIA

TIPO: DE GESTION

RESULTADO ESPERADO:

TENER CERTEZA Y SEGURIDAD JURIDICA DE LOS DOCUMENTOS QUE SE EMITAN EN LAS
DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

FORMULA CALCULO: ASESORIAS ATENDIDAS ENTRE ASESORIAS PROGRAMADAS * 100

INTERPRETACION: PORCENTAJE DE ASESORIAS JURIDICAS REALIZADAS A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
700 100 38 38 700 503 71.85 71.85
EVALUACION CUALITATIVA DE LAS PROGRAMADAS SE REALIZARON 38 DEBIDO A QUE ASI LO SOLICITARON LAS DIFERENTES
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE ESTA SECRETARIA, LO ANTERIOR DERIVADO A LOS CAMBIOS DE
GOBIERNO
PROSPECTIVA SEGUIREMOS TRABAJANDO PARA CUMPLIR CON LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL SIGUIENTE

TRIMESTRE DEL ANO

FACTOR DE COMPARACION

INFORMACION PROPIA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO:

BRINDAR ASESORIA JURIDICA.

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAK011111106Y

UNIDAD RESPONSABLE:

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA: DIRECCION GENERAL JURIDICA

OBJETIVO DEL PROCESO:

PUBLICA, PROPORCIONANDO UN ANALISIS O EMITIENDO OPINION

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DE REVISION DE DOCUMENTOS

UNIDAD DE MEDIDA: DOCUMENTO TIPO: ESTRATEGICO
RESULTADO ESPERADO: QUE LOS CONTRATOS Y CONVENIOS CUMPLAN CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE
FORMULA CALCULO: NUMERO DE DOCUMENTOS REVISADOS ENTRE EL NUMERO DE DOCUMENTOS
PROGRAMADOS POR 100
INTERPRETACION: EVITAR PROBLEMAS DE ORDEN LEGAL Y ADMINISTRATIVO
DIMENSION DEL EFICIENCIA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: TRIMESTRAL
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4
META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
300 75 48 64 300 317 105.66 105.66
EVALUACION CUALITATIVA SE REVISARON 48, DOCUMENTOS, CORRESPONDIENTES A PROCEDIMIENTOS JUDICIALES,

LABORALES, Y/O ADMINISTRATIVOS QUE NO DEPENDEN DE ESTA UNIDAD, TODA VEZ QUE LA
MAYORIA DE ELLOS SE ORIGINAN POR DEMANDAS, QUEJAS Y/O RECOMENDACIONES
ELABORADAS CONTRA ESTA SECRETARIA A TRAVES DE ESTA DIRECCION GENERAL JURIDICA, DE
LAS DIFERENTES INSTANCIAS JUDICIALES, LABORALES, ADMINSTRATIVAS CEDH Y/O CNDH.

PROSPECTIVA

SE SEGUIRA TRABAJANDO PARA SEGUIR CUMPLIENDO CON LAS METAS ESTABLECIDAS

FACTOR DE COMPARACION

INFORMACION PROPIA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS Y PROCESOS

NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

07 - SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL PROCESO:

OPERACION DE SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA SEGURIDAD PUBLICA

CLAVE PROGRAMATICA:

2111150DAL0117174074

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD RESPONSABLE:

COORDINACION GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL DE
INFORMACION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD EJECUTORA:

OBJETIVO DEL PROCESO:

MANTENER UNA BASE DE DATOS CONFIABLE PARA LA TOMA DE DECISIONES EN MATERIA
DE SEGURIDAD PUBLICA

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR:

INDICE DE COBERTURA DE INFORMACION PARA TOMA DE DECISIONES SOBRE SEGURIDAD

PUBLICA

UNIDAD DE MEDIDA: UM TIPO: ESTRATEGICO

RESULTADO ESPERADO: ASEGUREN LA DISPONIBILIDAD DE INFORMACION CONFIABLE Y OPORTUNA.

FORMULA CALCULO: INFORMES PROGRAMADOS ENTRE INFORMES REALIZADOS*100

INTERPRETACION: NOS INDICA LA INFORMACION BASE PARA LA TOMA DE DECISIONES EN ACCIONES PARA LA
PREVENCION DEL DELITO

DIMENSION DEL IMPACTO SENTIDO: ASCENDENTE

INDICADOR:

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA MEDICION: MENSUAL

AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | TRIMESTRE 4

META ANUAL AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
RESPECTO DE LA
PROGRAMADO ALCANZADO % PROGRAMADO ALCANZADO % META ANUAL
12 3 0 0 12 8 66.66 66.66

EVALUACION CUALITATIVA

LAS REUNIONES DE LOS MESES DE OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE, NO SE LLEVARON A
CABO, Y NO SE PUDO CUMPLIR CON LA META ESTABLECIDA, DEBIDO A QUE EL SISTEMA QUE SE
ESTABA UTILIZANDO, ARROJABA INFORMACION ERRONEA PARA LA TOMA DE DECISIONES; POR
TAL MOTIVO, SE ESTA TRABAJANDO EN LA ELABORACION DE UN NUEVO SOFTWARE QUE BRINDE
INFORMACION MAS CERTERA Y EFICAZ PARA LA TOMA DE DECISIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD PUBLICA, Y HASTA QUE SE TERMINE DICHO SISTEMA, SE REANUDARAN LAS
REUNIONES.

PROSPECTIVA

SE ESPERA CONTINUAR CON DICHAS REUNIONES

FACTOR DE COMPARACION

INFORMACION PROPIA

29






