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Presentación. 

En la  Universidad Tecnológica de Nogales, Sonora durante el cuatrimestre enero - abril de 2009, en base a las fortalezas desarrolladas para su crecimiento y consolidación, ha venido participando en el Programa “Fortalecimiento del Subsistema de Universidades Tecnológicas  SU EVOLUCIÓN AL NIVEL DE ESTUDIOS 5 A”, dentro del cual  la UTN ha cubierto los requisitos para impartir  la continuidad de estudios en cuatro Programas Educativos, iniciándose su oferta e impartición en ciclo escolar 2009- 2010 en el citado proceso de Transición  del nivel  5 B   de  Técnico  Superior Universitario,  al nivel 5 A   de Licenciatura Universitaria.

En el documento se presentan los indicadores registrados el Modelo de Evaluación de la Calidad MECASUT, exhibiendo resultados de una práctica educativa  sustentada en bases pedagógicas y de innovación académica que con trato amable el  personal docente  implementa y aplica operativamente atendiendo el “Código de Ética y Conducta de la UTN”.

En este contexto durante el cuatrimestre fue atendida  una matrícula total de 736 alumnos, por 28 profesores de tiempo completo, 33 profesores de asignatura y 11 auxiliares de talleres y laboratorios, en un ámbito de calidad académica de cinco programas educativos evaluados en el nivel 1 por los Comités Interinstitucionales de Evaluación Superior (CIEES), y en la atención de la gestión la universidad, bajo la  premisa  del eje rector  de  “La calidad y el mejoramiento continuo del sistema educativo” en Educación Superior, la UTN mantiene los procesos de sus funciones sustantivas y adjetivas  certificados bajo la norma  ISO 9001:2000. Alineado a la Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2000, desde el año 2002  y hasta la fecha se han logrado tres recertificaciones, la más reciente de ellas nos prepara para realizar la transición a la nueva versión de la norma de ISO 9001-2008  con vigencia  del año 2008 hasta el año 2011.
Concediéndose adicionalmente en el presente período, el Otorgamiento del Galardón de Excelencia  en Calidad al  personal de Mandos Medios y Superiores de la Universidad por el Organismo  Certificador International Quality System.

En el ámbito laboral la universidad se mantiene trabajando en un clima  de orden y respeto con el personal afiliado al Sindicato de Empleados  Académicos y Administrativos de La Universidad Tecnológica de Nogales, Sonora  SEAAUT, el cual ostenta la titularidad a partir del 12 de febrero del 2009, según Expediente: 0012/2008 de JUICIO DE TITULARIDAD de la Junta local de Conciliación y Arbitraje del Estado. Sección: Colectivos.

En contenido del informe que nos ocupa y que se presenta al Honorable Consejo Directivo, se relacionan en detalle los resultados de las líneas de acción obtenidas en el quehacer institucional.

SANTOS MANUEL MIRANDA DURAZO
                                                                      ENCARGADO DE DESPACHO DE  RECTORIA
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Introducción.

El presente informe exhibe  los resultados cuantitativos y cualitativos de la gestión académica y administrativa de la Universidad Tecnológica de Nogales generados por cada unidad administrativa de la institución. 
En el apartado de docencia se informa sobre la matrícula atendida en el cuatrimestre enero – abril de 2009 por programa educativo y el número de profesores según la categoría de su puesto de trabajo. 

Extensión Universitaria es el área en donde se promueve el posicionamiento de la Universidad a través de diversas líneas de acción implementadas por el departamento de prensa y difusión. Además, se fomenta hacia el interior la actividad cultural y deportiva en todas sus manifestaciones como parte del desarrollo integral que buscamos para nuestros alumnos.

En el rubro que corresponde a la Vinculación institucional, se incluyen los datos actualizados de los convenios concertados entre la institución y los distintos sectores representativos de la comunidad, como prueba del acercamiento entre la Universidad y la sociedad. 

En la Dirección de Planeación y Evaluación se informa sobre la elaboración del Programa Institucional de Desarrollo (PIDE 2009-2013) y POA 2009 así como el estado que guarda los Programas Operativos Anuales, y de la elaboración de la Carta Compromiso al Ciudadano supervisado por la Secretaría de la Contraloría, así como al estudio de oferta y demanda de educación superior 2009-2015 en fortalecimiento a la base de datos del COEPES.   

La dirección de Administración y Finanzas responsable del ejercicio presupuestal, describe y explica ampliamente el origen y destino de los recursos financieros 

Con el presente informe la universidad cumple con el programa de transparencia, al presentar de forma sana y ordenada la aplicación de los recursos asignados y el producto de sus resultados y lo hace del conocimiento del H. Consejo Directivo, al que proporciona los elementos suficientes para la evaluación y el seguimiento del desempeño de la Universidad Tecnológica de Nogales, Sonora.
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I Área Académica
1. Población escolar.
Matrícula total atendida en el cuatrimestre Enero – Abril 2009.
En el período que se informa se contó con una inscripción de 20 alumnos de nuevo ingreso,  en la carrera de Técnico Superior Universitario en Procesos de Producción. 

Consecuentemente se logró una  población estudiantil total de 736 alumnos. 
[image: image18.jpg]&

o

.
wersidag
O°

u\",g'\ca de

Opeién con Futuro

e <
Youog rso\®





Matrícula atendida por género en el cuatrimestre.

	           Carreras
	Matrícula total por género

	
	H
	M
	TOTAL

	Procesos de Producción
	99
	48
	147

	Mantenimiento Industrial
	117
	3
	120

	Electrónica y Automatización 
	95
	5
	100

	Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero
	170
	153
	323

	Tecnologías de la Información y la Comunicación
	34
	12
	46

	TOTAL
	515
	221
	736


Aprovechamiento académico

Los criterios para la evaluación del aprendizaje están dados de la siguiente forma: el saber, el saber hacer y el ser.

El saber y el ser corresponden al 30% de la calificación otorgada mensualmente, donde se incluyen criterios como exámenes escritos, tareas, investigaciones, participación, puntualidad, responsabilidad, etc. El saber hacer se evalúa    mediante las prácticas realizadas sobre los temas, exposiciones, prácticas en las empresas, que corresponde al 70% de la calificación mensual. 

Del mismo modo, el cuadro siguiente muestra el comportamiento de los promedios por carrera del cuatrimestre que se informa.

	Global por Carrera
	Promedio de la Carrera

	Procesos de Producción
	8.17

	Mantenimiento Industrial
	7.74

	Electrónica y Automatización
	7.54

	Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero
	8.14

	Tecnologías de la Información y la Comunicación
	8.13

	 Totales
	8
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Tasa de permanencia de la población estudiantil

Al finalizar el período que se informa se logró la permanencia del 89.26% del total de la matrícula, quedando por carrera el siguiente alumnado:

	Carreras
	Total

	Procesos de Producción
	123

	Mantenimiento Industrial
	106

	Electrónica y Automatización
	89

	Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero
	302

	Tecnologías de la Información y la Comunicación
	37

	Total
	657


En el cuatrimestre que se informa se reportaron un  total de 79 bajas de las cuales el 100% son temporales.
Alumnos en Estadía.

El modelo educativo de las  universidades tecnológicas señala que el alumno debe cursar su último cuatrimestre en una empresa, en la cual debe desarrollar un proyecto donde aplique los conocimientos adquiridos en su carrera.

En el cuatrimestre enero-abril 2009, se colocaron 297 alumnos del quinto cuatrimestre en el programa de estadías, en empresas  del sector productivo de la localidad y de la región, así como del sector público federal.
Presentación de examen general para egreso (EGETSU) aplicado por CENEVAL.

Los alumnos integrantes de la generación Septiembre – Agosto 2009, presentaron su examen general para el egreso de Técnico Superior Universitario,  como se muestra a continuación:

	Carrera
	Alumnos que presentaron examen

	Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero 
	149

	Procesos de Producción
	43

	Mantenimiento Industrial
	40

	Electrónica y Automatización 
	42

	Tecnologías de la Información y la Comunicación
	15

	Totales
	289
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ha realizado ante la Dirección General de Profesiones su trámite de registro de título y expedición de cédula profesional.
2.- Servicios de apoyo al estudiante.
Equipo de cómputo destinado al área docente

La universidad actualmente cuenta con 522 computadoras, de las cuales 40 son utilizadas en el área administrativa, 437 son de uso para alumnos y 45 están asignadas al área docente. Del total de computadoras, 336 están conectadas a Internet las cuales se usan con fines didácticos, de consulta y para realización de trabajos.
	Período
	Población estudiantil
	Número de computadoras
	Alumnos por computadora

	Enero  – Abril 09
	736
	437
	1.7


Centro de Información 

Acervo bibliográfico disponible.

	Área de conocimiento
	Titulo
	Volúmenes

	Conocimientos técnicos
	504
	1,920

	Ciencias básicas aplicadas.
	451
	1,389

	Lenguajes y métodos.
	380
	615

	Formación y sociocultural.
	360
	1,152

	Otras
	106
	777

	Total
	1,801
	5,853
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Se cuenta con 1,801 títulos distintos que forman los 5,853 ejemplares que además están capturados en el sistema SIABUC sistema que ya esta en uso en nuestra biblioteca  además de 138 videos, 268 revistas, 1,559 memorias de estadía de distintas generaciones de Técnicos Superiores Universitarios capturadas en el sistema de Siabuc. 

Préstamo del acervo bibliográfico.

En el período de Enero-Abril de 2009, el centro de información fue utilizado por 1,442 usuarios de los cuales 763 lo utilizaron para estudio en la sala del centro de información y 679 fueron para préstamo externo.

	Usuarios
	Consulta
	Total

	
	Interna
	Externa
	

	Alumnos
	709
	410
	1,119

	Administrativos
	-
	12
	12

	Maestros
	54
	217
	271

	Externos 
	-
	40
	40

	Total
	763
	679
	1,442


Utilización de laboratorio de cómputo.

En el laboratorio del Centro de Información en el área del centro de cómputo, se dio el servicio a 101 usuarios de las diferentes carreras como se desglosa a continuación:
	Carreras
	Alumnos (ocasiones)
	Horas empleadas
	Porcentaje por carrera

	Procesos de Producción
	12
	36
	11.88

	Mantenimiento Industrial
	8
	10
	7.92

	Electrónica y Automatización
	3
	6
	2.97

	Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero
	69
	175
	68.32

	Otros (CESUES, ITESCA)
	9
	26
	8.91

	Total
	101
	253
	100%
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Programa de tutorías.

En la evaluación al desempeño de los profesores que fungen como tutores, se obtuvieron los siguientes resultados

	Carrera
	Tutores

evaluados
	Calificación más alta
	Calificación más baja
	Media

	Procesos de Producción
	6
	4.95
	4.39
	4.76

	Electrónica y Automatización
	4
	4.71
	4.59
	4.64

	Mantenimiento Industrial
	5
	4.79
	3.23
	4.08

	Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero
	12
	4.99
	2.29
	4.45

	Tecnologías de la Información y Comunicación
	2
	4.55
	4.38
	4.48


La media institucional resultó ser de 4.5 puntos en una escala de 1 a 5.

Programa de asesorías.

Las asesorías brindadas a los alumnos en las distintas áreas del conocimiento se dieron como sigue:


Becas y apoyos financieros.

Con el propósito de apoyar y estimular a los estudiantes con desempeño académico sobresaliente y específicamente a aquellos de bajos recursos económicos, se han entregado 123 becas mensuales, cuyo monto total en el período que   se   informa es  $ 385, 640.00
	Organismo y/o dependencia que otorgó el apoyo
	Cantidad de becas otorgadas
	Monto mensual por beca
	Monto total mensual
	Monto total cuatrimestral

	Pronabes
	29
22
	750.00

830.00
	40, 010.00
	160, 040.00

	Fundación Televisa (Bécalos)
	42
30
	750.00

830.00
	56, 400.00
	225, 600.00

	Total
	123
	
	
	$ 385, 640.00


3. Personal Académico.  
	Directores de Carrera
	Profesores de tiempo completo
	Profesores de Asignatura
	Auxiliares de Talleres

	2
	28
	33
	11


Perfil profesional de los profesores de tiempo completo.
	Sexo
	Escolaridad
	Edad promedio
	Experiencia laboral
	Experiencia docente

	10 Mujeres

18 Hombres
	7 con Maestría

18 Licenciatura

2 Sin Grado

1 Exam Prof.
	41.8 años
	16.3 años
	10.6 años


Perfil profesional de los profesores de Asignatura.
	Sexo
	Escolaridad
	Edad promedio
	Experiencia laboral
	Experiencia docente

	13 Mujeres

20 Hombres
	2  Maestría

3 Maestría sin grado

21 Licenciatura

7 Lic. sin titulo 
	35.2 años
	11 años
	5.3 años


Perfil profesional de los auxiliares de talleres.
	Sexo
	Escolaridad
	Edad promedio
	Experiencia laboral
	Experiencia docente

	4 Mujeres

7 Hombres
	4 T.S.U.

3 Licenciatura

1 Pasantes

1 Exam. Prof

2 Constancias
	35.4 años
	14.1 años
	7.3 años


Relación de alumno / profesor de tiempo completo por carrera. 
	Carrera
	Matrícula
	Profesores de tiempo completo
	Relación alumno/ profesor de tiempo completo

	Procesos de Producción
	147
	6
	24

	Mantenimiento Industrial 
	120
	4
	30

	Electrónica y Automatización
	100
	5
	20

	Clasificación Arancelaria  y Despacho Aduanero
	323
	11
	29

	Tecnologías de la Información y comunicación
	46
	2
	23

	Total
	736
	28
	Prom. 26


Evaluación del desempeño docente.

Con el objetivo de conocer la apreciación de los alumnos y retroalimentar a los docentes sobre su desempeño en el aula para buscar la mejora continua, se realiza cada cuatrimestre una evaluación mediante la aplicación de un cuestionario a los alumnos de cada carrera, con lo que se obtuvieron los siguientes resultados:
	Carrera
	No. Prof. evaluados
	Calificación mas alta
	Calificación mas baja
	Media

	Procesos de Producción
	21
	5
	4.21
	4.78

	Electrónica y Automatización
	15
	4.91
	4.54
	4.68

	Mantenimiento Industrial
	19
	4.82
	3.44
	4.44

	Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero
	29
	4.80
	3.81
	4.45

	Tecnologías de la Información y Comunicación
	9
	4.88
	4.36
	4.66


La media institucional fue de 4.6 en una escala del 1 al 5.
Capacitación técnica docente.

En el período se brindó la siguiente capacitación técnica a los profesores de la Universidad:

	 Direcciones
	Curso
	Participantes
	Horas
	Tipo

	Extensión Universitaria, Planeación y Evaluación, Admón y Finanzas, TIC, Apoyo Educativo, Rectoría y Vinculación
	Diplomado en Planeación 
Estratégica Universitaria
	24
	40
	Externo

	TIC,  CADA, E y A,  MIPP
	Inglés Modulo V
	7
	60
	Externo

	EA, MIPP y TIC
	Microcontroladores
	12
	32
	Interno

	
	Totales
	43
	132
	2 Externos

1 Interno


4. Movilidad Estudiantil  y Continuidad de Estudios
Con el propósito de facilitar la movilidad estudiantil y continuidad de estudios de los alumnos en  las Instituciones de Educación Superior, la Universidad Tecnológica de Nogales, mantiene vigente el convenio de colaboración con el Instituto Tecnológico de Estudios Superiores de Cajeme (ITESCA), dicho acuerdo a la fecha arroja los  resultados que se muestran a continuación:
Matrícula total atendida en el período por ITESCA, en instalaciones de la Universidad Tecnológica:
	Carrera
	Grado
	No. de Alumnos

	Ingeniería Electrónica con Especialidad en Mecatrónica
	I
	45

	
	III
	35

	Ingeniería Industrial en Manufactura
	II
	37

	
	III
	73

	TOTAL DE ALUMNOS
	190


La primera generación de Ingenieros en Sistemas Computacionales egresó el pasado mes de mayo. La próxima generación egresará durante el mes de diciembre del presente, serán 35 alumnos de la carrera de Ingeniería Electrónica con Especialidad en Mecatrónica y 73 de Ingeniería Industrial en Manufactura. 

Con respecto a los avances del convenio de colaboración pactado con CESUES, se cuenta con los siguientes resultados:
Matrícula total atendida en el período por CESUES, en instalaciones de la Universidad Tecnológica:

	Carrera
	Grado
	No. de Alumnos

	Licenciatura en Comercio Internacional
	I
	39

	
	II
	15

	
	III
	17

	Total de alumnos
	71


La próxima generación de CESUES en la Licenciatura en Comercio Internacional, egresará en diciembre próximo. Así mismo se inició el rubro de posgrado con las Maestrías en Administración de Negocios Internacionales (MANI) y en Administración de la Calidad (MAC), cursandose actualmente el segundo módulo con 10 alumnos.
5. Otras Actividades.

· Profesores de Tiempo Completo de las carreras de TIC en Sistemas Informáticos y Redes y Telecomunicaciones, así como de la carrera de Electrónica y Automatización, participaron elaborando y capturando reactivos en el BRAE (Banco de Reactivos de Agentes Externos) de CENEVAL. 

· Se impartió curso de inducción para profesores de nuevo ingreso, en el cual se les proporcionó información relativa al modelo educativo de las UT´s.

· Se instaló y configuró plataforma informática en línea, con la finalidad de que los profesores cuenten con una herramienta tecnológica en Internet para tener contenidos en línea,  que les permita a los alumnos fortalecer el proceso de aprendizaje. Dos asignaturas de la carrera de TIC iniciaron actividades de soporte en línea para alumnos del quinto  cuatrimestre.

· Se llevo a cabo seminario en línea para profesores de la carrera de Electrónica y Automatización, con la finalidad de conocer actualizaciones de productos National Instruments,  respecto a hardware y software existente para el fortalecimiento del proceso enseñanza – aprendizaje. 
· Aplicación de Examen Nacional de Ingreso (EXANI II) aplicado por CENEVAL, de diagnóstico y selección a  19 alumnos  de nuevo ingreso  de la carrera de Procesos de Producción.
· Promoción de la oferta educativa de las carreras de TIC y Electrónica y Automatización, mediante presentaciones de proyectos realizados por alumnos de las carreras para dar a   conocer las habilidades que adquieren los estudiantes en la UTN, además los profesores realizaron presentación de las ventajas competitivas de los programas educativos,  con el fin de mejorar la captación de matrícula de nuevo ingreso para septiembre de 2009.

· Cuatro profesores de asignatura de carrera de TIC, culminaron el Diplomado MCDST (Microsoft Certified Desktop Support Technician) el cual tuvo una duración de 85 horas presenciales, impartido en las oficinas de capacitación   de TI Sonora, sede Nogales. 
· Se impartió taller para revisión de cambios en la norma ISO 9001:2008, en el que participó personal de todas las áreas de la institución.

II EXTENSIÓN UNIVERSITARIA
1. Prensa y difusión

Programa de promoción y difusión para la captación de alumnos.

Con el objetivo de difundir a través de los diferentes medios de publicidad la oferta educativa de la Universidad Tecnológica de Nogales, Sonora y lograr captar el mayor número de matrícula tanto de la localidad como del área de influencia, se realizaron las siguientes actividades en el cuatrimestre Enero-Abril de 2008.

	Actividad
	Resultados

	1. Publicación de gaceta de valores
	4 publicaciones de la gaceta “Mentes universitarias: Nuestros valores”.

	2. Entrevistas promocionales en radio
	Realización de 4 entrevistas en radiodifusoras locales y 2  en las televisoras  del Canal 3 y Telemax. 

	3. Publicidad en prensa
	Publicación de 4 anuncios promocionales en el periódico Micrófono.

	4. Spots en radio
	Transmisión de un total de 603 spots en 11 empresas radiofónicas.

	6. Conferencia de prensa
	Se realizó 1 rueda de prensa con la participación de 18 medios de comunicación


Módulos de Información

La exposición de información en los periódicos murales de la UTN, es el medio de comunicación que se tiene entre la comunidad universitaria; para ello se cambia la información semanal, quincenal o mensualmente, según sea pertinente; actualizando el material que se expone. 
En este período que se informa se expuso información distinta en 26 ocasiones.

Memorias fotográficas

Las memorias gráficas elaboradas de los distintos eventos  institucionales, forman el archivo de la vida universitaria, para ello se elaboraron el periodo 14 documentos que se archivan después de su exposición en los módulos de información, con el fin que puedan ser consultadas cuando se requiera.

Programa de Radio: “Mentes Universitarias: una Visión Juvenil”

Se realizaron 16 programas de radio “Mentes Universitarias; una Visión Juvenil”  donde el público radioescucha participó con preguntas, comentarios y/o felicitaciones para los invitados, los  temas tratados fueron  diversos.

Boletines de prensa

Con el propósito de mantener a la comunidad nogalense informada de las actividades más relevantes que se llevan a cabo en la universidad, considerándose esto como una prioridad  institucional, se mantuvo un canal de comunicación con los nogalenses a través del envío de 13 boletines de prensa que a su vez,  la mayoría de ellos, fueron publicados o trasmitidos por los distintos medios de comunicación de la comunidad.

2. Actividades culturales, deportivas y cívicas.
Actividades Culturales.

· Presentación de 8 cortometrajes, a los grupos  del tercer cuatrimestre turno matutino de la Carrera de Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero.

· Presentación de la Rondalla Linderos de la UTN en: Ceremonia de graduación de la Décimo Sexta de Generación de Técnicos Superiores Universitarios, Expo Orienta 2009, y  en ceremonia de Recertificación en IQS de la Universidad Tecnológica de Nogales, Sonora.
· Presentación de la obra de Teatro “20 historias en 40 minutos”, del taller de teatro de la UVM; con una asistencia de 60 alumnos del turno vespertino.

· Apoyo logistico en la celebración del programa de Entrega de Reconocimientos para Alumnos y Maestros mejor evaluados en el cuatrimestre septiembre – diciembre de 2008, en el que se contó con la participación artística de  la alumna Rocío Gallardo Ortega; el evento con una asistencia de 200 personas.

Actividades Deportivas.

· Participación en el VII Encuentro Regional Deportivo de Universidades Tecnológicas Tijuana 2009; participando la UTN con una delegación de 36 alumnos.

· Participación en el XIII Encuentro Nacional Deportivo y Cultural Querétaro 2009, participando la UTN con una delegación de 32 alumnos deportistas.

Actividades Cívicas.

· Participación de la Escolta Universitaria en: Ceremonia de graduación de la Décimo Sexta Generación de Técnicos Superiores Universitarios y en ceremonia de Graduación  de ITESCA.

· Participación de la Escolta  y Banderín de la Universidad, en el desfile del Día de la Bandera el 24 de febrero del 2009.

· Izamiento de Bandera por la escolta y banderín de la universidad en las instalaciones de la UTN; asistiendo 60 personas.

3. Servicios Médicos.
Consultas brindadas.
En el período que se informa se brindaron un total de 327 atenciones Médico Preventivas, 
incluyendo curaciones, inyecciones y  multidetecciones, de las cuales corresponden 129  al personal y 198  a estudiantes. Suministrándose aproximadamente 22 medicamentos distintos y material de curación. 

Medidas preventivas asumidas por la institución con motivo de la alerta sanitaria por la influenza AH1N1.
La Universidad Tecnológica de Nogales, Sonora,  con el objetivo  de sumarse al esfuerzo nacional, e informar que esta institución es responsable de salvaguardar el bienestar de cada uno de sus estudiantes y colaboradores, y que se cumple con el estándar no solo de calidad sino de sanidad, llevo a cabo las siguientes actividades:
1. Se establecieron filtros de control en las entradas de la Universidad para recibir a la comunidad universitaria y visitante,  con el propósito de realizar una valoración de su estado de salud,  durante los turnos matutino y vespertino.

2. El Departamento de Salud  realizo recorridos por todo el campus universitario, para constatar medidas de autovaloración y  seguimiento de medidas preventivas.

3. En la prevención de riesgos en el uso de objetos y espacios laborales comunes, se implemento un programa de desinfección, utilizando solución de cloro de uso domestico, en teclados de computadoras, mouses e  impresoras, se distribuyo en todas las áreas administrativas de la universidad material necesario para llevar al cabo dicha desinfección de manera constante, incluyendo gel desinfectante para manos.

4. Con el objeto de mantener informada a la comunidad universitaria, se establecieron áreas de avisos en donde se colocaron carteles de las medidas preventivas y de protección.  

Vacunación y Desparasitación.-

En el mes de enero, se aplicaron 132 vacunas inmunológicas en la comunidad Universitaria correspondiendo 53 dosis de toxoide tetánico, 53 de Hepatitis B, 18 de Sarampión/Rubéola y 8 de Influenza, mismas que son proporcionadas por la S.S.A, así como el albendazol administrado como medida preventiva y desparasitante en los alumnos.

4. Servicios Estudiantiles.

Dentro del período, se realizaron distintas actividades en apoyo al desarrollo integral de los universitarios como se informa a continuación:
· Entrega de 46 reconocimientos para alumnos, docentes y tutores mejores evaluados del cuatrimestre septiembre - diciembre 2008. 

	Personal Reconocido
	Reconocimientos

	Docentes Mejor Evaluados
	15

	Tutores Mejor Evaluados
	14

	Alumnos con Mejor Aprovechamiento Académico
	17


· Coordinacion de graduantes durante la ceremonia de graduación de la Décima Sexta Generación de TSU´s. 
· Coordinación de la exposición de 5 proyectos del programa emprendedores con alumnos de 2do cuatrimestre  de las carreras de Tecnologías de la Información y la Comunicación y Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero. 
· Apoyo en la realización de la conferencia dirigida a la comunidad estudiantil sobre la prevención del Cáncer Cérvico – Uterino y Mamario ¿Cuál es la importancia de la detección oportuna?
· Atención a 7 solicitudes de gestión y apoyo a la comunidad estudiantil.
· Apoyo a 4 grupos de la carrera de Clasificación Arancelaria y despacho Aduanero, en actividades extracurriculares.
· Coordinación de actividades en la realización del curso de Inducción para alumnos de nuevo ingreso de la Carrera de Procesos de Producción.

5. Servicios Tecnológicos.
Para el período que se informa, se brindaron tres cursos de capacitación a diversas empresas de la localidad, en los que se utilizaron 130 horas obteniéndose un ingreso de $73,000.00.
	No.
	Nombre del Curso
	Cliente
	Duración en horas
	Ingreso

	1.-
	Electricidad básica
	Bebidas Refrescantes de Nogales, S. A. de C. V.
	40
	$ 48,000.00

	2.-
	Office 2007
	Radio Globo Nogales, S. A. de C. V.
	30
	25,000.00

	3.-
	Inglés Módulo V
	UTN
	60
	--------------

	
	Total
	
	130
	 $  73,000.00


6. Otras actividades  realizadas.
· Asistencia y participación en reuniones mensuales del Consejo Municipal de Educación Media Superior y Superior.

· Atención y coordinación de charlas impartidas por el Sistema de Administración Tributaria, a los Alumnos de Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero.

· Aplicación de encuestas de Trayectorias Educativas enviadas por la CGUT.



II. VINCULACIÓN

1.- Promoción y Difusión del modelo.

La Universidad Tecnológica de Nogales, Sonora, durante el período de Enero-Abril 2009, realizó diversas actividades para promover el modelo educativo en su zona de influencia como:

a) Participacion en Exporienta Magdalena 2009 y Nogales 2009, donde se dio a conocer el modelo educativo de la Universidad.
b) Distribución de 5,000 volantes promocionales en la localidad y la región (Cibuta, Imuris, Magdalena y Santa Ana).

c) Visitas a las instituciones de educación superior y empresas de la región.

d) Atención a 1,022 bachilleres que están por terminar sus estudios, a quienes se le ofreció un recorrido por las instalaciones, talleres y laboratorios, así como información de nuestros planes de estudios y becas, de la totalidad de visitantes, 205 jovenes  estan interesados en las carreras que oferta la institución. 

2.- Programa de Bolsa de Trabajo

Es un servicio de que se promueve en forma constante con las diversas empresas vinculadas y en general del sector productivo, y en favor de los alumnos egresados, brindando el servicio a 8 empresas enviándose  20 egresados de nuestra institución, mismos que actualmente se encuentran laborando y desarrollando actividades relacionadas con su actividad.

3.- Estadías y visitas 

Estadías

Desarrollo del alumno en el sector productivo. Se trabajó con la colocación de los alumnos de 5to cuatrimestre en el sector productivo para la realización de su proyecto de estadías.

	Carrera
	Alumnos colocados

	Clasificación Aracelaria y Despacho Aduanero
	153

	Procesos de Producción
	47

	Mantenimiento Industrial
	41

	Electrónica y Automatización
	42

	Tecnologías de la Información y la Comunicación
	14

	Total
	297


 Visitas a Empresas

En este cuatrimestre se llevaron a cabo 22 visitas, beneficiando a  595 alumnos de distintas carreras que se imparten en la Universidad, estas visitas brindan la oportunidad de conocer más a detalle el proceso de trabajo de cada una de las áreas del sector productivo, reafirmando así nuestro modelo educativo 70% práctico y  30 % teórico.

4.- Otras actividades.

· Asistencia a la reunión “Perspectivas en Educación Superior; Hacia una Agenda de Colaboración entre las Empresas, las Instituciones de Educación Superior y de Gobierno”, en Salón Hispanoamericano del Edificio de la SEP en la Ciudad de México.

· Participación con stand promocional en la “Feria del Empleo 2009”, llevado a cabo en la Asociación de Agentes Aduanales de Nogales, Sonora, donde asistieron alrededor de mil personas.

· Participación en reunión del Consejo Municipal de Educación Media Superior y Superior.

· Visita de la Secretaría de Economía de la Ciudad de México, del Estado de Sonora y de Nogales, Sonora, para auditoría al Centro Incubador de Empresas de la Universidad. 

· Apoyo en la celebración de  la 16va. Reunión de Investigación en Salud, celebrada en las instalaciones de ésta Universidad Tecnológica de Nogales, Sonora.

· Asistencia y participación en reunión  para  la recepción de tarjetas de alumnos beneficiados del programa BECALOS,  en Hermosillo, Sonora.

· Asistencia a la Vigésima Segunda Reunión de la Asamblea General del Comité Técnico del Fideicomiso PRONABES SONORA, en Hermosillo, Sonora.
· Firma de convenio con la Secretaría de Salud, para participación de los estudiantes en el programa Aval Ciudadano.

· Asistencia a reunión de trabajo para la firma de convenio con Radio Sonora.

· Participación en Encuesta Nacional de Vinculación, llevada a cabo por personal investigador del CIDE.



IV. ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

1. Fuentes de Financiamiento

Estructura del subsidio:

Durante el período que se informa, la universidad obtuvo ingresos por la cantidad de $14´320,536 clasificados, por origen, como sigue:

	Origen
	Monto
	%



	Federal
	6,392,653
	45.0

	Estatal
	7,347,290
	51.0

	Subtotal
	13,739,943
	96.0

	Ingresos propios
	485,440
	3.0

	Productos financieros
	86,540
	1.0

	Otros ingresos
	8,613
	                                     0.0

	Total
	14,320,536
	100%


Fuente: Dirección de Administración y Finanzas.

Por capítulo del gasto, los recursos se catalogan como sigue:

	Capítulo
	Monto
	%



	1000 Servicios personales
	10,646,467
	77.5

	2000 Materiales y suministros
	615,737
	4.5

	3000 Servicios generales
	2´477,739
	18.0

	Total
	13,739,943
	100.0%


Fuente: Dirección de Administración y Finanzas.

Ingresos Propios

Los conceptos que integran este rubro, con sus cantidades, son los siguientes:

	Concepto


	Cantidad

	Colegiaturas
	$389,870

	Arrendamientos
	11,000

	Titulación
	8,600

	Otros servicios
	27,970

	Cursos de capacitación
	48,000

	Total
	485,440


Fuente: Dirección de Administración y Finanzas

Productos Financieros.

Durante el período que se informa se lograron rendimientos por valor de $86,540 pesos, producto de inversiones en instrumentos.
Estados Financieros.

Balance General

	Concepto
	30 Abril 2009
	31 Diciembre 2008
	Diferencia

	ACTIVO:
	
	
	

	Circulante:
	7,949,856
	8,610,954
	(661,098)

	Fijo:
	127´222,644
	126,657,900
	564,744

	SUMA EL ACTIVO
	135´172,500
	135,268,854
	(96,354)

	PASIVO:
	501,131
	2,000,002
	(1´498,871)

	Impuestos por Pagar
	472,472
	1,369,768
	(897,296)

	Cuentas por pagar
	28,659
	630,234
	(601,575)

	PATRIMONIO:
	134´671,369
	133,268,852
	1´402,517

	Patrimonio Adquirido
	127,222,644
	126,657,900
	564,744

	Resultados de Ejercicios Anteriores
	6´070,952
	3,015,351
	3´055,601

	Resultados del Ejercicio
	1´377,773
	3,595,601
	(2´217,828)

	SUMA DE PASIVO Y PATRIMONIO:
	135,172,500
	135,268,854
	(96,354)


Estado de resultados

Del 31 de Diciembre 2008 al 30 de Abril de 2009

	Concepto
	Importe
	%

	INGRESOS:
	
	

	Subsidio del Gobierno Federal
	6,392,653
	45.0

	Subsidio del Gobierno del Estado
	7,347,290
	51.0

	Ingresos Propios
	485,440
	3.0

	Productos Financieros 
	86,540
	1.0

	Otros ingresos 
	8,613
	                                0.0

	SUMA:
	14´320,536
	100.0

	EGRESOS:
	
	

	1000 Servicios Personales
	8´959,183
	62.5

	2000 Materiales y Suministros
	583,876
	4.1

	3000 Servicios Generales
	3´374,960
	23.6

	5000 inversiones  
	24,743
	0.2

	SUMA:
	12´942,762
	90.4

	REMANENTE NETO DEL PERIODO:
	1´377,774
	9.6


Comentarios a los estados financieros:

Balance General:

Se observa una disminución en el flujo de efectivo ya que el Gobierno Estatal radico a principios de mayo 2009, los recursos de la 2da quincena de abril de este año.
 La universidad adquirió activo fijo por los siguientes conceptos y recursos presupuestarios:

	Concepto
	Importe
	Fuente de Recursos

	1.
	Camioneta Ford Wagon 2009 para uso de UTN 
	341,000
	Fondo de contingencia

	2.
	Camioneta Pick-up Ranger 2009 uso de UTN.
	199,000
	Fondo de contingencia

	3.
	Pantalla proyector p/sala juntas  Rectoría
	4,063
	Ingresos propios

	5.
	Un lector óptico para registro de empleados
	2,149
	Ingresos propios

	6.
	10 reguladores para equipo de computo
	2,450
	Ingresos propios

	7.
	Una cafetera paraíso en Rectoría
	1,550
	Ingresos propios

	8.
	Una bascula y vitrina para consultorio medico de Universidad
	8,510
	Ingresos propios

	9.
	Cámara fotográfica y grabadora para depto prensa y difusión
	3,794
	Ingresos propios

	10
	Base para micrófonos para eventos de Universidad
	2,227
	Ingresos propios

	Suman las adquisiciones de activos fijos:
	$564,743
	


Se liquidaron provisión de pasivos ejercicio 2008, y únicamente se adeuda impuestos federales del mes de abril 2009 y retenciones por préstamos de empleados por préstamos Fonacot, Issste, y Fovissste de 2da quincena de abril 2009.

Se muestra una aplicación del fondo de contingencias por un monto de $540,000, por concepto de adquisición de dos vehículos para uso de la Universidad, los cuales fueron autorizados por el Consejo Directivo de la Universidad.

Estado de resultados:

En la segunda quincena de abril 2009, se pago el retroactivo de sueldo del 4.25% a partir de Febrero de este año mas 1.2% de incremento en fortalecimiento al salario, lo cual incremento el gasto del capitulo 1000.

El capitulo 3000 se ha incrementado considerablemente en este ejercicio, porque los servicios licitados de seguridad, limpieza y seguros se incrementaron un 30% más, con relación al ejercicio anterior, lo cual es probable que genere un déficit mayor al que se genera normalmente en este capítulo.
2.  Administración de Personal

Estructura de personal.

La estructura ocupacional que corresponde a nuestra matrícula actual es la siguiente:

	Puesto
	Enero-Abril de  2009

	Rector
	1

	Abogado General
	1

	Directores de Carrera y de Área
	9

	Profesores de Tiempo Completo
	28

	Auxiliares de Taller
	11

	Profesores de Asignatura
	31

	Jefes de Departamento
	15

	Coordinadores
	4

	Ingeniero en Sistemas
	1

	Jefes de Oficina
	12

	Técnicos Contables
	2

	Analistas Administrativos
	11

	Bibliotecarios
	2

	Enfermero
	1

	Secretarias
	17

	Chofer
	2

	Asistente de Mantenimiento
	2

	Oficial de Servicios de Mantenimiento
	4

	Técnico Especializado en Mantenimiento
	2

	Total
	151


*La estructura organizacional tuvo modificaciones en el período que se informa debido al incremento de matricula, aumentando el número de profesores de tiempo completo y de asignatura, y existen nueve puestos vacantes.
Carga académica de profesores

	Carrera
	Profesores de tiempo completo
	Profesores de asignatura
	Profesores de asignatura

	
	Horas frente a grupo
	Horas de apoyo
	Horas frente a grupo
	Proyectos y Laboratorios

	Clasificación Arancelaria y Despacho Aduanero
	199
	281
	206
	70

	Electrónica y Automatización
	46
	125
	85
	88

	Tecnologías de la Información y de la Comunicación
	46
	58
	61
	100

	Mantenimiento Industrial
	41
	88
	226
	92

	Procesos de Producción
	56
	120
	127
	80

	Total
	388
	672
	705
	430


· La Universidad concedió 1 licencia al Secretario General del Comité Ejecutivo del Sindicato de 40 hrs. /semana.

Costo por alumno.

El costo de operación por alumno, sin considerar inversiones en infraestructura y equipamiento, se calculó dividiendo el costo de operación entre el número de alumnos atendidos.

	Alumnos atendidos en el período Enero – Abril, 2009                                     
	736 


Total costo de operación en el cuatrimestre  $ 
 12´942,762
Costo por alumno en este Cuatrimestre        $          17,585 

Costo de la estructura de organización

El costo mensual de la estructura organizacional, incluidas prestaciones, es el siguiente:

                           Al 30 de Abril de  2009


$ 2’239,796
Rotación de personal

Durante el período analizado hubo 3 renuncias voluntaria de personal docente  por motivos personales. El índice de rotación de personal equivale al 3.31% cuatrimestral.



V.  PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

1. Planeación

1.1. Programa  Institucional de Desarrollo  (PIDE 2009-2013)

Se elaboró el Programa Institucional de Desarrollo PIDE 2009-2015, el que una vez validado por la CGUT y aprobado por el Consejo Directivo, se convierte en  un documento rector  de la planeación y la gestión universitaria para los próximos  cinco años, con procesos que aseguran la calidad de los servicios educativos y la consolidación institucional el  mediano plazo.

1.2. Programa Operativo Anual  2009 

Teniendo como base el PIDE 2009-2013, se elaboró el Programa Operativo Anual  POA 2009,  garantizando una aplicación racional del presupuesto anual, para  que la planeación de corto plazo guíe  el avance de los indicadores de calidad, hacia la consolidación institucional y en  apego al criterio de mejora continua su elaboración fue  consensuada con las direcciones de área y carrera lo que genero la integración de 25 proyectos donde se aplica en forma ordenada y transparente el ejercicio del presupuesto asignado a la universidad.

1.3.  Programa Sectorial de Educación Superior PROSEDU 2007- 2012
En seguimiento a indicaciones de la Coordinación General de Universidades Tecnológicas la UTN, ha incorporado en su agenda de trabajo un grupo de indicadores comprometidos por el SUT para contribuir al alcance de metas que en materia de  Educación Superior  establece el PROSEDU 2007- 2012, proceso en el que la universidad a cumplido en tiempo y forma incluyendo el periodo que se informa.

1.4.- Transición  del nivel  5  B   de  Técnico  Superior Universitario,  al nivel 5  A  de Licenciatura Universitaria.

Dentro del Programa de Fortalecimiento del Subsistema de Universidades Tecnológicas  “SU EVOLUCIÓN AL NIVEL DE ESTUDIOS 5 A” la UTN ha cubierto los requisitos para impartir  la continuidad de estudios en el ciclo escolar 2009- 2010,  4 Programas Educativos  a nivel  5  A, que se relacionan a continuación: 
	PROGRAMAS EDUCATIVOS DEL NIVEL  5 B
	PROGRAMAS EDUCATIVOS DEL NIVEL  5 A

	Electrónica y Automatización
	Ing. Mecatrónica

	Mantenimiento Industrial
	Ing. Mantenimiento Industrial

	Procesos de Producción
	Ing. En Sistemas y Procesos Industriales

	Tecnologías de la Información y Comunicación
	Ing. Tecnologías de la Información y Comunicación


1.5 Capacitación al personal de Mandos Medios y Superiores

Bajo los auspicios académicos del Instituto Sonorense para la Administración Pública ISAP,  se llevo a cabo un  Diplomado  de Planeación Estratégica Universitaria con el propósito de profesionalizar a los Mandos Medios y Superiores de la universidad, recibiendo el beneficio 23 trabajadores adscritos en las diferentes  direcciones de área de la universidad. 
1.6 COEPES

 Estudio de Oferta y demanda de educación Superior 2009- 2015

En coordinación con el Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora CESUES, se elaboró la primera parte de un estudio denominado “Oferta y Demanda  del Educación Superior 2009-2015”  correspondiendo a la UTN  procesar la información de la región Norte del Estado, en apoyo al Comité Para la Planeación Superior del Estado de Sonora.  
2. Evaluación de la Gestión.

2.1. Evaluación Institucional
Se integró en un documento  la Evaluación Institucional EVIN 2006 - 2007 de la UTN, en el cual se organizan  los resultados de los indicadores de calidad académica y de gestión para actualizar el diagnóstico  del proceso de planeación y establecer el estatus del desempeño institucional, respecto a la media nacional alcanzada por el Subsistema de Universidades Tecnológicas (SUT) y a las  Instituciones de Educación Superior (IES) del Estado de Sonora.

2.2. Modelo de Evaluación de la Calidad 

Se llevo a cabo la actualización de los indicadores 2007-2008  del Modelo de Evaluación de la Calidad MECASUT, los cuales dan a conocer el  impacto de las líneas de acción estratégicas aplicadas a las variables que modifican los resultados de los indicadores de calidad, el MECASUT define una semblanza general del posicionamiento de la UTN, respecto a su pares en el SUT y a las IES estatales.
2.3. Evaluación Programática
Con indicadores consolidados en la base de datos de la UTN, se informó la Coordinación Nacional de Universidades Tecnológicas, los avances de retención y mantenimiento de la matrícula de los meses correspondiente al período a evaluar.
2.4. Evaluación y avance del último cuatrimestre del POA 2008.

Se evaluó y dio seguimiento al cumplimiento de los 21 proyectos contenidos en el POA 2008, con resultados altamente satisfactorios al haberse alcanzado el 95% de las metas estimadas para el período anual del 2008.

2.5 Instituto de Evaluación Educativa del Estado de Sonora IEEES
En apoyo al programa  de Evaluación  Nacional del Logro Académico en Centros Escolares ENLACE y al proceso de Evaluación del Estatal del Desempeño Escolar en Primara y secundaria EVEDEPS, la universidad coordinó la aplicación de las evaluaciones de la Región 10 estatal y la Región 8 Federal, en el que se evaluó al 100% de las escuelas de Educación Media Superior y en la Región 08 de Nogales a 128 Escuelas  primarias y secundarias.
Lo anterior con el propósito de explorar  los niveles de conocimiento y habilidades cognitivas  de los estudiantes en su nivel educativo, para mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes

3. Información y Estadística.

En la toma de decisiones es fundamental contar con el apoyo de herramientas y controles estadísticos, así como información derivada de las actividades que se desarrollan dentro de la institución.

Para ello se controló la información y estadística a través de los siguientes informes:

3.1 Base de datos

· Estadística básica de control escolar, períodos cuatrimestrales.

· Informes mensuales para la Subsecretaria de Educación y Política Educativa del Estado de Sonora.

4. Otras actividades de la Dirección de Planeación y Evaluación

4.1. Entrega Recepción
Sistema de Información de  Acciones  de Gobierno del Estado de Sonora (SIA). El proceso de captura de información del patrimonio del la universidad  a través del Sistema de Información de Recursos Gubernamentales (SIR) y Sistema de Evidencias (SEVI) a transitado ordenadamente con resultados satisfactorios, de tal forma que al último sierre de información con fecha 21 de abril de 2009 se alcanzo el 100% de lo programado para la captura.
4.2 Carta Compromiso Ciudadano
Atendiendo las indicaciones de la Secretaría de la Contraloría General, con base a la metodología establecida por normatividad correspondiente por la misma dependencia, se actualizó la Carta Compromiso Ciudadano  el proceso para alumnos de nuevo Ingreso.
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PA

		Carrera		Areas de conocimiento		Participantes		Horas				Areas de conocimiento		Carreras												Total

		PP		Básicas		54		77						PP				TIC				CADA

				Técnicas		250		50						Part.		Hr.		Part.		Hr.		Part.		Hr.		Part.		Hr.

				Lenguajes y metodos		25		15				Básicas		33		23						326		112		359		135

				Formación sociocultural		10		8				Técnicas						10		19						10		19

				Lenguajes y metodos		25		15				Totales		33		23		10		19		326		112		369		154

				Formación sociocultural		10		8						66

		EA		Técnicas		27		10						0

		TEL		Técnicas		10		8

		INF		Técnicas		18		10

		CADA		Formación sociocultural		158		15

		Total				587		216
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