CONTRATO DE ADJUDICACION DIRECTA Mo, SECICPSINE

SERVICIOS DE ENLACES SATELITALES CON ACCESO A INTERNET EN PLANTELES EDUCATIVOS DEL ESTADO

CONTRATO DE ADJUDICACION DIRECTA No. SEC/CP503/16, RELATIVO A LA PRESTACICON DE SERVICIOS DE ENLACES
SATELITALES CON ACCESO A INTERNET EN PLANTELES EDUCATIVOS DEL ESTADO, A PRECIO FIJO, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE LA SECRETARIA DE EDUCACION ¥ CULTURA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “SEC”,
REPRESENTADA POR EL €. MTRO. ERNESTO DE LUCAS HOPKINS, EN SU CARACTER DE SECRETARIO DE ESA
ENTIDAD, ¥ POR LA OTRA LA EMPRESA AXTEL S.A.B. DE C.V., A QUIEN EN ADELANTE SE LE DENOMINARA “EL
PRESTADOR DE SERVICIO”, REPRESENTADA POR LA C. FERNANDA MICHEL GERARDO PERALTA, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
PRIMERA. La “SEC" por conducto de su Titular declara:

A) Que es una Dependencia de la Administracidn Plblica Estatal, de conformidad con el Articulo 22 de Ia Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Soncra.

8) Que al Mtro. Ernesto De Lucas Hopkins, se le confieren facultades para fungir como Secretario del Ramo,
representacion legal que acredita con el nombramiento de fecha 13 del mes de septiembre del afio de 2015,
expedido por la C. Lic. Claudia Artemiza Pavlovich Arellano, Gobernadora Constitucional del Estado de Sonora y de
conformidad con los Articulos 79 fracciones X| v XXIV de la Constitucidn Palitica del Estado y 72 de la Ley Orgénica
del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora, guien se encuentra legalmente apto para suscribir el presente contrato.

€) Que la "SEC" de conformidad con el Articulo 27 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora,
estd facultada para llevar a cabo este tipo de Contrato.

D) Que el presente contrato de prestacién de servicios, se realiza en apego al articulo 27 fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacidn de Servicios relscionados con Bienes Muebles de la Administracion
Plblica Estatal.

E) Los recurses para |a presente contratacidn son estatales, para el ejercicio fiscal 2016, con cargo programa
presupuestal 1080004600-2506E404M002EZA-317011-165A013, que ejercerd la "SEC",

F| Que tiene establecido su domicilio oficial en Avenida Luis Donaldo Colosio Final S/N, Col. Las Quintas, en [a
Ciudad de Hermosillo, Senora, mismo que sefiala para todos los fines y efectos legales de este contrato,

G} Que el cumplimiento del objeto del presente contrato, serd supervisado por la "SEC", a través de la Direccion
General de Informatica.

SEGUNDA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIO" declara:

A} Que es persona moral y acredita la existencia de su Sociedad con Escritura No. 6,120, de fecha 05 de junio de
2009, otorgada ante la fe del Notario Publico No. 120, Lic. José Luis Farias Montemayor, con ejercicio y residencia
en Manterrey Nuevo Ledn.

Lz C. FERNANDA MICHEL GERARDO PERALTA acredita su personalidad como representante legal de la empresa
AXTEL 5.A.B, DE C.V., con el testimonio de la documental publica Mo, 8,271, de fecha 30 de enero de 2013,
otorgada ante la fe del Notario Pablico No. 120, Lic, Jasé Luis Farfas Montemayor, con ejercicio y residencia en la
Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn,

B} Que se encuentra inscrita ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, bajo el siguiente Registro Federal de
Contribuyentes: AXT940727FPE.

C) Que tiene capacidad juridica para contratar vy obligarse al cumplimiento de lo establecido en el presente
contrate y dispone de la capacidad técnica y econdmica asi coma |a organizacian y elementos suficientes para ello.
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) Que tiene establecido su domicilio en Boulevard Diaz Ordaz KM. 3.33, Colonia Unidad, $an Pedro, Municipio
de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, C.P. 66215, con nimero de telefénico (662)2077222, 2077200, Cel. (662)
231 86579, E-mail gustavo.guerrero@axtel.com.mx, mismo que sefiala para los fines y efectos legales que se
deriven del presente contrato.

E} Que conoce el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles de la Administracién Plblica Estatal, su Reglamento y demas disposiciones complementarias a la
misma.

G) Que su representante legal es mexicano por nacimiento y asimismo, conviene que cuando liegare a cambiar de
nacionalidad, se seguird considerande como mexicano por cuanto a este contrato se refiere y a no invocar la
proteccion de ningiin gobierno extranjero, bajo pena de perder el beneficio de la Nacidn Mexicana, asi como todo
derecho derivado de este contrato.

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES CONTRATANTES MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN ASUMIR LOS
DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE ADQUIEREN EN LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, CON SUJECION A LAS
SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO.- "EL PRESTADOR DE SERVICIO" se obliga 3 prestar directamente, por cuenta y
bajo su responsabilidad SERVICIOS DE ENLACES SATELITALES COM ACCESD A INTERNET EN PLANTELES EDUCATIVOS
DEL ESTADO, utilizando para ello propio personal debidamente contratado, proporcionands mano de obra, medios
de transporte y documentacion necesaria, para €l suministro de los servicios materia de este cantrato.

SEGUNDA: OBLIGACIONES DE "EL PRESTADOR DE SERVICIO".- Se obliga 3 cumplir el presente contrato por s
mismo y consecuentemente, no podrd hacerio efecutar por medio de otra persona,

TERCERA: ESPECIFICACIONES ¥ PRECIOS UNITARIOS.- "EL PRESTADOR DE SERVICIO" se obliga a prestar los
servicios objeto del presente contrato, de conformidad con las especificaciones Y precios unitarios que a
continuacion se detallan:

IMPORTE
CANTIDAD PRECIO UNITARIO
PARTIDA DESCRIPCION TOTAL ANUAL
DE SITIOS MENSUAL (POR SITI
{ o) {97 5ITIOS)

Servicios de Enlaces Satelitales con
Unica g7 Acceso  a  Internet  en  Planteles 52,550,000 $2'968,200.00
Educativos del Estado de Sonora

SUBTOTAL S2°968,200.00
LV.A. $474,912.00
TOTAL $3°443,112.00 |

El Servicio se prestard en 97 unidades educativas distribuidas en el Estado de Sonora, mismas gue se encuentran
relacionadas en el Anexo 1 del presente documento.

El servicio deberd incluir soporte técnico, actualizacidn, licencias, mantenimiento preventive y correctivo, asi como
reposicidn inmediata del equipo objeto de la prestacién del servicio cuando lo requisra, para la continuidad del
misme, y deberdn cumplir con las especificaciones establecidas en su propuesta técnica,

CUARTA: MONTO DEL CONTRATO.- “SEC” cubrird a “EL PRESTADOR DE SERVICIO", por concepto de |a prestacion
de los servicios gue se establecen en fa Clausula que antecede, la cantidad de $2'968,200.00 (Son: Dos millones
novecientos sesenta y ocho mil doscientos pesos 00/100 m.n.), més el 16% del |V.A, que es de 5474,912,00 (Son:
Cuatrocientos setenta y cuatro mil novecientos doce pesos 00/100 m.n.), dando un total de 53°443,112.00 (Son:
Tres millones cuatrocientos cuarenta y tres mil clento doce pesos 00,100 fm.n.}.

La “SECY, pagara & "EL PRESTADOR DE SERVICIO”", de acuerdo a lo estipulado en la presente Clausula asl como en
las Cldusulas Décima y Décima Primera del presente instrumento.
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QUINTA: ANTICIPOS.- Para el curnplimiento del presente cantrato, la “SEC” NO OTORGARA ANTICIPO ALGUND.

SEXTA: VIGENCIA DEL CONTRATO.- Las partes convienen gue la vigencia del presente contrato serd de acuerdo a
lo siguiente:

Fecha de inicio: Los 97 sistemas de comunicacion satelital, iniciaran sus actividades de envio Yy recepcion del
servicio de internet desde el dia 01 de enero hasta el 31 de diciembre de 2016, con un horario de prestacion del
servicio serd de 00:00 a 24:00 horas, de lunes & domingo.

“EL PRESTADOR DE SERVICIO” debera instalar, configurar v poner en operacion el servicip de conectividad en al
menos una computadora de trabajo de todas las escuelas que integren |a red satelital,

SEPTIMA: MODIFICACIONES AL CONTRATO.- Dentro de su presupuesto aprobado v disponible la “SEC* podra
acordar con "EL PRESTADOR DE SERVICIO” el incremento o reduccion de la prestacion e importe de los servicios,
mediante modificaciones al presente instrumento, siempre y cuando el monto total de las mismas no rebase, en
conjunto, el 30% (treinta por ciento) de los conceptos establecidos originalmente en este cantrato y &l precio de
los servicios sea igual al pactado originalmente; igual porcentaje se aplicard a las modificaciones o prarrogas gue
se efectien respecto de la vigencia del presente instrumento. Cualquier modificacion a este contrato, debera
formalizarse por escrito.

OCTAVA: SUPERVISION DEL SERVICIO.- La “SEC” a través del Lic. Hernan Sanchez Quintanar, Director General de
Informética, se hara cargo de la supervision del contrato, asi como del seguimiento y verificacion en torno al
cumplimiento de su objeto por parte de "EL PRESTADOR DE SERVICIO",

Asi mismo la "SEC" podrd indicar por escrito a “EL PRESTADOR DE SERVICIO", las instrucciones que estime
convenientes, relacionadas con |a prestacidn de los servicios, a fin de que se ajuste a las especificaciones y
modificaciones gue sean ordenadas.

NOVENA: PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION Y PRUEBAS DE CALIDAD.- La "SEC” podrad soficitar a "EL PRESTADOR
DE SERVICIO" las pruebas por el sistema de muestreo que considere necesarias, parz determinar la calidad de la
prestacicn de los servicios, sin costo alguno para |a *SEC”,

DECIMA: FORMA DE PAGO.-

a) "SEC”, a traves de |a Secretaria de Hacienda del Estado de Sonora, y a su ve: por la Subsecretaria de Fgresos
pagaré mensualmente 2 la empresa adjudicada, en un plazo que no deberd exceder de los 30 {treinta) dias
naturales, contados a partir de la recepcidn de ia factura respectiva, por parte de la Secrotar(a de Hacienda del
Estado de Sonora, |2 cual debera contener |a documentacian soporte correspondiente, tomando en consideracion
el plazo para |a prestacion de los servicios que establece en [a Cldusula Sexta, del presente contrato.

Con excepcion de lo dispuesto en el Tercer Pérrafo de la Clausula Décima Segunda.

b) “EL PRESTADOR DE SERVICIO” se obliga a presentar debidamente estimado el valor del mante totsl del
suministro del servicio, después del cual no le serd admitida reclamacidn alguna.

DECIMA PRIMERA: IMPUESTOS ¥ DERECHOS VARIOS.- Los impuestos y derechos gue procedan serdn pagados de
la siguiente manera:

a) "SEC" pagara el Impuesto al Valor Agregado gque resulte,

b} "EL PRESTADOR DE SERVICIO”, en su caso, cubrira los derechos inherentes.

DECIMA SEGUNDA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- "EL PRESTADOR DE SERVICIO" debers
presentar dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha de firma del contrato, una
fianza a favor de la "SECRETARIA DE HACIENDA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA", expedida por una

Institucién Afisnzadora legalmente autorizada con domicilio en esta Ciudad, equivalente al 10% (diez por cienta)
del importe total antes de 1V.A, de los bienes contratados, sefialado en este contrato, & fin de garantizar el
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cumplimiento de todas y cada una de |as obligaciones que el presente contrato impone a “EL PRESTADOR DE
SERVICIO®,

Asimismo, la péliza de fianza deberd contener las siguientes declaraciones expresas:

a.- Que se otorga de conformidad con lo estipulado por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracién Publica Estatal, su Reglamento y demds
disposiciones aplicables.

b.- Que se otorga en los términos del presente contrato.

.- Que en el caso de que sea prorrogado el plazo establecido para la terminacién de los servicios a que se refiere
la fianza o exista espera, su vigencia quedard autométicamente prorrogada en concordancia con dicha prarroga
O espera.

d.- Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucién previstos en la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas, adn para el caso de que procediera el cobro
de intereses, con motivo del pago extemporineo del importe de la péliza de fianza requerida.

e.- Que para ser liberada, serd requisito indispensable la conformidad expresa de la Secretaria de Educacidn ¥
Cultura.

Lz garantia de cumplimiento del contrate dnicamente podrd ser cancelads mediante un escrito de la Secretaria de
Educacion y Cultura, y tendrd vigencia durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad competente, ésta garantia se hard efectiva
por el monto total de la obligacidn garantizada,

Mientras gue "EL PRESTADOR DE SERVICIO" no presente |a fianza con los requisitos sefialados, para responder por
la deficiencia de la prestacién de los servicios, asi como de las responsabilidades que resulten a cargo de "EL
PRESTADOR DE SERVICIO", no se cubrira factura alguna; la citada fianza estara vigente durante el tiempo de |a
prestacion de los servicios y hasta un afio después a satisfaccidn de 1a “SEC”, o por la persona que esta designe, y
debera ser prorrogada por “EL PRESTADOR DE SERVICIO®, con el consentimiento del fiador, cuando por retrasa
por causa justificada sea prorrogado el plazo de terminacion del contrato.

Si transcurrido dicho plazo, no se hubiere otorgado la fianza respectiva la “SEC podra determinar la rescision
administrativa del contrato.

DECIMA TERCERA: DEDUCCIONES: Las partes aceptan y convienen gue en las facturas que "SEC" autorice para
pago se efectle de la siguiente forma:

A.- “EL PRESTADOR DE SERVICIO” autoriza a “SEC" para que deduzca de las retribuciones realizadas el 2 {dos) al
millar, correspondiente al pago por el servicio de vigilancia, inspeccidn y control gue las leyes en la materia
encomiendan a la Secreterla de |z Contraloriz General, stendiendo a lo sefialado por el articulo 326
fraccion VI numeral 1 de |a Ley de Hacienda del Estado de Sonora.

B.- "EL PRESTADOR DE SERVICIO" autoriza a "SEC” para que le retenga el 15% sobre ef valor total del derecho
sefialado en la fraccion "A”, por concepto de impuesto pars el sostenimiento de las Universidades de Sonora,
atendiendo a lo sefialado por el articulo 249 de la Ley de Hacienda del Estado de Senora.

C.- "EL PRESTADOR DE SERVICIO” autoriza a “SEC” para que le retenga el 15% sobre el valor toral del derecho
sefialado en la fraccién "A”", por concepto de impuesto para beneficio del Consejo Estatal de Concertacian para la
Obra Plblica, atendiendo a lo sefialado por el articulo 289 de la Ley de Hacienda del Estado de Sonora.

D.- Asimismo "EL PRESTADOR DE SERVICIO" autoriza & “SEC” para que le retenga el 15% sobre el valor total del
derecho sefialado en ls fraccion "A", por concepto de impuesto con | finalidad de conservar ¥ crear
infraestructura educativa, atendiendo a lo sefialado por el articulo 292 bis de la Ley de Hacienda del Estado de
Sonora.

DECIMA CUARTA.- "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" vigilars que todos sus trabajadores respeten las disposiciones

internas de “SEC” cuando en el desempefio de sus funciones tengan acceso a sus instalaciones, equipos y
herramientas, propiedad de "SEC" y se hard responsable por los dafios o pérdidas que se ocasionen.
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DECIMA QUINTA.- La “SEC",  través de la Direccion General de Informatica, se reserva el derecho de vigilar y
sancionar la prestacion de los servicios objeto de este contrato.

DECIMA SEXTA: RESPONSABILIDAD DE "EL PRESTADOR DE SERVICIO” CON SUS TRABAJADORES.- “EL PRESTADOR
DE SERVICIO" como empresario y patrdn del personal utilizado en la prestacion de los servicios motivo de este
contrato, se hace responsable de todas las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demds
ordenamientos en materia laboral y seguridad social, “"EL PRESTADOR DE SERVICIO” conviene por lo mismo, en
responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra, o en contra de |a “SECY , en
relacion con la prestacidn de los servicios materia de este contrato.

DECIMA SEPTIMA; VERIFICACION DE PEDIDOS Y CONTRATOS.- En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 69 del
Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes
Muebles de |3 Administracion Plblica Estatal, se hace del conocimiento a “EL PRESTADOR DE SERVICIOY:

a).- Que la prestacidn de los servicios puede ser objeto de revision por parte de la Secretaria de la Contraloria
General, 0 por quien ésta designe, a fin de comprobar que la calidad, la cantidad, el precio y demas circunstancias
relevantes de la operacidn, son los adecuados para €l interés del Estado;

b).- Que la revision puede ser practicada en los centros de la prestacion de los servicios:

c).- Que el proveedor se obliga a otorgar todas las facilidades necesarias, para el deszhago de Iz revisidn:

d).- Que el proveedor acepta someterse a la revision v a sus resultados, asi como a los efectos juridicos a gue se
contraen los articulos 37 y 38 de la Ley;

e).- Que cuando para la comprobacidn de la calidad o de las especificaciones técnicas de la prestacion de los
servicios gue requieran muestras, estas serdn a cargo del proveedor, y:

f).- Que cuando para el desahogo de la revisidn, sean necesarias pruebas destructivas, estas seran realizadas sin
responsabilidad para guien efectué la revision.

DECIMA OCTAVA: SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.- La “SEC” se reserva el derecho de suspender
temporal o definitivamente la prestacian de los servicios materia del presente contrato. Cuanda la sUspensitn sea
temporal, la "SEC” informara a “EL PRESTADOR DE SERVICIO” en un plazo no mayor de 7 {siete) dias naturales,
sobre la duracion aproximads de la suspension y concederd la ampliacion del plazo que justifigue, en la
inteligencia de que “EL PRESTADOR DE SERVICIO" deberd obtener del fiador, ls prérroga de la fianza mencionada
en fa Cldusula Décima Segunda del presente contrato. Cuando la suspensién sea definitiva, se dard por terminado
el contrato, sin gue "EL PRESTADOR DE SERVICIO" tenga derecho de pago glguno por concepto de dafios y
perjuicios, indemnizacidn u otro similar,

DECIMA NOVENA: RESCISION DEL CONTRATO.- Las partes convienen, que |a “SEC* podra  rescindir
unilateralmente el presente contrato, sin responsabilidad alguna de su parte, sin necesidad de intervencian
judicial, por cualquiera de las causas que a continuacion se establecen:

1.- 5i por causas imputables a "EL PRESTADOR DE SERVICIO", éste no efectué la prestacion de los servicios ohjeto
del presente contrato en los tiempos y plazos establecidos en la Clausula Sexta del mismo, o bien, si los servicios
suministrados no rednen, a juicio de la “SEC”, |z calidad reguerida,

2.- 5i suspende injustificadamente la prestacidn de los servicios, o se niega a reponer, alguna parte de ellos gue
hubiere sido rechazada por la “SEC”, o por ineficiencia en el servicio, a juicio de |a "SECY.

3.- 5i no ejecuta la prestacidn de los servicios, a juicio de la “SECY, de conformidad con | estipulado, o no acata las
ardenes que esta le dé por escrito.

4.- 5i se declara en quiebra o suspensién de pagos, o hace cesién de sus bienes, en forma que pudiese afectar lo
estipulado en este contrato.

5.- 31 subcontrata o cede parcial o totalmente el suministro de los servicios objeto del presente contrato, o los
derechos derivados del mismo.

6.- 5i “EL PRESTADOR DE SERVICIO" no proporciona a |3 “SEC”, a las Dependenciss Oficiales que tengan facultad

de Intervenir, las facilidades y datos necesarios para la inspeccion vigilancia o supervisidn de |a prestacion de |os
servicios materia de este contrato.
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7.- Cuando se advierta el incumplimiento por parte de "EL PRESTADOR DE SERVICIO®, de sus obligaciones fiscales
o laborales, que redunde negativamente en la calidad y eficiencia en la prestacidn de los servicios, sea por
suspension de los mismos, por la intervencidn de la negociacion por parte de autoridades fiscales o por la
interposicion de procedimientos faborales y fiscales que causen molestias a la "SEC”, SEEUN U juicio.

8.- En general por el incumplimiento, a juicio de 1a “SEC”, por parte de "EL PRESTADOR DE SERVICIO", de alguna
cldusula del presente contrato, o cualguier otra obligacién derivada del mismo o sus anexos,

En caso de incumplimiento o wiolacidn por parte de "EL PRESTADOR DE SERVICIO", de cuslguiera de las
obligaciones consignadas a su cargo en el presente contrato, | “SEC”, podra optar entre exigir el cumplimiento del
misma, aplicando en su caso las penas convenidas, o bien declarar |a rescisién ad ministrativa del mismo, con la
sola notificacidn a "EL PRESTADOR DE SERVICIO",

A efecto de acreditar el incumplimiento de obligaciones contractuales por parte de "EL PRESTADOR DE SERVICIO”
por la falta de calidad requerida, la no conformidad con lo estipulado en la entrega de los bienes, de acuerdo a lo
dispuesto en los numerales 1, 2, 3, 7 v B de |z presente cldusula, l2 “SEC”, levantara las actas correspondientes,
notificando de las fallas a “EL PROVEEDOR", a efecto de que exponga lo que a su derecho convenga, una vez hecho
lo anterior, la “SEC”, decidira sobre la rescision administrativa del contrato. En el caso de las causales previstas en
los numerales 4, 5 y 6 de |z presente Clausula, la sola prueba de conocimiento por parte de la “SEC” de que “EL
PRESTADOR DE SERVICIO" ha incurrido en tales causales, dard lugar a la rescisidn administrativa del contrato por
parte de la “SEC”, de acuerdo a lo previsto en el presente contrata v de conformidad con los articulos 37 y38 dela
Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Mushles de la
Administracion Publlca Estatal,

VIGESIMA: PENAS CONVENCIOMALES.- 5i "EL PRESTADOR DE SERVICIO" no cumple en tiempo y forma con los
Acuerdos de Niveles de Servicio, se le haran los descuentos como a continuacion se detalla:

Rango de Disponibilidad por enlace : Indisponibilidad en horas Descuento sobre Tarifa Mensual
100 % 99.5 % 3.6 horas 0%
99.49 % 99.00 % 7.2 horas 5%
98.99 % 97.00 % 21.6 horas 10%
96.99 % 95,00 % 36 horas 25 %
94.99 % L 90 % 72 horas 50 %
Menor o igual que 89,99 % Mayor de 72 horas 100 %

En caso que la disponibilidad del servicio sea interrumpida debido a fallas fisicas en las estaciones, y esto requiera
la intervencidn de personal técnico en sitio, a criterio de |a "SEC”, se aplicard (nicamente la deduccidn sefialada a
continuacion.

Nivel de servicioy | Tiempo maximo para solucion de | Deduccién por incumplimiento en el tiempo
soporte incidentes software o hardware mdximo de atencién de incidentes de
hardware y software
Localidades de facil 36 horas El monto proporcional del pago mensual
acceso correspendiente a un dia por cada 24 horas
Localidades de dificll 72 horas que se exceds el tiempo méximo sefialado
acceso

Estos tiempos se miden a partir de gue la falla ha sido reportada por la “SEC” & "EL PRESTADOR DE SERVICIO", La
lista de fécil y dificil acceso serd acordada por escrito con Ia “SECY, a través de la Direccidn General de Informatica.

Cuando el monto acumulade de las deducciones sobrepase al 10% (diez por ciento) del monto contratade, podra
optar por la rescisidn administrativa del contrato v hacer efectiva la fianza de tumplimiente mencionada en la
Clausula Décima Segunda de este contrato.

VIGESIMA PRIMERA: CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION. - Toda |3 informacidn y datos proporcionados que
dan origen al presente contrato tienen el cardcter de informacion pdblica y podra darse a conocer previa
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autorizacion de “SECY, a excepcion de |a informacion que se considera de acceso restringido en términos del
Capitulo Segunde de |s Ley de Acceso a la Informacion Pablica v de Proteccion de Datos Personalec del Estado de
Sonora, la cual, en ningln momento, ni “EL PRESTADOR DE SERVICIO” ni la "SEC”, podrén disponer de dicha
documentacion e informacidn ni darla a conocer a terceras personas.

En caso de incumplimiento a lo pactado en esta Clausula, la parte infractora serd sancionada en términos de |3 Ley
de Acceso a la Informacion Publica y de Proteccidn de Datos Personales del Estado de Sonora y la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado y de los Municipios, sin perjuicio de las responsabilidades
de orden civil o penal que pudieran derivarse.

VIGESIMA SEGUNDA: JURISDICCION.- Para |a interpretacion y cumplimiento del presente contrato asi como para
todo aguelic que no esté expresamente estipulado en el mismo, se estard a lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de |a Administracion
Publica Estatal y su Reglamento,

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES INTERESADAS Y ENTERADAS DE S5U CONTENIDO Y FUERZA
LEGAL, LO RATIFICAN EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, FIRMANDOSE EN CUATRO EJEMPLARES, EL DiA 22
DE DICIEMBRE DE 2015.

POR LA “SEC"

EL C. SECRETARIO DE EDUCACION Y CULTURA Ekdgansmlﬂnmo DE PLANEACION ¥

ADMINISTRACION

C.P. ssnm\iu DUARTE ESCOBOZA

RGENERAL DE L& UNID.
JUriDICOS

ANEISTO JAYIER MOLINA CAIRE LIC. SERGIO CUELLAR URREA

FOR EL AREA REQUIRENTE POR “EL PROVEEDOR."
EL DIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA REPRESENTANTE LEGAL

/
fenandu WNichel Geravdo P.

LIC. H7ﬁ?ﬁ SANCHEZ QUINTANAR C. FERNANDA MICHEL GERARDO PERALTA

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION

Direccion de Control Presupuestal
Esta firma es solo de validacion
de suficiencia presupuestal
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CONTRATO DE ADJUDICACION DIRECTA No, SECICPSIINE

ANEXO 1

EDUCATIVOS DEL ESTADO

M BRAZOS DE

SERVICIOS DE ENLACES SATELITALES CON ACCESO A INTERNET EN PLANTELES

1 260PR1312N | JOSE VASCONCELOS ;l;rﬂr:)n;cm AGUA PRIETA 22
7 | 260PR1268U | GUADALUPE VICTORIA | EL RODED ALAMOS 13
3 26DPBO18SZ | NUEVA CREACION MACOYAHUI ALAMOS 6
4 | 26DPBOI79P | NUEVA CREACION MOCHIBAMPO ALAMOS 14
EL MOLINOTE [HﬂCJE WD LA
5 260PRO303Z | FELIPE CARRILLO PUERTO | o HELMITE BAVIACORA 20
5 260PRO304Y | GRAL LAZARD CARDENAS | LA AURGRA BAVIACORA 15
7 2B6ETV0373S TELESECUNDARIA 373 L& MORA BAVISPE 0
g 26DPROTI0L EMILIAND ZAPATA ADOLFO ORIBE DE ALVA CABORCA 102
ALFONSO GARZON
-] 260DPR1Z0GD EMILIANG ZAPATA SANTIVARES CABORCA 19
10 | 26DPROBIAN | ALVARD OBREGON ALVARQ OBREGON CABORCA 111
11 | 26DPR1226R | NINOS HERDES CERRO BLANCO CABORCA )
12z FG6ETV0ATET TELESECUNDARIA 372 EL COYOTE CABORCA 6
13 | 26ETVDI69F | TELESECUNDARIA 369 EL DIAMANTE (LA RETRANCA) | CABORCA 100
16 | 260PR137BW ::';:E"ED'HE“”‘"“EE EL SAHUARD CABORCA 15
15 2EDPROSETL JESUS GARCLA, JESUS GARCIA CABORCA 49
16 | 26DPR13520 | BENITO JUAREZ L ZARD C RDENAS CABORCA 25
LA MOCHOMERA (LA
17 | 260PR1228P | MANUEL ACUNA el CABORCA 7
18 | 260eR1230D ?EE:? ESDEGDEABRILDE | |\ poiavERA CABORCA 19
PLUTARCO ELIAS CALLES DOS
2] CAR
19 | 260PBOI7ZW | NUEVA CREACION ket ORCA 29
20 | 26DPRIDTZE | RUBEN C NAVARRD PUERTO LOBOS CABDRCA 0
21 | 26DPROS0IY | GRAL LAZARD CARDENAS | RODOLFO CAMPODONICO | CABORCA a2
72 | 26DPRODT0Z | JOSE VASCONCELDS SALOMON QUIHUIS CABORCA 28
23 | 26DPROG7IT | DON BENITO JUAREZ SAN ISIDRO CABORCA 55
24 | 26DPROTS4C | CUAUHTEMOC SAN PEDRO CABDRCA 54
35 | 26pPR1223U 'F‘l‘:‘é'e‘m CARDENASDEL | oo hira MATILDE CABORCA 29
26 | 26DPRIZOBK | VENUSTIANG CARRANZA | SIEMPRE VIVA CABDRCA 130
27 | 26EPRO3SAE ﬂ_'f: ALFONSO CORELLA | o0 1)1 JUSTICIERD CABORCA 31
38 | 26EPRO367I | NUEVA CREACION CIUDAD OBREGON CAJEME 137
29 | 26ETVD374R | TELESECUNDARIA 374 JUAN RODRIGUEZ EMPALME 18
30 | 26DPBO1BID | NUEVA CREACION CAMPANICHACA ETCHOION 21
31 | 26ETVO368G | TELESECUNDARIA 368 GUAYPARIN ETCHOIOA 100
GEMERAL
32 | 26ETVO362M | TELESECUNDARIA 362 ADOLFO LOPEZ MATEDS PLUTARCD ELIAS 17
CALLES




CONTRATO DE ADJUDICACION DIRECTA Mo, SECICPSIME

GENERAL
EE] 2EDPROSAEW | LIC BENITO JUAREZ SONCITA PLUTARCO ELIAS 53
CALLES
34 Z6DPBEOOIOK | JOSE ZAVALS BABLUORI GUAYMAS 15
s 260PBDOSZ | PRIMARIA INDIGENA, BALGO |GLI 5IMA5) GLIAYMAS 38
36 26DPBO184A | LAZAROD CARDENAS CRDENAS GLAYMAS 55
37 26EPROIGER | NUEVA CREACION CASA AZUL GUAYMAS 36
35 2BETVO370V | TELESECUNDARIA 370 CASA AZUL GUAYMAS 48
19 ZEDPROZ0IU | CHIMAMPAC CHUMAMBACD GUAYMAS 15
JOSE MARIA MORELOSY | CRUCERD DE ENSENADA
40 260PROB20K | o HiCA (L TEERL) GUAYMAS 76
EDMUNDO 5 NCHEZ (EL
a1 Z6DPROASAE | VICENTE SUAREZ CHORIEC) GUAYMAS 10
42 IGDPROGBRY | AMADO NERVO GENERAL FELIPE ANGELES | GLUAYMAS 49
43 260PROMETW | GRAL LAZARD CARDENAS | GENERAL L ZARO CRDENAS | GUAYMAS 50
44 26DPBO0ZEL | FRANCISCO | MADERD GUASIMITAS GUAYMAS 36
as ZEDPROTSAE | JESLIS GARCIA LA MiSA GUAYMAS a4
45 26DPROBLILC | BELISARIO DOMINGUEZ | NICOLAS BRAVO GUAYMAS 20
47 | 26DPR11ISM | PLUTARCO ELIAS CALLES | MLEVO SAN FRANCISCO GUAYMAS 24
a3 Z6DPAODTTS | GRAL JOSE AMARILLAS POTAM GUAYMAS 146
49 | 26pPego7aw | JOSE MARIAMATUZ RAHUM GUAYMAS 48
FLORES
50 26ETVD3IS5C | TELESECUNDARIA 355 RAHLIM GUAYMAS 55
51 26EPRODSIL | PETRA LDE RODRIGUEZ | SAN JOSE DE GUAYMAS GUAYMAS 135
52 Z6DPRIOSEL | EMILIANG ZAPATA SANTA CLARA GLAYMAS 157
53 Z60PRIO54P | BENITO JUAREZ TORIM GUAYMAS 117
JUAN MALDONADO
54 BDPBODTAY | e VICAM PUEBLD GUAYMAS 117
55 Z6DPROGIZC | 5 DE MAYD CAMPO DEL CARMEN HERMOSILLO 35
56 JE0PRO7ZED | FORD NUM ED CARMEN DOLORES HERMIOSILLO 87
LIC ADOILFO LOPEZ EL CHOYUIDO {LOS
57 260FROD3IN | oo it HERMOSILLD Bl
58 26DPROSTIU | PLUTARCO ELIAS CALLES | FRUCTUOSO MENDEZ HERMOSILLD 7
HERMOSILLD SAHUARIBA
59 Z6DPRO45SD | 20 DE NOVIEMBRE (SANTA EMILIA) HERMOSILLO a0
0 I6DPR1IBAE | GRAL LAZARD CABDENAS | LA YUTA HERMOSILLD 115
61 26DPROSGTE | EORD 97 LOS POCITOS HERMOSILLO 61
62 26DPROB3ZP | FORD 96 PORCICOLA LA ESPERANZA | HERMOSILLO 141
63 | 260PROTATS gimnm MONTESDE | o \iero ARTURD HERMOSILLO 12
654 26DPBO0ATY | BENITO JUAREZ PUNTA CHUECA HERMOSILLD 54
B ZGDPROTAST | SALVADOR ALVARADO SALVADOR ALVARADD HERMOSILLO 19
&6 26DPRI205E | VICENTE GUERRERD SAN FRAMCISCO OE BATUC | HERMOSILLO 26
67 J6DPBIITIR | MUEVA CREACION SAN JUANICO HERMOSILLO 17
NUEVA CREACION
[+ 26DZC0082) PRIMARLA MINOS SANTA ZARINA HERMOSILLO 3
MIGRANTES
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CONTRATO DE ADJUDICACION DIRECTA No. SECICPS03ME

G4 I60PROTIIR | FORD NO 63 VALLE GRANDE HE R ROSILLEG 31
70 | 26DPRO424K | GRAL PLUTARCO & CALLES Lﬁ;ﬁmm CEPUEBLD | uATABAMPO a1
71 IGETVOL1SD | TELESECUNDARLA 115 MAYD FUERTE HUATABAMPO 16
72 260PBOTITC | BARTOLOME DE LAS CASAS | TOROCOBAMPO HUATABAMPO 11
73 26DPROTEGL | 13 DE ENEROD TOTOLIBOQUI HUATABAMPO 8
74 260PROSIBEM | JESUS GARCIA WEMUSTIANG CARRANZA HUATABAMPO 115
75 ZBEETWD2EEI TELESECUNDARIA 366 EL CRUCERD IMURIS 65
76 260PR0MEIE | MANUEL AVILA CAMACHO | LAS VIGUITAS IMURIS 15
77 JGOPROZE10 | GABING BARREDA GUTIERREZ (LA CEBOLLA) MAGDALENA 52
78 Z6DPRO4S0I | NINOS HEROES MESA DE LA BEDOLLA MAGDALENA an
79 ZGEPRDI4AGY | OTHOM ALMADA SAN IGNACIOD MAGDALEMA a5
20 260BR01121 EMILEANG ZAPATA SAN LORENZO MAGDALENA 15
a1 26ETVO357A | TELESECUNDARIA 357 CUAUHTEMOC NACD 15
az 26ETVO3E7H | TELESECUMDARIA 367 EL RECODO MNAVIHOA &5
EE] FREPROSEOC | NUEVA CREACION AGUA ZARCA (FERROCARRIL) | NDGALES 578
B4 26EPRO3YED | NUEVA CREACION AGUA ZARCA [FERROCARRIL) | NOGALES 316
&5 Z6DPROS2IM | ABELARDO L RODRIGUEZ | CIBUTA NOGALES 121
26 ZGDPR13ZIT | VENUSTIAND CARRANZA | CIBUTA NOGALES a6
a7 ZEDPROGOTP | GRAL VICENTE GUERRERD | MASCARERA MNOGALES g4
B3 2GEPROATSR MUEVA CREACION PUERTD PERASCO PUERTO PENASCO 408
&9 26DPROIATZ | IGNACID ZARAGOZA TRIGD DE CORODEPE SAHUARIPA 10

GEMERAL FRANCISCO SAN MIGLEL DE
a0 FEOPROODZTL PN RERAS BT TERDS | EUTOREGH HORCASITAS 8

FORTUNATO SIARUGLI SAN MIGLEL DE

P
a1 26DPBO1T4U QUUAND ESQUEIRA HORCASITAS 220
SAN MIGUEL DE

g2 26DPRO4ITA | ISMAELS QUIRDGA FUEBLO NUEVD HORCASITAS 39
g3 26DPROZIED | BENITO JUAREZ EL COYOTILLO NORTE SANTA ANA 15

FLAVIA GALLEGDS
a4 26DPROZ14F PERALTA LA CARLERA SANTA ANA 14
a5 IG0PROZISA | VICENTE GLUERRERD SANTA MARTHA SANTA ANA 39
26 26DPROZITN. | LAZARG CARDENAS FLSEGURO URES g
97 26DPRIOVSE | VENUSTIANG CARRANZA | LA CONCEPCION YECORA 1z

TOTAL DE 6.279

ALUMNDS
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