Trimestre 3 ETCA-III-13
] GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA FARA_ .
| SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS
| Y PROCESOS
i .
Ll
H_!!.'!'ADI}H SDN'OIH_F,
NUMI E_g.d ¥ NOMBRE DEL pna-:;l_inm Ar 37 - IDENTIDAD ¥ VALORES SONORENSES
NOMBRE DEL PROCESO: DIRECCION, COORDINACION ¥ PRODUCCION DE LA PROGRAMACION DE
AU e . LA RADIO
CLAVE PROGRAMATICA: 2111121752011818303G nil
UNIDAD BADIO SONORA UNIDAD EJECUTORA: | RADIO SONORA
RESPONSABLE: | W R R
OBRIETIVO DEL PROCESO: INTEGRA LAS ACCIONES DIRIGIDAS A PRODUCIR ¥ COORDINAR LA
PROGRAMACION
_ | DE RADID SONORA. e e

DATOS DEL INDICADOR
NOMBRE INDICADOR:

TIPO:

FORMULA CALCULD:

INTERPRETACIOMN:

RESULTADO ESPERADO:

NIVEL DE RESPUESTA DEL RADIOESCUCHA HACIA LA PROGRAMACION

DE RADIO SONORA

ESTRATEGICO .

INCREMENTAR EL NIVEL DE SATISFACCION DE LOS RADIOESCUCHAS,
NUMERQ DE LLAMADAS Y MENSAJES RECIBIDOS EN EL PERIODO /
MUMERD DE LLAMADAS ¥ MENSAIES RECIBIDOS EN EL PERIODO
| ANTERIOR -1

INDICE DE INTERACCION DEL RADIOESCUCHA COM RESPECTO A LOS
PROGRAMAS DE RADIO SONORA

DIMENSION DEL IMPACTO SENTIDO: ASCENDEMNTE

INDICADOR; S

VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
MEDICION:

FORMULO

'AVANCE DEL INDICADOR: _ © TRIMESTRE | Trimeste3
META AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAFORO
ANUAL | ppnGRAMADO | ALCANZADO | % | PROGRAMADO | ALCANZADO | % “ESZELT:'
META
] IS | S— _ANUAL
225000 0000 24638 41.06 170000 138729 816 61.65
EVALUACION CUALITATIVA Esta meta quadd muy por debajo de lo programado debido a varios
motivos: veda electoral, periodo vacacional, y cuestiones técnicas gue |
impidieron el conteo de mensajes de texto de julio y agosto y mensajes de
- d whatsapp de agosto. S
~ PROSPECTIVA CQue se incremente ¢l nidmero de llamadas y mensajes N
FACTOR DE COMPARACI( ﬂ

;.-' /

N ? §//4
frr g
LA JUAN CARLOS QUIJADA/GALINDO LIC. MARIA H'/{ RDUZCO CHAIRES
DIRECTOR DE ADNUNISTRACION DIREZTQRA GENERAL
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‘GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE

PROYECTOS Y PROCESOS

| NUMERO ¥ NOMBRE DEL PROGRAMA:
MNOMBRE DEL PROCESO:

CLAVE PROGRAMATICA:

DE LA RADIO

37 - IDENTIDAD Y VALORES 5ONORENSES

DIRECCION, COORDINACION ¥ PRODUCCION DE LA PROGRAMACION

2111121752011818303G

UNIDAD RAGID SONORA UNIDAD EIECUTORA: | RADIO SONORA
RESPONSABLE: e
OBIETIVO DEL PROCESO: INTEGRA LAS ACCIONES DIRIGIDAS A PRODUCIR Y COORDINAR LA
PROGRAMACION
DE RADIQ SONORA,
DATOS DEL INDICADOR el
| NOMBRE INDICADOR: iNDICE DE EFICIENCIA EN EL EJERCICIO DEL GASTO J |
| TIPO: PROGRAMATICO '
RESULTADOD ESPERADO: CUMPLIR COMN LOS OBIETIVOS ¥ MLETAS PROGRAMADOS DE ACUERDO
AL PRESUPUESTO AUTORIZADO
| FORMULA CALCULO: PRESUPUESTO EJERCIDO ENTRE PRESUPUESTO AUTORIZADO POR 100
INTERPRETACION: PORCENTAJE DE EFICIENCIA EN EL USO DEL PRESUFUESTO
e AUTCRIZADD . = —i
DIMENSION DEL | EFICIENCIA SENTIDO: DESCEMDENTE
INDICADOR: | -
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
MEDICION: N
AVANCE DEL INDICADOR: TRIMESTRE | Trimestre3
META AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADD AVANCE SEMAFOR
ANUA | pROGRAMAD | ALCANZAD | % | PROGRAMAD | ALCANZAD | % | REoPECT 5
L o o o o ODELA
META
ANUAL
400 100 a41.6 105. 300 27857 107.1 | 130.35
ot | : VISR PE—— - 4 |I 4
EVALUACION CUALITATIVA Se gjarcig menos presupussto que lo programado al cierre del tercer
trimestre, ya que no 5e captd lo programadoaesafecha.
PROSPECTIVA
FACTOR DE COMPARACION

FORMULD

L& JUAN CARLOS QUIFAD, .
DIRECTOR DE ADMINISTRACION




Trimestre 3

NUMERO ¥ NOMERE DEL PROGRAMA:
MOMBRE DEL PROCESO:

CLAVE PROGRAMATICA:
UNIDAD

RESPOMNSABLE:
OBJETIVO DEL PROCESO:

| RADID SONORA

DATOS DEL INDICADOR

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA

| DE LA RADIO

| UNIDAD EJECUTORA:

ETCA-11-13

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE
PROYECTOS Y PROCESOS

37 - IDENTIDAD ¥ VALORES SONORENSES

DIRECCION, CODRDINACIGN ¥ PRODUCCION DE LA PROGRAMACION

2111121752011818303G

RADID SONORA

INTEGRA LAS ACCIONES DIRIGIDAS A PRODUCIR Y COORDINAR LA
PROGRAMACION
DE RADIO SONORA.

| NOMERE INDICADOR:

iNDICE DE EFICIENCIA EN LA PRODUCCION ¥ REALIZACION DE
PROGRAMAS CULTURALES

TIPO:

DE GESTION

RESULTADO ESPERADO:

PRODUCIR Y CODORDINAR LA PROGRAMACION PLANEADA.

FORMULA CALCULD:

INTERPRETACION:

PRODUCCIOMES CULTURALES REALIZADAS ENTRE PRODUCCIONES

INDICE DE EFICACIA EN LA PRODUCCION ¥ COORDINACION DE

PROGRAMAS CULTURALES.
‘DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR:
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
MEDICION: ) MLy
AVANCE DEL INDICADOR: R TRIMESTRE | Trimestre 3
META AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE SEMAF?R
ANUA | oe0GRAMAD | ALCANZAD | % | PROGRAMAD | ALCANZAD | % | NESPECT o
L & & & & ODELA
META
 ANUAL
3526 878 | 1054 1200 2659 3043 114.4 86.3
4 4 e v
" EVALUACION CUALITATIVA La meta fue superada debido a que se realizaron mas spots de los
originalmente programdacdos
PROSPECTIVA Mantener &l nimero de produccianes
FACTOR DE COMPARACION /r,f

FORMULD
L& JUAN CARLOS QUIAMDA BALINDO
DIRECTOR DE ADNHNISTRACION

LIC. MARIA ELEH/
DIREETO
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ETCA-III-

{,_3STADO n SONTRA
GESTATICL Y OO,

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE
PROYECTOS ¥ PROCESOS

13

'NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA:

37 - IDENTIDAD ¥ VALORES SONORENSES

NOMBRE DEL PROCESO:

CLAVE PROGRAMATICA:

DIRECCION, COORDINACION ¥ PRODUCCION DF LA PROGRAMACION
DE LA RADIO

| 21111212520118183036

UNIDAD RADIO SOMORA
RESPONSABLE:

OBJETIVO DEL P‘R'DCESGE

~ DATOS DEL INDICADOR
NDMBRE INDICADOR:

UNIDAD EJECUTORA: | RADIO SOMORA

INTEGRA LAS ACCIONES DIRIGIDAS A PRODUCIR ¥ COORDINAR LA
PROGRAMACION
DE RADIO SONORA.

| INDICE DE EFICIENCIA EN LA REALIZACION DE LOS NOTICIERDS ¥
CAPSUILAS INFORMATIVAS |

TEFU

DE GESTION )

RESULTADO ESPERADO:

REALIZAR LOS NOTICIERQS Y LAS CAPSLILAS INFORMATIVAS
| PROGRAMADAS EN EL AR,

| FORMULA CALCULO:

| NUMERD DE NOTICIERDS ¥ CAPSULAS INFORMATIVAS REALIZADAS
ENTRE NUMERD DE NOTICIEROS ¥ CAPSULAS INFORMATIVAS
PROGRAMADAS X 100

| oy
INTERPRETACION:

DIMENSION DEL
INDICADOR: —
VALOR: ACUMULABLE

AVANCE DEL INDICADOR:

COBERTURA

INGICE DE NOTICIEROS ¥ CAPSLILAS INFGRMATI'-."AS REALIZADAS CON
RFSPE(—I'CI A LAS PROGRAMADAS,

SENTIDO: ASCENDENTE
'FRECUENCIA TRIMESTRAL
MEDICIOM: I S
< Tle_ESTHE Trimestre 3 5
AVANCE AﬂJMULADG AVAMNCE SEMAFOR
% PROGRAMAD | ALCANZAD | % | RESPECT o
ODELA
o o]
META
ANUAL
114.2 3000 3042 101, 75.76
2 4

Se Sup&l’ﬂ Io programado da debido a inclusion de mas cartes infarmativos

Se espera al menos mantener el numero de producciones noticiosas

META ANA NCE DEL TRIMESTRE
ANUA | beoGRAMAD | ALCANZAD
L 0 o
4015 900 J 1028
EVALUACION CUALITATIVA
~ PROSPECTIVA
FACTOR DE COMPARACION

FORMULO

ADA GALINDO
INISTRACION

LA JUAN CARLOS
DIRECTOR DE




Trimestre 3

| GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA

ETCA-III-13

SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS

Y PROCESOS

NUMERO ¥ NOMBRE DEL PROGRAMA:

37 - IDENTIDAD Y VALORES SONORENSES

NOMBRE DEL PROCESO:

TF_\‘._A_I_‘!JSMISIl:fiN DE LOS PROGRAMAS DE RADIO Y TELE‘U"ISléN

" EVALUACION CUALITATIVA

Este trimestre no se cumplio con lo programado debido a ajustes gue se
hicieron en las estaciones a raiz de |a digitalizacion de Telemax

CLAVE PROGRAMATICA: 21111217520118183044 ¥
UNIDAD RADIO SONDRA UNIDAD EJECUTORA: | RADIO SONORA
RESPONSABLE: - ) )
| OBIETIVO DEL PROCESO: OPERAR ¥ PROPORCIONAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥
CORRECTIVO A LAS 28 ESTACIONES DE RADIO, PARA HACER LLEGAR
LINA TRAMSMISIEON CON CALIDAD A TODA LA POBLACION DEL ESTADO
e e DE SOMORA. cx
_ DATOS DEL INDICADOR _
NOMERE INDICADOR: MANTENER ARRIEA DEL 95% DE TIEMPO AIRE, LAS 28 ESTACIONES DE
RADIC EN EL ESTADO.
TIPO: _ _ ESTRATEGICO ) i
RESULTADO ESPERADO: | MANTENER FUNCIOMANDO LAS 28 ESTACIONES DE RADIO CON MAS
LI . DEL 95% DE TIEMPO AIRE. S
FORMULA CALCULD: NUMERD DE DIAS POR REFETIDORA TRANSCURRIDOS ENTRE NL’JM:Eno
_ M DE DiaS POR REPETIDORA QUE SE MANTIENE AL AIRE POR 100
INTERPRETACION: FORCENTAJE DE TIEMPO AIRE QUE SE MANTIENEN FUNCIONANDO LAS
e i 28 ESTACIONES DE RADIO
DIMENSION DEL CALIDAD SENTIDO: ASCENDENTE
INDICADOR: s £ o g =
VALOR: ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
5 | MEDICION: s
| AVANCE DEL INDICADOR: _ TRIMESTRE | Trimestra 3 1
META | AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE | SEMAFORO
ANUAL | pencramMADO | ALCANZADO | % | PROGRAMADO | ALCANZADO | % “Ezz":gﬂ
META
. | . - . ) T _ ANUAL
380 95 87.58 52.18 285 2834 | 99.43 74.57

PROSPECTIVA ]
FACTOR DE COMPARACION = // : _
FORMULO ‘o
LA JUAN CARLOS QUHADA GALINDO LIC. MARIA ELE RDUZCO CHAIRES
DIRECTOR DE ABMINISTRACION DIRECAORA GENERAL
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ETCA-I1I-13

€~

|, TATADG e SONORA
AR S

NUMERD ¥ NOMBRE DEL PROGRAMA:
NOMBRE DEL PROCESO:

GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE
PROYECTOS ¥ PROCESOS

37 - IDENTIDAD ¥ VALORES SONORENSES

TRANSMISION DE LOS PROGRAMAS DE RADIO ¥ TELEVISION

i -
FACTOR DE COMPARACIIN
=

DIRECTOR DE/ADMINISTRACION

| CLAVE PROGRAMATICA: 21111217520118183044
UNIDAD RADIO SONORA UNIDAD EJECUTORA: | RADIO SOMORA I
| RESPONSABLE: L - |
DBJETIVD DEL PROCESO: OPERAR ¥ PROPORCIONAR MANTENIMIENTD PREVENTIVO Y
' CORRECTIVO A LAS 28 ESTACIONES DE RADIO, PARMA HACER LLEGAR
LUNA TRANSMISION COM CALIDAD A TODA LA POBLACION DEL
i == _F_ST.‘-'I.T.'ID DE SOMORA.
DATOS DEL INDICADOR -
NOMEBRE INDICADOR: INDICE DE EFICIENCIA EN LA REALIZACION DE SERVICIOS A
e A | ESTACIONES DE RADIO, CABINAS DE GRABACION Y TRANSMISION
TIFO: | DEGESTION o 2 S el
RESULTADO ESPERADO: QUE LAS 28 ESTACIONES DE RADIO SE MANTENGAN FUNCIONANDO Y
CON CALIDAD EN LA SEFIAL DE TRANSMISION, ARRIBA DEL 95% DE
TEMPOARE. i |
FORMULA CALCULOD: SERVICIOS A ESTACIONES DE RADIO, CABINAS DE GRABACION Y
TRANSMISION REALIZADAS ENTRE SERVICIOS A ESTACIONES DE
RADID, CABINAS DE TRANSMISION ¥ GRABACION PROGRAMADAS
i . . POR 100 == : >
INTERPRETACION: INDICE DF SERVICIOS REALIZADOS EN RELACION A LOS SERVICIOS
- o : PROGRAMADOS.
DIMENSION DEL CALIDAD SENTIDO: ‘ ASCENDENTE
INDICADOR: ,-
VALOR: ACLIMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
o MEDICION: ‘ _
AVANCE DEL |ND1EAEE: e e TRIMESTRE | Trimestre 3
META AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE | SEMAFORO
ANUAL | perGRAMADO | ALCANZADO | % | PROGRAMADO | ALCANZADO | % “ES'EEL':“
META
L . ~ ANUAL
186 43 48 160 142 142 100 76.34
3 ' EVALUACIQ[\I- CF_ALI_‘I’A‘_HUA ' La meta se cumplid dg_acif!_r_t_:l__n-&_lq programado =l
PROSPECTIVA




Trimestre 3 ETCA-III-13

~ | GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA FICHA TECNICA PARA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE INDICADORES DE PROYECTOS
‘ Y PROCESOS
| J
| NUMERO Y NOMBRE DEL PROGRAMA: _ 37 IDENTIDAD ¥ VALORES SONORENSES |
' NOMBRE DEL PROCESO: PROYECTO CULTURA 2015 RADIO SONORA i
CLAVE PROGRAMATICA: e 211112175201181830N8 _
UNIDAD RADIO SONORA UNIDAD EJECUTORA: | RADIO SONORA
RESPONSABLE: |
OBJETIVO DEL PROCESO: INCENTIVAR EL FORTALECIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES Y
ARTISTICAS AST COMO LAS TRADICIONES Y EXPRESIONES MUSICALES DE
Pt e 0 | NUESTRO ESTADO o

DATOS DEL INDICADOR

NOMBRE INDICADOR: T T T INDICE DE EFICIENCIA EN LA REALIZACION DE EVENTOS PROGRAMADOS |
_ B | PARAELPROYECTO CULTURAL 2015 RADIO SONORA
TIPO: = e
RESULTADO ESPERADO: COADYUAR A LA DIFUSION DE LAS EXPRESIONES ARTISTICAS EN TODO
L . - | ELESFADE) A TRAVES DE NUESTRA SERAL ]
FORMULA CALCULO: NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS/NUMERQ DE EVENTOS
i P T PROGRAMADOS X 100 _ i
INTERPRETACION: fNDICE DE EVENTOS REALIZADOS EN RELACION A LOS EVENTOS
S, ) PROGRAMADOS -
DIMENSION DEL COBERTURA SENTIDO: ASCENDENTE
| INDICADOR: ; ]
VALOR: NO ACUMULABLE FRECUENCIA TRIMESTRAL
) o | mepicioN: B
 AVANCE DELINDICADOR: s TRIMESTRE | Trimestre 3 =
META | AVANCE DEL TRIMESTRE AVANCE ACUMULADO AVANCE | SEMAFORO
ANUAL | pROGRAMADO | ALCANZADO | % | PROGRAMADO | ALCANZADO % | “Eg'éﬁm
META
IERRCEpR | ST 1 15 s ANUAL
0 ‘ 23 | 23 100 23 ]_ 23 100 100
EVALUACION CUALITATIVA El avance se logr6 de acuerdo a lo programado 1
PROSPECTIVA
FACTOR DE commmc% _I_

FORMULO E[

| y
LA JUAN CARLOS OUUADA GALINDO
DIRECTOR DE ADNINISTRACION




