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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 ATENCIÓN	INTEGRAL	ONCOLÓGICA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q62D2232310LJ	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 HOSPITAL	ONCOLÓGICO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 PRESENTAR	CONDICIONES	ADECUADAS	PARA	LA	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	ONCOLOGÍA	
DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 CONSULTAS	DE	ESPECIALIDAD	OTORGADAS	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 CONSULTA	 TIPO:	 PROGRAMÁTICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 OBTENER	UN	DIAGNÓSTICO	PRECISO	PARA	LA	ATENCIÓN	DE	ESTE	TIPO	DE	PADECIMIENTOS.	
FORMULA	CALCULO:	 CONSULTAS	OTORGADAS	/	CONSULTAS	PROGRAMADAS	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	LA	SALUD	DE	LOS	PACIENTES	MEDIANTE	UNA	CONSULTA	DE	CALIDAD	QUE	

DERIVE	UN	DIAGNÓSTICO	Y	TRATAMIENTO	ADECUADO	Y	DE	CALIDAD.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

EFICIENCIA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

10500	 2625	 2866	 109.18	 2625	 2866	 109.18	 27.29	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	logra	lo	programado	para	el	periodo.	

PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 ATENCIÓN	INTEGRAL	ONCOLÓGICA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q62D2232310LJ	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 HOSPITAL	ONCOLÓGICO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 PRESENTAR	CONDICIONES	ADECUADAS	PARA	LA	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	ONCOLOGÍA	
DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 INTERPRETACIÓN	DE	MASTOGRAFÍAS	EN	EL	CENTRO	REGIONAL	DE	LECTURA	

MASTOGRAFICA	(CERLEM)	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 ESTUDIO	 TIPO:	 PROGRAMÁTICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 PROPORCIONAR	TRATAMIENTO	ADECUADO	A	PACIENTES	MEDIANTE	EL	DIAGNÓSTICO	

OPORTUNO	Y	DE	CALIDAD.	
FORMULA	CALCULO:	 ESTUDIO	INTERPRETADO	/	ESTUDIO	PROGRAMADO	*100	
INTERPRETACION:	 POR	MEDIO	DEL	ENVÍO	DE	IMÁGENES	DE	UNIDADES	A	LO	LARGO	DEL	ESTADO,	LOGRAR	

PROPORCIONAR	TRATAMIENTO	ADECUADO	A	PACIENTES	MEDIANTE	EL	DIAGNÓSTICO	
OPORTUNO	Y	DE	CALIDAD.	

DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

EFICIENCIA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

12200	 3050	 0	 0	 3050	 0	 0	 0	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	presenta	un	problema	con	el	servidor	del	sistema	PACS,	perteneciente	al	sistema	de	

telemastografia	del	Estado,	por	lo	que	no	se	ha	realizado	ningún	estudio	mastográfico	en	el	
periodo.	

PROSPECTIVA	 Se	espera	se	solucione	este	problema	para	poder	volver	a	trabajar	en	este	programa.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 ATENCIÓN	INTEGRAL	ONCOLÓGICA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q62D2232310LJ	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 HOSPITAL	ONCOLÓGICO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 PRESENTAR	CONDICIONES	ADECUADAS	PARA	LA	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	ONCOLOGÍA	
DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 SESIONES	DE	TRATAMIENTO	A	CASOS	(CACU)	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 SESIÓN	 TIPO:	 PROGRAMÁTICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 LOGRAR	LA	RECUPERACIÓN	DE	MUJERES	CON	ESTE	PADECIMIENTO.	
FORMULA	CALCULO:	 SESIÓN	REALIZADA	/	SESIÓN	PROGRAMADA	*	100	
INTERPRETACION:	 SESIONES	DE	QUIMIOTERAPIA/RADIOTERAPIA	ENFOCADAS	A	LA	CURACIÓN	DE	LAS	

MUJERES	CON	CÁNCER	CÉRVICO	UTERINO.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

EFICIENCIA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

3525	 882	 812	 92.06	 882	 812	 92.06	 23.03	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	presenta	un	número	que	guarda	relación	con	lo	proyectado.	

PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 	

Sistema	de	información	en	Salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 ATENCIÓN	INTEGRAL	ONCOLÓGICA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q62D2232310LJ	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 HOSPITAL	ONCOLÓGICO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 PRESENTAR	CONDICIONES	ADECUADAS	PARA	LA	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	ONCOLOGÍA	
DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 SESIONES	DE	TRATAMIENTO	A	CASOS	(PROSTATA)	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 SESIÓN	 TIPO:	 PROGRAMÁTICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 PROPORCIONAR	TRATAMIENTO	ADECUADO	Y	DE	CALIDAD	A	CASOS	DE	ESTE	TIPO	DE	

CÁNCER	
FORMULA	CALCULO:	 SESIONES	OTORGADAS	/	SESIONES		PROGRAMADAS	*100	
INTERPRETACION:	 PROPORCIONAR	TRATAMIENTO	ADECUADO	Y	DE	CALIDAD	A	CASOS	DE	ESTE	TIPO	DE	

CÁNCER	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

EFICIENCIA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

1000	 270	 357	 132.22	 270	 357	 132.22	 35.7	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	logra	y	supera	lo	proyectado	para	el	periodo.	Se	solicitan	más	sesiones	que	las	esperadas.	

PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 ATENCIÓN	INTEGRAL	ONCOLÓGICA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q62D2232310LJ	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 HOSPITAL	ONCOLÓGICO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 PRESENTAR	CONDICIONES	ADECUADAS	PARA	LA	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	ONCOLOGÍA	
DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 SESIONES	DE	TRATAMIENTO	A	CASOS	(TUMORES)	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 SESION	 TIPO:	 PROGRAMÁTICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 LA	RECUPERACIÓN	DE	PACIENTES	MEDIANTE	TRATAMIENTOS	DE	DISTINTOS	TIPOS,	DE	

PACIENTES	CON	VARIOS	TIPOS	DE	TUMORES	MALIGNOS.	
FORMULA	CALCULO:	 SESIONES	REALIZADAS	/	SESIONES	PROGRAMADAS	*	100	
INTERPRETACION:	 LA	RECUPERACIÓN	DE	PACIENTES	MEDIANTE	TRATAMIENTOS	DE	DISTINTOS	TIPOS,	DE	

PACIENTES	CON	VARIOS	TIPOS	DE	TUMORES	MALIGNOS.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

IMPACTO	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

6448	 1614	 1742	 107.93	 1614	 1742	 107.93	 27.01	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	logra	y	supera	lo	propuesto	para	el	periodo.	

PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	información	en	salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 ATENCIÓN	INTEGRAL	ONCOLÓGICA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q62D2232310LJ	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 HOSPITAL	ONCOLÓGICO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 PRESENTAR	CONDICIONES	ADECUADAS	PARA	LA	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	ONCOLOGÍA	
DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 SESIONES	DE	TRATAMIENTO	A	CASOS	(CAMA)	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 SESION	 TIPO:	 PROGRAMÁTICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 RECUPERACIÓN	DE	PACIENTES	CON	ESTE	TIPO	DE	CÁNCER	MEDIANTE	UN	TRATAMIENTO	DE	

CALIDAD	
FORMULA	CALCULO:	 SESIONES	OTORGADAS	/	SESIONES	PROGRAMADAS	*	100	
INTERPRETACION:	 RECUPERACIÓN	DE	PACIENTES	CON	ESTE	TIPO	DE	CÁNCER	MEDIANTE	UN	TRATAMIENTO	DE	

CALIDAD	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

EFICIENCIA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

6757	 1689	 1742	 103.13	 1689	 1742	 103.13	 25.78	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	supera	lo	contemplado	para	el	trimestre,	otorgando	mas	sesiones	que	las	que	se	esperaban.	

PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	información	en	salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 ATENCIÓN	INTEGRAL	ONCOLÓGICA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q62D2232310LJ	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 HOSPITAL	ONCOLÓGICO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 PRESENTAR	CONDICIONES	ADECUADAS	PARA	LA	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	ONCOLOGÍA	
DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 OPTIMIZAR	LA	ADMINISTRACIÓN	DE	RECURSOS	HUMANOS,	MATERIALES	Y	FINANCIEROS		
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 INFORME	 TIPO:	 DE	GESTIÓN	
RESULTADO	ESPERADO:	 MEJORAR	LOS	SERVICIOS	PROPORCIONADOS	POR	LA	UNIDAD	MEDIANTE	UNA	

ADMINISTRACIÓN	ADECUADA.	
FORMULA	CALCULO:	 INFORME	REALIZADO	/	INFORME	PROGRAMADO	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	LOS	SERVICIOS	PROPORCIONADOS	POR	LA	UNIDAD	MEDIANTE	UNA	

ADMINISTRACIÓN	ADECUADA.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

EFICIENCIA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

624	 156	 183	 117.3	 156	 183	 117.3	 29.32	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	observa	que	se	supero	por	poco	lo	que	se	tenía	contemplado	inicialmente,	esto	ya	que	

realizaron	informes	los	cuales	no	se	tenían	contemplados	inicialmente.	
PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	de	esta	forma.	

FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Registros	de	la	Unidad	
	
	 	



	
Trimestre	1	 	 ETCA-III-15	
	 	 	

8	
	

	

GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 ATENCIÓN	INTEGRAL	ONCOLÓGICA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q62D2232310LJ	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 HOSPITAL	ONCOLÓGICO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 PRESENTAR	CONDICIONES	ADECUADAS	PARA	LA	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	ONCOLOGÍA	
DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 NÚMERO	DE	TRABAJADORES	DEL	ORGANISMO	CAPACITADOS	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 PERSONA	 TIPO:	 DE	GESTIÓN	
RESULTADO	ESPERADO:	 MEJORAR	LOS	SERVICIOS	OTORGADOS	POR	LA	UNIDAD	MEDIANTE	LA	CAPACITACIÓN	

CONTINUA	DE	SU	PERSONAL.	
FORMULA	CALCULO:	 PERSONA	CAPACITADA	/	PERSONA		PROGRAMADA	A	CAPACITAR	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	LOS	SERVICIOS	OTORGADOS	POR	LA	UNIDAD	MEDIANTE	LA	CAPACITACIÓN	

CONTINUA	DE	SU	PERSONAL.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

EFICIENCIA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

104	 26	 98	 376.92	 26	 98	 376.92	 94.23	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	logra	la	capacitación	de	más	personal	de	la	Unidad.	mejorando	la	preparación	del	personal	

adscrito	
PROSPECTIVA	 Se	seguirá	trabajando	de	esta	manera.	

FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Registros	propios	de	la	Unidad.	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 ATENCIÓN	INTEGRAL	ONCOLÓGICA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q62D2232310LJ	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 HOSPITAL	ONCOLÓGICO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 PRESENTAR	CONDICIONES	ADECUADAS	PARA	LA	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	ONCOLOGÍA	
DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 ACCIONES	DE	CONSERVACIÓN	DE	LA	UNIDAD.	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 ACCION	 TIPO:	 DE	GESTIÓN	
RESULTADO	ESPERADO:	 MEJORAR	LA	ATENCIÓN,	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	Y	SATISFACCIÓN	EN	GENERAL	DEL	

PACIENTE	MEDIANTE	LA	CONSERVACIÓN	ADECUADA	DE	LAS	INSTALACIONES	DE	LA	
UNIDAD.	

FORMULA	CALCULO:	 ACCIONES	REALIZADAS	/	ACCIONES	PROGRAMADAS	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	LA	ATENCIÓN,	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	Y	SATISFACCIÓN	EN	GENERAL	DEL	

PACIENTE	MEDIANTE	LA	CONSERVACIÓN	ADECUADA	DE	LAS	INSTALACIONES	DE	LA	
UNIDAD.	

DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

EFICIENCIA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

5000	 1249	 1155	 92.47	 1249	 1155	 92.47	 23.1	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	presenta	un	avance	el	cual	guarda	relación	con	lo	propuesto.	

PROSPECTIVA	 Se	continuara	realizando	estas	acciones	de	mantenimiento,	para	el	mejoramiento	de	la	Unidad.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Reportes	internos	de	la	unidad	

	


