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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 OTORGAR	CONSULTAS	DE	SALUD	BUCAL	PARA	LA	DETECCIÓN	Y	PREVENCIÓN	DE	

ENFERMEDADES	BUCODENTALES	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 CONSULTA	 TIPO:	 PROGRAMÁTICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 DETECTAR	Y	TRATAR	PROBLEMAS	DENTALES	EN	LA	POBLACIÓN.	
FORMULA	CALCULO:	 CONSULTAS		REALIZADAS	/	CONSULTAS	PROGRAMADAS	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	LAS	CONDICIONES	BUCALES	DE	LA	POBLACIÓN	MEDIANTE	LA	ATENCIÓN	

OPORTUNA.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

COBERTURA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

118381	 28154	 24195	 85.93	 28154	 24195	 85.93	 20.43	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	presenta	un	avance	inferior	al	programado,	esto	ya	que	no	se	solicito	el	servicio	como	se	tenía	

contemplado.	El	servicio	se	encuentra	disponible.	
PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	

FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 CONSULTAS	OTORGADAS	POR	LOS	EQUIPOS	DE	SALUD	ITINERANTE	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 CONSULTA	 TIPO:	 ESTRATÉGICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 MEJORAR	LA	SALUD	DE	PERSONAS	EN	DISTINTAS	ZONAS	DEL	ESTADO	MEDIANTE	UNIDADES	

MÓVILES.	
FORMULA	CALCULO:	 CONSULTAS	OTORGADAS	/	CONSULTAS	PROGRAMADAS	*	100	
INTERPRETACION:	 CONSULTAR	Y	ATENDER	A	PERSONAS	EN	ZONAS	REMOTAS	O	DE	DIFICIL	ACCESO	EN	EL	

ESTADO.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

COBERTURA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

208948	 50487	 37643	 74.55	 50487	 37643	 74.55	 18.01	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Estas	acciones	se	ven	afectadas	por	varios	factores.	Los	desperfectos	mecánicos	de	las	unidades,	

las	cuales	al	estar	en	servicio	o	compostura	provocan	una	baja	en	la	productividad.	De	igual	forma	
no	todo	el	tiempo	se	cuenta	con	el	recurso	humano	y	financiero	completo,	lo	cual	también	limita	
su	operación.	

PROSPECTIVA	 Se	buscara	resolver	los	problemas	de	carencia	en	las	unidades,	así	mismo	aminorar	en	lo	posible	
los	tiempos	de	servicio	de	las	unidades.	

FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 TOTAL	DE	CONSULTAS	MÉDICAS	OTORGADAS	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 CONSULTA	 TIPO:	 ESTRATÉGICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 MEJORAR	LA	CALIDAD	DE	LA	SALUD	EN	LA	POBLACIÓN	MEDIANTE	UNA	CONSULTA	MÉDICA	

DE	CALIDAD	Y	REFERENCIA	ADECUADA.	
FORMULA	CALCULO:	 CONSULTAS	OTORGADAS	/	CONSULTAS	PROGRAMADAS	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	LA	CALIDAD	DE	LA	SALUD	EN	LA	POBLACIÓN	MEDIANTE	UNA	CONSULTA	MÉDICA	

DE	CALIDAD	Y	REFERENCIA	ADECUADA.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

COBERTURA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

1124414	 274760	 174211	 63.4	 274760	 174211	 63.4	 15.49	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 La	baja	en	este	tipo	de	metas	se	atribuye	a	que	estas	acciones	se	otorgan	en	base	a	la	libre	

demanda	de	la	población.	El	servicio	se	encontró	disponible	en	todo	el	Estado.	
PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	

FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 NÚMERO	DE	PACIENTES	EN	CONTROL	METABÓLICO	DE	DIABETES	MELLITUS	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 PERSONA	 TIPO:	 PROGRAMÁTICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 BAJAR	LA	INCIDENCIA	DE	ESTE	PADECIMIENTO	MEDIANTE	LA	ATENCIÓN	ADECUADA	Y	

PROMOCIÓN	DE	ESTILOS	DE	VIDA	SALUDABLES.	
FORMULA	CALCULO:	 PACIENTES	EN	CONTROL	/	PACIENTES	EN	CONTROL	PROGRAMADOS	*	100	
INTERPRETACION:	 MANTENER	PACIENTES	DENTRO	DEL	PROGRAMA	DE	CONTROL,	DE	ESTA	FORMA	IMPACTAR	

LA	INCIDENCIA	DE	LA	DIABETES	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

IMPACTO	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 NO	ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

3446	 3444	 1250	 36.29	 3444	 1250	 36.29	 36.27	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 No	se	logra	mantener	a	las	personas	en	los	programas	de	control,	esto	se	ha	visto	relacionado	por	

la	falta	de	medicamentos	para	apoyar	estos	controles.	
PROSPECTIVA	 Se	buscara	resolver	los	problemas	de	falta	de	medicamento	donde	sea	necesario,	asimismo,	se	

trabajara	en	la	promoción	de	estas	acciones.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud.	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 CONSULTA	"CARAVANAS	DE	LA	SALUD"	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 CONSULTA	 TIPO:	 ESTRATÉGICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 MEJORAR	Y	MANTENER	LA	SALUD	DE	LA	POBLACIÓN	MEDIANTE	CONSULTAS	Y	ATENCIONES	

EN	UNIDADES	MOBILES.	
FORMULA	CALCULO:	 CONSULTA	OTORGADA	/	CONSULTA	PROGRAMADA	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	Y	MANTENER	LA	SALUD	DE	LA	POBLACIÓN	EN	ZONAS	REMOTAS	O	DE	DIFÍCIL	

ACCESO	MEDIANTE	CONSULTAS	Y	ATENCIONES	EN	UNIDADES	MOBILES.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

IMPACTO	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

29420	 7458	 5317	 71.29	 7458	 5317	 71.29	 18.07	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Estas	acciones	se	ven	afectadas	por	varios	factores.	Los	desperfectos	mecánicos	de	las	unidades,	

las	cuales	al	estar	en	servicio	o	compostura	provocan	una	baja	en	la	productividad.	De	igual	forma	
no	todo	el	tiempo	se	cuenta	con	el	recurso	humano	y	financiero	completo,	lo	cual	también	limita	
su	operación.	

PROSPECTIVA	 Se	buscara	resolver	los	problemas	de	carencia	en	las	unidades,	así	mismo	aminorar	en	lo	posible	
los	tiempos	de	servicio	de	las	unidades.	

FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 	
Sistema	de	Información	en	Salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 MANTENER	LA	ERRADICACIÓN	Y	CONTROL	DE	LAS	ENFERMEDADES	PREVENIBLES	POR	

VACUNACIÓN	(SNS).		
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 DOSIS	 TIPO:	 ESTRATÉGICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 MANTENER	LA	SALUD	DE	LA	POBLACIÓN	DE	RESPONSABILIDAD	MEDIANTE	LA	VACUNACION	
FORMULA	CALCULO:	 VACUNA	APLICLAR	/	VACUNA	PROGRAMADA	A	APLICADA	*	100	
INTERPRETACION:	 APLICAR	VACUNAS	A	GRUPOS	DESIGNADOS	DE	LA	POBLACION	PARA	MANTENER	LA	SALUD.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

COBERTURA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

304972	 111992	 88386	 78.92	 111992	 88386	 78.92	 28.98	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 No	se	logra	lo	proyectado	en	este	indicador,	esto	atribuible	a	la	baja	demanda	por	parte	de	la	

población.	Asimismo	en	ciertas	áreas	se	puede	haber	presentado	cierto	desabasto	de	biológicos.	
PROSPECTIVA	 Se	buscara	apoyar	las	partes	del	estado	donde	falten	vacunas,	así	mismo	se	trabajara	en	el	

programa	para	lograr	captar	más	usuarios,	aumentar	la	promoción	de	estas	actividades.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	de	Salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 ESCUELAS	SALUDABLES	CERTIFICADAS.	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 ESCUELA	 TIPO:	 PROGRAMÁTICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 MEJORAR	LA	SALUD	DE	LA	POBLACIÓN	ESCOLAR,	MEDIANTE	LA	INCLUSIÓN	DE	TEMAS	DE	

SALUD	EN	SUS	ESTUDIOS.	
FORMULA	CALCULO:	 ESCUELA	CERTIFICADA	/	ESCUELA	PROGRAMADA	A	CERTIFICAR	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	LA	SALUD	DE	LA	POBLACIÓN	ESCOLAR,	MEDIANTE	LA	INCLUSIÓN	DE	TEMAS	DE	

SALUD	EN	SUS	ESTUDIOS.		
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

COBERTURA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

171	 2	 8	 400	 2	 8	 400	 4.67	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	supera	lo	programado,	esto	ya	que	en	algunas	comunidades	se	vio	en	la	posibilidad	de	

certificar	mas	planteles	educativos	que	los	que	se	tenían	proyectados,	
PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	

FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud.	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 COMUNIDADES	Y	ENTORNOS	SALUDABLES	CERTIFICADAS.	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 COMUNIDAD	 TIPO:	 ESTRATÉGICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 MEJORAR	LA	SALUD	DE	LOS	HABITANTES	DE	COMUNIDADES,	MEDIANTE	SU	

INVOLUCRACIÓN	ACTIVA	EN	EL	PROCESOS	DE	CERTIFICACIÓN	SALUDABLE	DE	SU	
LOCALIDAD.	

FORMULA	CALCULO:	 COMUNIDAD	CERTIFICADA	/	COMUNIDAD	PROGRAMADA	A	CERTIFICAR	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	LA	SALUD	DE	LOS	HABITANTES	DE	COMUNIDADES,	MEDIANTE	SU	

INVOLUCRACIÓN	ACTIVA	EN	EL	PROCESOS	DE	CERTIFICACIÓN	SALUDABLE	DE	SU	
LOCALIDAD.	

DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

IMPACTO	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

39	 2	 3	 150	 2	 3	 150	 7.69	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	logra	y	supera	lo	propuesto,	personal	del	programa	se	vio	en	la	oportunidad	de	realizar	una	

certificación	más	que	las	que	se	tenían	contempladas.	
PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	

FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud.	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 CONSULTAS	OTORGADAS	POR	ENFERMEDADES	DIARRÉICAS	AGUDAS	(EDA)	E	INFECCIONES	

RESPIRATORIAS	AGUDAS	(IRA)	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 CONSULTA	 TIPO:	 ESTRATÉGICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 DAR	ATENCIÓN	OPORTUNA	Y	DE	CALIDAD	A	PROBLEMAS	RESPIRATORIOS	Y	

GASTROINTESTINALES	EN	POBLACIÓN	DE	RESPONSABILIDAD	
FORMULA	CALCULO:	 CONSULTAS	OTORGADAS	/	CONSULTAS	PROGRAMADAS	A	OTORGAR	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	Y	CONSERVAR	LA	SALUD	DE	LA	POBLACIÓN,	MEDIANTE	ATENCIÓN	MÉDICA	DE	

CALIDAD.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

COBERTURA	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

70092	 17552	 18696	 106.51	 17552	 18696	 106.51	 26.67	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	supera	lo	propuesto	para	el	periodo,	el	servicio	está	disponible	para	la	población.	

PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 DETECCIÓN	DE	PACIENTES	DE	50	A	69	AÑOS	CON	MASTOGRAFÍA	CADA	2	AÑOS,	EN	EL	30%	

DE	LAS	MUJERES.	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 DETECCIÓN	 TIPO:	 ESTRATÉGICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 LOGRAR	DISMINUIR	LA	MORTALIDAD	POR	CÁNCER	DE	MAMA,	MEDIANTE	LA	DETECCIÓN	

TEMPRANA	Y	ATENCIÓN	DEL	PADECIMIENTO.	
FORMULA	CALCULO:	 DETECCIONES		REALIZADAS	/	DETECCIONES	PROGRAMADAS*	100	
INTERPRETACION:	 MEDIANTE	DETECCIONES	POR	MAMOGRAFIA,	LOGRAR	IDENTIFICAR	LESIONES	Y	COMENZAR	

CON	SU	TRATAMIENTO	LO	ANTES	POSIBLE.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

IMPACTO	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

10561	 2563	 91	 3.55	 2563	 91	 3.55	 0.86	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	presentan	problemas	generalizados	en	todo	el	estado,	esto	por	mantenimiento	de	los	equipos	

y	software.	El	resultado	expuesto	deriva	de	servicio	subrogado	en	Ciudad	Obregón.	
PROSPECTIVA	 Se	espera	se	resuelva	esta	situación	por	parte	del	personal	del	programa.	

FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Cáncer	de	la	Mujer	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 EMBARAZADAS	EN	CONTROL.	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 CONSULTA	 TIPO:	 PROGRAMÁTICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 DISMINUIR	RIESGOS	DURANTE	EL	EMBARAZO,	PARTO	Y	PUERPERIO,	EN	MADRES	E	HIJOS.	
FORMULA	CALCULO:	 EMBARAZADAS	EN	PROGRAMA	DE	CONTROL	/	EMBARAZADAS	PROGRAMADAS	A	ESTAR	EN	

EL	PROGRAMA	DE	CONTROL	*	100	
INTERPRETACION:	 MEDIANTE	CONSULTAS	DE	CONTROL,	MANTENER	LA	SALUD	DURANTE	EL	EMBARAZO,	

PARTO	Y	PUERPERIO.	
DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

IMPACTO	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

31640	 7157	 6569	 91.78	 7157	 6569	 91.78	 20.76	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 El	número	expuesto	son	las	consultas	que	fueron	solicitadas	durante	el	periodo.	

PROSPECTIVA	 Se	continuara	trabajando	en	estas	acciones	para	conservar	la	salud	de	la	población.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	salud	
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GOBIERNO	DEL	ESTADO	DE	SONORA	FICHA	TECNICA	PARA	SEGUIMIENTO	Y	
EVALUACION	DE	INDICADORES	DE	PROYECTOS	Y	PROCESOS	

	
	
NUMERO	Y	NOMBRE	DEL	PROGRAMA:	 42	-	SALUD	DE	CALIDAD	CON	ACCESO	UNIVERSAL	
NOMBRE	DEL	PROCESO:	 PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	
CLAVE	PROGRAMATICA:	 2111142Q6242232340L2	
UNIDAD	RESPONSABLE:	 SERVICIOS	DE	SALUD	DE	

SONORA	
UNIDAD	EJECUTORA:	 DIRECCIÓN	GENERAL	DE	SERVICIOS	DE	SALUD	A	LA	PERSONA	

OBJETIVO	DEL	PROCESO:	 CONTRIBUIR	AL	ACCESO	EQUITATIVO	A	SERVICIOS	EFICIENTES	Y	MODERNOS	DE	SALUD,	A	
TRAVÉS	DE	LA	ATENCION	MEDICA	INTEGRAL	DE	CALIDAD	A	LAS	PERSONAS	DEL	ESTADO.	

DATOS	DEL	INDICADOR	
NOMBRE	INDICADOR:	 CAPACITACIÓN	A	MADRES	EN	MATERIA	DE	EDAS	E	IRAS	
UNIDAD	DE	MEDIDA:	 PERSONA	 TIPO:	 ESTRATÉGICO	
RESULTADO	ESPERADO:	 MEJORAR	LA	CALIDAD	DE	VIDA	DE	INFANTES	Y	ADOLESCENTES	MEDIANTE	LA	

CAPACITACIÓN	PARA	DETECTAR	Y	ATENDER	LOS	PRIMEROS	SÍNTOMAS	DE	UN	
PADECIMIENTO	RESPIRATORIO	O	GASTROINTESTINAL.	

FORMULA	CALCULO:	 MADRES	CAPACITADAS	/	MADRES	PROGRAMADAS	A	CAPACITAR	*	100	
INTERPRETACION:	 MEJORAR	LA	CALIDAD	DE	VIDA	DE	INFANTES	Y	ADOLESCENTES	MEDIANTE	LA	

CAPACITACIÓN	PARA	DETECTAR	Y	ATENDER	LOS	PRIMEROS	SÍNTOMAS	DE	UN	
PADECIMIENTO	RESPIRATORIO	O	GASTROINTESTINAL.	

DIMENSION	DEL	
INDICADOR:	

IMPACTO	 SENTIDO:	 ASCENDENTE	

VALOR:	 ACUMULABLE	 FRECUENCIA	MEDICION:	 TRIMESTRAL	
	
	
AVANCE	DEL	INDICADOR:	 TRIMESTRE	 TRIMESTRE	1	
META	ANUAL	 AVANCE	DEL	TRIMESTRE	 AVANCE	ACUMULADO	 AVANCE	

RESPECTO	DE	LA	
META	ANUAL	

SEMAFORO	
PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	 PROGRAMADO	 ALCANZADO	 %	

191645	 47200	 44174	 93.58	 47200	 44174	 93.58	 23.04	 	
EVALUACIÓN	CUALITATIVA	 Se	presenta	una	cantidad	similar	a	la	programada.	

PROSPECTIVA	 Se	trabajara	en	la	promoción	de	estas	acciones.	
FACTOR	DE	COMPARACIÓN	 Sistema	de	Información	en	Salud	

	


