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Despacho de la Secretarfa.

No. Oficio D5/0501-2020.

riermosillo, Sonora, a 14 de agosto del 2020.
“2020: Afo d=l Turismo”,

’

Asunto: Validacion del Marual de Trémites y Servicios 2020.

LAP. José Jesus Rochin Morales
Procurador Ambiental del Estado de Sonora
Presente,

De conformidad con las politicas orientadas a dar mayor transparencia a la gestion
gubernamental en beneficio de las y los ciudadanos, la instancia & su cargo elaboré
el Manual de Tramites y Servicios al Piblico, actualizéndose seis de sus cédulas.

Por lo tanto, le informo que se procede a realizar la validacién 2020 de la informacién
incluida en las cédulas de dicho manual y su incorporacion al Sistema del Registro
Estatal ae Tramites y Servicios (RETS) del Gobierno del Estado.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 26, apartado B, fraccién Xl de la Ley
Orgénice del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora, articulo 46 de la Ley General de
Mejora Regulatoria y articulo 11, fracciones VIi, XIV y XV del Reglamento Interior de
la Secretarfa de la Contraloria General.

Agradeciendo la gentileza de su atencidn, le envio un cordial saludo.

Atentamente
“Sufragio Efecm No R'Qeleccmn"

4 X ——
— --gw‘ \
Lic. M:guef\kng‘”? Munllo Alspuro
W Secretario -

Seprataria de b
Centraloria General
Lapositio, Sonot

Cep. C.P. Manuela \ydé Mojuta Valle.- Enlace RETS de la Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora,
Lic. Juan Carlos Rufz Rubio.- Titular del Organo Interno de Control de la PROAES,
Archiva/Minutario.

h.

MAM‘«J’]#SWR}E’\_&OM&’mer.

Centro de Gobisrno, Edificio Hermositio, Segdndu Nivel. Comonfort y Pasen Rio Sonora.
Teléfona: (662) 217 2517, 217 18885, Fax 217 1840. Hermosillg, Sonora, México. www.contraloria.senora.gab.mx



Secretaria de la Contraloria General
Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnolégico

Direccién de Informacién y Eval

Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETS)

VALIDACION DEL MANUAL DE TRAMITES Y SERVICIOS 2020

Dependencia [ Entidad: Procuraduria Ambiental del Estado de Sanora

Homaoclave

1 SON-PROAES-48-0116-AC
2 SON-PROAES48-0313-AC
3 SON-PROAES48-0382-ACE

4 SON-PROAES-48-0587-AC

5  SON-PROAES-48-0621-AC
6  SON-PROAES-48-0660-AC

Nombrs del Tramite o Sarvicto

Copia simple
Copia certificada de expediente
Atencion a denuncias

Expedicion y revalidacion de licencias para la crianza y
comercializacién de perros, gatos y ofros animales de compafila

Constancia de cumplimiente de normatividad ambiental estatal

Programa sonora ambiental

Unidad Administrativa

Direccion General de Asuntes Jurldicos
Direccion General de Asuntos Juridicos
Direccién General de Inspaccion y Vigilancia

Direccién General de Inspeccion y Vigilancia

Direccion General de Inspeccitn y Vigilancia

Direccion General de Inspeccién y Vigilancia

Senvicio
Servicio
Servicio

Tramite

Tramite

Tramile

Publicado
Publicado
Publicado

Publicado

Publicado

Publicado



Secretaria de la Contraloria General
Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnoldgico
Direccidén de Informacion y Evaluacion
Reqgistro Estatal de Tramites v Servicios (RETS)

Fecha de impresién: 10/08/2020
Cédula del Manual de Tramites y Servicios

Folio:
SON-PROAES-48-0382-ACE

Nombre del tramite o servicio:
Atencién a denuncias

Nombre ciudadano:

Denurcias

Dependencia / entidad: Unidad administrativa:

Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora Direccion General de Inspeccion y Vigilancia
Tipo: Sector:

Estatal Desarrollo Sustentable

RETS { RETE: Clasificacion:

RETS - Registro Estatal de Tramites y Servicios Servicio

Descripcion del tramite o servicio:
Denuncia de acto, hecho u omisién que produzean o puedan producir dafios al medio ambiente o recursos naturales.

Tiene carta compromiso al ciudadano:
si

Carta compromiso al ciudadano:
hitp:/frets.sonora gob.mx/ArchivosTramitesServicios/SCN-PROAES-48-382-ACE/CartaCompromiso/20190520114823- carta-compromisc- pdf

Niamero total de replicas de cec: Tipo de carta compromiso al ciudadano:
1 Refrendo

Criterios a los que debe sujetarse los sujetos obligados para la resolucién del trimite o prestacion del servicio:
La denuncia popular podra ejercitarse por cualquier persona, bastando que se presente por escrito y contenga:

|.- El nombre o razan social, domicilio y teléfono si lo tiene, del denunciante y, en su caso, de su

representante legal;

Il.- Los actos, hechos u omisiones denunciados;

lll.- Los datos gue permitan identificar al presunto infractor o localizar la fuents contaminante; y

IV - La pruebas que en su caso ofrezca el denunciante.

Descripcidn con lenguaje claro, sencillo y conciso de los casos en los que el tramite o servicio debe realizarse:
Atencion a la denuncia ciudadana que sea competencia de esta Procuraduria Ambiental , de acuerdo a los lineamientos
establecidos en la Ley de Equilibric Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente del Estado de Scnora y la que esté fuera de
competencia, tumarla al area correspondiente.

Pasos que deben llevar acabo el particular para su realizacion:

Presentar de manera presencial |a denuncia por escrito en la oficinas de la Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora | por
correo electronico a la direccion denuncias_proaes@hotmail com, o bien por medio de llamada telefonica; estas dos Gltimas
opciones obligadas a ser ratificadas, llenando un formato especifico dentro de los préximos tres dias habiles al momenic de
interponer la denuncia. '

Frecuencia mensual de solicitudes y resoluciones del tramite o servicio:
5

Frecuencia mensual esperada para |os trimites o servicios de nueva creacidn;
0

Namero de servidores publicos que intervienen en el proceso interno para resolver el tramite:
0

Modalidades:
Presencial

Per Escrito
Via Telefénica
URL de chat en linea: Personalidad juridica:
Ambas (fisica y moral)

Tiene chat en linea:
No

Tiene app Android:
No

Tiene app 108:
Mo
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Domicilios
Nombre del lugar: Calle: Numero exterior:
Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora  Blvd. Paseo Rio Sonora 21
Namero interior: Colonia: Cddigo postal:
B Proyecto Rio Sonora 83270
Municipio: Localidad:
Hermosillo Hermosillo
Teléfonos:

662-212-3656, 662-212-2995, B62-213-6598

Correo electrénico:
denuncias@proaes.gob. mx

Referencias:
Planta aita del edificio de REACLIMA

Horarios de atencion al publico:

Lunes de 08:00 a 15:00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 15:00, Jueves de 08.00 a 1500, Viernes de 08:00 a
15:00,

Nota de instrucciones:

Contacto ;
Profesion: Nombre:
Lic. Ramon
Apellido paterno: Apellido materno:
Urguijo Garcia
Teléfonos:
B62-212-3656
Correo electrénico: Liga del DAP:
ramonurquijo@proaes.gob.mx hitp:#/directorio.sonora.gob, mx/search/3957 (detail
Gratuito
Si
Concepto:
Gratuito
Costo: Tipo de moneda:
5.000 Pesos (MXN)
Tiene vigencia el trimite o servicio:
No
Notas:

Tiempos de respuesta

Tiempo de respuesta:
15 Dia(s) Habiles

Transcurrido el plazo sefialado en el punto anterior, sin que haya dado respuesta al trimite o servicio indicar si opera
algunas de las siguientes figuras

No aplica
Tiene plazo maximo:
No

Identificar las etapas internas: Y tiempos del sujeto obligado para resolver el tramite:

Notas:
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Requisito:

Ser mayor de edad y ratificar la denuncia dentro de los primeros 3 dias habiles posteriores a |a fecha en que se interpuso la
misma

Especificar si el tramite o servicio debe presentarse mediante:

Escrito libre

Descripcién:
Formato que se le facilita, para que pueda realizar la ratificacién,

Archivo:
http:/irets.sonora.gob.mx/ArchivosTramitesServicios/SON-PROAES-48-382-ACE/Comprobantes/20190530150037- formalo que se le fat

Se debera conservar para fines de acreditacién, inspeccion y verificacién con motivo del trimite o servicio:
No

Mismo lugar donde se realiza el trimite yfo servicio

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente del Estado de Sonora.

Capitulo: Articulo: Fraccion:
v 205
Parrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

Teda persona, grupos sociales, organizaciones no gubernamentales, asociaciones y sociedades podrén denunciar ante la
Procuraduria o los ayuntamientos, todo hecho, acto u omision que produzea o pueda producir desequilibrio ecolégico o dafios al
ambiente o a los recursos naturales, o contravenga las disposiciones de la presente ley, la Ley General v de los demés
ordenamientos que regulen materias relacionadas con la proteccion al ambiente y la preservacion y restauracion del equilibrio
ecoldgico.

Si la denuncia presentada resulta de! orden federal, debera ser remitida a la Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente, en
un plazo no mayor de cinco dias habiles contados a partir de |a fecha de recepcion de la denuncia, haciendo del conacimiento
del denunciante esta situacion.

Titulo de la normatividad:
Ley de Proteccién a los Animales para el Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
| 6
Pérrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

Dentro del ambito de sus respectivas jurisdicciones, corresponde a la Direccion de Inspeccién y Vigilancia de la Procuraduria
Ambiental del Estado de Sonora, que podra crearse de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria, vigilar y exigir el
cumplimiento de esta Ley, asi como imponer las sanciones previstas en la misma.

Titulo de la normatividad:
Ley de Proteccion a los Animales para el Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccién:
X 61
Pérrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:
La aplicacion de |as dispesiciones de la presente Ley. asi como las diligencias de Inspeccion y Vigilancia se realizaran por
conducto de la Procuraduria,

Denuncia Dafios Medio Recursos Atencion a Darios al
Ciudadana ambients naturales denuncias medio
ambiente
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Darios a los Denuncia de
recurscs acto
naturales

Sefialar el objetivo de la misma:
Inspeccionar y verificar que los hechos denunciados sean reales y dictaminar las medidas a imponer para subsanar los dafios
ocasjonados,

Profesian: Nombre: Apellido paterno:

Ing Reynaldo Mendivil

Apellido materno: Teléfono: Correo electronico:

Valdez 662-212-3656 reynaldomendivil@proaes gob mx

Referencias:

Horarios de Atencién al Publico:
Lunes de 08:00 a 1500, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 1500, Jueves de 08:00 & 15:00, Viernes de 08:00 a
15:00,

Documentacidn que deberd conservar el ciudadano para fines de acraditacién, inspeccién o verificacién con motivo del
trémite o servicio:

Acuse de recibido y contestacién de atencidn a la denuncia, posterior a la inspeccion, o acuse de turno en caso de no ser
competencia de la Procuraduria Ambiental del Estade de Sonora.

Nota de instrucciones:

Senalar el objetivo de la misma:
Inspeccionar y verificar que los hechos denunciados sean reales y dictaminar las medidas a imponer para subsanar los darics
ocasionados.

Profesion: Nombre: Apellido paterno:

C. Daniel Borbon

Apellido materno: Teléfono: Correo electrénico:

Chavez B62-212-3656 danielborben@proaes gob. mx

Referencias:

Horarios de Atencion al Pablico:
Lunes de 08:00 a 15:00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 15:00, Jueves de 08:00 a 15:00, Viernes de 08:00 a
15:00,

Documentacién que deberd conservar el ciudadano para fines de acreditacidn, inspeccién o verificacion con motivo del
tramite o servicio:

Acuse de recibido y contestacian de atencidn a la denuncia, posterior a la inspeccion, o acuse de turno en caso de no ser
competencia de la Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora.

Nota de instrucciones:

Senalar el objetivo de la misma:
Inspeccionar y venficar que los hechos denunciados sean reales y dictaminar las medidas a imponer para sutsanar los dafios
ocasionados.

Profesién: Nombre: Apellido paterno:

Ing. Francisco Javier Maytorena

Apellido materno: Teléfono: Correo electrénico:

Quintero B62-213-6588 franciscomaytorena@proaes. gob mx
Referencias:

Horarios de Atencién al Plblico:
Lunes de 08:00 a 15:00. Martes de 08:00 a 1500, Miercoles de 0B:00 a 15:00, Jueves de 0800 a 15:00, Viernes de 08:00a
15:00,

Documentacian que debera conservar el ciudadano para fines de acreditacién, inspeccion o verificacion con motivo del
tramite o servicio:

Acuse de recibido y contestacion de atencién a la denuncia. posterior a la inspeccion, o acuse de turno en case de no ser
competencia de la Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora

Nota de instrucciones:
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Senalar el objetivo de la misma:
Inspeccionar y verificar que los hechos denunciados sean reales y dictaminar las medidas a imponer para subsanar los dafos
ocasionados.

Profesién: Nombre: Apellido paterno:

Ing. Conrade Valenzuela

Apellido materno: Teléfono: Correo electrdnico:

Urrea 562-213-6598 annaorozco@proaes.gob. mx
Referencias:

Horarios de Atencién al Publico:
Lunes de 08:00 a 15:00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 15:00, Jusves de 08:00 a 15:00, Viernes de 08:00 a
15:00,

Documentacion que debera conservar el ciudadano para fines de acreditacién, inspeccién o verificacién con motivo del
tramite o servicio:

Acuse de recibido y contestacion de atencion a la denuncia, posterior a la inspeccion, o acuse de turno en caso de no ser
competencia de la Procuraduria Ambiental del Estado de Sanora.

Mota de instrucciones:

Senalar el objetivo de la misma:
Inspeccionar y verificar que los hechos denunciados sean reales y dictaminar las medidas a imponer para subsanar los dafios
ocasionados.

Profesion: Nombre: Apellido paterno:

Ing. Gilda Graciela Caslrejon

Apellido materno: Teléfono: Correo electrdnico:

Sanchez 662-212-2995 gildacastrejon@soncra.gob.mx
Referencias:

Horarios de Atencion al Publico:
Lunes de 08:00 a 15.00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 15:00, Jueves de 08:00 a 15:00, Viernes de 08:00 a
15:00,

Documentacion que deberd conservar el ciudadano para fines de acreditacian, inspeccion o verificacién con motivo del
tramite o servicio:

Acuse de recibido y contestacion de atencicn a la denuncia, posterior a la inspeccion, o acuse de turmo en caso de no ser
competencia de la Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora.

Mota de instrucciones:

Sefalar el objetivo de la misma:
Inspeccionar y verificar que los hechos denunciados sean reales y dictaminar las medidas a imponer para subsanar los dafios
ocasionados.

Profesién: Nombre; Apellido paterno:

C. Victor Arellano

Apellido materno: Teléfona: Correo electrénico:

Miles 652-212-2995 annacrozco@proaes. gob mx
Referencias:

Horarios de Atencién al Pablico:
Lunes de 08:00 a 15:00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 15:00, Jugves de 08:00 a 15:00, Viernes de 08:00 2
1500,

Documentacién que deberd conservar el ciudadano para fines de acreditacién, inspeccién o verificacién con motivo del
tramite o servicio:

Acuse de recibide y contestacion de atencion a la denuncia, posterior a la inspeccion, o acuse de turno en caso de no ser
competencia de la Procuraduria Ambiental del Estado de Sanora.

Mota de instrucciones:
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Secretaria de la Contraloria General
Subsecretaria de Desarrollo Administrativo v Tecnolégico
Direccion de Informacién y Evaluacion
Registro Estatal de Tramites vy Servicios (RETS)

Fecha de impresion: 10/08/2020
Cédula del Manual de Tramites y Servicios

Folio:
SON-PROAES-48-0621-AC

Nombre del tramite o servicio:
Constancia de cumplimiento de normatividad ambiental estatal

Nombre ciudadano:

Constancia CNAE

Dependencia [ entidad: Unidad administrativa:

Procuraduria Amblental del Estado de Sonora Direccién General de Inspeccidn y Vigilancia
Tipo: Sector:

Estatal Desarrolle Sustentable

RETS / RETE: Clasificacidn:

RETE - Ragistro Estatal de Tramites Empresariales Tramite

Descripcién del trimite o servicio:

Constancia gue reconoce a los promoventes ambientales, el esfuerzo de las acciones realizadas en su empresa o en su
comunidad a favor de la proteccién del medio ambiente, los recursos naturales y la salud a la poblacion a través del Programa
De Regulacion mas alla del cumplimientc normativo.

Tiena carta compromiso al ciudadano:
No

Criterios a los que debe sujetarse los sujetos obligados para la resolucién del tramite o prestacién del servicio:
Todos los participantes sin excepcion, deberan someaterse al mismo procedimiento de evaluacion de los indices de cumglimiento
de normatividad ambiental que aplicara la Procuraduria en este programa

Descripcian con lenguaje claro, sencillo y conciso de los casos en los que el trimite o servicio debe realizarse:
Con el fin de conocer los indices de cumplimiento a la normatividad ambiental estatal y en su caso, regularizar las posibles
omisiones que se tengan conforme a la Ley de Equilibrio Ecolégice y |a Proteccion al Ambiente del Estado de Sonora .

Pasos que deben llevar acabo el particular para su realizacion:

1. Enviar Formato de adhesidn requisitado.
2. Presentar pago de inscripcion
3, Presentarse el dia y hora indicados con la lista de informacion
4. Encaso de obtener los 100 puntos, presentar mediante escrito libre |a solicitud de la constancia CNAE
S Encaso de NO obtener los 100 puntos, realizar el pago por las (rregularidades detectadas y subsanarlas.
&  Presentar la solicitud de la constancia CNAE.
Frecuencia mensual de solicitudes y resoluciones del tramite o servicio:
0
Frecuencia mensual esperada para los tramites o servicios de nueva creacién:
5
Nimero de servidores plblicos que intervienen en el proceso interno para resolver el trimite:
4
Modalidades:
Presencial
Par Escrito
URL de chat en linea: Personalidad juridica:

Ambas (fisica y moral)

Tiene chat en linea:

No
Tiene app Android:
No
Tiene app 10S:
No
Nombre del lugar: Calle: Nimero exterior:
Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora  Paseo Rio Sonora a1
Numero interior: Colonia: Cédigo postal:
B Proyecto Rio Scnora 83270
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Municipio: Localidad:
Hermasillo Hermosillo

Teléfonos:
BB82-212-3658, 662-212-2885, 662-213-6598

Correo electrdnico:
constanciaicnae.proges@gmail.com

Referencias:
Cficinas que se encuentran ubicadas en la parte alta del edificio de Reaclima.

Horarios de atenci6n al publico:

Lunes de 08:00 a 15:00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 & 15:00, Jueves de 08:00 a 15:00, Viernes de 08:00 a
15:00,

Nota de instrucciones:

Profesion: Nombre:

Lic. Ramdn

Apellido paterno: Apellido materno:
Urguijo Garcia

Telefonos:

B62-212-3656, 662-212-2995, 662-213-6598

Correo electrénico:
ramonurquijo@proaes.gob. mx

Liga del DAP:
hitp:fidirectorio.sonora gob.mx/search/3957/detail

Gratuito:

No

Concepto:

Micro (todas) (hasta 10 empleados): Porcentaje de ICNAE en la primera evaluacion oficial de la Procuraduria Ambiental del
Estado de Sonora:

a) 0% a 25% v $35,000.00
b) 26% a 50%. $30,000.00
c) 51% a 75%.. $27,500.00

d) 76% a B5%.
) 86% a 997%.
231013 S

..$25,000.00
..$20,000.00

...-$10,000.00
Costo: Tipo de moneda:
$35,000.000 Pescs (MXN)

Tiene vigencia el trimite o servicio: Tiene vigencia el tramite o servicio:
Si 12 Mes(es)

Notas:

El costo es segun el tamario de las empresas v de acuerdo al nimero de trabajadores Conforme al Acuerdo por el que se
establece la estrateficacion de las micro, pequefias y medianas empresas publicado al Diario Oficial de la Federacion el dia 20 de
junio del 2009,

Gratuito:

Ne

Concepto:

Pequeiia (comercio) (Desde 11 hasta 30 empleados) Porcentaje de ICNAE en la primera evaluacién oficial de la Procuraduria
Ambiental del Estado de Sonora:

B 8 AN $40,000.00

b) 26% a 50% ....§35,000.00

¢} 51% a 75%..... ...530,000.00

d) 76% a B5%........ ....527,500.00

e) 86% a 99%........ e e 326,000.00
o S NN - 1.1 .1 % |2

Costo: Tipo de moneda:
$40,000.000 Pesos (MXN)

Tiene vigencia el tramite o servicio:
Si

Notas:

Tiene vigencia el trimite o servicio:
12 Mes(es)

El costo es segun el tamario de las empresas y de acuerdo al nimero de trabajadores Conforme al Acuerdo por &l que sa

establece la estrateficacion de las micro, pequenas y medianas empresas publicado al Diario Oficial de Ia Federacion el dia 30 de

Junio del 2009
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Gratuito:

No

Concepto:

Pequena (industria y servicios) (Desde 11 hasta 50 empleados) Porcentaje de ICNAE en la primera evaluacion oficial de la
Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora:

a) 0% a 25%........ v 540,000.00

b) 26% a 50% -......$35,000.00

[ I35 - T o) T—— -...530,000.00

d) 76% a 85% : $27,500.00

L g N $25,000.00

HA100%. .o ...$15,000.00

Costo: Tipo de moneda:
$40,000.000 Pesos {MXN)
Tiene vigencia el trdmite o servicio: Tiene vigencia el trimite o servicio:
Si 12 Mes(es)
Notas:

El costo es segun el tamario de las empresas y de acuerdo al nimero de trabajadores Conforme al Acuerdo por el gque se
establece la estrateficacion de las micro, pequefias y medianas empresas publicado al Diario Oficial de la Federacion el dia 30 de
junio del 2008,

Gratuito:

Mo

Concepto:

Mediana (comercio) (Desde 31 hasta 100 empleados) Porcentaje de ICNAE en la primera evaluacion oficial de la Procuraduria
Ambiental del Estado de Sonora:

B) 0% 8 259%0....i e ...$50,000.00

b} 26% a 50% $40,000.00

c) 51% a 75%.... ...535,000.00

d) 76% a 85%...... ...$30,000.00

e) B6% a 89%.... $27,500.00

Pl —— .-$17.500.00

Costo: Tipo de moneda:

$50,000.000 Pesos (MXN)

Tiene vigencia el tramite o servicio: Tiene vigencia el tramite o servicio:
Si 12 Mes(es)

Notas:

El costo es segdn el tamafio de las emprasas y de acuerdo al nimero de trabajadores Conforme al Acugrdo por el que se
esiablece la estrateficacién de las micro, pequefas y medianas empresas publicado al Diario Oficial de la Federacion el dia 30 de
junio.

Gratuito:
Mo
Concepto:
Mediana (servicios) (Desde 51 hasta 100 empleados) Porcentaje de ICNAE en la primera evaluacién oficial de la Procuraduria
Ambiental del Estado de Sanora:

a) 0% a 25%. .
b) 26% a 507
¢) 51% a 75%.....
d) 78% a 85%.

$50,000.00
$40,000.00
...535,000.00
.$30,000.00

) BE% aB9%0 . .$27,500.00

B TEO0% s i s T B T, 00,00

Costo: Tipo de moneda:

$50,000.000 Pesos (MXN)

Tiene vigencia el tramite o servicio: Tiene vigencia el tramite o servicio:
Si 12 Mes(es)

Notas:

El costo es segun el tamafio de las empresas y de acuerdo al numero de trabajadores Conforme al Acuerdo por el que se
establece la estrateficacion de las micro, pequefias y medianas empresas publicado al Diario Oficial de la Federacion el dia 30 de
junio.

Gratuito:

Mo

Concepto:

Mediana (industria) (Desde 51 hasta 250 empleados) Porcentaje de ICNAE en la primera evaluacion oficial de la Procuraduria
Ambiental del Estado de Sonora;

A) D% 269 s s s s D 0, D0, 00
b) 26% a 50% ....540,000.00
c) 51% a 75%.. A $35,000.00
d) 76% a B5%.. ...$30,000.00

&) B6% a 98, .$27,500.00

) 100%.ciiiinnnn ...$17,500.00

Costo: Tipo de moneda:
$50,000.000 Pasos (MXN)
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Tiene vigencia el tramite o servicio: Tiene vigencia el tramite o servicio:
Si 12 Mes{es)

Notas:

El coslo es segun el tamafio de las empresas y de acuerdo al nimero de trabajadores Conforme al Acuerdo por el que se
establece |a estrateficacion de las micro, pequefias y medianas emprasas publicado al Diariv Oficial de la Federacion el dia 30 de
junio.

Gratuito:

Ne

Concepto:

Grande (comercic y servicios) (Mayor de 101 empleados) Porcentaje de ICNAE en la primera evaluacién oficial de la Procuraduria
Ambiental del Estado de Soncra;

BROYR AR e JE70,000.00

b) 26% a 50%. ....560,000.00

C)51% a73%... ...$50,000.00

d) 76% a 85%. ... $45,000.00

e) 86% a 99%.... $30,000,00

Costo: Tipo de moneda:

$70,000.000 Pesos (MXN)

Tiene vigencia el tramite o servicio: Tiene vigencia el trimite o servicio:
Si 12 Mes(es)

Notas:

El costo es segtin el tamario de las empresas y de acuerdo al nimero de trabajadores Conforme al Acuerdo por el que se
establece |a estrateficacidn de las micro, pequenas y medianas empresas publicado al Diario Oficial de la Federacién el dia 30 de
junio.

Gratuito:

No

Concepto:

Grande (industria) (Mayor de 251 empleados) Porcentaje de ICNAE en la primera evaluacion oficial de la Pracuraduria Ambiental
del Estado de Sonora:

OV E G s st R R P R S D O

b) 26% a 50% ...560,000.00

c) 51% a 75%.. $50,000.00

d) 76% a 85%........ $45,000.00

) BB% aB89%. ... $30,000.00

.......... .$20,000.00
Costo: Tipo de moneda:
$70,000.000 Pesos (MXN)
Tiene vigencia el tramite o servicio: Tiene vigencia el trimite o servicio:
Si 12 Mes(es)

Notas:

El costo es segun el tamafio de las empresas y de acuerdo al nimero de trabajadores Conforme al Acuerdo por el gue se
establece la estrateficacion de las micro, pequenas y medianas empresas publicado al Diario Oficial de |a Federacion el dia 30 de
junio

Tiempo de respuesta:
20 Dia(s) Habiles

Transcurrido el plazo sefialado en el punto anterior, sin que haya dado respuesta al tramite o servicio indicar si opera
algunas de las siguientes figuras

Mo aplica

Tiene plazo maximo:

No

Identificar las etapas internas: Y tiempos del sujeto obligado para resolver el tramite:

Motas:

Requisito:

Persona Moral:

+  Copia del acta Constitutiva de la emprasa

1 Copia(s)

Especificar si el tramite o servicio debe presentarse mediante:
Oftro (No Aplica)
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Tiene formato:
Si

Formato:
hitp:#Arets. sonora.gob.mx/Archives TramitesServicios/SON-PROAES-48-0621-AC/Requisites/20190610083050- 1740 pdf

Notas:

Requisito:

Persona Moral:

» Copiadel poder del Representante Legal

1 Copia(s)

Especificar si el trimite o servicio debe presentarse mediante:
Otro (No Aplica)

Tiene formato:
Si

Formato:
hitp:iirets sonora gob.mx/ArchivosTramitesServicios/SON-PROAES-48-0621-AC/Requisitos/20100810093050- 0. pdf

Notas:

Requisito:

Persona Moral;

+  Copia de |dentificacion Oficial INE/IFE de! Representante Legal
1 Copia(s)

Especificar si el trimite o servicio debe presentarse mediante:
Otro (No Aplica)

Tiene formato:
Si

Formato:
http://rets, sonora.gob. mx/Archivos TramitesServicios/SON-PROAE 5-48-0621-AC/Requisitos/20190610093050- O.pdf

Motas:

Requisito:
Persona Fisica:
*  Copia del RFC del Propietario
1 Copia(s)
Especificar si el trimite o servicio debe presentarse mediante:
Otro (No Aplica)

Tiene formato:
Si

Formato:
htip:/irets.sonora.gob. mx/ArchivosTramites Servicios/SON-PROAES-48-0621-AC/Requisitos/20190610093050- 0.pdf

Notas:

Requisito:

Persana Fisica:

. Copia de Identificacién Oficial INE/IFE del propietario

1 Copia(s)

Especificar si el tramite o servicio debe presentarse mediante:
Otro (No Aplica)

Tiene formato:
Si

Formato:
http:/irets. sonora.gob mx/ArchivosTramitesServicios/SON-PROAES-48-0621-AC/Requisitos/20190810093050- 0.pdf

Notas:

Descripcion:
Constancia de CNAE

Archivo:

FaginaSde7



hitp://rets.sonora.gob mx/Archivos TramitesServicios/SON-PROAES-48-0821-AC/Comprobantes/201906111343189- 523.pdf

Se debera conservar para fines de acreditacién, inspeccion y verificacién can motivo del trimite o servicio:
Si

e

Nombre del lugar: Nimero de cuenta: Referencia bancaria:
BBVA Bancomer 0111225650 012760001112256503

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccién:
I 43
Parrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

ARTICULO 43 - Los productores, los establecimienios y organizaciones empresariales podréan desarrollar procesos voluntarios
de autorregulacion ambiental, a traves de los cuales mejoren su desemperio ambiental respetando la legislacion y normatividad
vigente en la materia y se comprometan a superar o cumplir mayores niveles, metas o beneficios en materia de proteccion
ambiental.

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibric Ecolégico y la Proteccidn al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccién:
Il 7 |
Pérrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:
ARTICULQ 7°.- Cerresponde al Estade: |- La formulacidn, conduccion y evaluacion de la politica ambiental estatal.

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibrio Ecolbgico v la Proteccién al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo; Fraccion:
Il 13
Parrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

ARTICULO 13.- El Estado y los ayuntamientos promoveran la participacién de los distintos grupos scciales en la elaboracion de
loz programas que tengan por objeto la preservacion y restauracion del equilicrio ecolégico y la proteccion al ambiente, de
confarmidad con lo establecide en esta ey y en la Ley de Planeacion para el Estade de Sonora.

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibrio Ecologico y la Froteccion al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccién:
1} 23 |
Parrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

ARTICULO 23 .- El Estado v los ayuntamientos disefiarén, desarrollaran y aplicaran instrumentos
economicos que incentiven el cumplimiento de los objetivos de |a politica ambiental, mediante los
cuales se buscara:

I.- Promover un cambio en la conducta de las personas que realicen actividades industriales,
comerciales y de servicios, de tal manera que sus intereses sean compatibles con los intereses
colectivos de proteccion ambiental y de desarrollo sustentable.

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccidn:
1 26
Parrafo: Numeral: Inciso

1

Citar textualmente normatividad:

ARTICULO 26 - Las personas fisicas o morales, publicas o privadas, que pretendan realizar las obras o actividades a que se
refiere esta Seccion que puedan causar algin dafio al ambiente o a los scosisternas, ocasionar desequilibrios ecolégicos o
rebasar los limites y condiciones sefialados en los reglamentos y en las normas oficiales mexicanas para proteger el ambiente
deberan contar con |a autorizacién en materia de impacto ambiental de la Comisidn o de los ayuntamientos, segdn corresponda,
sin perjuicio de las autorizaciones que deban otorgar otras autoridades.

Titulo de la normatividad:
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Ley 171 del Equilibrio Ecolégico vy la Proteccidn al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fracecion:
I 82

Péarrafo: Numeral: . Inciso
1y2

Citar textualmente normatividad:
ARTICULO 82.- Los interesados en llevar a cabo cualquier obra o actividad que requiera de algin pemiso, licencia,
auterizacion, registro u otro acto administrativo similar en materia ambiental deberan tramitarlos mediante la Licencia Ambiental

Integral, que presentaran ante la Comision o los ayuntamientos, segln corresponda, de acuerdo con sus respectivas
competencias.

Quedan exceptuados de tramitarse a través de la Licencia Ambiental Integral , los permisos y autonzaciones requeridos por esta

ley para la combustion a cielo abierto y la operacién de los centros de verificacion vehicular a que se refieren los articulos 116 ¥
121 de esta ley.

Palabras clave
Constancia Proteccion Medio Recurscs
CNAE ambiente naturales

nspeccion o verificacién

No requiere inspeccién o verificacion
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Secretaria de la Contraloria General
Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnoldgico
Direccién de Informacién y Evaluacién
Registro Estatal de Tramites vy Servicios (RETS)

Fecha de impresion: 10/08/2020
Cédula del Manual de Tramites y Servicios
Folio:
SON-PROAES-48-0313-AC

Nombre del tramite o servicio:
Copia certificada de expediente

Nombre ciudadano:

Copias

Dependencia | entidad: Unidad administrativa:

Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora Direccion General de Asuntos Juridicos
Tipo: Sector:

Eslatal Desarrollo Sustentable

RETS / RETE: Clasificacion:

RETS - Registro Estatal de Tramites y Servicios Servicio

Descripcidn del tramite o servicio:

Se expide copia certificada de diversos documentos generades por esta Procuraduria Ambiental | tiene como finalidad el explicar
todos y cada uno de los pasos a llevar a cabo, para poder acceder a este derecho que tiene el ciudadano de obtener dichas
copias.

Tiens carta compromiso al ciudadano:
No

Criterios a los que debe sujetarse los sujetos obligados para la resolucién del tramite o prestacion del servicio:
Todes los Ciudadanos y Ciudadanas gue acrediten su personalidad e interés juridico.

Descripcion con lenguaje claro, sencillo y conciso de los casos en los que el trimite o servicio debe realizarse:
En cualquier caso, siempre y cuando cumpla con el criterio establecido.

Pasos que deben llevar acabo el particular para su realizacién:
Solicitar [as copias ceriificadas por escrito, a lo cual esta Procuraduria le notificara el costo a cubrir para la generacién de dichas
copias, haciéndole |z entrega fisica al final

Frecuencia mensual de solicitudes y resoluciones del tramite o servicio:
1

Frecuencia mensual esperada para los trimites o servicios de nueva creacion:

o
Numero de servidores publicos que intervienen en el proceso interno para resolver el tramite:
0
Modalidades:
Presencial
Por Escrito
URL de chat en linea: Personalidad juridica:

Ambas (fisica y moral)

Tiene chat en linea:

Ne

Tiene app Android:

No

Tiene app 10S:

No
Nombre del lugar: Calle: Nimero exterior:
Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora  Blvd. Paseo Rio Sonora 91
Numero interior; Colonia: Codigo postal:
B Proyecto Rio Sonora 83270
Municipio: Localidad:
Hermosillo Hermosillo
Teléfonos:

662-212-3656, 662-212-2985, 662-213-6588
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Correo electronico:
ueproaes@agmail.com

Referencias:
Nos ubicamos en la planta alta del edificio de REACLIMA,

Horarios de atencién al ptblico:

Lunes de 08:00 a 15:00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 15:00, Jusves de 08:00 a 15:00, Viernes de 08:00 a
15:00,

Mota de instrucciones:

Contacto
Profesidn: Nombre:
Lic. Jes(s Omar
Apellido paterno: Apellido materno:
Pérez Luna
Teléfonos:

662-212-36586, 662-212-2095, B862-213-6558

Correo electrénico: Liga del DAP: -
jesus.perezi@soncra.gob.mx hitp:fdirectorio. sonora gob. mx/search/4922/deatail

Gratuito:

No

Goncepto:
Copia Certificada

Costo: _ Tipo de moneda:
$148.000 Pesos (MXN)

Tiene vigencia el trimite o servicio:
No

Notas:

iempos de respuesta

|

Tiempo de respuesta:
5 Dia(s) Habiles

Tr rido el plazo sefialado en el punto anterior, sin que haya dado respuesta al tramite o servicio indicar si opera
algunas de las siguientes figuras

Mo aplica
Tiene plazo maximo:

No

Identificar las etapas internas: Y tiempos del sujeto obligado para resolver el tramite:

Notas:

Requisitos

£
:

Tener personalidad juridica. seguin sea el caso vy cubrir el costo de dichas copias

Especificar si el tramite o servicio debe presentarse mediante:
Escnto libre

Tiene formato:

No

Notas:
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Descripcion:
Acuerde eniregado por escrito

Archivo:
hittp:/irets.sonara.gob. mx/ArchivosTramitesServicios/SON-PROAES-48-313-AC/Comprobantes/20190530143304- acuerdo enlregado pc

Se debera conservar para fines de acreditacion, inspeccion y verificacién con motivo del tramite o servicio:
No

Nombre del lugar: Numero de cuenta: Referencia bancaria:
BBVA Bancomer 0111225650 012760001112256503

Titulo de la normatividad:
Ley de Hacienda de! Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
il 309 3
Parrafo: Numeral: Inciso

2 309 b

Citar textualmente normatividad:
Los derechos por estos servicios se cobraran conforme a las siguientes cuotas:

3.- Por expedicion de copias de expedientes y documentos de archivo, por cada hoja.

b).- Copia certificada.

Titulo de la normatividad:
Ley que Crea la Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccién:
vV 16 Y
Parrafo: Mumeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:
El Procurador Ambiental tendra las siguientes facultades y obligaciones:

XV - Expedir copias certificadas de los documentos que obran en sus archivos sobre asuntos gue competan a la Procuraduria,
de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables

Titulo de la normatividad:
Reglamento Interior de la Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
IV 18 KA
Parrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

El Procurador Ambiental , ademas de las facultades y obligaciones que le confiere

el articulo 13 de la Ley gue Crea la Procuraduria Ambiental del Estado de Scnora, tendra las
siguientes atribuciones:

XXXI.- Certificar los documentos que obren en el archive de la Procuraduria, cuande deban ser exhibidos en procedimientos
judiciales, contenciosos, administrativos y, en general para cualquier proceso, procedimiento o averiguacion; cuando lo requiera
guien demuestre tener interés legal en el asunto de que se Irate, previo pago de derechos, asi como también cuando le sea
requerido por la ciudadania conforme a lo establecido en la materia de acceso a la informacion pablica y sea procedente.,

Titulo de la normatividad:
Ley de Procedimiento Administrative del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccién:
| 20
Parrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

Los interesados tienen, en todo momento, el derecho de oblener informacion sobre los procedimientos y el estado en que se
encuentran, asl como el acceso a los expedientes que, con motivo de sus salicitudes o por mandato legal, formen las
autoridades administrativas

Asimismo, se les podran expedir a su costa, y siempre que asi lo soliciten, copias y certificacionas de los documentos que obren
en los expedientes, previo pago de los derechos que corespondan. Solo podra negarse |a informacién o el acceso a los
expedientes, cuando esté protegida dicha informacion por disposicion legal o porgue el solicitante no sea el titular o
causahabiente, o no acredite su interés juridico en el precedimiento administrativo
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Titulo de la normatividad:
Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
vl 61 I
Pérrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:
Las promoeciones deberan hacerse por escrito. Cuando la norma aplicakle no sefiale los requisitos espacificos, el escrito inicial
debera expresar, acompanar y cumplir con los siguientes requisitos:

I1.- El nombre, denominacion o razén social del o de los interesados y, en su caso, del representante legal, asi como sus firmas,
agregandose los documentos que acrediten la personalidad, asi como la designacién de la persona o personas autorizadas para
oir y recibir notificaciones y documentos.

Copia Medio Recursos Copia Procuraduria Expediente
Certificada ambiente naturales certificada de Ambiental
expediente

nspeccion o verificacion

No requiere inspeccién o verificacion
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Secretaria de la Contraloria General
Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnolégico
Direccion de Informacién y Evaluacidn
Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETS)

Fecha de impresidn: 10/08/2020
Cédula del Manual de Tramites y Servicios
Folio:
SON-PROAES-48-0118-AC

Nombre del tramite o servicio:
Copia simple

Nombre ciudadano:
Copia de diversos documentos generados por la Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora

Dependencia / entidad: Unidad administrativa:

Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora Direccion General de Asuntos Juridicos
Tipo: Sector:

Estatal Desarrollo Sustentable

RETS /RETE: Clasificacion:

RETS - Registro Estatal de Tramites y Servicios Servicio

Descripcion del tramite o servicio:

El presente tramite, para la obtencién de copias simples de diversos documentos generados por esta Procuraduria Ambiental ,
tiene como finalidad el explicar todos y cada uno de los pasos a llevar a cabo, para poder acceder a este derecho que tiene el
ciudadano de obtener dichas copias simples.

Tiene carta compromiso al ciudadane:
No

Criterios a los que debe sujetarse los sujetos obligados para la resolucién del trimite o prestacién del servicio:
Todos los ciudadanos y ciudadanas gue acrediten su personalidad e interés juridico.

Descripcién con lenguaje claro, sencillo y conciso de los casos en los que el tramite o servicio debe realizarse:
En cualquier caso, siempre y cuando cumpla con el criterio establecido.

Pasos que deben llevar acabo el particular para su realizacion:
Sclicitar las copias simples por escrito, a lo cual esta Procuraduria le notificara el costo a cubrir, para generar dichas copias y
que asi posteriormente se realice la entrega fisica a los 15 dias habiles de haber estragado su comprobante de pago.

Frecuencia mensual de solicitudes y resoluciones del tramite o servicio:
1

Frecuencia mensual esperada para los tramites o servicios de nueva creacion:

0
Numere de servidores publicos que intervienen en el proceso interno para resolver el tramite:
0
Modalidades:
Presencial
Par Escrito
URL de chat en linea: Personalidad juridica:

Ambas (fisica y moral)

Tiene chat en linea:

No

Tiene app Android:

No

Tiene app 105:

No
Nombre del lugar: Calle: Nimero exterior:
Edificio de Reaclima Blvd. Paseo Rio Songra a1
Numero interior: Colonia: Cédigo postal:
B Proyecto Rio Sonora B3270
Municipio: Localidad:
Hermosillo Hermosillo
Teléfonos:

662-212-3656, B562-212-2995, B662-213-6598
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Correo electrénico:
usproaes@gmail.com

Referencias:
Las oficinas de la PROAES, se encuentran ubicadas en la segunda planta del edificic de Reaclima.

Horarios de atencion al publico:

Lunes de 08:00 a 156:00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 15:00, Jueves de 08:00 a 15:00, Viernes de 08:00 a
15:00,

Nota de instrucciones:

Profesion: Nombre:

Lic. Jesis Omar

Apellido paterno: Apellido materno:

Perez Luna

Teléfonos:

662-212-3658, 662-213-6596, 662-212-2895

Caorreo electrénico: N Liga del DAP: - S B
jesus perez@sonora.gob.mx hitp:/idirectorio. sonora.gob.mx/search/d922/detail

to

i
7]

Concepto:
Copia Simple

Costo: Tipo de moneda:
$80.000 Pesos (MXN)

Tiene vigencia el tramite o servicio:

=
a

=
o
B
@

[Tiempos de respuesta

Tiempo de respuesta:
5 Dia(s) Hébiles

Transcurrido el plazo sefialado en el punto anterior, sin que haya dado respuesta al tramite o servicio indicar si opera
algunas de las siguientes figuras

No aplica
Tiene plazo maximo:
No

Identificar las etapas internas: Y tiempes del sujeto obligado para resolver el tramite:

Motas:

Requisitos

Requisito:
Tener personalidad juridica segun sea el caso y cubrir el costo de dichas copias.

Especificar si el trimite o servicio debe presentarse mediante:
Escrito libre

Tiene formato:
No

MNotas:
Se solicita por medio de un escrito libre.
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Descripcion:
Acuerdo entregado por escrito.

Archivo:
hitp://rets sonora.gob mx/ArchivosTramitesServicios/SON-PROAES-48-116-AC/Comprobantes/20190530144701- acuerdo entregado po

Se debera conservar para fines de acreditacion, inspeccién y verificacién con motivo del trimite o servicio:
Si

Nomhbre del lugar: Nimero de cuenta: Referencia bancaria:
BBVA Bancomer 0111225650 012760001112256503

Titulo de la normatividad:
Ley de Hacienda para el Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
Vi 309 ]
Parrafo: Numeral: Inciso

2 308 a

Citar textualmente normatividad:
ARTICULO 309 - Los derechos por estos servicios, se cobraran conforme a las siguientes cuotas:
3.-Por expedicién de Copia de Expedientes y Documentos de Archivo, por cada hoja
a).- Copia Simple.

Titulo de la normatividad:
Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
I 20
Parrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

ARTICULQC 20-- Los interesados tienen, en todo momento, el derecho de obiener informacién sobre los procedimientos y el
estado en que se encuentran, asi como el acceso a [os expedientes que, con motivo de sus solicitudes e por mandato legal,
formen las autoridades administrativas.

Asimismo, sé les podran expedir a su costa, y siempre que asi lo soliciten, copias y certificaciones de los documentos gue obran
en los expedientes, previo pago de |os derechos que correspondan. Solo podra negarse la informacion o el acceso a los
expedientes, cuando esté protegida dicha informacion par disposician legal o porque el solicitante no sea el titular o
causahabiente, o no acredite su interés juridico en el procedimiento administrativo.

Titulo de la normatividad:
Ley de Procadimiento Administrativo del Estado de Senora

Capitulo: Articulo: Fraccién:
Wi 61 1}
Parrafo: Numaral: Inciso

Citar textualmente normatividad:
ARTICULO 61.- Las promocicnes deberan hacerse por escrito. Cuando la norma aplicable no sefiale los requisitos especificos,
el escrito inicial debera expresar, acompafiar y cumplir con los siguientes requisitos:

Il.- El nombre, denominacion o razdn social del o de los interesados y, en su caso, del representante legal, asl como sus firmas,
agregandose los documentos que acrediten la personalidad, asi como la designacion de la persona o personas autorizadas para
oir y recibir notificaciones y documentes.

Copia simple FPROAES Copia Copia de Coplas simples Copia Simple
documentos documentacion diversos
PROAES documentos

generados por
la Procuraduria

Ambiental dei
Estado de
Sonora
documentos copia diversos generados Procuraduria Medio
Ambiental del ambiante
Estado de
Sonora
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No requiere inspeccién o verificacién
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Secretaria de la Contraloria General
Subsecretaria de Desarrollo Administrativo v Tecnoléagico
Direccion de Informacion y Evaluacion
Registro Estatal de Tramites v Servicios (RETS)

Fecha de impresitn: 10/08/2020
Cédula del Manual de Tramites y Servicios

Folio:
SON-PROAES-48-0587-AC

Nombre del tramite o servicio:
Expedicion Y Revalidacion de Licencias Para la Crianza y Comercializacion de Perros, Gatos y Otros Animales de Compadia

Nombre ciudadano:
Licencia para crianza ylo venta de mascotas

Dependencia / entidad: Unidad administrativa:

Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora Direccion General de Inspeccion y Vigilancia
Tipo: Sector:

Estatal Desarrollo Sustentable

RETS / RETE: Clasificacion:

RETS - Registro Estatal de Tramites y Servicios Tramite

Descripcién del trimite o servicio:
Evaluacion de establecimientos y expedicion de la licencia para la crianza y/o venta de animales de compania o domésticos,

Tiene carta compromiso al ciudadano:

Mo

Criterios a los que debe sujetarse los sujetos obligados para la resolucion del tramite o prestacion del servicio:
Aplica a todos los establecimientos destinados a la venta y/o crianza de animales domésticos o de compsafiia.

Descripcion con lenguaje claro, sencillo y conciso de los casos en los que el trimite o servicio debe realizarse:
El trédmite aplica a los establecimientos destinados a |a venta y/o crianza de animales domésticos o de compariia.

Pasos que deben llevar acabo el particular para su realizacién:
1. Llenar el documento: Solicitud de ingreso al registro estatal de establecimientos dedicados a la crianza yfo venta de
animales domesticos
{Documento adjunto).
2. Realizar el pago del tramite.
3. Entregar en las oficinas de PROAES o enviar de manera electronica al correo electrénico
proteccionanimalproees @gmail.com la solicitud de
registro completa, la carta compromiso y el comprobante de pago.
4. Esperar correo de confirmacion con comprobante de recibido, y fecha y hora para la inspeccion del establecimiento.

Frecuencia mensual de solicitudes y resoluciones del trimite o servicio:
0

Frecuencia mensual esperada para los trimites o servicios de nueva creacién:
10

Namero de servidores publicos que intervienen en el proceso interno para resolver el tramite:
4

Modalidades:
Presencial

Por Escrito

URL de chat en linea: Personalidad juridica:
Ambas (fisica y moral)

Tiene chat en linea:

Mo

Tiene app Android:

No

Tiene app 10S:

No
Nombre del lugar: Calle: Mimero exterior:
Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora  Paseo Rio Sonora a1
Numero Interior: Colonia: Codigo postal:
B Proyecto Rio Sonora 83270
Municipio: Localidad:
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Hermosillo

Teléfonos:
6B62-212-3656,

Correo electrdnico:
elsaesquer@proaes,gob mx

Referencias:

662-212-2995,

Hermosilio

662-213-6598

Nos encantramos ubicades en la planta alta del edificio de REACLIMA.

Horarios de atencion al publico:
Lunes de 08:00 a 15:00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 15:00, Jueves de 08:00 a 15:00, Viernes de 08:00 a

15:00,

Nota de instrucciones:

Profesion:

Biol.

Apellido paterno:
Esquar

Teléfonos:

B52-212-3658, 562-212-2995,

Correo electronico:
elsaesquer@proaes.gob.mx

662-213-6598

Nombre:
Elsa Julia

Apellido materno: - -
Munguia

Liga del DAP:
hitp:#directoria.sonora.gob. mx/search/15696/detail

Gratuito:

No

Concepto:

De 1 a 10 Jaulas yio Contenedores,

Costo:
$6,000.000

Tiene vigencia el tramite o servicio:
Si

Notas:
El costo de La Expedicion de Licencias es segin el nimero de jaulas.

Gratuito:

No

Concepto:

De 11 a 20 Jaulas yfo Contenedores.

Costo:
$12,000.000

Tiene vigencia el tramite o servicio:
Si

Notas:
El costo de La Expedicion de Licencias es segln 2l nimero de jaulas,

Gratuito:

No

Concepto:

De 21 - en adelante Jaulas yfo Contenedores.

Costo:
$20,000.000

Tiene vigencia el tramite o servicio:
Si

Notas:
El costo de La Expedicién de Licencias es segin el nimero de jaulas.

Tipo de moneda:
Pesos (MXN)

Tiene vigencia el tramite o servicio:
12 Mes(es)

Tipo de moneda:
Pesos (MXN)

Tiene vigencia el tramite o servicio:
12 Mes(es)

Tipo de moneda:
Pesos (MXN)

Tiene vigencia el trimite o servicio:
12 Mes(es)
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Tiempa de respuesta:
20 Dia(s) Habiles

Transcurrido el plazo sefialado en el punto anterior, sin que haya dado respuesta al tramite o servicio indicar si opera
algunas de las siguientes figuras

Mo aplica
Tiene plazo maximo:

No

Identificar las etapas internas: Y tiempos del sujeto obligado para resolver el tramite:

Notas:

IRequisitos

Requisito: ;

1. Llenar el documento: Solicitud de ingreso al registro estatal de establecimientos dedicados a la crianza y/o venta de
animales domésticos (Documento adjunto). Adjuntar copias de los documentos que ahi se especifican,
‘2. Reatizar ef pago del tramite. =
3. Entreger en las oficinas de PROAES o enviar de manera electrénica al correo electrénico
proteccienanimalproaes@gmail.com la solicitud de registro compieta y el comprobante de pago.

1 Copia(s)

Especificar si el tramite o servicio debe presentarse mediante:

Escrito libre

Tiene formato:
Si

Formato:
hitp:ifrets.sonora. gob. mx/ArchivosTramitesServicios/SON-PROAES-48-0587-AC/Requisitos/20190605123821- 1575, pdf

Notas:

omprobantes

Descripcion:
Se recibira un correo electronico con un comprobante de que la solicitud ha sido recibida exitosamente, asi como con la fecha y hora par

Archivo:
http:firets. sonora.gob. mx/ArchivosTramitesServicios/SON-PROAES-48-0587-AC/Comprobantes/20180612111017- 545 pdf

Se debera conservar para fines de acreditacion, inspeccién y verificacion con motive del tramite o servicio:

Nombre del lugar: Namero de cuenta: Referencia bancaria:
BBEVA Bancomer 0111225650 012760001112256503

Fundamentos juridicos

Titule de la normatividad:
Ley 291 de Proteccion de Animales para el Estado de Soncra

Capitulo: Articulo: Fraccién:
IV 22
Pérrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

La Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora debera expedir licencias para la crianza y comercializacion de perros , gatos y
otros animales de compania. En el caso de perros se permitira solamente dos camadas por perra, dando medio afio de
descanso entre cada una.

Palabras clave

Mascota Licencia Animales
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Senalar el objetivo de la misma:
Verificar que el establecimiento cumpla los requisitos para la expedicion de la licencia.

Profesién: Nombre; Apellido paterno:

Biol. Eisa Julia Esquer

Apellido materno: Teléfono: Correo electronico:

Munguia 662-212-3656 proteccionanimalproaes@gmail.com

Referencias:

Horarios de Atencidn al Pablico:
Lunes de 08:00 a 15:00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 15:00, Jueves de 08:00 a 15:00, Viernes de 08:00 a
15:00,

Documentacion que debera conservar el ciudadano para fines de acreditacidn, inspeccién o verificacién con motivo de!
tramite o servicio:
Comprobante electrénico de recibida la solicitud.

Nota de instrucciones:
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Secretaria de la Contraloria General
Subsecretaria de Desarrolio Administrativo y Tecnolégico
Direccion de Informacion y Evaluacion
Reqistro Estatal de Tramites y Servicios (RETS)

Fecha de impresidn: 10/08/2020
Cédula del Manual de Tramites y Servicios
Folio:
SON-PROAES-4B8-0660-AC

Nombre del trimite o servicio:
Certificadc empresa verde

Nombre ciudadano:
Certificado empresa verde

Dependencia ! entidad: Unidad administrativa:

Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora Direccion General de Inspeccion y Vigilancia
Tipo: Sector:

Estatal Desarrollo Sustentable

RETS / RETE: Clasificacién:

RETS - Registro Estatal de Tramites y Servicios Tramite

Descripcidn del tramite o servicio:

Certificacion que reconoce a los promaventes ambientales el esfuerzo de las acciones realizadas en su empresa o en sy
comunidad a favor de la proteccién del medio ambiente, los recursos naturales y la salud a la poblacién & través del Programa
De Regulacion mas alla del cumplimiento normativo.

Tiene carta compromiso al ciudadano:
Na

Criterios a los que debe sujetarse los sujetos obligados para la resolucian del tramite o prestacién del servicio:

Ademas de haber obtenido su constancia CNAE, debera mostrar evidencias documentadas de acciones u obras que haya
realizado en su empresa o en su comunidad a favor de la proteccion del medio ambiente (Ahorro de energia, ahorro de agua,
reforestaciones, jornada de limpieza, conservacion de areas verdes, tratamientos de aguas residuales, entre otros) o presentar
una copia de cuando menos un certificado ambiental vigente que haya obtenido por Qrganismos piblicos o privados (Industria
limpia, Certificacion LEED, 150 14001, entre otras).

Descripecion con lenguaje claro, sencillo y conciso de los casos en los que el trimite o servicio debe realizarse:

Este tramite se debe realizar en caso de que las que [as personas fisicas o morales, publicas o privadas que pretendan realizar
obras o aclividades que puedan causar algin dafio al ambiente o a los ecosistemas, ocasionar desequilibrios ecologicos o
rebasar los limites y condiciones sefialados en los reglamentos y en las normas oficiales mexicanas para proteger el ambiente.

Pasos que deben llevar acabo el particular para su realizacion:
1. Solicitar mediante escrito libre 12 solicitud para obtener el certificado, acomparfado de la copia de la Constancia CNAE,

2 Presentar copias gue avalen evidencias de obras o acciones realizadas en su empresa o en su comunidad a favor del media
ambiente,
recursos naturales y salud de la poblacion, o bien podran recibirse copias de cerificados ambientales.

Frecuencia mensual de solicitudes y resoluciones del tramite o servicio:
[}

Frecuencia mensual esperada para los tramites o servicios de nueva creacidn:
4

Nimero de servidores puablicos que intervienen en el proceso interno para resolver el tramite:
4

Modalidades:
Presencial

Por Escrito

URL de chat en linea: Personalidad juridica:
Ambas (fisica y moral)

Tiene chat en linea:
hNo

Tiene app Android:
No

Tiene app 108:
No
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Nombre del lugar: Calle: Numero exterior:
Procuraduria Ambiental del Estado de Sonora  Paseo Rio Sonora 91

Namero interior: Colonia: Cédigo postal:

B Proyecto Rio Sonora B3270
Municipio: Localidad:

Hermosillo Hermosilio

Teléfonos:

862-212-3656, 662-212-2995, 562-213-6588

Correo electrénico:
constanciacnag@proaes.gob.mx -

Referencias:
En la planta alta del Edifico de Reaclima.

Horarios de atencién al publico:

Lunes de 08:00 a 15:00, Martes de 08:00 a 15:00, Miercoles de 08:00 a 15:00, Jueves de 08.00 a 15:00, Viernes de 08:00 a
15:00,

Mota de instrucciones:

Contacto
Profesion: Nombre:
Lic. Ramén
Apellido paterno: Apellido materno:
Urguijo Garcia
Teléfonos:
662-212-3656, 662-212-2995, B862-213-6598
Caorreo electrdnico: Liga del DAP:
ramonurquijo@proaes.gob.mx http:ifdirectorio. sonora.gob. mx/search/3957/detail
ostos
Gratuito
Si
Cancepto
Gratuito
Costo: Tipo de moneda:
$.000 Pesos (MXN)
Tiene vigencia el tramite o servicio: Tiene vigencia el traimite o servicio:
Si 12 Mes(es)

Notas:
iempos de respuesta

Tiempo de respuesta:
20 Dia(s) Habiles

Transcurride el plazo sefalado en el punto anterior, sin que haya dado respuesta al trimite o servicio indicar si opera
algunas de las siguientes figuras

Mo aplica
Tiene plazo maximo:
No

Identificar las etapas internas: Y tiempos del sujeto obligado para resolver el trimita:

Notas:
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Requisito:

Censtancia CNAE 1 Copia(s)

Especificar si el traimite o servicio debe presentarse mediante:
Escrito libre

Tiene formato:
No

Motas:

Requisito:

Copia de documentos que evidencien haber realizado acciones a faver del medio ambiente en su empresa o en su comunidad,
en case de haberse realizado 1 Copia(s)

Especificar si el trdmite o servicio debe presentarse mediante:

Escrito libre

Tiene formato:
Ne

Notas:

Requisito:

Copia de certificaciones ambientales expedidas por alguna autoridad ambiental u organismo de cerlificacion internacional 1
Copia(s)

Especificar si el trimite o servicio debe presentarse mediante:

Escrito libre

Comprobantes
Descripcian:
Certificado de Empresa Verde

Archivo: .
http://rets.sonora gob. mx/ArchivosTramitesServicios/SON-PROAES-48-0650-AC/Comprobantes/20130611133848- 0, pdf

Se deberd conservar para fines de acreditacion, inspeccion y verificacion con motivo del trimite o servicio:
Si

Mismo lugar donde se realiza el tramite y/o servicio

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccién:
I 43
Parrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

ARTICULC 43.- Los productores, los establecimientos y organizaciones emprasariales podran desarrollar procesos voluntarios
de autorregulacion ambiental, a fravés de los cuales mejoren su desempefio ambiental respetando la legislacion y normatwidad
vigente en la materia y se comprometan a superar o cumplir mayores niveles, metas o beneficios en materia de proteccion
ambiental.

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
] 7 |
Parrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:
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ARTICULO 7°- Corresponde al Estado;
|- La formulacion, conduccion y eveluacion de la politica ambiental estatal

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibric Ecolégiceo y la Proteccion al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
Il 13 |
Parrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

ARTICULO 13- El Estado y los ayuntamientos premoverédn la participacion de los distintos grupos sociales en |a elaboracién de
los programas que tengan por objeto la preservacion y restauracién del equilibric ecolégico y |2 proteccion al ambiente, de
conformidad con lo establecido en esta ley y en la Ley de Planeacion para el Estado de Scnora.

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibric Ecolégico y la Proteccion al Ambients del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
I 23
Péarrafo: Numeral: Inciso

Citar textualmente normatividad:

ARTICULO 23.- El Estado y los ayuntamientos disefiaran, desarrollaran y aplicarén instrumentos econdmicas que incentiven el
cumplimiento de los objetivos de la politica ambiental, madiante los cuales se buscara:

1.- Promover un cambio en la conducta de las personas que realicen actividades industriales, comerciales y de servicios, de tal
manera que sus intereses sean compatibles con los intereses colectivos de proteccién ambiental y de desarrollo sustentable.

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
1] 28
Parrafo: Numeral: Inciso

1

Citar textualmente normatividad:

ARTICULOQ 26.- Las personas fisicas o morales, publicas o privadas, gue pretendan realizar las obras o actividades a que se
refiere esta Seccion que puedan causar algun dafio al ambiente o a los ecosistemas, ocasionar desequilibrios ecolégicos o
rebasar los limites y condiciones sefialados en los reglamentos y. en las normas oficiales mexicanas para proteger €l ambiente
deberan contar con |a autorizacion en materia de impacto ambiental de la Comision o de los ayuntamientos, segln corresponda,
sin perjuicio de las autorizaciones que deban otorgar otras autoridades.

Titulo de la normatividad:
Ley 171 del Equilibric Ecologico y la Proteccién al Ambiente del Estado de Sonora

Capitulo: Articulo: Fraccion:
I a2

Parrafo: Numeral: Inciso
1y 2

Citar textualmente normatividad:

ARTICULO 82 - Los interesados en llevar a cabo cualquier obra o actividad que reguiera de algun permiso, licencia,
auterizacian, registro u otro acto administrative similar en materia ambiental deberan tramitarlos mediante la Licencia Ambiental
Integral, que presentaran ante la Comision o los ayuntamientos, segun corresponda, de acuerdo con sus respectivas
competencias

Quedan exceptuados de tramitarse a través de la Licencia Ambiental Integral, los permisos y autorizaciones requeridos por esta

ley para la combustion a cielo abierto y la operacion de los centros de verificacion vehicular a que se refieren los articulos 116
121 de esta ley.

Certificado Proteccion Medic Recursos
Empresa Verde ambients naturales

No requiere inspeccién o verificacién
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