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Meta 1.- Mejorar y mantener la calidad del servicio educativo de la Universidad. Se ha puesto mucho énfasis en el tema de
mantener al estudiante en el desarrollo de su proyecto escolar, para ello se ha trabajado fuertemente impulsando al area
correspondiente en la gestion de becas con la finalidad de beneficiar a un mayor nimero de estudiantes que estan en desventaja,
asi mismo, se ha procurado contar con la infraestructura y equipamiento adecuado para mejorar el proceso ensefianza aprendizaje
y con ello motivar tanto al docente como al alumno, para ello se ha buscado el apoyo ante varias instancias, con buenos resultados.

Meta 2.- Programa de gestion Institucional. Mejorar el proceso educativo y con ello cumplir con los compromisos establecidos con la
comunidad universitaria, se han hecho en éste segundo trimestre de 2013 gestiones de tematicas diversas, entre ellas la solicitud de
pavimentacion e iluminacion de los accesos a la Universidad asi como la perforacion de un nuevo pozo para solventar las
necesidades de suministro de agua en la Institucion, se registro el primer cuerpo académico al PROMEP, ante el C. Gobernador del
Estado, Lic. Guillermo Padrés Elias, el Secretario de Agricultura en el Estado, Lic. Héctor Ortiz Ciscomani y el Secretario de
Educacion y Cultura, Mtro. Jorge Luis Ibarra, se gestiond y logré obtener equipo agricola para apoyo de la carrera de Agricultura |
Sustentable y Protegida, con dichas gestiones se pretende establecer mejores condiciones para el desarrollo de las actividades .
universitarias.

Meta 4.- Cumplir en tiempo y forma con auditorias y atender las no conformidades. Se le ha dado el seguimiento adecuado y
pertinente al programa de solventaciones de las observaciones hechas en revisiones de los afos 2011 y 2012, la gran mayoria de =
ellas han quedado finiquitadas, y se trabaja en el resto de ellas elaborando las justificaciones pertinentes y ofras estan en revision

de parte de los 6rganos fiscalizadores para alcanzar su solventacion.

Meta 5.- Mejoramiento al proceso de atencion a los recursos humanos. Referente a los recursos humanos se ha trabajado dando el
servicio oportuno para satisfacer sus necesidades, actualizando expedientes y creando nuevos para el personal recién contratado,
se elaboraron las nominas en tiempo para su pago oportuno, del mismo modo se llevaron a cabo otras actividades como atender a
aspirantes a ingreso laboral.

Meta 6.- Mejoramiento al soporte y mantenimiento de sistemas de informacion y de la infraestructura tecnologica. Dentro del
segundo trimestre de éste aino, se les brindé servicio a 57 unidades, se habia programado atender 125, pero en el primer trimestre
se otorgaron mas servicios de los programados, por necesidad de instalacion de nuevos equipos, de manera tal que éstos nuevos
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equipos por su condicion de ser nuevos, la mayoria no requirié servicio alguno, entre los servicios dados destacan de limpieza,
instalacion de programas y vacunas, segun bitacora.

Meta 8.- Mejoramiento al proceso de contabilidad y registro. Se llevaron a cabo las elaboraciones de los estados financieros, asi
como las conciliaciones bancarias de las diferentes cuentas de la Universidad, para contar con la informacién organizada, confiabl
y al dia, y porque asi lo marca la normatividad, entre las actividades destacan la elaboracion de conciliaciones bancarias, registro d
ingresos propios y registro de subsidios recibidos y la elaboracion de informes mensuales.

Meta 9.- Mejoramiento al proceso de adquisicion de bienes y servicios y su resguardo. Se llevo a cabo en éste segundo trimestre la
actualizacion del inventario de la Institucion, tal como fue programado.

Meta 10.- Mejoramiento a la atencion de servicios y mantenimientos a la flotilla vehicular de la Institucion. Se ha cumplido con el
plan de servicios y registro en bitacora para mantener el parque vehicular en éptimas condiciones y en disposicién para cualquier
situacion que requiera de la utilizacion de éstos medios de transporte y sacar adelante los compromisos de la Universidad. Se emite
informe mensual de la situacion de cada vehiculo.

Meta 13.- Dar cumplimiento a los informes del POA. Como compromiso primordial del area de Planeacion y Evaluacion y por
normativa, se ha dado prioridad a dar cumplimiento con éste compromiso de manera oportuna. Para evitar retrasos en lo sucesivo
se ha tomado la decisiobn de programar con oportunidad el periodo de evaluacion de avance de actividades de las areas
responsables y de esta forma contar con la informacién necesaria para dar cumplimiento con los informes oportunamente.

Meta 15.- Mejoramiento de la oferta de cursos de capacitacion al sector social, gubernamental y empresarial. Se cumplié con lo
programado al ser impartido el curso “Manejo del paciente con Traumatismo en Columna Vertebral” con una duracion de 6 horas al
H. Cuerpo de Bomberos de Navojoa, por un docente de la UTE, curso que fue de mucha aceptacion.

Meta 16.- Mejoramiento al proceso de estadias profesionales. La meta fue ligeramente excedida de 100 programadas a 103 ya que
se contemplaba 99 estudiantes del ciclo escolar 2011-2013 que ingresarian al proceso de estadias, sin embargo se amplio a 4
estudiantes mas mismos que por diferentes motivos habian quedado rezagados del ciclo 2010-2012 todos ellos estan por concluir
esta etapa de preparacion y con ello culminan sus planes de estudios.
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Meta 19.- Mejoramiento al proceso de vinculacion mediante acuerdos de colaboracion con los diferentes sectores. Se cumplié con lo
establecido al firmar un acuerdo con la Institucion hermana. Universidad Tecnolégica de Cancun para la movilidad de 3 de nuestros
estudiantes para el Estado de Quintana Roo, donde se encuentran proximos a concluir su etapa de estadias profesionales mismas
que realizan en las areas de su preparacion.

Meta 20.- Mejoramiento al proceso de seguimiento de egresados. En la primera generacién de egresados hubo 131 nuevos
profesionistas con los cuales se ha mantenido contacto por los diferentes medios para conocer su estatus actual y tener una vision
mas amplia, motivo por el cual la meta se logro satisfactoriamente.

Meta 21.- Mejoramiento a la permanencia de los alumnos. Para tratar de conservar la mayor cantidad de alumnos y evitar las
deserciones, se creé con oportunidad y mucho éxito la Coordinacion de Tutorias, con ello se designaron a varios docentes como
tutores de grupos, mismos que imparten tutorias a los estudiantes de manera grupal e individual, logrando con esto retener en las
aulas a muchos posibles desertores y que contintien con su preparacion, en éste trimestre se excedio lo programado al igual que el
periodo Enero- Marzo, en el caso del periodo Abril-Junio las programadas fueron de 625, pero se alcanzaron 1170 por la necesidad
de atender con mas frecuencia a los estudiantes, con ellos nos percatamos que las necesidades de impartir tutorias individuales y
grupales son mayores lo cual se debera reflejar en la programacion del siguiente ejercicio.

Meta 22.- Mejoramiento del desarrollo y actualizacion docente.- Se proyectd la capacitacion de 12 docentes para este segundo
trimestre, sin embargo solo se llevé a cabo la preparacion de 9, ya que el resto de los docentes que estaban programados para
cursarlo estan inscritos y preparandose con un posgrado y por cuestion de tiempo se les dificulté llevar el curso de Educacién
Basada en Competencias

Meta 23.- Seguimiento de egresados para la obtencion de titulo profesional. La Institucion cuenta con 131 egresados
correspondiente a la primera generacion, durante el primer trimestre de 2013 se contacté a 89 de ellos mismos que en éste trimestre
Abril- Junio se continud el acercamiento y retroalimentacion con ellos y de esta forma se logro integrar un expediente por cada uno
de ellos con los requisitos necesarios para iniciar el tramite de su titulo profesional, el resto de los de los 131 egresados, es decir 42
no se ha logrado establecer contacto con ellos, pero se continia en el esfuerzo por ubicarlos para motivarlos a que obtengan este
importante documento.
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Meta 25.- Mejoramiento al proceso de tramites y servicios a los estudiantes.- Para mejorar continuamente en la calidad de la
administracion, gestion y prestacion de los servicios a los estudiantes, se ha iniciado con la elaboracion de un manual de tramites y
servicios del departamento de Servicios Escolares, con el cual se pretende, una vez implementado, mejorar la calidad y rapidez en

la prestacion de los diferentes servicios que presta ésta importante area a los estudiantes
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