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Meta 1.- Mejorar y mantener la calidad del servicio educativo de la Universidad. Con la intencion de mejorar en todo lo posible el
servicio educativo que ofrece ésta institucion, se ha dado el seguimiento necesario para la obtencion de recursos necesarios para el
funcionamiento adecuado de la institucién, para ello se han hecho gestiones ante la Secretaria de Hacienda Estatal para que se de
el cumplimiento acordado en el Convenio de Coordinacién para la Creacién, Operacion y Apoyo Financiero, haciendo énfasis en el
rezago que ha presentado el Gobierno Federal en las aportaciones econdémicas, mismas que afectan frenando el correcto
funcionamiento de la Universidad.

Meta 2.- Programa de gestion Institucional. Se han hecho en éste cuarto trimestre de 2013 gestiones de tematicas diversas, entre
ellas tenemos el envio de los Manuales de Organizacion y Procedimientos a la Unidad de Enlace de Alta Responsabilidad, de la
Coordinaciéon General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, asi como a la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y
Tecnolégico de la Secretaria de la Contraloria, para su revision y retroalimentacion con dichas instancias para obtener la version
final de ambos documentos; del mismo modo se ha hecho insistencia para recuperar los recursos aplicados en el pago de ISR
mismos que ascienden a $412,863 pesos y que se hicieron en oficinas incorrectas (Agencia Fiscal) debiendo haber sido en
ventanilla del SAT; asi mismo se solicité al Instituto de Transparencia Informativa del Estado de Sonora, un curso de capacitacion
para una parte del personal de ésta Institucién, para tener un manejo adecuado de éste sistema y de ésta forma mantener la
informacion adecuada en relacion a los procesos economicos-administrativos en el portal de transparencia; se le ha dado
seguimiento a la desincorporacién del régimen Ejidal del terreno que ocupa la Universidad para poder escriturar y tener certeza de
la propiedad y de ésta forma no tener problemas futuros para que la Institucion se siga allegando de infraestructura y equipo
necesario para el buen servicio a la comunidad en general.

Meta 3.- Informe anual de Rectoria. Durante 2013 se llevaron a cabo cuatro sesiones de Consejo Directivo, en cada una de ellasel
Rector dio a conocer las acciones mas relevantes de la Universidad, con ello se procedié a formar un solo documento integrado
los cuatro informes que se dieron en parcialidades, de ésta manera hemos obtenido un informe anual para 2013.

Meta 4.- Cumplir en tiempo y forma con auditorias y atender las no conformidades. Se le ha dado el seguimiento adecuado y
pertinente al programa de solventaciones de las observaciones hechas en revisiones, respecto a esto se firmé un compromiso con
la Direccion General de Auditoria Gubernamental de la Secretaria de la Contraloria General del Estado, donde se acord6 estar
informando respecto a los avances que se vayan logrando acerca del proceso de autorizacion de los Manuales de Procedimientos y
de Organizacion, asi como el adelanto logrado para la escrituracion del terreno que ocupa la Universidad.
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Meta 5.- Mejoramiento al proceso de atencion a los recursos humanos. Referente a los recursos humanos se ha trabajado dando el
servicio oportuno para satisfacer sus necesidades, actualizando expedientes y creando nuevos para el personal recién contratado,
se elaboraron las néminas en tiempo para su pago oportuno, del mismo modo se llevaron a cabo otras actividades como la
expedicion de cartas de trabajo y reimpresion de recibos de némina.

Meta 6.- Mejoramiento al soporte y mantenimiento de sistemas de informacion y de la infraestructura tecnolégica. Dentro del cuarto
trimestre de 2013, se les brind6 servicio a 86 unidades, se habia programado atender 125, sin embargo finalmente fue la cantidad
antes mencionada el nimero de equipos que realmente requirieron de algun tipo de servicio para su buen funcionamiento y mejor
servicio, finalmente se alcanzé un avance del 92.40% entre las asistencias dadas destacan limpieza, instalacién de programas y
vacunas, segun bitacora.

Meta 8.- Mejoramiento al proceso de contabilidad y registro. Se llevaron a cabo las elaboraciones de los estados financieros,
mensuales y remitidos a la secretaria de Hacienda, asi como las conciliaciones bancarias de las diferentes cuentas de la
Universidad, para contar con la informacién organizada, confiable y al dia, y porque asi lo marca la normatividad, entre las
actividades destacan la elaboracién de conciliaciones bancarias, registro de ingresos propios, registro de subsidios recibidos y la
elaboracion de informes mensuales.

Meta 9.- Mejoramiento al proceso de adquisiciones de bienes y servicios y su resguardo. Para mantener un control adecuado y
confiable de los bienes con que cuenta la Universidad, se ha estado llevando a cabo la actualizacion del inventario conforme se ha
ido adquiriendo, dicho inventario se presenta a las personas responsables de los muebles o equipos para su verificacién y firma de
conformidad asi como refrendo de compromiso de hacer un uso de adecuado de esos bienes.

Meta 10.- Mejoramiento a la atencién de servicios y mantenimientos a la flotilla vehicular de la Institucién. Se ha cumplido con
plan de servicios y registro en bitacora para mantener el parque vehicular en 6ptimas condiciones y en disposicién para cualquier
situacion que requiera de la utilizacion de éstos medios de transporte y sacar adelante los compromisos de la Universidad. Se emite
informe mensual de la situacién de cada vehiculo, con ello se pretende extender la vida Util de los equipos de transporte.

Meta 11.- Mejoramiento al proceso de planeacion, programacién y presupuestacion. Se llevé a cabo la elaboracién de un
anteproyecto de ingresos y egresos en conjunto con las areas involucradas en este tema para determinar el aproximado de recursos
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a obtener y la posible aplicacion de los mismos, sin perder de vista el mantener un nivel de austeridad aceptable que no interfiera en
el buen desempanio de las funciones académicas y administrativas.

Meta 12.- Apoyo a los departamentos en la elaboracion del Programa Operativo Anual. En el Gltimo trimestre de 2013 se llevaron a
cabo tres reuniones con las partes involucradas en la elaboracién del Programa Operativo Anual, con eso se ha ido avanzando en la
elaboracion de éste importante documento el cual con el paso de los ejercicios se ha estado afinando su creacion y mejorado su
evaluacion y analisis, con estas tres reuniones en el cuarto trimestre se cumplié la meta establecida de 6 reuniones anuales.

Meta 13.- Dar cumplimiento a los informes del POA. Como compromiso primordial del area de Planeacion y Evaluacion y por
normativa, se ha dado prioridad a dar cumplimiento con éste compromiso lo mas oportuno posible, se han hecho algunas
modificaciones para recopilar la informacion que conforma dichos informes asi como su analisis con el fin de hacerlo mas ordenado
y poder plasmar la informacién correctamente, con ello se cumple lo programado para 2013 en este rublo.

Meta 14.- Mejoramiento a la normativa institucional. Para 2013 se program¢ la elaboracion de tres manuales y/o reglamentos para
tenerlos concluidos vy validados por las instancias que correspondan, durante el primer trimestre se logroé la validacion del
Reglamento Interior mismo que ya se encuentra publicado en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Sonora, en este trimestre
se tiene el visto bueno del Manual de Organizacion por la Coordinacion General de Universidades Tecnologicas y Politécnicas, y
una vez logrado lo anterior se procedié enviar para su revision a la Secretaria de la Contraloria General del Estado para continuar
con este proceso, asi mismo se ha iniciado con la elaboracién del Manual de Procedimientos el cual ya fue revisado y observado
por la CGUTyP, de tal forma que ya se tienen elaborados los documentos antes descritos y se esta a la espera de que mediante
retroalimentacion con las areas revisoras se concluyan hasta alcanzar la validacion final.

Meta 15.- Mejoramiento de la oferta de cursos de capacitacion al sector social, gubernamental y empresarial. Para el ultim
trimestre de 2013 se llevd a cabo un curso de capacitacion el cual fue impartido al personal del Centro de Bachillerato Tecnologico
Agropecuario No. 97, de Basconcobe, Sonora, dicho curso relacionado con las Técnicas Analiticas para conocer el Metabolismo
Celular, fue impartido por el area de Procesos Alimentarios. Con éste Gltimo curso se realizaron en total 7 cursos de 4 programados
para 2013, alcanzando un 75% mas de lo previsto, lo anterior derivado de las grandes necesidades de la poblacién de adquirir
capacitaciones.
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Meta 19.- Mejoramiento al proceso de vinculacion mediante acuerdos de colaboracion con los diferentes sectores. Se excedid
ampliamente la meta programada en 2013 con un total de 23 acuerdos firmados de 4 previstos, es decir 6 veces mas, solo en el
cuarto trimestre se firmaron 9 de ellos, 7 mas de los programados para ese periodo, lo anterior fue necesario ya que se
establecieron mas vinculos con empresas e Instituciones para el desarrollo de proyectos de investigacion y programas, entre ellas
podemos mencionar, Universidad Tecnolégica de Tula-Tepeji, El Instituto de Transparencia Informativa del Estado de Sonora,
Secretaria de Economia, Bomberos Huatabampo, entre otros no menos importantes.

Meta 21.- Mejoramiento a la permanencia de los alumnos. En este cuarto trimestre de 2013, al igual que los primeros tres trimestres
se excedid lo previsto en cuanto a imparticion de tutorias, ya que se ha puesto mucho énfasis en atender a los jovenes para tratar
de conservar la mayor cantidad de alumnos y evitar las deserciones, las cuales son un problema decidido a atender. Por éste motivo
el total de estudiantes atendidos en tutorias individuales y grupales fue altamente superado a las 625 programadas con un total de
2204 estudiantes atendidos, sumando finalmente un total de 6365 alumnos atendidos mediante tutorias en todo 2013 esto por la
necesidad de estar al pendiente con mas frecuencia de los estudiantes, su desempefio, su asistencia, etc. con ello nos percatamos
que las necesidades de impartir tutorias individuales y grupales son mayores, lo anterior se logré gracias a la disponibilidad de los
docentes que fungieron como tutores.

Meta 22.- Mejoramiento al desarrollo y actualizacién docente. Se habia pronosticado capacitar a un total de 25 docentes en 2013,
durante el segundo trimestre se logré capacitar a 9 de ellos de un total programado de 12 para ese periodo, ya para el cuarto
trimestre se programé capacitar a 13 docentes mas con el diplomado Herramientas Metodologicas para la Formacion Basada en
Competencias Profesionales, sin embargo esto no fue posible debido a que no hubo convocatoria para dicho diplomado, mismaxque
seria impartido por el Tecnolégico de Monterrey, la meta se logré al 36%.

Meta 23.- Seguimiento de egresados para la obtencién de titulo profesional. Durante los primeros tres trimestres se contacté en
varias ocasiones a 89 de los 131 egresados de la primera generacion para invitarlos a que concluyeran su preparacion con la
obtencién de éste importante documento, finalmente 88 de ellos cubrieron los requisitos necesarios para alcanzar su titulo
profesional, mismos que ya estan a punto de concluir el tramite y finiquitar este proceso; fue necesario mantener comunicacién en
varias ocasiones con los interesados para sacar adelante éste propésito superando lo estimado de 131 enlaces a 266 contactos,
ahora se prevé continuar con la comunicacion con los 43 egresados que quedaron pendientes de obtener su titulo, asi como con los
egresados de la segunda generacion. —d
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