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ejercicio 2018, al excederse de lo aprobado en el Presupuesto de Egresos.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacion del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacion represent6 evidencia suficiente para su solventacién, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.

Recomendacion Solventada
Hallazgo 3. Del resultado de la revision, se encontré que el Ente fiscalizado no se apegé a
los montos autorizados en el ejercicio del capitulo de Servicios Generales durante el

ejercicio 2018, al excederse de lo aprobado en el Presupuesto de Egresos.

Acciones del sujeto de fiscalizaciéon para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentdé a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacion del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacion representé evidencia suficiente para su solventacion, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.

Recomendacién Solventada

Hallazgo 4. Del resultado de la revisién, se encontré que en el ejercicio del capitulo de
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y otras Ayudas, el Ente fiscalizado no se apeg6 a
los montos aprobados en el Presupuesto de Egresos para el ejercicio 2018.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presenté a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacién del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacion representé evidencia suficiente para su solventacion, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.

Recomendacién Solventada

Hallazgo 5. Del resultado de la revision, se encontré que en el ejercicio del capitulo de
Bienes Muebles e Inmuebles, el Ente fiscalizado no se apego a los montos aprobados en
el Presupuesto de Egresos para el ejercicio 2018.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para solventacién

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presenté a este Instituto
informacién en respuesta al hallazgo asentado en la notificacién del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacién representé evidencia suficiente para su solventacion, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.
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Recomendacion Solventada

Hallazgo 6. Del resultado de la revisién, se encontré que en el ejercicio del capitulo de
Bienes Muebles e Inmuebles, el Ente fiscalizado no se apego a los montos autorizados en

el Presupuesto de Egresos para el ejercicio 2018, asi como de sus respectivas
modificaciones.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presenté a este Instituto
informacién en respuesta al hallazgo asentado en la notificacién del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacion representd evidencia suficiente para su solventacion, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.

Recomendacion Solventada

Hallazgo 7. De la revisién a los precios unitarios de las facturas proporcionadas por el Ente
Fiscalizado, y su comparacién con el precio promedio de las cotizaciones solicitadas por
éste Instituto, se determiné que algunas compras o adquisiciones de bienes y servicios de
los Capitulos Materiales y Suministros (2000); Servicios Generales (3000) y Bienes

Muebles e Inmuebles e Intangibles, pueden realizarse bajo mejores condiciones de
mercado.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para solventacién

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la Ley de
Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacién del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacion representé evidencia suficiente para su solventacion, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.

Recomendacién Solventada

Hallazgo 8. De la revisién realizada, se determiné que el ente fiscalizado realizé compras
de bienes bajo las mejores condiciones de mercado en un porcentaje del 65%

Acciones del sujeto de fiscalizacion para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacién en respuesta al hallazgo asentado en la notificaciéon del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacién representé evidencia suficiente para su solventacion, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.

Recomendacion No Solventada

Hallazgo 9. El Ente Fiscalizado no implementé y formalizé un procedimiento o mecanismo
para evaluar el apego y cumplimiento a los principios de ética y normas de conducta.
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Fundamentacion:

Acuerdo en el que se establece el Modelo estatal del Marco Integrado de Control Interno
para la Administracién Publica Estatal.

Recomendacion:

Para que el Ente Fiscalizado analice e implemente un procedimiento o mecanismo formal
para evaluar el apego y cumplimiento a los principios de ética y normas de conducta con la
finalidad inhibir comportamientos no deseados, asi como determinar la efectividad los
mecanismos o procedimientos establecidos e identificar oportunidades de mejora.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacién del pre-cierre de la
auditoria. Sin embargo, dicha informacién no representé evidencia suficiente para su
solventacién, por lo cual, el hallazgo persiste en estatus de no solventado.

Recomendaciéon No Solventada
Hallazgo 10. El Ente Fiscalizado no acredité contar con un programa de capacitacién de
personal propio y debidamente formalizado, a fin de garantizar la competencia profesional

del personal que labora en la instituciéon.

Fundamentacion:

Acuerdo en el que se establece el Modelo estatal del Marco Integrado de Control Interno
para la Administraciéon Plblica Estatal.

Recomendacion:

Para que el Ente Fiscalizado analice e implemente un programa propio de capacitacion,
establecido con base en las necesidades de profesionalizacién de su personal, y con el
propodsito de que los servidores publicos obtengan las competencias suficientes para
desarrollar su trabajo, contribuyendo al logro de los objetivos y metas institucionales.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presenté a este Instituto
informacién en respuesta al hallazgo asentado en la notificacién del pre-cierre de la
auditoria. Sin embargo, dicha informacién no representé evidencia suficiente para su
solventacién, por lo cual, el hallazgo persiste en estatus de no solventado.
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Recomendacién No Solventada

Hallazgo 11. El Ente Fiscalizado no acredité tener implementado y haber realizado,
evaluaciones propias al desempefio del personal a su cargo, que le permita la gestion y
aseguramiento de los niveles 6ptimos de competencia del personal.

Fundamentacién:

Acuerdo en el que se establece el Modelo estatal del Marco Integrado de Control Interno
para la Administracion Publica Estatal.

Recomendacion:

Para que el Ente Fiscalizado analice e implemente evaluaciones propias de desempefio a
|la totalidad de su personal con el propésito de asegurar los niveles 6ptimos de competencia
del personal. Cabe destacar, que la evaluacién es un componente fundamental para el
desarrollo del servicio en las organizaciones publicas, que permite implementar estrategias
para fortalecer las competencias del personal y afinar la eficacia en el desempefio de sus
tareas. Este proceso comprende aspectos como: mision, vision, cultural organizacional,
competencias laborales en los cargos, conducta, solucién de conflictos, efectividad,
objetivos, desarrollo personal, trabajo en equipo, habilidades y tacticas, entre ofras.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacion del pre-cierre de la
auditorfa. Sin embargo, dicha informacién no representé evidencia suficiente para su
solventacion, por lo cual, el hallazgo persiste en estatus de no solventado.

Recomendacién No Solventada

Hallazgo 12. El Ente Fiscalizado no tiene establecidos procesos y procedimientos para la
contratacion, capacitacion, evaluacién del desempefio, otorgamiento de estimulos y en su
caso, promocion de los servidores publicos.

Fundamentacion:

Acuerdo en el que se establece el Modelo estatal del Marco Integrado de Control Interno
para la Administracion Publica Estatal.

Recomendacién:

El Ente Fiscalizado debera analizar y establecer procesos y procedimientos para la
contratacion, capacitacion, evaluacion del desempefio, estimulos y en su caso, promocion
de los servidores publicos, con el propésito de asegurar el ingreso, desarrollo y retencion
de profesionales competentes para el desarrollo de las actividades y el cumplimiento de los
objetivos de la instituciéon.
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Acciones del sujeto de fiscalizacién para solventacién

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente no presentd a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificaciéon del pre-cierre de la
auditoria, por lo cual, el hallazgo persiste en estatus de no solventado.

Recomendacion No Solventada

Hallazgo 13. De la revision realizada, se encontré que el Ente Fiscalizado no realizé un
analisis y evaluacion de riesgos institucionales que permitan identificar las situaciones que
obstaculicen la consecucién de sus objetivos y metas, asi mismo, que permitan reducir la
posibilidad de que se presenten hechos de corrupcién.

Fundamentacion:

Acuerdo en el que se establece el Modelo estatal del Marco Integrado de Control Interno
para la Administracién Publica Estatal.

Recomendacion:

Para que el Ente Fiscalizado lleve a cabo una evaluacion de los riesgos institucionales, en
el cual se identifiquen, analicen, evallen y se establezcan respuestas a los riesgos
existentes en toda la organizacién. Lo anterior, con el fin de alcanzar una seguridad
razonable de que los objetivos y metas institucionales se cumplan y se minimice la
posibilidad de que se presenten hechos de corrupcion.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacién en respuesta al hallazgo asentado en la notificacion del pre-cierre de la
auditoria. Sin embargo, dicha informacién no representé evidencia suficiente para su
solventacién, por lo cual, el hallazgo persiste en estatus de no solventado.

Recomendaciéon No Solventada

Hallazgo 14. De la revision realizada, se encontré que el Ente Fiscalizado no cuenta con
una matriz de riesgo institucional, que le permita identificar los riesgos mas significativos de
la organizacién.

Fundamentacion:

Acuerdo en el que se establece el Modelo estatal del Marco Integrado de Control Interno
para la Administracion Publica Estatal.

Recomendacion:

Para que el Ente Fiscalizado elabore una matriz de riesgo institucional, con el propésito de
identificar los riesgos mas significativos inherentes a las actividades propias de la
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organizacién, y mejorar su control de riesgos y la seguridad razonable de que se cumplan
sus objetivos y metas.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para solventacién

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacion del pre-cierre de la
auditoria. Sin embargo, dicha informacién no representd evidencia suficiente para su
solventacion, por lo cual, el hallazgo persiste en estatus de no solventado.

Recomendacién No Solventada

Hallazgo 15. El Ente Fiscalizado no establecié una metodologia para identificar, evaluar,
administrar y controlar los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos y
metas.

Fundamentacion:

Acuerdo en el que se establece el Modelo estatal del Marco Integrado de Control Interno
para la Administracién Publica Estatal.

Recomendacion:

El Ente Fiscalizado debera elaborar e implementar una metodologia para la identificacion,
evaluacion, administracion y control de riesgos, que le permita contar con un proceso
estructurado, consistente y continuo, y tomar con oportunidad las medidas necesarias para
impedir que se afecte el logro de sus objetivos.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacién en respuesta al hallazgo asentado en la notificacién del pre-cierre de la
auditoria. Sin embargo, dicha informacién no representé evidencia suficiente para su
solventacion, por lo cual, el hallazgo persiste en estatus de no solventado.

Recomendacién No Solventada

Hallazgo 16. El Ente Fiscalizado no estableci¢ politicas y lineamientos de seguridad para la
gestion de los sistemas de informacién que garanticen o aseguren el acceso adecuado a
personas internas o externas a la organizacion.

Fundamentacion:

Acuerdo en el que se establece el Modelo estatal del Marco Integrado de Control Interno
para la Administracion Publica Estatal. :
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Recomendacién:

Para que el Ente Fiscalizado establezca politicas y lineamientos de seguridad para la
gestion de sus sistemas de informacién, con el propésito de reducir la probabilidad de
ocurrencia de incidentes o riesgos en el manejo y resguardo de la informacion.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para solventacién

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la Ley de
Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacion del pre-cierre de la
auditoria. Sin embargo, dicha informacién no represent6 evidencia suficiente para su
solventacion, por lo cual, el hallazgo persiste en estatus de no solventado.

Recomendacién No Solventada

Hallazgo 17. El Ente Fiscalizado no conté con un documento que establezca los planes de
recuperacion de desastres y de continuidad de la operacién para los sistemas informaticos
(que incluya datos, hardware y software criticos, personal y espacios fisicos, etc.) asociados
directamente al cumplimiento de los objetivos y metas.

Fundamentacion:

Acuerdo en el que se establece el Modelo estatal del Marco Integrado de Control Interno
para la Administracion Publica Estatal.

Recomendacion:

Para que el Ente Fiscalizado establezca en documento oficial, un plan de recuperacion de
desastres y de continuidad de la operacion para los sistemas informaticos. Lo anterior, con
el propésito de reducir los riesgos inherentes a la alta dependencia en las tecnologias de la
informacién y contar con las medidas preventivas adecuadas que le permita a la
organizacion ejecutar sus procesos sin ningun tipo de perdida, ni detencion de los servicios
prestados.

Acciones del sujeto de fiscalizaciéon para solventaciéon

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacién en respuesta al hallazgo asentado en la notificacién del pre-cierre de la
auditoria. Sin embargo, dicha informacién no representd evidencia suficiente para su
solventacién, por lo cual, el hallazgo persiste en estatus de no solventado.

Recomendacion Solventada

Hallazgo 18. El Ente Fiscalizado no demostré tener establecidas politicas y/o
procedimientos autorizados que establezcan las caracteristicas y fuentes de obtencion de
datos, asi como los elementos para su procesamiento y para |la generaciéon de informacién
sobre los procesos o actividades que lleva a cabo.
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Acciones del sujeto de fiscalizacion para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presenté a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacion del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacién representé evidencia suficiente para su solventacion, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.

Recomendacion Solventada

Hallazgo 19. El Ente Fiscalizado no demostré tener establecidos mecanismos o actividades
de supervisién del control interno, asi como para la evaluacién de sus resultados.

Acciones del sujeto de fiscalizacioén para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacién del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacion representé evidencia suficiente para su solventacion, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.

Recomendaciéon No Solventada
Hallazgo 20. El Ente Fiscalizado no demostré haber realizado y documentado evaluaciones
independientes, ni autoevaluaciones, con el propésito de identificar problemas en el

funcionamiento de control interno.

Fundamentacion:

Acuerdo en el que se establece el Modelo estatal del Marco Integrado de Control Interno
para la Administracion Publica Estatal.

Recomendacién:

Para que el Ente Fiscalizado defina e implemente evaluaciones independientes y
autoevaluaciones. Asi mismo, para que documente los resultados de las mismas, con el
objetivo de identificar problemas en el control interno. Cabe destacar, que la autoevaluacion
del control interno, permite el diagnéstico y el fortalecimiento organizacional, asi como
generar mayor responsabilidad en los empleados, al involucrarlos en el analisis de
fortalezas y debilidades del sistema de control: al comprometerlos con la recoleccién de la
informacion que soporta el juicio sobre el estado del sistema; y al permitirles proponer
planes de mejoramiento que contribuyan al logro del objetivo del sistema de control, y por
ende, de la organizacion.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacién en respuesta al hallazgo asentado en la netificacion del pre-cierre de la
auditoria. Sin embargo, dicha informacién no representé evidencia suficiente para su
solventacion, por lo cual, el hallazgo persiste en estatus de no solventado.
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Recomendacion Solventada

Hallazgo 21. De la revision realizada, se determiné que el Ente fiscalizado no alcanzé un
resultado optimo en su gestion durante el ejercicio 2018, al no haber realizado un
cumplimiento de metas eficiente en relacién con sus recursos presupuestados.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para solventacién

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccién IV de la Ley de
Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presentd a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacion del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacion represent¢ evidencia suficiente para su solventacion, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.

Recomendacion Solventada

Hallazgo 22. De la revision realizada, se determiné que el Ente fiscalizado no alcanzé un
resultado optimo en su gestion durante el ejercicio 2018, al no haber realizado un
cumplimiento de metas eficiente en relacién con sus recursos aprobados y modificados.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para solventacion

Una vez transcurrido el plazo sefialado, en apego al Articulo 39 Fraccion IV de la Ley de
Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Ente presenté a este Instituto
informacion en respuesta al hallazgo asentado en la notificacién del pre-cierre de la
auditoria. Dicha informacion represento evidencia suficiente para su solventacién, por lo
cual, el hallazgo fue solventado.

VIl. Resumen de los resultados

Esta auditoria tiene como objetivo evaluar la implementacion y ejecucién de las etapas del
ciclo presupuestario y del proceso administrativo, considerando las buenas précticas y en
estricto apego al ordenamiento juridico en la materia; asi como también si los recursos
publicos del afio fiscal 2018, se ejercieron de acuerdo con los principios de eficacia,
eficiencia y economia; para en su caso, identificar y recomendar acciones de mejora.

La presente auditoria tiene un enfoque tanto de cumplimiento como de desempefio. Por lo
que en apego a la Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion
(NPASNF), cuando el cumplimiento es parte de una auditoria de desempefio, se considera
un aspecto de la economia, eficiencia y eficacia. Es decir, la falta de cumplimiento puede
ser la causa de una explicaciéon sobre, o una consecuencia del estado de las actividades
sujetas a la auditoria de desempefio.

Los aspectos de eficacia, eficiencia y economia aplicados en cada componente se
resumen en el siguiente cuadro:
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Componente Eficacia Eficiencia | Economia | Transparencia
Planeacién 07 - - -
Programacion 06 - - -
Presupuestacién 04 - E
Egreso 14 - 02 -
Control Interno - 24 - -
Evaluacion 02 02 - .
Rendicion de Cuentas - - - 02

33 26 02 02

Como resultado de la Auditoria de Desempefio se determinaron 22 recomendaciones, de
las cuales en el presente informe persisten 10 no solventadas.

VIIl. Dictamen: con salvedad

El Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion realizé la auditoria de desempefio en apego
a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacidn (NPASNF
300) con informacién proporcionada por el Ente Fiscalizado de cuya veracidad es
responsable. Fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecido,
y se aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas que se consideraron
necesarias. En consecuencia, derivado de la auditoria practicada y de la informacion
proporcionada, existe una base razonable para sustentar el presente dictamen, que se
refiere solo a los aspectos y procedimientos de revision.

y derivado de los resultados obtenidos en la presente auditoria, se
inos generales y respecto a los puntos revisados, el Ente Fiscalizado
zonable de los recursos publicos y cumplimiento de las disposiciones
# en la materia, a excepcion de los hallazgos sefialados en el presente

En nuestra opinjéfi

INSTITUTO SUPERIOR DE
AUDITORIA Y FISCALIZACION
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