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H. CONGRESO DEL ESTADO 
 
 

PROCESO 001 INICIATIVAS, REVISION Y EXPEDICION DE LEYES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LEGISLAR, REPRESENTAR FISCALIZAR Y TRANSPARENTAR EL EJERCICIO DEL 
GASTO PÚBLICO CON BASE EN LAS ATRIBUCIONES QUE LA LEY PRECISA PARA 
LA MEJORA EN LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACIÓN SONORENSE. 

PROGRAMA ESTATAL FORTALECIMIENTO A LAS INSTITUCIONES, EQUILIBRIO ENTRE PODERES 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

REVISIÓN Y 
APROBACIÓN DE 
LEYES, DECRETOS Y 
ACUERDOS 

REPORTE 1 1 1 1 1 

 
 

PROCESO COORDINACION, APOYO Y ASESORIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GARANTIZAR EL DESEMPEÑO DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS A SU 
CARGO, CUBRIENDO LAS NECESIDADES OPERATIVAS, HUMANAS, TECNICAS Y 
FINANCIERAS, PARA EL EFICAZ CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES, 
SUSTENTADO EN LAS ATRIBUCIONES OTORGADAS POR LA LEY PARA EL 
CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL PODER LEGISLATIVO. 

PROGRAMA ESTATAL FORTALECIMIENTO A LAS INSTITUCIONES, EQUILIBRIO ENTRE PODERES 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

SERVICIOS 
OTORGADOS 

SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO 

3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO CONTROL Y EVALUACION INTERNA DE LA GESTION LEGISLATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

SER DISTINGUIDO COMO UN ORGANO DE CONTROL ÉTICO Y PROFESIONAL 
QUE CONTRIBUYE AL RECONOCIMIENTO INSTITUCIONAL DEL PODER 
LEGISLATIVO POR SU TRABAJO HONESTO, EFICIENTE Y EFICAZ, 
COMPROMETIDO CON LA TRANSPARENCIA, RENDICIÓN DE CUENTAS  Y 
MEJORA CONTINUA. 

PROGRAMA ESTATAL FORTALECIMIENTO A LAS INSTITUCIONES, EQUILIBRIO ENTRE PODERES 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INFORMES A 
COMISIONES  

DOCUMENTO 1 1 1 1 1 

INFORMES 
SEMESTRALES 

DOCUMENTACIÓN 0 0 0 0 0 
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PROCESO PLANEAR Y COORDINAR EL EFICAZ FUNCIONAMIENTO DE LAS ACTIVIDADES 
PROPIAS AL INSTITUTO. 

OBJETIVO DEL PROCESO EJERCER Y VIGILAR LA CORRECTA Y EXPEDITA APLICACIÓN DE LAS 
ATRIBUCIONES Y FUNCIONES CONFERIDAS AL INTITUTO POR MEDIO DE LAS 
DISPÓSICIONES LEGALES APLICABLES. 

PROGRAMA ESTATAL FORTALECIMIENTO A LAS INSTITUCIONES, EQUILIBRIO ENTRE PODERES 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INFORME DE 
RESULTADOS DE 
REVISION Y 
FISCALIZACION DE LA 
CUENTA PÚBLICA 
ESTATAL 
CORRESPONDIENTE AL 
EJERCICIO FISCAL 2014 

DOCUMENTO 0 0 0 0 0 
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SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA 
 
 

PROCESO FUNCIÓN JURISDICCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COORDINAR LAS ACCIONES RELACIONADAS CON EL DESARROLLO DE 
FUNCIONES JURISDICCIONALES Y ADMINISTRATIVAS DEL PODER JUDICIAL; DE 
DIRECCIÓN, CONDUCCIÓN, ASÍ COMO LA DOTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO NECESARIO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA FUNCIÓN 
PRIMORDIAL DEL PODER JUDICIAL: LA IMPARTICIÓN DE JUSTICIA. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ASUNTOS 
TRAMITADOS QUE 
SON COMPETENCIA 
DEL PLENO Y DE LAS 
SALAS DEL SUPREMO 
TRIBUNAL DE JUSTICIA. 

ASUNTO 270 278 204 202 954 

 
 

PROCESO FUNCIÓN JURISDICCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

RESOLVER CONTROVERSIAS EN SEGUNDA INSTANCIA CONFORME LO 
ESTABLECE LA LEY ORGÁNICA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE SONORA. 
 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
EFICIENCIA EN LA 
RESOLUCIÓN DE 
TOCAS. 

ASUNTO 183 204 186 275 848 

 
 

PROCESO APOYO JURISDICCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR APOYO A LA FUNCIÓN JURISDICCIONAL, ATENDIENDO Y 
TRAMITANDO LOS ASUNTOS DEL PLENO, DE SALAS MIXTAS, DE LAS 
COMISIONES Y DE LA PRESIDENCIA. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ASUNTOS CON 

ASUNTO 270 278 204 202 954 
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TRÁMITE 
CONCLUIDO. 

 
 

PROCESO FUNCIÓN JURISDICCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

RESOLVER CONTROVERSIAS EN PRIMERA INSTANCIA, EN LOS TÉRMINOS QUE 
ESTABLECE  LA LEY ORGÁNICA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE SONORA. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
SENTENCIAS 
RESUELTAS EN 
PRIMERA 
INSTANCIA. 

SENTENCIA 8199 8718 7495 7888 32300 

 
 

PROCESO FUNCIÓN JURISDICCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONOCER LOS RECURSOS DE APELACIÓN Y DENEGADA APELACIÓN, EN LOS 
SUPUESTOS PREVISTOS POR LA LEY ORGÁNICA DEL PODER JUDICIAL DEL 
ESTADO DE SONORA. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ASUNTOS 
RESUELTOS. 

ASUNTO 1343 1247 1323 1350 5263 

 
 

PROCESO APOYO JURISDICCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR ACCIONES DE APOYO ENCAMINADAS A LA FUNCIÓN DE LOS 
JUZGADOS DE PRIMERA INSTANCIA. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
DILIGENCIAS 
EFECTIVAMENTE 
REALIZADAS 

ASUNTO 22366 21428 17688 19019 80501 
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PROCESO APOYO JURISDICCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR APOYO A LA FUNCIÓN JURISDICCIONAL, COADYUVANDO EN LA 
IMPARTICIÓN DE JUSTICIA MEDIANTE LA UTILIZACIÓN DE  MEDIOS 
ALTERNATIVOS EN LA SOLUCIÓN DE CONFLICTOS. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
EFICIENCIA DE LOS 
MÉTODOS 
ALTERNATIVOS DE 
RESOLUCIÓN DE 
CONFLICTOS. 

ASUNTO 305 300 300 300 1205 

 
 

PROCESO APOYO ADMINISTRATIVO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INTEGRAR LAS ACCIONES RELACIONADAS CON EL DESARROLLO DE 
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE DIRECCIÓN, CONDUCCIÓN, ASÍ COMO LA 
DOTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO NECESARIOS PARA EL 
CUMPLIMIENTO DE LA FUNCIÓN PRIMORDIAL DEL PODER JUDICIAL: LA 
IMPARTICIÓN DE JUSTICIA. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
SERVICIOS 
ADMINISTRATIVOS 
PRESTADOS. 

DOCUMENTO 1382 1420 1453 1450 5705 

 
 

PROCESO APOYO ADMINISTRATIVO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR APOYO AUXILIAR EN MATERIA DE INVESTIGACIÓN, INFORMACIÓN 
ESTADÍSTICA Y MODERNIZACIÓN DE LA FUNCIÓN JUDICIAL. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
OPORTUNIDAD EN LA 
ATENCIÓN A 
SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN. 

DOCUMENTO 60 85 90 75 310 
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PROCESO APOYO ADMINISTRATIVO 

OBJETIVO DEL PROCESO INSPECCIONAR  Y VIGILAR EL FUNCIONAMIENTOS DE LOS ÓRGANOS 
JURISDICCIONALES Y ADMINISTRATIVOS PARA SUPERVISAR LAS 
CONDUCTAS DE QUIENES LABORAN EN DICHOS ÓRGANOS, ASÍ COMO 
CONTROLAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE SUS NORMAS DE 
FUNCIONAMIENTO. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO DE  
INSPECCIONES Y 
REVISIONES 
JURISDICCIONALES Y 
ADMINISTRATIVAS. 

REVISIÓN 49 52 49 48 198 

 
 

PROCESO APOYO ADMINISTRATIVO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

RESGUARDAR Y CONSERVAR LOS EXPEDIENTES TRAMITADOS EN LOS 
TRIBUNALES DEL ESTADO CONFORME LO ESTABLECE LA LEY ORGÁNICA DEL 
PODER JUDICIAL. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
OPORTUNIDAD EN EL 
SERVICIO DE 
ARCHIVO. 

DOCUMENTO 3363 3389 3175 2951 12878 
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INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
 
 

PROCESO EFICIENCIA ADMINISTRATIVA, TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INCREMENTAR LA CALIDAD DE LA OPERACIÓN ADMINISTRATIVA Y LA FUNCIÓN 
DE APOYO, ESTABLECIENDO ESTRATEGIAS QUE FORTALEZCAN LA 
TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS, ASEGURANDO LA EFICIENCIA EN 
EL USO DE LOS RECURSOS PÚBLICOS. 

PROGRAMA ESTATAL PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AVANCE DEL 
PROCESO ELECTORAL 

PORCENTAJE DE 
AVANCE EN 
METAS 
PROGRAMADAS 
DURANTE EL 
PROCESO 
ELECTORAL 

0 0 0 0 0 
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TRIBUNAL ESTATAL ELECTORAL 
 
 

PROCESO CONSTITUCIONALIDAD Y LEGALIDAD EN LOS PROCESOS ELECTORALES 

OBJETIVO DEL PROCESO GARANTIZAR LOS PRINCIPIOS DE CONSTITUCIONALIDAD Y LEGALIDAD EN 
LOS PROCESOS ELECTORALES 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

RECEPCION, TRAMITE Y 
RESOLUCION DE 
RECURSOS DE 
APELACION EN MATERIA 
ELECTORAL 

ASUNTO 0 0 0 0 0 

RECEPCION, TRAMITE Y 
RESOLUCION DE JUICIOS 
DE REVISION 
CONSTITUCIONAL EN 
MATERIA ELECTORAL 

ASUNTO 0 0 0 0 0 

DISEÑAR, EDITAR, 
IMPRIMIR Y PUBLICAR LA 
REVISTA DENOMINADA 
TRIBUNAL, COMO 
INSTRUMENTO DE 
DIFUSION EN MATERIA 
ELECTORAL Y DE 
PARTICIPACION 
CIUDADANA 

EJEMPLAR 0 0 0 0 0 

 
 

PROCESO CONSTITUCIONALIDAD Y LEGALIDAD EN LOS PROCESOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA 

OBJETIVO DEL PROCESO GARANTIZAR EL PRINCIPIO DE LEGALIDAD EN LOS PROCESOS DE 
PARTICIPACION CIUDADANA 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

RECEPCION, TRAMITE Y 
RESOLUCION DE 
RECURSOS DE 
APELACION EN MATERIA 
DE PARTICIPACION 
CIUDADANA 

ASUNTO 0 0 0 0 0 
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PROCESO UN TRIBUNAL ESTATAL ELECTORAL EFICAZ Y TRANSPARENTE 

OBJETIVO DEL PROCESO EFICIENTAR LOS PROCESOS DE GESTION, PARA MEJORAR EL DESEMPEÑO 
INSTITUCIONAL 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

REALIZAR Y CONTROLAR EL 
PROCESO ADMINISTRATIVO 
DEL TRIBUNAL MEDIANTE 
LA ELABORACION DE 
INFORMES DE AVANCE 
FINANCIERO, 
PROGRAMATICO Y 
PRESUPUESTAL  

INFORME 0 0 0 0 0 

ASISTIR A EVENTOS DE 
FORMACION PARA 
COADYUVAR A LA 
PROFESIONALIZACION DEL 
PERSONAL 

EVENTO 0 0 0 0 0 

REALIZAR EVENTOS DE 
FORMACION PARA 
COADYUVAR A LA 
PROFESIONALIZACION DEL 
PERSONAL 

EVENTO 0 0 0 0 0 

ATENDER LAS SOLICITUDES 
DE INFORMACION QUE SE 
SOLICITEN DE ACUERDO A 
LA LEY DE TRANSPARENCIA 
Y ACCESO A LA 
INFORMACION PUBLICA 

SOLICITUD 0 0 0 0 0 

 
 

PROCESO UN TRIBUNAL ESTATAL ELECTORAL SUSTENTABLE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

SER UNA INSTITUCION SOCIALMENTE RESPONSABLE  

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

DISEÑAR E 
IMPLEMENTAR EL 
PROGRAMA DE  
PROTECCION CIVIL 

PROGRAMA 0 0 0 0 0 
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COMISIÓN ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS 
 
 

PROCESO DIFUSION Y DIVULGACIÓN DE TODOS LOS PROGRAMAS Y ACTIVIDADES DE LA 
COMISIÓN ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DAR A CONOCER A LA CIUDADANÍA LAS ACCIONES QUE MATERIA DE DERECHOS 
HUMANOS REALIZA LA COMISIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ACCIONES ACCIONES 250 250 250 250 1000 

 
 

PROCESO PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS 

OBJETIVO DEL PROCESO BRINDAR PROTECCIÓN, ASESORÍA Y ORIENTACIÓN, Y LA OBSERVANCIA EN 
MATERIA DE DERECHOS HUMANOS A LA COMUNIDAD EN GENERAL. 

PROGRAMA ESTATAL PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ACUERDOS ACUERDOS 0 0 0 20 20 

EVALUACION EVALUACIÓN 
DE 
EXPEDIENTES 
DE QUEJAS 

400 400 400 400 1600 

AUDIENCIAS AUDIENCIAS 60 60 60 60 240 

SERVICIOS DE APOYO 
PARA LA PLANEACION 
DE LAS ACTIVIDADES 
INSTITUCIONALES 
PROPORCIONADOS 

NUMERO DE 
SERVICIOS 

8 6 6 6 26 

AUDITORIA INTERNA AUDITORIA 
INTERNA 

4 3 4 3 14 

 
 

PROCESO PROMOCIÓN Y ESTUDIO EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DISEÑAR PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN Y ESTUDIO EN MATERIA DE DERECHOS 
HUMANOS 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROGRAMAS DOCUMENTO 0 0 0 4 4 
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CAPACITACION EN 
MATERIA DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

ALUMNO 15000 15000 15000 15000 60000 

PERSONAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA 
EN EL ESTADO 
CAPACITADAS EN 
MATERIA DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

PERSONAL DE 
SEGURIDAD 
PUBLICA EN EL 
ESTADO 
CAPACITADAS 

6000 6000 6000 6000 24000 

PERSONAL MILITAR 
CAPACITADO EN 
MATERIA DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

PERSONAL 
MILITAR 

300 300 300 300 300 

PERSONAS 
CAPACITADAS EN 
MATERIA DE 
DERECHOS 
HUMANOS E 
IGUALDAD DE 
GENERO 

CAPACITADO 540 640 520 640 2340 

CAPACITACION EN 
MATERIA DE 
DERECHOS 
SEXUALES. 

CAPACITADO 300 300 400 400 1400 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE LOS RECURSOS PARA LA PROTECCIÓN DE 
LOS DERECHOS HUMANOS 

OBJETIVO DEL PROCESO LLEVAR UNA GESTIÓN EFICAZ Y EFICIENTE DE LOS RECURSOS HUMANOS, 
MATERIALES, FINANCIEROS Y TECNOLOGICOS 

PROGRAMA ESTATAL PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PAGO DE NOMINA 
QUINCENAL 

PAGOS 6 6 6 6 24 

MANTENIMIENTO DE 
LOS RECURSOS 
MATERIALES 

SERVICIOS 0 0 0 0.1 0.1 

ARCHIVOS DIGITALES DOCUMENTO 30 30 30 30 120 

BASE DE DATOS BASE DE DATOS 20 20 20 20 20 
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PROCESO PROMOCION EN MATERIA DE LOS DERECHOS HUMANOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COORDINACIÓN CON ENTES DE LA SOCIEDAD CIVIL PARA LA 
IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS PARA LA PREVENCIÓN DE LOS DERECHOS 
HUMANOS. 

PROGRAMA ESTATAL PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COORDINACION DE 
PROGRAMAS 
INSTITUCIONALES 

PROGRAMAS 
INSTITUCIONALES 

2 1 2 1 6 

EJECUCIÓN DE LOS 
PROGRAMAS 
INSTITUCIONALES 

PERSONAS 5000 3450 5000 5000 18450 

CONVENIOS CON 
ORGANISMOS AFINES 

CONVENIO 0 0 0 100 100 

 
 

PROCESO ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y SERVICIOS  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ESTABLECER MEDIDAS DE EFICIENCIA QUE PERMITAN PROPORCIONAR UN 
SERVICIO OPORTUNO Y DE CALIDAD, ASÍ COMO CONTROLAR Y EVALUAR SU 
EJERCICIO CONFORME A LA NORMATIVIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PRESUPUESTO ANUAL EGRESO 0 0 0 1 1 

RESPUESTA EGRESO 30 30 30 30 30 

ARCHIVO GENERAL EGRESO 0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO PROFESIONALIZACIÓN DE PERSONAS EN MATERIA DE DERECHOS 
HUMANOS. 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR LA PROFESIONALIZACIÓN DE PERSONAS EN MATERIA DE 
DERECHOS HUMANOS, MEDIANTE LA IMPARTICION DE ESTUDIOS DE 
POSTGRADO. 

PROGRAMA ESTATAL PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROGRAMA DOCUMENTO 0 0 0 4 4 

PROFESIONALIZACIÓN DE 
PERSONAS EN MATERIA DE 
DERECHOS HUMANOS. 

PROFESIONALES 
CAPACITADOS EN 
MATERIA DE 
DERECHOS 

0 20 0 20 40 
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HUMANOS A 
NIVEL 
POSTGRADO / 
PERSONAS 
CAPACITADAS EN 
MATERIA DE 
DERECHOS 
HUMANOS 

 
 

PROCESO ATENCIÓN Y ORIENTACIÓN JURÍDICA. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ATENDER Y ORIENTAR JURÍDICAMENTE A LAS PERSONAS QUE SOLICITEN 
APOYO DE LA COMISIÓN POR CUALQUIER MEDIO LEGAL, PARA PRESENTAR 
UNA QUEJA O DENUNCIA. 

PROGRAMA ESTATAL PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ORIENTACION Y 
ASESORIA EN 
MATERIA DE 
DERECHOS HUMANOS 

ASESORÍA 
LEGAL 

610 610 620 610 2450 

 
 

PROCESO ATENCIÓN CIUDADANA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DAR ATENCIÓN A AQUELLAS PERSONAS QUE SE ENCUENTREN EN CONDICIONES 
DE VULNERABILIDAD, A LOS CUALES SUS DERECHOS HUMANOS HAYAN SIDO 
VIOLADOS, COMO PUEDEN SER PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, NIÑOS, 
MUJERES, MIGRANTES Y COMUNIDADES INDÍGENAS. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PERSONAS PERSONAS 481 482 482 481 1926 

ACCIONES ACCIÓN 325 325 325 325 1300 

 
 

PROCESO RECEPCIÓN, SEGUIMIENTO Y CONCLUSIÓN DE QUEJAS ADMITIDAS 

OBJETIVO DEL PROCESO LLEGAR A LA CONCLUSION DE LAS QUEJAS RECIBIDAS EN MATERIA DE 
DERECHOS HUMANOS. 

PROGRAMA ESTATAL PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE MEDIDA METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

QUEJAS CONCLUIDAS QUEJAS 400 400 400 400 1600 
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CONCLUIDAS 

ACCIONES 
PENITENCIARIAS 

ASESORÍA LEGAL 88 87 88 87 350 

ATENCIONES 
PSICOLÓGICAS O 
MEDICAS 

ACCIÓNES 75 75 75 75 300 

RECOMENDACIONES RECOMENDACIONES 
EMITIDAS 

5 5 10 10 30 

IMPUGNACIONES 
ENVIADAS A LA 
COMISIÓN NACIONAL DE 
DERECHOS HUMANOS. 

IMPUGNACIONES 2 3 2 1 8 

NUMERO DE 
NOTIFICACIONES 

NOTIFICACIONES 
ENTRGADAS 

480 480 480 480 1920 
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA INFORMATIVA DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPORCIONAR A LA CIUDADANÍA ASESORÍA Y APOYO  PARA EJERCER EL 
DERECHO DE ACCESO A  LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES. 
 

PROGRAMA ESTATAL PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA 

SOLICITUD 0 0 0 0 0 

PORCENTAJE DE 
RESOLUCIONES DE 
RECURSOS DE REVISIÓN 

RECURSO DE 
REVISÓN 

0 0 0 0 0 

 
 

PROCESO PROMOCIÓN  DE LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA 

OBJETIVO DEL PROCESO EL ITIES EN COLABORACIÓN CON LOS SUJETOS OBLIGADOS PROMOVERÁ EL 
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN, LA PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES Y LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA. 

PROGRAMA ESTATAL PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

DIFUSIÓN DE LA 
CULTURA DE LA 
TRANSPARENCIA 

PERSONA 
SESIBILIZADA 

0 0 0 0 0 

FIRMA DE CONVENIOS CONVENIO 0 0 0 0 0 

MONITOREO A 
PORTALES DE SUJETOS 
OBLIGADOS 

ACTO 0 0 0 0 0 

CURSO DE 
CAPACITACIÓN A 
SUJETOS OBLIGADOS 

CURSO 0 0 0 0 0 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS DEL ITIES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EL ITIES LLEVARÁ A CABO UNA ADMINISTRACIÓN EFICIENTE DE SUS 
RECURSOS EN APEGO A LOS PRINCIPIOS DE AUSTERIDAD, RACIONALIDAD Y 
TRANSPARENCIA DEL PRESUPUESTO. 

PROGRAMA ESTATAL PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

INFORMACIÓN 
FIANCIERA 

DOCUMENTO 0 0 0 0 0 

 
 

PROCESO CUMPLIMIENTO DE OBIGACIONES 

OBJETIVO DEL PROCESO VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES QUE IMPONE LA LEY DE 
ACCESO Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES POR PARTE DE LOS SUJETOS 
OBLIGADOS 

PROGRAMA ESTATAL PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE AVANCE 
EN EL EJERCICIO DE LOS 
RECURSOS 
PRESUPUESTALES 
ASIGNADOS AL ENTE 

PORCENTAJE  0 0 0 0 0 
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UNIVERSIDAD DE SONORA 
 
 

PROCESO FORMACIÓN DE PROFESIONALES INTEGRALES Y COMPETENTES 

OBJETIVO DEL PROCESO FORMAR PROFESIONALES INTEGRALES Y COMPETENTES EN PROGRAMAS 
EDUCATIVOS DE CALIDAD ARTICULANDO LA DOCENCIA CON LA 
GENERACIÓN Y APLICACIÓN DEL CONOCIMIENTO PARA CONTRIBUIR A LA 
SOLUCIÓN DE LOS PROBLEMAS DEL ESTADO DE SONORA.  

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE AVANCE 
EN EL EJERCICIO DE LOS 
RECURSOS 
PRESUPUESTALES 
ASIGNADOS AL ENTE 

PORCENTAJE  0 0 0 0 0 

 
  



 

 

18 
 

TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO 
 
 

PROCESO IMPARTIR JUSTICIA ADMINISTRATIVA, FISCAL Y LABORAL BUROCRATICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

IMPARTICION DE JUSTICIA  ADMINISTRATIVA, FISCAL Y LABORAL 
BUROCRATICA, PARA RESOLVER LAS CONTROVERSIAS QUE ANTE EL TRIBUNAL 
SE PLANTEEN, CON EL FIN DE APLICAR LA LEY DE  FORMA PRONTA, EXPEDITA, 
COMPLETA, GRATUITA E IMPARCIAL.  

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCION 
A DEMANDAS 
PRESENTADAS 

JUICIO 170 170 170 170 680 

INDICE DE ACUERDOS 
REALIZADOS 

ACUERDO 1900 1900 1900 1900 7600 

INDICE DE ATENCION 
A AUDIENCIAS  

AUDIENCIA 240 240 240 240 960 

INDICE DE 
NOTIFICACIONES 
ELABORADAS 

NOTIFICACION 2800 2800 2600 2600 10800 

INDICE DE EXHORTOS 
REMITIDOS 

EXHORTO 50 50 50 50 200 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
RESOLUCIONES 

RESOLUCION 110 110 90 90 400 

INDICE DE ATENCION 
A AMPAROS DIRECTOS 
ATENDIDOS       

AMPARO 30 30 25 25 110 

INDICE DE ASESORIAS 
JURIDICAS 
OTORGADAS 

ASESORIA 40 40 30 30 140 

INDICE DE JUICIOS 
PROMOVIDOS POR LA 
PROCURADURIA DEL 
SERVICIO CIVIL 

JUICIO 8 8 7 7 30 

 
 

PROCESO ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS  DEL 
TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR, ARRENDAR, CONTROLAR Y PROPORCIONAR CON 
OPORTUNIDAD A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL TRIBUNAL, LOS 
BIENES MUEBLES, INMUEBLES, ENSERES Y SERVICIOS GENERALES Y 
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ESPECIALIZADOS QUE REQUIERAN. ASÍ COMO REALIZAR LOS TRÁMITES 
NECESARIOS DEL PERSONAL QUE LABORA EN ESTE TRIBUNAL Y AUXILIAR AL 
MAGISTRADO PRESIDENTE EN LA PLANEACIÓN Y CONTROL DEL PRESUPUESTO 
DE EGRESOS. CAPACITAR AL PERSONAL DEL TRIBUNAL A TRAVÉS DE LAS 
GESTIONES DE LA DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN;  ASÍ COMO  ASISTIR A LA 
DIRECCIÓN GENERAL JURÍDICA PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS 
ATRIBUCIONES. 
 
− 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
OPERACIONES 
FINANCIERAS  EN EL 
EJERCICIO DEL GASTO 

REGISTRO  60 80 70 60 270 

INDICE DE GESTIONES 
RELACIONADAS CON 
LOS RECURSOS 
HUMANOS 

GESTIÓN 45 45 45 45 180 

INDICE DE  INFORMES 
TRIMESTRALES QUE 
REFLEJEN EL AVANCE 
DEL PRESUPUESTO 
EJERCIDO. 

INFORME 1 1 1 1 4 

INDICE DE PERSONAL 
CAPACITADO 

CAPACITACIÓN 20 20 10 15 65 

INDICE DE 
CONFERENCIAS 
PRESENTADAS EN EL 
TRIBUNAL 

CONFERENCIA 1 1 1 1 4 

INDICE DE 
ELABORACIÓN DE 
PROYECTOS DE 
RESOLUCIÓN DE LA 
DIRECCIÓN GENERAL 
JURÍDICA  

JUICIO 10 10 10 10 40 
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CONSEJO CIUDADANO DEL TRANSPORTE PÚBLICO SUSTENTABLE DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO EJERCICIO PRESUPUESTO DEL CONSEJO CIUDADANO DEL TRANSPORTE  
PÚBLICO SUSTENTABLE DEL ESTADO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

 EJERCER EL PRESUPUESTO ASIGNADO AL CONSEJO CIUDADANO DEL 
TRANSPORTE  PÚBLICO SUSTENTABLE DEL ESTADO 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

  PORCENTAJE DE 
AVENCE DEL EJERCICIO 
PRESUPUESTAL 

PORCENTAJE 25 25 25 25 100 
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TITULAR DEL EJECUTIVO 
 
 

PROCESO CONTROL Y SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS DE LAS 
POLÍTICAS GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR UN EFICIENTE MANEJO DE LOS RECURSOS PÚBLICOS ASIGNADOS A 
LAS UNIDADES ADSCRITAS AL EJECUTIVO ESTATAL, MEDIANTE LA 
SUPERVISIÓN Y COORDINACIÓN DE ACCIONES ADMINISTRATIVAS 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCIÓN DE 
REQUERIMIENTOS Y 
TRÁMITES 
ADMINISTRATIVOS 

TRAMITE 500 500 500 250 1750 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
ELABORACIÓN DE 
INFORMES 
INSTITUCIONALES 

INFORME 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO AUDIENCIA PUBLICA Y CONSULTA POPULAR 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR UN GOBIERNO CERCANO A LAS NECESIDADES DE LA POBLACIÓN  
MEDIANTE LA ATENCIÓN DE SUS PETICIONES  Y LA INDUCCIÓN DE NUEVAS 
ACTITUDES DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCIÓN 
CIUDADANA EN 
PALACIO DE 
GOBIERNO 

PETICIÓN 1100 1100 1100 1100 4400 

INDICE DE ATENCION 
CIUDADANA INTEGRAL 

PETICIÓN 5000 5000 5000 5000 20000 

INDICE DE ATENCIÓN 
MEDIANTE LA 
REALIZACIÓN DE 
BRIGADAS DE 
ATENCION 
CIUDADANA 

PETICIÓN 500 500 500 500 2000 

INDICE DE CONTROL 
DE GESTIÓN Y GIRAS 

PETICIÓN 1300 1300 1300 1300 5200 
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INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
CAPACITACIÓN E 
INDUCCIÓN DE 
ACTITUDES DE LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS  

PERSONAS 250 250 250 250 1000 

 
 

PROCESO APOYO Y ASESORÍA PARA LA CONDUCCIÓN DE LAS POLÍTICAS 
GUBERNAMENTALES. 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR QUE EL TITULAR DEL EJECUTIVO ESTATAL DISPONGA DE LOS 
ELEMENTOS JURÍDICOS Y ADMINISTRATIVOS REQUERIDOS MEDIANTE LA 
ELABORACIÓN DE DICTÁMENES E INFORMES ESPECÍFICOS EN MATERIA 
JURÍDICA Y LEGISLATIVA. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ASUNTOS 
JURÍDICOS ATENDIDOS  

ASUNTO 
JURÍDICO 

500 700 700 500 2400 

INDICE DE 
INTERVENCIÓN EN 
PROCEDIMIENTOS 
LEGALES. 

ASUNTO 200 280 280 200 960 

INDICE DE 
ACTUALIZACIÓN DEL 
MARCO REGULATORIO. 

DICTAMEN 
TÉCNICO 

19 29 29 19 96 

INDICE DE ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN PUBLICA 
DE GUBERNATURA   

SOLICITUD 200 280 280 200 960 

INDICE DE 
ACTUALIZACIÓN DE 
DISPOSICIONES 
JURÍDICAS PUBLICADAS 
EN EL BOLETÍN OFICIAL 
DEL ESTADO. 

DISPOSICIÓN 130 200 210 180 720 

INDICE DE ATENCIÓN A 
TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS. 

GESTIÓN 130 180 230 180 720 
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PROCESO ADMINISTRACIÓN DE CASAS DE GOBIERNO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR LA EFICIENTE OPERACIÓN DE LAS CASAS DE GOBIERNO MEDIANTE EL 
MANEJO, TRÁMITE Y GESTIÓN DE SERVICIOS BÁSICOS Y DE MANTENIMIENTO 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
ATENCIÓN DE CASAS DE 
GOBIERNO 

REQUERIMIENTO 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO INFORMACIÓN, PLANEACIÓN, CONTROL Y EVALUACIÓN DE PROGRAMAS 
PARA LA INSTRUMENTACIÓN DE LAS POLÍTICAS GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR LA CONDUCCIÓN DE DESARROLLO ESTATAL, MEDIANTE LA 
COORDINACIÓN DE LAS ACCIONES QUE REALIZAN LAS UNIDADES ADSCRITAS 
AL EJECUTIVO ESTATAL, EN MATERIA DE EVALUACIÓN DE LOS PROGRAMAS 
SECTORIALES,  ESTUDIOS Y PROYECTOS,  ASÍ COMO LA REALIZACIÓN DE 
REUNIONES DE GABINETE. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EVALUACIÓN 
DE LOS PROGRAMAS 
SECTORIALES 

INFORME 0 1 0 0 1 

INDICE DE REALIZACIÓN 
DE REUNIONES DE 
GABINETE 

REUNIÓN 1 1 1 1 4 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
ELABORACIÓN Y 
ENTREGA DE REPORTES 
SEMANALES AL C. 
GOBERNADOR 

REPORTES 10 10 10 10 40 

INTEGRACIÓN  DEL 
INFORME DE GOBIERNO 

INFORME 0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN, SERVICIOS Y MANTENIMIENTO DE PALACIO DE 
GOBIERNO Y UNIDADES ADSCRITAS AL EJECUTIVO ESTATAL 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR LA EFICIENTE OPERACIÓN DE PALACIO DE GOBIERNO Y UNIDADES 
ADSCRITAS AL EJECUTIVO ESTATAL MEDIANTE EL MANEJO, TRÁMITE Y 
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GESTIÓN DE SERVICIOS BÁSICOS Y DE MANTENIMIENTO 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
ATENCIÓN DE 
REQUERIMIENTOS 
OPERATIVOS DE  
PALACIO DE GOBIERNO Y 
UNIDADES ADSCRITAS 

REQUERIMIENTO 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO INFORMACIÓN, PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN ESTRATÉGICA DE LA ZONA 
FRONTERIZA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

IMPULSAR EL DESARROLLO ARMÓNICO SUSTENTABLE DE LAS ZONAS 
FRONTERIZAS CON LOS ESTADOS DE ARIZONA Y NUEVO MÉXICO A 
TRAVÉS DE LA COMISIÓN SONORA-ARIZONA Y SONORA-NUEVO 
MÉXICO. ASI MISMO PARTICIPAR EN REUNIONES DE CONAGO Y 
GOBERNADORES FRONTERIZOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

1 INDICE DE 
REALIZACIÓN DE 
REUNIONES  
PLENARIAS, CONAGO Y 
GOBERNADORES 
FRONTERIZOS 

REUNIÓN 1 1 1 1 4 

 
PROCESO 

AYUDANTIA Y SEGURIDAD DEL EJECUTIVO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GARANTIZAR PERMANENTEMENTE LA SEGURIDAD, INTEGRIDAD, 
BIENESTAR PERSONAL Y FAMILIAR DEL EJECUTIVO, ASÍ COMO DE LOS 
VISITANTES DISTINGUIDOS, MEDIANTE EL DESPLIEGUE DE ACCIONES DE 
LOGÍSTICA. 

PROGRAMA ESTATAL TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE GOBIERNO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
LAS ACCIONES DE 
SEGURIDAD DEL 

EVENTO 370 378 367 367 1482 
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GOBERNADOR DEL 
ESTADO, SU FAMILIA 
Y VISITANTES 
DISTINGUIDOS. 

INDICADOR DE 
PRUEBA 

ACEPTANTE 0 0 0 0 0 

 
 

PROCESO IMPLEMENTACION DEL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR LA OPERACION EN EL ESTADO DE SONORA DE UNA NUEVA 
FORMA DE JUSTICIA PENAL MEDIANTE EL ESTABLECIMIENTO DE LA 
IMPLEMENTACION DE LOS JUICIOS ORALES A TRAVEZ DE LA 
CANALIZACION DE APOYOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE  APROBACIÓN 
DE LASPROPUESTAS 
PRESENTADAS PARA LA 
IMPLEMENTACION DEL 
SISTEMA DE JUSTICIA 
PENAL 

PROPUESTAS 0 10 0 0 10 

INDICE DE CUMPLIMIENTO 
DEL PROGRAMA DE 
REUNIONES Y CONGRESOS 
RELACIONADOS CON EL 
NUEVO SISTEMA DE 
JUSTICIA PENAL 

REUNION 1 1 1 1 4 

INDICE DE CUMPLIMIENTO 
DEL PROGRAMA DE 
CAPACITACION  

CURSOS 0 2 2 1 5 

INDICE DE CUMPLIMIENTO 
DEL PROGRAMA DE 
REUNIONES DE 
COORDINACION 
INTERINSTITUCIONAL 
REALIZADAS CON LA 
AUTORIDAD FEDERAL 

REUNION 1 2 2 1 6 

INDICE DE CUMPLIMIENTO 
DEL PROGRAMA DE 
DIFUSION DEL AVANCE 
PARA LA 
IMPLEMENTACION DEL 

TRIPTICOS 0 0 1 0 1 
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SISTEMA DE JUSTICIA 
PENAL 

 
 

PROCESO ENLACE INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR LA EFICAZ REPRESENTACIÓN DEL GOBIERNO DE SONORA ENTRE LAS 
DEPENDENCIAS FEDERALES Y DE OTRAS ENTIDADES FEDERATIVAS MEDIANTE 
EL TRÁMITE Y GESTIÓN DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICADOR DE 
EFICIENCIA EN LA 
GESTIÓN DE ASUNTOS 
ENCOMENDADOS A LA 
REPRESENTACIÓN EN EL 
DF 

ASUNTO 225 225 225 100 775 

EFICIENCIA DE LAS 
ACCIONES DE 
SEGURIDAD REALIZADAS 

ACCION 36 36 36 18 126 

 
 

PROCESO MONITOREOS DE RADIO TELEVISION Y PRENSA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONOCER LO QUE INFORMAN Y  LA PERCEPCION DE LOS MEDIOS DE 
COMUNICACION Y DE LA CIUDADANIA ACERCA DEL DESEMPEÑO DEL C. 
GOBERNADOR Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 

PROGRAMA 
ESTATAL 

TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE GOBIERNO 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

MONITOREOS DE 
RADIO TELEVISION Y 
PRENSA 

MONITOREOS 2380 2431 2297 2315 9423 

 
 

PROCESO APOYO Y ASESORÍA PARA LA CONDUCCIÓN DE LAS POLÍTICAS 
GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL PROCESO COLABORAR EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DEL 
GOBERNADOR, MEDIANTE EL OTORGAMIENTO Y COORDINACIÓN DE 
ASESORÍAS ESPECIALIZADAS EN LOS DIFERENTES ASPECTOS VINCULADOS 
DIRECTAMENTE A LAS ATRIBUCIONES DEL EJECUTIVO ESTATAL. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

INDICADOR DEL AVANCE 
DEL PROGRAMA DE 
ASESORÍAS 
ESPECIALIZADAS  

INFORME 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO IMAGEN DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES Y DEL MENSAJE DE GOBIERNO 

OBJETIVO DEL PROCESO ARMONIZAR LA IMAGEN INSTITUCIONAL Y DE GOBIERNO EN TODAS LAS 
INICIATIVAS, ACCIONES Y PROGRAMAS DE GOBIERNO 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
PRODUCCIÓN DE 
CAMPAÑAS Y ACCIONES 
INSTITUCIONALES 

CAMPAÑA 1 2 2 2 7 

INDICE DE ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE 
PROMOCIÓN DE 
PROGRAMAS 
INSTITUCIONALES 

SOLICITUDES 50 50 50 50 200 
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SECRETARÍA DE GOBIERNO 
 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE LAS POLÍTICAS GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ORIENTAR LA GESTIÓN PÚBLICA PARA RESULTADOS EN EL GOBIERNO, 
MEDIANTE LA SUPERVISIÓN; FORTALECIMIENTO Y APOYO A LA POLÍTICA 
INTERIOR Y EXTERIOR DEL ESTADO, A LA ATENCIÓN GUBERNAMENTAL Y EN 
ASUNTOS JURÍDICO - ADMINISTRATIVOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EVALUACIONES DE  
CUMPLIMIENTO DE LOS 
PROGRAMAS 
SECTORIALES DE 
MEDIANO PLAZO Y DE 
OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS DEL 
PLAN ESTATAL DE 
DESARROLLO 

EVALUACIÓN 0 1 0 1 2 

 
 

PROCESO FOMENTO A LA CULTURA Y EQUIDAD DE GÉNERO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EFICIENTAR EL GASTO PÚBLICO EN LAS MINISTRACIONES DE LOS RECURSOS 
FINANCIEROS PARA EL GASTO DE OPERACIÓN Y SERVICIOS PERSONALES DEL 
INSTITUTO SONORENSE DE LA MUJER, PARA EL DESARROLLO DE ACCIONES 
ENCAMINADAS AL FOMENTO Y PROMOCIÓN DE LA CULTURA DE IGUALDAD DE 
GÉNERO ANTE LA SOCIEDAD. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO PÚBLICO 
MINISTRADO AL 
INSTITUTO 
SONORENSE DE LA 
MUJER 

SUBSIDIOS 26 27 25.5 25 103.5 

 
 

PROCESO CONCERTACIÓN PARA EL DESARROLLO INDÍGENA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EFICIENTAR EL GASTO PÚBLICO EN LAS MINISTRACIONES DE LOS RECURSOS 
FINANCIEROS PARA GASTO DE OPERACIÓN Y SERVICIOS PERSONALES DE LA 
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COMISIÓN ESTATAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES 
INDÍGENAS DE SONORA, PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES QUE SE 
ENFOCAN A COORDINAR Y CONCERTAR CON INSTANCIAS DEL SECTOR 
PÚBLICO Y PRIVADO LA EJECUCIÓN DE ACCIONES QUE COADYUVEN A ELEVAR 
EL NIVEL DE VIDA DE LA POBLACIÓN DE LAS COMUNIDADES INDÍGENAS DE LA 
ENTIDAD, CON PLENO RESPETO A SU IDENTIDAD CULTURAL. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO PÚBLICO 
MINISTRADO A LA 
COMISIÓN ESTATAL 
PARA EL DESARROLLO 
DE LOS PUEBLOS Y 
COMUNIDADES 
INDÍGENAS DE SONORA 

SUBSIDIOS 26 27 25.5 25 103.5 

 
 

PROCESO SIMPLIFICACIÓN Y MODERNIZACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

OBJETIVO DEL PROCESO ORIENTAR LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARÍA DE 
GOBIERNO AL LOGRO DE UNA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA PARA 
RESULTADOS, QUE SEA TRANSPARENTE, EFICIENTE Y EFICAZ, Y QUE EL 
EJERCICIO DE LOS RECURSOS VAYAN ENCAMINADOS EN BENEFICIO DE LA 
POBLACIÓN SONORENSE. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA EN 
LAS ACCIONES 
ADMINISTRATIVAS PARA 
EL EJERCICIO DEL GASTO 
PÚBLICO AUTORIZADO A 
LA SECRETARÍA DE 
GOBIERNO 

ACCIÓN 5 4 3 10 22 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN DE GIRAS Y LOGÍSTICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COORDINAR AQUELLAS ACTIVIDADES ENCAMINADAS AL DESARROLLO DE LOS 
EVENTOS ESPECIALES Y GIRAS DE TRABAJO DEL C. GOBERNADOR 
CONSTITUCIONAL, A TRAVÉS DE MECANISMOS OPERATIVOS Y LOGÍSTICOS 
NECESARIOS PARA LOGRARLO. 
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PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE LAS 
ACCIONES TÉCNICAS Y 
LOGÍSTICAS DE LOS 
EVENTOS ESPECIALES Y 
GIRAS DE TRABAJO DEL 
EJECUTIVO DEL ESTADO 

ACCIÓN 315 315 315 315 1260 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE POLÍTICAS GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL PROCESO ORIENTAR LA GESTIÓN PÚBLICA AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 
EN LAS DIFERENTES ÁREAS DE LA ADMINISTRACIÓN. INCLUYE LAS ACCIONES 
QUE ORIENTAN LA GESTIÓN PÚBLICA PARA RESULTADOS EN EL GOBIERNO, 
MEDIANTE LA SUPERVISIÓN; FORTALECIMIENTO Y APOYO A LA POLÍTICA 
INTERIOR, CON LA PRESENCIA DEL GOBIERNO EN EL TERRITORIO 
SONORENSE. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE LAS 
ACCIONES EN MATERIA 
DE POLÍTICA INTERNA. 

ACCIÓN 6 11 10 9 36 

 
 

PROCESO ATENCIÓN JURÍDICA Y ADMINISTRATIVA FISCAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR ASESORÍA JURÍDICA A LAS DEPENDENCIAS DEL PODER EJECUTIVO Y 
A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SECRETARÍA DE GOBIERNO, SOBRE 
EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES JURÍDICAS VIGENTES. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE LOS 
ASUNTOS JURÍDICOS 
TURNADOS A LA 
DIRECCIÓN GENERAL 
JURÍDICA 

ACCIÓN 436 466 443 513 1858 
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PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE POLÍTICAS GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR ACCIONES QUE ORIENTAN LA GESTIÓN PÚBLICA PARA 
RESULTADOS EN EL GOBIERNO, MEDIANTE LA SUPERVISIÓN; 
FORTALECIMIENTO Y APOYO A LA POLÍTICA INTERIOR, CON LA PRESENCIA DEL 
GOBIERNO EN EL TERRITORIO SONORENSE. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
SATISFACCIÓN 
CIUDADANA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

DICTAMEN 
TÉCNICO 

0 2 0 2 4 

 
 

PROCESO PROTOCOLOS Y DOCUMENTOS NOTARIALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR LAS ACCIONES QUE SE ORIENTAN A DAR CUMPLIMIENTO A LA 
NORMATIVIDAD ESTABLECIDA PARA LA CUSTODIA Y GUARDA DE LA 
DOCUMENTACIÓN NOTARIAL, A VIGILAR LA CORRECTA APLICACIÓN DE LAS  
DISPOSICIONES JURÍDICAS EN MATERIA NOTARIAL; ASÍ COMO A PRESTAR 
EFICIENTEMENTE SERVICIOS RELATIVOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
LAS ACTOS 
NOTARIALES 

ACTO 1521 1629 2293 2748 8191 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE LAS POLÍTICAS GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GARANTIZAR LA ATENCIÓN, Y EN SU CASO, LA RESOLUCIÓN DE LAS DEMANDAS 
SOCIALES QUE PLANTEEN LOS CIUDADANOS, A TRAVÉS DEL DIÁLOGO Y LA 
CONSTRUCCIÓN DE ACUERDOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

GESTIÓN PÚBLICA GESTIÓN 111 111 111 119 119 

 
 

PROCESO APOYO Y ASESORÍA PARA LA CONDUCCIÓN DE LAS POLÍTICAS 
GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR TODAS AQUELLAS ACCIONES DE APOYO ENCAMINADAS A LA 
SEGURIDAD EN LA TENENCIA DE LA TIERRA, ASÍ COMO LA PAZ Y ESTABILIDAD 
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SOCIAL DEL MEDIO RURAL. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCION 
A SOLICITUDES 
PLANTEADAS EN 
MATERIA AGRARIA 

UM 57 111 86 51 305 

 
 

PROCESO SERVICIOS DE APOYO AL MIGRANTE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTEMPLA LAS ACCIONES QUE SE ORIENTAN A DISTRIBUIR INFORMACIÓN 
GENERAL, RELEVANTE Y OPORTUNA, DE CARÁCTER EMINENTEMENTE 
PRÁCTICO, QUE AYUDARÁ AL MIGRANTE EN SUS ESFUERZOS POR ENFRENTAR 
Y RESOLVER LAS MÚLTIPLES VICISITUDES Y DIFICULTADES QUE EL PROCESO 
MIGRATORIO ENFRENTA. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

REDUCIR LOS INDICES 
DE MIGRANTES QUE 
INTENTAN CRUZAR LA 
FRONTERA BUSCANDO 
MEJORES OPCIONES 
DE VIDA A TRAVÉS DE 
LA ORIENTACIÓN EN 
GENERAL Y 
AUMENTAR LOS 
APOYOS INTEGRALES 
QUE SE OFRECERÁN A 
LOS MIGRANTES QUE 
CIRCULAN POR EL 
ESTADO ASÍ COMO 
LOS REPATRIADOS. 

ACCIÓN 100 100 100 100 400 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE POLÍTICAS GUBERNAMENTALES 

OBJETIVO DEL PROCESO DESARROLLAR AQUELLAS ACCIONES QUE ORIENTAN LA GESTIÓN PÚBLICA AL 
LOGRO DE LOS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS EN LAS DIFERENTES ÁREAS DE LA 
ADMINISTRACIÓN. INCLUYE LAS ACCIONES QUE ORIENTAN LA GESTIÓN 
PÚBLICA PARA RESULTADOS EN EL GOBIERNO, MEDIANTE LA SUPERVISIÓN; 
FORTALECIMIENTO Y APOYO A LA POLÍTICA INTERIOR, CON LA PRESENCIA 
DEL GOBIERNO EN EL TERRITORIO SONORENSE. 
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PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INFORMES DE 
CANALIZACIÓN DE 
GESTIONES PÚBLICAS, 
MEJORA DE LOS 
SERVICIOS DE 
GOBIERNO E 
INOVACCIÓN DE LOS 
MISMOS, EJERCIENDO  
UN GOBIERNO 
DEMOCRÁTICO QUE 
IMPULSE LA 
PARTICIPACIÓN SOCIAL 
Y OFREZCA SERVICIOS 
DE ALTA CALIDAD. 

UM 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO AUDIENCIA PÚBLICA Y CONSULTA POPULAR 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR AQUELLAS ACCIONES QUE PERMITEN GARANTIZAR EL DERECHO 
DE LA CIUDADANÍA A SER ESCUCHADA POR EL TITULAR Y  LAS AUTORIDADES 
DEL EJECUTIVO Y LAS QUE SE REFIEREN A PROMOVER LA SOLICITUD DE 
OPINIONES, SUGERENCIAS Y DEMANDAS DE LA POBLACIÓN PARA SER 
INCORPORADAS EN LOS PLANES Y PROGRAMAS Y ACCIONES DE GOBIERNO. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ACCIONES DE 
GOBIERNO 
ENFOCADAS A 
MANTENER LA PAZ 
SOCIAL Y RELACIONES 
ARMÓNICAS CON EL 
GOBIERNO FEDERAL 

ACCIÓN 73 73 78 73 297 

 
 

PROCESO PLANEACIÓN DE LA POLÍTICA DEMOGRÁFICA 

OBJETIVO DEL PROCESO PONER A DISPOSICIÓN DE LOS TOMADORES DE DECISIONES LA 
INFORMACIÓN SOCIODEMOGRÁFICA NECESARIA PARA IDENTIFICAR 
POBLACIONES OBJETIVO PARA APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES DE 
DESARROLLO SOCIAL Y ECONÓMICO PROPICIADAS PARA EL CAMBIO 
DEMOGRÁFICO. 
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PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
OPERACIÓN DE 
PROCESOS 
POBLACIONALES 

PROCESO 0 3 0 1 4 

 
 

PROCESO DEFENSORÍA PÚBLICA DEL ESTADO DE SONORA 

OBJETIVO DEL PROCESO OTORGAR ASESORÍA Y DEFENSA JURÍDICA GRATUITA EN AGENCIAS DEL 
MINISTERIO PÚBLICO, JUZGADOS DE PRIMERA INSTANCIA, JUZGADOS 
ESPECIALIZADOS EN ADOLESCENTES Y TRIBUNALES REGIONALES DE 
CIRCUITO; ASÍ COMO ASESORAR Y PATROCINAR ASUNTOS ANTE LOS 
JUZGADOS CIVILES DE PRIMERA INSTANCIA Y FAMILIARES, ADEMÁS DE 
CONCEDER ASESORÍA Y PATROCINIO DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE  DE ASISTENCIA 
JURÍDICA GRATUITA 

ASESORÍA 
LEGAL 

12015 12160 12015 12144 48334 

INDICE DE 
REPRESENTACIONES 
JURÍDICAS OTORGADAS 
A COMUNIDADES 
INDÍGENAS 

ASESORÍA 
LEGAL 

150 100 150 100 500 

INDICE DE PATROCINIO 
DE JUICIOS CIVIL-
FAMILIAR PARA 
PERSONAS DE ESCASOS 
RECURSOS 
ECONÓMICOS 

ASESORÍA 
LEGAL 

8000 6940 8000 6956 29896 

 
 

PROCESO APOYO A LA POLITICA INTERIOR 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LLEVAR A CABO TODAS AQUELLAS ACCIONES QUE CONTRIBUYEN A MANTENER 
UNA RELACIÓN ARMÓNICA A TRAVÉS DE LA DEMARCACIÓN DE LOS LÍMITES 
ESTATALES Y MUNICIPALES CON APEGO AL MARCO LEGAL VIGENTE, ASÍ COMO 
LA CERTIFICACIÓN Y LEGALIZACIÓN DE FIRMAS AUTÓGRAFAS Y 
APOSTILLAMIENTO DE DOCUMENTOS OFICIALES Y PÚBLICOS, ASÍ COMO LA 
EDICIÓN Y DISTRIBUCIÓN DE MANERA OPORTUNA DEL “BOLETÍN OFICIAL”  
COMO ÓRGANO DE DIFUSIÓN DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA.  
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REALIZAR ACCIONES DE ASESORÍA A LOS RESPONSABLES DE LAS UNIDADES 
DOCUMENTALES, EN MATERIA DE RECEPCIÓN, CONTROL, REPRODUCCIÓN, 
ORGANIZACIÓN, CONSERVACIÓN, SELECCIÓN, RESTAURACIÓN, 
AUTOMATIZACIÓN Y DIFUSIÓN DE SUS ACERVOS. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
LAS ACCIONES 
SUSTANTIVAS DEL 
BOLETÍN OFICIAL Y 
ARCHIVO DEL ESTADO 
DE SONORA 

ACCIÓN 19566 18406 18593 23708 80273 

 
 

PROCESO RELACIONES PÚBLICAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIRIGIR ACCIONES TENDIENTES A ESTABLECER Y MANTENER SISTEMAS DE 
COMUNICACIÓN DIRECTA PARA EL DESPACHO DE LOS ASUNTOS QUE LA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO LE ENCOMIENDA AL TITULAR DEL 
EJECUTIVO. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
EVENTOS ESPECIALES Y 
CÍVICOS DEL GOBIERNO 
DEL ESTADO DE 
SONORA 

ACTO 315 315 315 315 1260 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE LAS POLÍTICAS DE REPRESENTACIÓN Y REGISTRO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DAR CERTEZA JURÍDICA AL ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS A TRAVÉS DE LA 
INSCRIPCIÓN DE LOS DIFERENTES ACTOS DEL REGISTRO CIVIL. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
ATENCIÓN A 
SOLICITUDES DE 

SOLICITUD 215000 215000 215000 215000 860000 
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USUARIOS QUE 
REQUIEREN ALGUN 
SERVICIO DEL 
REGISTRO CIVIL 

 
 
 
 

PROCESO CONCERTACIÓN PARA LA PROTECCIÓN CIVIL. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DEFINIR LOS MECANISMOS TÉCNICOS, OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS PARA 
LA CONCERTACIÓN EN MATERIA DE PROTECCIÓN CIVIL, CON FUNDAMENTO 
EN LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE PROTECCIÓN CIVIL PARA EL ESTADO DE 
SONORA Y SU REGLAMENTO VIGENTE. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE POBLACIÓN 
VULNERABLE 
AFECTADA 

DOSIS PERSONA 0 0 0 5 5 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE LA 
NORMATIVIDAD EN 
MATERIA DE 
PROTECCIÓN CIVIL 

INSP. DE 
ESTABLECIMIENTOS 

80 100 90 100 100 

INDICE DE 
PROMOCIÓN EN LA 
EJECUCIÓN DE 
ACCIONES DE 
DIFUSIÓN 

ACCIÓN 10 19 22 11 11 
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COMISIÓN ESTATAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS 
 
 

PROYECTO VIVIENDA DIGNA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

CONTRIBUIR A FOMENTAR EL ACCESO A LA VIVIENDA APLICANDO DISEÑOS 
HABITACIONALES CON BUENA UBICACIÓN, DIGNAS Y CON PERTINENCIA 
CULTURAL, POR MEDIO  DE SUBSIDIOS Y CRÉDITO PARA ACCIONES DE 
VIVIENDA. 

PROGRAMA ESTATAL POBLACIÓN Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COBERTURA DE LA 
DEMANDA 

ACCIÓN 20 10 60 10 100 

 
 

PROYECTO CENTROS CULTURALES Y MUSEOS COMUNITARIOS REHABILITADOS 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

APOYAR EN LA CONSERVACIÓN, REHABILITACIÓN Y ACONDICIONAMIENTO DE 
LOS ESPACIOS DE REPRODUCCIÓN CULTURAL COMO SON CENTROS 
CEREMONIALES, MUSEOS COMUNITARIOS, GUARDIAS Y RAMADAS 
TRADICIONALES CON EL PROPÓSITO DE PRESERVAR LAS COSTUMBRES Y 
TRADICIONES DE LA POBLACIÓN INDÍGENA ORIGINARIA DEL ESTADO Y DE 
OTRAS ENTIDADES. 

PROGRAMA ESTATAL POBLACIÓN Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COBERTURA DE LA 
DEMANDA 

ACCIÓN 20 10 60 10 100 

 
 

PROCESO IMPULSO AL DESARROLLO CON IDENTIDAD DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES 
INDIGENAS. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REORIENTAR LAS ACCIONES Y LAS POLÍTICAS PÚBLICAS DEL ESTADO PARA 
GARANTIZAR EL RECONOCIMIENTO, PRESERVACIÓN, FORTALECIMIENTO Y 
DEFENSA DE LOS DERECHOS, CULTURA Y ORGANIZACIÓN DE LOS PUEBLOS Y 
COMUNIDADES INDÍGENAS ASENTADAS EN SONORA, ASÍ COMO REDUCIR LA 
DESIGUALDAD, APOYAR LA DIVERSIDAD ECONÓMICA E IMPULSAR UN 
DESARROLLO REGIONAL SUSTENTABLE Y CON IDENTIDAD ÉTNICA.  

PROGRAMA ESTATAL POBLACIÓN Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDÍGENAS APOYADOS 
EN SU DESARROLLO 

ACCIÓN 25 25 25 25 100 
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PROCESO COORDINACION INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL PROCESO IDENTIFICAR, ELABORAR, DISEÑAR, ORIENTAR, COORDINAR, PROMOVER, 
APOYAR, CONCENTAR, FOMENTAR, DAR SEGUIMIENTO Y EVALUAR LAS 
ACCIONES PÚBLICAS AL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS PUEBLOS Y 
COMUNIDADES INDÍGENAS. 

PROGRAMA ESTATAL POBLACIÓN Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ACCIONES DE 
TRANSVERSALIDAD 

CONVENIO 
INVERSIÓN 

0 50 0 50 100 

 
 

PROCESO ADMINISTRACION INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONDUCIR TÉCNICA Y ADMINISTRATIVAMENTE EL CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO INSTITUCIONAL, CON TRANSPARENCIA, OPORTUNIDAD Y 
HONESTIDAD EN EL EJERCICIO DE LOS RECURSOS PRESUPUESTALES Y 
FINANCIEROS. 

PROGRAMA ESTATAL POBLACIÓN Y COMUNIDADES INDÍGENAS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PRESUPUESTO 
EJERCIDO 

PORCENTAJE 25 25 25 25 100 
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INSTITUTO SONORENSE DE LA MUJER 
 
 

PROCESO ESTABLECER  LAS POLÍTICAS Y ACCIONES PARA LA INCORPORACIÓN DE LA 
MUJER EN LA VIDA ECONÓMICA, POLÍTICA, CULTURAL Y SOCIAL. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER ANTE LAS AUTORIDADES E INSTANCIAS COMPETENTES LOS 
MECANISMOS NECESARIOS PARA LA  PARTICIPACIÓN DE LA MUJER EN TODOS 
LOS NIVELES Y ÁMBITOS DE DECISIÓN. 
 

PROGRAMA ESTATAL MUJER Y SOCIEDAD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
ACUERDO PARA 
IMPULSAR LA 
CREACIÓN DEL 
SUBCOMITÉ ESPECIAL 
DE LA MUJER 

ACUERDO  0 0 0 1 1 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
CONVENIOS E 
INSTRUMENTOS 
JURÍDICOS 
ELABORADOS Y 
SUSCRITOS 

CONVENIO E 
INSTRUMENTOS 
JURÍDICOS 

1 3 3 3 10 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
EVENTOS Y SESIONES 
REALIZADOS. 

SESIÓN Y 
EVENTOS 

6 10 9 9 34 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
REALIZACIÓN DE 
DOCUMENTOS Y 
PROYECTOS, SOBRE EL 
SUBCOMITÉ DE LA 
MUJER, MECANISMOS 
DE VINCULACIÓN, 
POLÍTICAS DE DIFUSIÓN 
Y PROGRAMAS 
FEDERALES.  
  
  

DOCUMENTO Y 
PROYECTO 

5 1 1 1 8 
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INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
INFORMES Y REPORTES  
ELABORADOS SOBRE LA 
SUPERVISIÓN DE 
ACCIONES, INFORMES 
FINALES Y DE AVANCES. 

INFORMES Y 
REPORTES 

2 2 1 1 6 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
ELABORACIÓN DE 
PROPUESTAS DE 
MECANISMOS DE 
COORDINACIÓN Y DE 
OPERACIÓN DEL 
SUBCOMITÉ DE LA 
MUJER.  
  
  
  
  

PROPUESTAS  1 1 1 0 3 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
ELABORACIÓN DE 
PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN, DE 
PROTECCIÓN Y DEL 
PROGRAMA ESTATAL 
DE LA MUJER 
  
  
  
  

PROGRAMAS 2 1 1 0 4 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
ESTUDIOS REALIZADOS 
SOBRE SERVICIOS DE 
APOYO, SISTEMA 
EDUCATIVO Y LOS 
DERECHOS 
CIUDADANOS. 

ESTUDIO 3 1 1 0 5 

ÍNDICE DE ASISTENCIAS 1020 620 930 300 2870 
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CUMPLIMIENTO EN LA 
PRESTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS DE 
ASISTENCIA LEGAL, 
PSICOLÓGICA Y 
GESTIONES DE APOYO.
  
  
  
  
   

LEGALES, 
PSICOLÓGICAS Y 
GESTIONES. 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
BOLETINES 
INFORMATIVOS 
ELABORADOS PARA LA 
DIFUSIÓN DE 
ACTIVIDADES 
INSTITUCIONALES  

BOLETÍN 1 1 1 1 4 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
ASESORÍAS BRINDADAS 
A LOS 
AYUNTAMIENTOS 
SOBRE LOS 
PROGRAMAS 
MUNICIPALES DE LA 
MUJER.  
  
  
  
  
  
  

ASESORÍA 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO GESTIÓN  ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

VALORAR EL ALCANCE DE LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES ASÍ 
COMO LA EFICIENCIA EN LA APLICACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS. 

PROGRAMA ESTATAL MUJER Y SOCIEDAD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE DOCUMENTOS, 15 14 14 13 56 
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CUMPLIMIENTO DE 
DOCUMENTOS, 
REPORTES  E INFORMES 
ELABORADOS. 

REPORTES E 
INFORMES 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
EVENTOS  REALIZADOS.
  
  
  
  
   

EVENTO 0 2 1 2 5 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
ACTUALIZACIÓN DEL 
INVENTARIO DE BIENES 
MUEBLES 
  
  
  
  
  

INVENTARIO  1 1 1 1 4 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
ACTUALIZACIÓN DE LAS 
BASES DE DATOS DE 
PERSONAS ATENDIDAS 
EN EL INSTITUTO.
  
  
  
  
   

BASE DE DATOS 1 1 1 1 4 
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SECRETARÍA DE HACIENDA 
 
 

PROYECTO PAGO DE OBLIGACIONES DE EJERCICIOS ANTERIORES 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

CUMPLIR CON OBLIGACIONES RESULTANTES DEL EJERCICIO ANTERIOR POR LA 
TESORERÍA DEL ESTADO CON LOS PAGOS A LOS ACREEDORES. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

OPTIMIZAR LOS 
PAGOS ORIGINADOS 
DE LOS 
REMANENTES 
FINANCIEROS QUE 
CONTRAE EL 
GOBIERNO DEL 
ESTADO CON 
TERCEROS. 

TRANSFERENCIA 200000000 0 0 0 0 

 
 

PROYECTO OBRAS DE DIGNIFICACION DE AGENCIAS FISCALES Y AREAS DE 
REACAUDACION 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO PARA LAS AGENCIAS FISCALES Y AREAS 
DE RECAUDACION CON EL FIN DE DIGNIFICARLOS 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 

 
 

PROYECTO ACONDICIONAMIENTO DE LOS INMUEBLES RECAUDADORES EN LOS 
MUNICIPIOS Y EN LOS ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LOS INMUEBLES RACAUDADORES 
ENLOS MUNICIPIOS Y EN LOS ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 
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PROYECTO MODERNIZACION DE LAS INSTALACIONES Y DEL EQUIPO INFORMATICO EN 
ICRESON 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO EN CATASTROS EN LOS MUNICIPIOS 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA  

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 

 
 

PROCESO OPERACIÓN REGISTRAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR QUE LA OPERACIÓN DE LA FUNCIÓN REGISTRAL SEA EFICIENTE, 
OPORTUNA Y SISTEMÁTICA; A TRÁVES DE LA SUPERVISIÓN Y CONTROL DE LAS 
OFICINAS REGISTRALES, DE LA CONSERVACIÓN DE SU ACERVO DOCUMENTAL, 
ASÍ COMO A TRAVÉS DEL APEGO A LA LEGALIDAD EN TODOS SUS 
PROCEDIMIENTOS CIVILES. 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE SEGURIDAD 
JURÍDICA EN LA 
EMISIÓN DE 
CERTIFICADOS DE 
INFORMACIÓN 
REGISTRAL 

DOCUMENTO 97 97 98 98 98 

 
 

PROCESO ATENCION AL CONTRIBUYENTE EN MATERIA FISCAL ESTATAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPORCIONAR ORIENTACION Y  ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE, 
INSTANCIAS RECAUDADORAS Y DEPENDENCIAS, A TRAVES DE CAPACITACION 
Y DIFUSION DE PROGRAMAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE UNA CULTURA 
FISCAL EFICAZ Y OPORTUNA. 

PROGRAMA ESTATAL RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAPACITACION PARA EL 
FORTALECIMIENTO DE 
UNA CULTURA FISCAL 
EFICAZ Y OPORTUNA 

CURSOS 30 40 40 40 150 
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ASESORIA TELEFONICA, 
ELECTRONICA Y 
PERSONALIZADA 

ASESORÍA 60000 30000 15000 15000 120000 

REUNIONES CON 
CONTRIBUYENTES, 
CAMARAS 
EMPRESARIALES Y 
COLEGIOS DE 
PROFESIONALES 

REUNIÓN 9 9 9 9 36 

ELABORACION Y 
DISTRIBUCION DE 
MATERIAL DE DIFUSION 
FISCAL 

REVISTA 1 1 1 1 4 

ELABORACION Y 
DISTRIBUCION DE 
MATERIAL DE DIFUSION 
FISCAL 

TRIPTICO 120000 0 50000 0 170000 

ALUMNOS 
SENSIBILIZADOS A 
TRAVES DEL 
PROGRAMA DE 
CULTURA FISCAL 

ALUMNO 1750 1000 500 1750 5000 

 
 

PROCESO COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE LAS AUDITORIAS FISCALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EVITAR Y REDUCIR LA EVASIÓN FISCAL AUMENTANDO LA RECAUDACIÓN 
PRIMARIA MEDIANTE LA VERIFICACIÓN DEL CORRECTO CUMPLIMIENTO DE LAS 
DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE AVANCE 
DE CUMPLIMIENTO 
DE LA LEY DE 
INGRESOS 

PESOS 56271000 60676000 61035000 69147000 247129000 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LA DEUDA PÚBLICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DISMINUCIÓN DEL MONTO DE LA DEUDA PÚBLICA. 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 
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NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE REGISTRO 
DE LOS CONTRATOS 
DE CRÉDITO. 

CONTRATO 
REGISTRADO 

3 3 3 3 12 

VARIACIÓN ANUAL 
DEL ÍNDICE DE 
CALIFICACIÓN 
CREDITICIA DEL 
ESTADO DE SONORA. 

PORCENTAJE. 0 0 0 9.5 9.5 

 
 

PROCESO OPTIMIZAR LOS REGISTROS DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS QUE REALIZA 
EL GOBIERNO DEL ESTADO PARA OBTENER ESTADOS FINANCIEROS EN FORMA 
EFICIENTE Y EFICAZ. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LLEVAR A CABO TRABAJOS DE ARMONIZACIÓN CONTABLE Y ALINEAR LOS 
RECURSOS DEL ESTADO Y MUNICIPIOS CON LA FEDERACIÓN, MEDIANTE LOS 
REGISTROS DE LAS OPERACIONES CONTABLES QUE REALIZA EL GOBIERNO DEL 
ESTADO A TRAVÉS DE LAS DEPENDENCIAS QUE CONFORMAN LA ESTRUCTURA 
DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO.  

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

OPTIMIZAR LOS 
REGISTROS DE LAS 
OPERACIONES 
FINANCIERAS QUE 
REALIZA EL GOBIERNO 
DEL ESTADO PARA 
OBTENER ESTADOS 
FINANCIEROS EN 
FORMA EFICIENTE Y 
EFICAZ. 

DOCUMENTO 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO FORMULACIÓN DEL MARCO JURÍDICO FISCAL DE LOS INGRESOS ESTATALES 

OBJETIVO DEL PROCESO PROMOVER MEDIDAS E INICIATIVAS DE LEY QUE FAVOREZCAN EL 
FORTALECIMIENTO DE LA HACIENDA ESTATAL Y CONTRIBUYAN A DAR 
CUMPLIMIENTO A LAS RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE LA ADHESIÓN 
DEL ESTADO AL SISTEMA NACIONAL DE COORDINACIÓN FISCAL. 

PROGRAMA ESTATAL RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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ESTIMACIÓN DE 
INGRESOS FEDERALES A 
FAVOR DEL ESTADO 

DOCUMENTO 26 26 26 27 105 

GRUPO DE TRABAJO DEL 
SISTEMA NACIONAL DE 
COORDINACIÓN FISCAL 
Y COMITÉ DE 
VIGILANCIA DE 
PARTICIPACIONES 

REUNIÓN 2 2 2 2 2 

COORDINACIÓN 
HACENDARIA CON EL 
GOBIERNO FEDERAL 

REUNIÓN 2 2 2 2 2 

SISTEMA NACIONAL DE 
COORDINACIÓN FISCAL 
ENTRE MUNICIPIOS Y 
FEDERACIÓN. 

DOCUMENTO 6 5 4 4 4 

 
 

PROCESO CAPTACIÓN Y RECAUDACIÓN DE INGRESOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INCREMENTAR LOS NIVELES DE RECAUDACIÓN APLICANDO ESQUEMAS PARA 
EL SEGUIMIENTO Y PROMOCIÓN DE REGULARIZACIÓN DEL PAGO DE 
CONTRIBUCIONES ESTATALES Y FEDERALES COORDINADAS, CON EL FIN DE QUE 
EL EJECUTIVO CUENTE CON LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO 
DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
RECAUDACIÓN 

MILLONES DE 
PESOS 

1808 1138 1138 1086 5170 

AUMENTO DEL 
UNIVERSO DE 
CONTRIBUYENTES 

CONTRIBUIYENTE 550 492 453 453 1948 

INCREMENTO AL 
NIVEL DE 
RECAUDACIÓN POR 
CONCEPTOS 
VEHICULARES 

MILLONES DE 
PESOS 

364 225 225 225 1039 

SEGUIMIENTO Y 
CONTROL DE 
CONTRIBUCIONES NO 
VEHICULARES 

MILLONES DE 
PESOS 

1010 882 882 882 3656 
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ESTATALES Y 
FEDERALES 
COORDINADAS 

COBRANZA COACTIVA DOCUMENTO 31000 35000 36000 36000 138000 

RENDICIÓN DE 
CUENTAS 

DOCUMENTO 3 3 3 3 12 

 

PROCESO ATENCIÓN DE ASUNTOS JURÍDICOS FISCALES 

OBJETIVO DEL PROCESO REPRESENTAR Y DEFENDER LOS INTERESES DE LA HACIENDA PÚBLICA DEL 
ESTADO CON APEGO AL MARCO LEGAL APLICABLE. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO CERCANO A LA GENTE Y SUS MUNICIPIOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

RESOLUCIÓN DE 
CONSULTAS 

DOCUMENTO 22 22 22 24 24 

PROCEDIMIENTOS 
JURISDICCIONALES 
CONTENCIOSO 
ADMINISTRATIVO. 

DOCUMENTO 50 50 50 50 50 

RESOLUCIÓN DE 
RECURSOS DE 
REVOCACIÓN 

DOCUMENTO 50 50 50 50 50 

ATENCIÓN A 
REQUERIMIENTOS DE 
INFORMACIÓN Y 
DOCUMENTACIÓN  

DOCUMENTO 50 50 50 50 50 

FORMULACIÓN DE 
INICIATIVAS DE LEYES O 
DECRETOS, 
REGLAMENTOS Y 
ACUERDOS FISCALES 

ANTEPROYECTO 1 1 0 3 3 

INSTANCIAS 
ADMINISTRATIVAS, 
JURISDICCIONALES Y DEL 
ORDEN PENAL. 

DOCUMENTO 138 137 138 137 137 

TRÁMITES EN MATERIA 
PENAL 

DOCUMENTO 10 10 10 10 10 

PROCEDIMIENTOS 
JURISDICCIONALES DE 
JUICIOS DE AMPAROS. 

DOCUMENTO 62 63 62 63 63 
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PROCESO EXPEDICION , CONTROL Y VIGILANCIA DE LICENCIAS Y TRAMITES DE 
ESTABLECIMIENTOS DESTINADOS A LA FABRICACIÓN, ENVASAMIENTO, 
DISTRIBUCIÓN, GUARDA, TRANSPORTACIÓN, VENTA Y CONSUMO DE 
BEBIDAS CON CONTENIDO ALCOHÓLICO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REGISTRAR Y CONTROLAR A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE CUENTAN CON 
LICENCIA PARA FABRICACIÓN, ENVASAMIENTO, DISTRIBUCIÓN, GUARDA, 
TRANSPORTACIÓN, VENTA Y CONSUMO DE BEBIDAS CON CONTENIDO 
ALCOHÓLICO 

PROGRAMA ESTATAL RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

TRAMITES DOCUMENTO 
DE TRAMITE 
ATENDIDO 

1150 3300 1050 1000 6500 

DOCUMENTAR LA 
DIRCUNSTACIA DEL 
ESTABLECIMIENTO 

ACTA 3600 3600 3600 3600 14400 

 
 

PROCESO PARTICIPAR EN LA VIGILANCIA DEL CUMLIMIENTO DE OBSERVACIONES DE 
ENTES FISCALIZADOS Y ACTOS FISCALIZADOS POR DISPOSICIONES LEGALES.  

OBJETIVO DEL PROCESO VIGILAR ACCIONES DE LOS ORGANOS FISCALIZADOS, ASESORAR, PROPONER 
Y OPINAR CON EL FIN DE COADYUVAR EN LA SOLVENTACIÓN DE 
OBSERVACIONES POR PARTE DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO CERCANO A LA GENTE Y SUS MUNICIPIOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE COBERTURA 
EN LA SOLVENTACIÓN 
DE OBSERVACIONES  

DOCUMENTO 4 4 4 4 16 

 
 

PROCESO CONTROL Y SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LOS RECURSOS PARA EL 
FUNCIONAMIENTO DE LA SECRETARÍA DE HACIENDA. 

OBJETIVO DEL PROCESO ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS DE LA 
SECRETARÍA DE HACIENDA, ESTABLECIENDO MECANISMOS E 
INSTRUMENTOS DE CONTROL  QUE PERMITAN DAR CUMPLIMIENTO A 
POLÍTICAS, NORMAS Y DISPOSICIONES LEGALES DENTRO DE LAS 
ATRIBUCIONES QUE LE HAN SIDO CONFERIDAS 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COORDINAR LA REPORTE 2 1 1 1 5 
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INTEGRACIÓN Y 
ELABORACIÓN DE 
INFORMES 
TRIMESTRALES Y 
CUENTA PÚBLICA 

INFORMES DE AVANCE 
PRESUPUESTAL Y 
REPORTES OPERATIVOS 
GENERADOS. 

REPORTE 3 3 3 3 12 

REPORTE DE 
ADQUISICIONES Y 
SERVICIOS REALIZADOS 

REPORTE 3 3 3 3 12 

VERIFICACIONES 
INTERNAS 

REPORTE 36 36 36 36 144 

 
 

PROCESO OPERACION CORRECTA DEL SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION Y 
ADMINISTRACION FINANCIERA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO A LOS LINEAMIENTOS Y POLÍTICAS EN 
MATERIA DE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE 
SONORA, A TRAVÉS DEL SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACIÓN Y 
ADMINISTRACIÓN FINANCIERA A FIN DE GARANTIZAR LA CORRECTA 
OPERACIÓN DEL MISMO. 
 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

NUMERO DE PRUEBAS 
DE SOFTWARE 

PRUEBAS 60 60 60 60 240 

SOLICITUDES DE 
SOPORTE TECNICO 
(USUARIOS GOBIERNO, 
CONTRIBUYENTE Y 
PROVEEDORES) 

SOLICITUDES 375 375 375 375 375 

MOVIMIENTOS DE 
USUARIOS DE SIIAF 

USUARIOS 250 250 250 250 250 

NUMERO 
CAPACITACION A 
USUARIOS 

CURSOS 3620 3620 3620 3620 3620 

NUMERO DE 
LIBERACIONES 

LIBERACIONES 13 13 13 13 13 

REPORTES DE LAS 
ACTUALIZACIONES DE 

REPORTES DE 
ACTUALIZACION 

84 84 84 84 84 
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LOS SISTEMAS 
ELECTRONICOS 

NUMERO DE USUARIOS 
WEB 

COBERTURA 2500 2500 2500 2500 2500 

NUMERO DE 
PROYECTOS WEB 

PROYECTO 1 1 1 1 1 

 
 

PROCESO CUMPLIMIENTO DE LA APLICACIÓN  DE LA LEY DE INGRESOS.  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS PARA LA CAPTACIÓN DE 
LOS INGRESOS PÚBLICOS QUE MARCAN LAS DISPOSICIONES LEGALES PARA  
FINANCIAR  EL DESARROLLO DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DEL 
CUMPLIMIENTO DE LA 
META DE INGRESOS 

PORCENTAJE 26 26 26 22 100 

 
 

PROCESO CAPTACIÓN Y RECAUDACIÓN DE INGRESOS FISCALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REALIZAR LA RECUPERACIÓN TOTAL DE ADEUDOS INCUPLIDOS POR CONVENIOS 
DE PAGOS EN PARCIALIDADES. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO 
DEL PROGRAMA DE 
RECAUDACION 
FISCAL 

PESOS 3055555 3833335 3055555 3055555 13000000 

INDICE DEL 
CUMPLIMIENTO DE 
CONVENIOS DE  
COORDINACION 
FISCAL 

CONVENIO 7 0 30 24 61 

 
 

PROCESO OPERACIÓN CATASTRAL 

OBJETIVO DEL PROCESO COORDINAR LA CORRECTA APLICACIÓN  Y OPERACIÓN DE LA LEY EN 
MATERIA CATASTRAL, QUE PERMITA AL INSTITUTO OPERAR CON EFICIENCIA 
Y EFICACIA PARA OFRECER PRODUCTOS Y SERVICIOS,  Y MANTENER UN 
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EFICIENTE INVENTARIO DE LA PROPIEDAD PÚBLICA Y PRIVADA EN LA 
ENTIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
ACTUALIZACIÓN DEL 
PADRÓN CATASTRAL 

PREDIO 96 97 98 98 98 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN, SUPERVISIÓN Y EVALUACIÓN DE LA FISCALIZACION 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REALIZAR  SUPERVISIÓN CONSTANTE EN LOS ACTOS DE VERIFICACIÓN Y 
FISCALIZACIÓN QUE SE EFECTÚEN, CUMPLIENDO CON ELLO EN LA DETECCIÓN 
DE ELEMENTOS DE OMISIÓN Y EVASIÓN COMETIDA A LAS LEYES FISCALES. 

PROGRAMA ESTATAL RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE VEHÍCULOS 
DE PROCEDENCIA 
EXTRANJERA EN EL 
ESTADO. 

AUTOMÓVIL 3068 2764 1971 2388 2388 

HOLOGRAMAS DE 
PERMISO DE 
IMPORTACIÓN 
TEMPORAL 
EXPEDIDOS 

DOCUMENTO 1387 1853 1174 2384 2384 

VEHÍCULOS CON 
MERCANCÍA DE 
PROCEDENCIA 
EXTRANJERA 

VEHICULOS 2054 2157 1826 1842 1842 

VISITAS 
DOMICILIARIAS 

VISITA 52 56 43 44 44 

GESTIÓN EN LOS 
TRAMITES DE 
DONACIONES LIBRES 
DE IMPUESTOS DE 
MERCANCÍAS 
DONADAS DEL 
EXTRANJERO 

ASUNTO 2 6 6 6 6 
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PROCESO DIRIGIR Y CONTROLAR LA EJECUCIÓN DE LA POLÍTICA HACENDARIA DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA. 

OBJETIVO DEL PROCESO ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA POLÍTICA 
FISCAL Y FINANCIERA DEL ESTADO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2015. 

PROGRAMA ESTATAL RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

REUNIÓN CON 
FUNCIONARIOS 
FISCALES  

REUNIÓN 6 6 6 6 24 

 
 

PROCESO REGISTRO Y CONTROL DE CAJA Y TESORERIA 

OBJETIVO DEL PROCESO 1.- PROPORCIONAR LOS MEDIOS PARA UNA ADECUADA DISPONIBILIDAD Y 
CUSTODIA EN LOS FONDOS PÚBLICOS CON EL FIN DE CONTRIBUIR A UNA 
MAYOR LIQUIDEZ EN OPERACIONES ADMINISTRATIVAS DIARIAMENTE. 
2.- IMPULSAR LA MEJORA CONTINUA DE LOS PROCESOS EN REVISIÓN Y 
VALIDACIÓN, IDENTIFICANDO MÉTODOS QUE AYUDEN A ALCANZAR UNA 
MEJOR DISTRIBUCIÓN EN TIEMPO MAXIMIZANDO EL RENDIMIENTO 
ADMINISTRATIVO Y MINIMIZANDO EL COSTE PARA CON EL CONTRIBUYENTE. 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE VALIDACIÓN 
DE ORDENES DE PAGO 
EMITIDAS POR LAS 
DIFERENTES 
DEPENDENCIAS DE 
GOBIERNO 

REPORTE 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO REGISTRO Y CONTROL DE CAJA Y TESORERIA 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTROLAR Y SUPERVISAR EL PAGO DEL GASTO PUBLICO 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL PAGO DE 
ORDENES DE PAGO 

ORDEN DE PAGO 3 3 3 3 12 

REPORTE DE 
CONCILIACIONES 
BANCARIAS DE LAS 
CUENTAS DE CHEQUE A 

CONCILIACIÓN 3 3 3 3 3 
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NOMBRE DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO 
DE SONORA 

 

PROCESO INTELIGENCIA E INVESTIGACIÓN PARA LA PREVENCIÓN DE DELITOS FISCALES 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTRIBUIR A REDUCIR LOS DELITOS CON RECURSOS DE PROCEDENCIA 
ILÍCITA, MEDIANTE LA GENERACIÓN Y ANÁLISIS DE INFORMACIÓN 
RELEVANTE SOBRE ESTE TEMA 

PROGRAMA ESTATAL SEGURIDAD PÚBLICA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
ELABORACION DEL 
INFORME ESTADISTICO 
SEMESTRAL DE LA 
UNIDAD DE 
INTELIGENCIA 
PATRIMONIAL Y 
ECONOMICA DEL 
ESTADO DE SONORA 

INFORME 0 1 0 1 2 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
ELABORACION DEL 
REPORTE TRIMESTRAL 
DE ACTIVIDADES 

INFORME 1 1 1 1 4 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
ASISTENCIA A CURSOS 
DE CAPACITACIÓN E 
INTERCAMBIO DE 
INFORMACIÓN 
INSTITUCIONAL 

CONGRESO 0 1 0 1 1 

 

PROCESO NORMAR Y COORDINAR LAS POLÍTICAS Y FUNCIONES DEL INSTITUTO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ESTABLECER MECANISMOS Y DIRECTRICES PARA DESARROLLAR LOS 
PROCESOS DE GESTIÓN CATASTRAL, REGISTRAL  Y ADMINISTRATIVAS DEL 
INSTITUTO 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN LAS ACCIONES 

ACCIÓN 97 97 98 98 98 
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ESTRATEGICAS 

 

PROCESO SUPERVISIÓN A UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SUBSECRETARIA DE 
INGRESOS Y  A LOS MUNICIPIOS CON CONVENIO DE COLABORACIÓN 
ADMINISTRATIVA 

OBJETIVO DEL PROCESO SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE LAS 
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA SUBSECRETARIA DE INGRESOS, 
DERIVADAS DE LOS CONVENIOS O ACUERDOS DE COORDINACIÓN 
CELEBRADOS ENTRE EL GOBIERNO DEL ESTADO Y LA SECRETARIA DE 
HACIENDA Y CRÉDITO PUBLICO EN MATERIA FISCAL FEDERAL O CON LOS 
MUNICIPIOS DEL ESTADO EN MATERIA FISCAL ESTATAL 

PROGRAMA ESTATAL RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
SUPERVISIONES 

ACCIÓN 10 12 14 6 42 

 
 

PROCESO ADMINISTRACION DE LA DEUDA PUBLICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PAGO DEL SERVICIO DE LA DEUDA DIRECTA DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y 
DEUDA AVALADA A ORGANISMOS Y MUNICIPIOS 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CARGA DE LA DEUDA 
TOTAL 

PORCENTAJE  0.5 0.5 0.5 0.5 2 

 

PROCESO REGISTRAR, DISTRIBUIR Y CONTROLAR LAS PARTICIPACIONES Y 
APORTACIONES A MUNICIPIOS 

OBJETIVO DEL PROCESO REMITIR A LOS MUNICIPIOS LAS PARTICIPACIONES DE CARÁCTER ESTATAL Y 
FEDERAL POR CONCEPTO DE RAMO 28, RAMO 33 Y FORTAMUN. 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

REGISTRAR Y 
CONTROLAR LA 
RECEPCIÓN DE LAS 
PARTICIPACIONES Y 
APORTACIONES A 
MUNICIPIOS.  

DOCUMENTO 72 72 72 72 72 
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PROGRESO FIDEICOMISO PROMOTOR URBANO 
 
 

PROCESO RECAUDACIÓN POR ARRENDAMIENTO DE EDIFICIOS PÚBLICOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

RECAUDAR EL RECURSO POR ARRENDAMIENTO, DEL EDIFICIO DENOMINADO 
CENTRO DE GOBIERNO Y ENTREGARLO AL GOBIERNO DEL ESTADO DE 
SONORA, PARA EL PAGO DE LA AMORTIZACIÓN DEL CRÉDITO POR LA 
CONSTRUCCIÓN DEL MISMO. 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROPORCION DE 
ESPACIOS DEL CENTRO 
DE GOBIERNO EN 
RENTA 

ESPACIOS 
(MTS2) 

13 13 13 13 13 
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FIDEICOMISO PUENTE COLORADO 
 
 

PROCESO APROVECHAMIENTO, CONSERVACIÓN Y MANTENIMIENTO DEL PUENTE 
COLORADO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COBRO DE CUOTAS DE PEAJE DE LA CASETA DE COBRO DE SAN LUIS RIO 
COLORADO PARA CUMPLIR CON LA CONCESION OTORGADA POR LA 
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRASNPORTES AL GOBIERNO DEL 
ESTADO DE SONORA, CON LA FINALIDAD DE OBTENER RECURSOS PARA EL 
MANTENIMIENTO DEL ÁREA CONCESIONADA Y PARA REALIZAR OBRA DE 
IMPACTO EN INFRAESTRUCTURA EN LOS MUNICIPIOS DE  SAN LUIS RIO 
COLORADO, PUERTO PEÑASCO Y PLUTARCO ELÍAS CALLES. 

PROGRAMA ESTATAL RENDICIÓN DE CUENTAS, CABAL Y OPORTUNA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AFORO VEHICULAR UM 0 0 0 0 0 
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FONDO ESTATAL PARA LA MODERNIZACIÓN DEL TRANSPORTE 
 
 

PROCESO CREDENCIALIZACION  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR UN SERVICIO EFICIENTE DE TRANSPORTE URBANO POR PARTE DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO, COMO OBJETIVO SEÑALADO POR EL EJECUTIVO PARA 
EL BENEFICIO DE LA CIUDADANÍA EN GENERAL, PERSONAS CON CAPACIDADES 
DIFERENTES Y PRINCIPALMENTE A LOS ESTUDIANTES. 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
USUARIOS DE 
TRANSPORTE 
PUBLICO CON 
CREDENCIALES 
EMITIDAS 

USUARIO 15000 15000 25000 20000 75000 

PORCENTAJE DE 
USUARIOS CON 
CREDENCIALES CON 
VIGENCIA RENOVADA 

USUARIO 24000 1500 35000 3000 63500 

 
 

PROCESO EXPANSION DEL PROGRAMA DEL TRANSPORTE URBANO "BUS SONORA" 

OBJETIVO DEL PROCESO POSICIONAR EL PROGRAMA ESTATAL "BUS SONORA" EN LOS MUNICIPIOS 
DE AGUA PRIETA, CANANEA, CABORCA, EMPALME, HUATABAMPO, PUERTO 
PEÑASCO Y SAN LUIS RÍO COLORADO; TRABAJANDO EN ESTE OBJETIVO, 
DICHOS MUNICIPIOS SE ESTARÍAN MODERNIZANDO EN CUESTIÓN DE 
TRANSPORTE PUBLICO URBANO, UNO DE LOS PRINCIPALES RUBROS DEL 
DESARROLLO ECONÓMICO Y SOCIAL, PARA CONVERTIRLOS EN MUNICIPIOS 
MAS COMPETITIVOS Y PRODUCTIVOS. 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES 
Y TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
IMPLEMENTACION DE 
UNIDADES DE 
TRANSPORTE URBANO 
DE LOS MUNICIPIOS DEL 
ESTADO 

UNIDAD DE 
TRANSPORTE 
URBANO 

25 25 25 25 100 
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SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN Y ENAJENACIÓN DE BIENES DE ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL 

ESTADO 
 
 

PROCESO DISOLUCION O EXTINCION DE LAS ENTIDADES PUBLICAS Y DE EMPRESAS DE 
PARTICIPACION ESTATAL QUE HAN CUMPLIDO CON EL OBJETO PARA EL QUE 
FUERON CREADAS  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FOMENTAR LA MEJORA REGULATORIA Y APROVECHAR SU PATRIMONIO 
SUSCEPTIBLE DE ENAJENACION  O AFECTACION EN BENEFICIO DEL MISMO 
SECTOR PRODUCTIVO.  

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

DISOLUCION DE 
ENTIDADES QUE 
DUPLIQUEN 
ACTIVIDADES O HAYAN 
CUMPLIDO SU OBJETO. 

ENTIDAD 1 0 1 1 3 
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SECRETARÍA DE LA CONTRALORÍA GENERAL 
 
 

PROCESO RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS 

OBJETIVO DEL PROCESO RESOLVER LAS DENUNCIAS PRESENTADAS MEDIANTE LA SUBSTANCIACIÓN 
DEL PROCEDIMIENTO DE DETERMINACIÓN DE RESPONSABILIDADES 
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 78 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES DE 
LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL ESTADO  Y LOS MUNICIPIOS 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

TRAMITACIÓN DE 
DETERMINACIÓN DE 
RESPONSABILIDADES 

DOCUMENTO 680 590 654 476 2400 

EMPLAZAMIENTOS Y 
NOTIFICACIONES DENTRO 
DE LOS PROCEDIMIENTOS 
DE RESPONSABILIDAD 
ADMINISTRATIVA 

CÉDULA 514 615 600 771 2500 

 
 

PROCESO DECLARACIÓN DE SITUACIÓN PATRIMONIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR QUE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL ESTADO PRESENTEN SU 
DECLARACIÓN DE SITUACIÓN PATRIMONIAL Y ANALIZAR LA EVOLUCIÓN DE SU 
PATRIMONIO 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
DECLARACIONES 
RECIBIDAS 

DECLARACIÓN 1500 12000 750 750 15000 

INDICE DE ANÁLISIS Y 
DICTAMENES DE 
DECLARACIONES Y 
SITUACIÓN 
PATRIMONIAL 

DOCUMENTO 675 225 450 450 1800 

 
 

PROCESO CONTROL Y EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN PÚBLICA 

OBJETIVO DEL PROCESO FOMENTAR UN MEJOR DESEMPEÑO DE LA GESTIÓN PÚBLICA MEDIANTE 
LA EVALUACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN ESTATAL. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

SEGUIMIENTO 
REALIZADO A LAS 
OBSERVACIONES 
DETERMINADAS POR 
ISAF 

PORCENTAJE 0 0 0 70 70 

 
 

PROCESO CONTROL Y EVALUACIÓN DE LAS LICITACIONES E INCONFORMIDADES 

OBJETIVO DEL PROCESO PROMOVER LA CORRECTA APLICACIÓN DE LAS NORMAS, PROCURANDO 
EFICIENCIA, MODERNIZACIÓN Y TRANSPARENCIA EN LAS CONTRATACIONES 
GUBERNAMENTALES. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
DICTÁMENES DE BASES Y 
ANEXOS DE LA 
LICITACIONES A REALIZAR 

DOCUMENTO 75 75 75 100 100 

PROPORCIÓN DE 
INCONFORMIDADES 
ATENDIDAS EN EL 
TIEMPO ESTABLECIDO 

DOCUMENTO 1 1 1 1 1 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE LOS RECURSOS HUMANOS, FINANCIEROS Y 
MATERIALES. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPORCIONAR SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO DE CALIDAD, QUE 
PERMITAN A LA SECRETARÍA EL CUMPLIMIENTO DE SUS PROGRAMAS Y 
OBJETIVOS MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE SISTEMAS Y PROCESOS 
QUE DESARROLLEN EL CAPITAL HUMANO Y OPTIMICEN LOS RECURSOS 
FINANCIEROS Y MATERIALES. 
 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
DEL EJERCICIO DEL 
PRESUPUESTO 

PORCENTAJE  20 30 20 30 30 

ÍNDICE DE ATENCIÓN 
DE SOLICITUDES DE 
RECURSOS 

PORCENTAJE  95 95 95 95 95 

ÍNDICE DE PERSONAL PERSONAL 15 15 20 10 10 
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CAPACITADO EN SU 
COMPETENCIA 

 
 

PROCESO MODERNIZACIÓN DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTRIBUIR A LA MODERNIZACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 
ESTATAL, MEDIANTE EL IMPULSO A PRÁCTICAS DE DESARROLLO 
ADMINISTRATIVO Y TECNOLÓGICO, QUE MEJOREN SU GESTIÓN Y LA 
CALIDAD DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS A LA CIUDADANÍA. 
 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE EVALUACIÓN 
CON INDICADORES DE 
RESULTADOS  

PORCENTAJE  50 50 0 0 100 

TRÁMITES Y SERVICIOS 
EVALUADOS 

TRÁMITE 5 5 5 5 20 

ESTANDARIZACIÓN DE 
PORTALES 

ANÁLISIS 2 4 4 4 14 

 
 

PROCESO CONTROL Y EVALUACIÓN GUBERNAMENTAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FOMENTAR UN MEJOR DESEMPEÑO DE LA GESTIÓN PÚBLICA MEDIANTE LA 
EVALUACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN ESTATAL. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

SUPERVISIÓN AL 
CUMPLIMIENTO 
NORMATIVO EN LAS 
REUNIONES DE 
ÓRGANOS DE 
GOBIERNO  

EVENTO 45 65 70 90 270 

PORCENTAJE DE 
EVALUACIONES 
REALIZADAS  

INFORME  8 8 8 9 33 

PORCENTAJE DE 
INFORMES DE 
AUDITORIA RECIBIDOS  

INFORME  80 72 77 65 294 
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PROCESO VINCULACIÓN ENTRE LA SOCIEDAD Y EL GOBIERNO  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GENERAR MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA ENCAMINADOS A 
EVALUAR EL QUEHACER GUBERNAMENTAL QUE PERMITA CONSOLIDAR UNA 
CULTURA DE LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y COMBATE A LA CORRUPCIÓN EN 
EL SERVICIO PÚBLICO. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

GRADO DE 
PARTICIPACIÓN DE LA 
SOCIEDAD EN 
ACCIONES DE 
GOBIERNO 

CAPACITADO 0 0 0 4860 4860 

GRADO DE 
VINCULACIÓN ENTRE 
EL ESTADO LOS 
MUNICIPIOS Y LA 
FEDERACIÓN 

REUNIÓN 0 0 0 22 22 

ATENCIÓN A 
PETICIONES 
CIUDADANAS 

PETICIONES 
CONCLUIDAS 

0 0 0 456 456 

GRADO DE 
PARTICIPACIÓN DE 
NIÑOS Y PADRES DE 
FAMILIA EN LA 
VIGILANCIA DE LAS 
ESCUELAS. 

PERSONA 
ORGANIZADA 

0 0 0 1500 1500 

GRADO DE 
PARTICIPACIÓN DE 
SERVIDORES PÚBLICOS 
DEL ESTADO EN LAS 
PRACTICAS ÉTICAS. 

REUNIÓN 0 0 0 100 100 

GRADO DE OFICINAS 
EVALUADAS DEL 
SERVICIO PÚBLICO 

OFICINA 
EVALUADA 

0 0 0 240 240 

 
 

PROCESO CONTROL Y EVALUACIÓN DE LA OBRA PÚBLICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FOMENTAR UN MEJOR DESEMPEÑO DE LA GESTIÓN PÚBLICA MEDIANTE 
LA EVALUACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN ESTATAL. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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INDICE DE OBRAS 
VERIFICADAS 
FÍSCAMENTE 

OBRA  150 250 150 150 700 

PORCENTAJE DE 
AUDITORÍAS A 
PROGRAMAS DE 
INVERSIÓN  

PROGRAMA DE 
INVERSIÓN. 

4 6 5 5 20 

 
 

PROCESO CONTROL Y EVALUACION DE LAS CONDUCTAS DE LOS SERVIDORES 
PUBLICOS 

OBJETIVO DEL PROCESO FOMENTAR UN MEJOR DESEMPEÑO DE LA GESTIÓN PÚBLICA MEDIANTE 
LA EVALUACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN ESTATAL. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INTEGRACION DE 
INVESTIGACIONES PARA 
DETERMINAR EL 
FINCAMIENTO DE 
RESPONSABILIDADES 
ADMINISTRATIVAS DE 
SERVIDORES PUBLICOS 

INFORME 7 7 7 7 7 

 
 

PROCESO PLANEACION Y CONTROL DE LA GESTION INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REVISAR EL DESEMPEÑO DE LOS PROCESOS CONTRIBUYAN A MEJORAR LA 
CALIDAD DE NUESTROS PRODUCTOS Y SERVICIOS 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE CONTROL Y 
GESTION DE ASUNTOS 
RECIBIDOS PARA SU 
TRAMITE 

INFORME 
TRIMESTRAL 

1 1 1 1 1 

RESULTADOS DE LA 
EVALUACIÓN DE LA 
SATISFACCION DEL 
CLIENTE (USUARIO) 

PROMEDIO DE LA 
CALIFICACIÓN QUE 
LOS USUARIOS DEN 
A LOS SERVICIOS 
OTORGADOS POR 
LA SECOG, LA 
MÍNIMA ACEPTADA 
ES 90. 

90 90 90 90 90 
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CUMPLIMIENTO EN EL 
DESEMPEÑO DE LOS 
PROCESOS DE LA 
SECOG 

CALIFICACIÓN 
PROMEDIO 
OBTENIDA DEL 
AVANCE ANUAL EN 
LOS PROCESOS DE 
TODAS LA 
UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

0 0 0 90 90 

ÍNDICE DE 
CONFORMIDAD DE LOS 
PRODUCTOS Y 
SERVICIOS 
OTORGADOS POR LA 
SECOG 

PROMEDIO DE 
TODOS LOS 
PRODUCTOS QUE 
CUMPLIERON CON 
LOS REQUISTOS DE 
CONFORMIDAD, 
QUE NO SE GENERE 
MAS DEL 10% DE 
PRODUCTO NO 
CONFORME AL 
AÑO ENTRE TODAS 
LAS UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

0 0 0 90 90 

ÍNDICE DE 
EVALUACIONES AL 
PORTAL DE 
TRANSPARENCIA 

EVALUACIÓN 86 86 86 86 86 

ÍNDICE DE ATENCIÓN A 
SOLICITUDES DE 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN 

SOLICITUD 0 0 0 100 100 

 

PROCESO TRANSPARENCIA, ASUNTOS JURÍDICOS Y NORMATIVIDAD 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PREVER QUE LA ELABORACIÓN, SEGUIMIENTO O RESOLUCIÓN DE LOS 
ASUNTOS COMPETENCIA DE LA DEPENDENCIA, SE REALICEN DE 
CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EVALUACIONES A 
PORTALES DE 
TRANSPARENCIA 

EVALUACIÓN 86 86 86 86 86 

SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN PÚBLICA 
ATENDIDAS  

SOLICITUD 0 0 0 100 100 
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SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 
 
 

PROYECTO INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO SOCIAL 

OBJETIVO DEL PROYECTO DOTAR DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO SOCIAL A LOS MUNICIPIOS 
QUE SE ENCUENTRAN EN ZONAS PRIORITARIAS CON EL FIN DE ELEVAR LA 
CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD 
SOCIAL. 

PROGRAMA ESTATAL IGUALDAD DE OPORTUNIDADES  

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE LA 
EJECUCIÓN DE OBRAS Y 
ACCIONES DE 
INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO SOCIAL. 

ACCIÓN 0 362 974 784 2120 

INDICE DE EFICIENCIA DE 
LA INVERSIÓN SOCIAL 
CONVENIDA  

ACCIÓN 0 30 20 10 60 

 
 

PROCESO CORRESPONSABILIDAD SOCIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INTERVENIR EN LA DEFINICIÓN E INSTRUMENTACIÓN DE PROGRAMAS, 
ACCIONES Y ACTIVIDADES ORIENTADAS A FORTALECER E INCENTIVAR LOS 
SISTEMAS Y PROCESOS DE CORRESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA POBLACIÓN 
EN CONDICIÓN DE POBREZA Y MARGINACIÓN.   

PROGRAMA ESTATAL IGUALDAD DE OPORTUNIDADES  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CAPACITACIÓN SOCIAL. 

ACCIÓN 1350 1150 900 1350 4750 

ÍNDICE DE ACCIONES DE 
VINCULACIÓN 
INSTITUCIONAL 
IMPLEMENTADAS 

ACCIÓN 4 6 8 10 28 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN, COORDINACIÓN Y PLANEACIÓN DEL DESARROLLO SOCIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ESTABLECER LOS PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS ENFOCADAS A CUMPLIR CON 
LOS LINEAMIENTOS DE LA POLÍTICA SOCIAL ESTATAL.  

PROGRAMA ESTATAL IGUALDAD DE OPORTUNIDADES  

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

ÍNDICE DE 
PROGRAMAS, 
ESTRATEGIAS Y 
ACCIONES DE 
DESARROLLO SOCIAL 
EJECUTADAS.  

ACCIÓN 1 4 3 2 10 

ÍNDICE DE 
SEGUIMIENTO DE 
PROGRAMAS Y 
ESTRATEGIAS SOCIALES. 

DOCUMENTO 2 2 2 2 8 

ÍNDICE DE ATENCIÓN A 
SOLICITUDES DE 
APOYOS SOCIALES 

DOCUMENTO 30 30 30 30 120 

ÍNDICE DE ATENCIÓN A 
LA NORMATIVIDAD 
JURÍDICA 

DOCUMENTO 1 1 1 1 4 

INDICE DE ATENCIÓN A 
SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN 
PÚBLICA. 

SOLICITUD 10 15 6 5 36 

 
 

PROCESO CONTROL Y SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO  PARA EL DESARROLLO SOCIAL 

OBJETIVO DEL PROCESO INSTRUMENTAR ACCIONES ORIENTADAS A LOGRAR LA ADMINISTRACIÓN 
DE LOS RECURSOS MATERIALES, HUMANOS Y FINANCIEROS ASIGNADOS A 
ESTA DEPENDENCIA Y PROVEER LOS DIVERSOS SERVICIOS GENERALES, CON 
CALIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA Y TRANSPARENCIA PARA CONTRIBUIR A LA 
EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS DE IMPACTO SOCIAL. 

PROGRAMA ESTATAL IGUALDAD DE OPORTUNIDADES  

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE OPERACIÓN DE 
SISTEMAS 
ADMINISTRATIVOS. 

DOCUMENTO 3 3 3 3 12 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
EVALUACIÓN 
PROGRAMÁTICA 
INSTITUCIONAL. 

DOCUMENTO 3 3 3 3 12 
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PROCESO IMPULSO AL DESARROLLO SOCIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INSTRUMENTAR Y PROMOVER  PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS QUE CONTRIBUYEN 
ALCANZAR MEJORES NIVELES DE VIDA DE LA POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE 
POBREZA Y MARGINACIÓN SOCIAL CONTRIBUYENDO A UN DESARROLLO SOCIAL 
INTEGRAL DEL ESTADO.  

PROGRAMA 
ESTATAL 

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
COBERTURA DEL 
PROGRAMA CRESER 
CON BIENESTAR  

BENEFICIARIO 9000 10000 3000 1000 23000 

 
 

PROCESO IMPULSAR AL DESARROLLO SOCIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INSTRUMENTAR Y PROMOVER Y PROMOVER LOS PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS 
QUE CONTRIBUYAN A ALCANZAR MEJORES NIVELES DE VIDA DE LA 
POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE POBREZA Y MARGINACIÓN SOCIAL 
CONTRIBUYENDO A UN DESARROLLO SOCIAL  INTEGRAL DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL IGUALDAD DE OPORTUNIDADES  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE COBERTURA 
DEL PROGRAMA DE 
APOYO A ADULTOS 
MAYORES 

BENEFICIARIO 0 0 32000 0 32000 

ÍNDICE DE COBERTURA 
DEL PROGRAMA DE 
APOYO A MADRES 
JEFAS DE FAMILIA 

BENEFICIADO 0 8949 0 0 8949 

ÍNDICE DE ATENCIÓN A 
LAS SOLICITUDES DE  
CRÉDITO PARA 
PROYECTOS 
PRODUCTIVOS  

ACCIÓN 30 130 60 50 270 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE LA 
REALIZACIÓN DE 
BRIGADAS 
COMUNITARIAS 

ACCIÓN 2 3 3 2 10 
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PROCESO FORTALECIMIENTO AL DESARROLLO REGIONAL Y MUNICIPAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR LA EJECUCIÓN DE PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS QUE IMPULSEN UN 
DESARROLLO EQUILIBRADO DE LA REGIONES Y MUNICIPIOS PRIORITARIOS 
CONTRIBUYENDO A UN DESARROLLO SOCIAL INTEGRAL. 

PROGRAMA ESTATAL IGUALDAD DE OPORTUNIDADES  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
COBERTURA DE 
ESTRATEGIAS Y 
ACCIONES DE 
DESARROLLO 
MUNICIPAL. 

ACCIÓN 148 199 249 161 757 

 
 

PROCESO SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE INVERSIÓN SOCIAL. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INSTRUMENTAR Y PROMOVER PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS QUE 
CONTRIBUYEN ALCANZAR MEJORES NIVELES DE VIDA DE LA POBLACIÓN EN 
SITUACIÓN DE POBREZA Y MARGINACIÓN SOCIAL CONTRIBUYENDO A UN 
DESARROLLO SOCIAL INTEGRAL DEL ESTADO.  

PROGRAMA ESTATAL IGUALDAD DE OPORTUNIDADES  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN DE 
INVERSIÓN SOCIAL. 

DOCUMENTO 3 3 3 3 12 
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COMISIÓN DE VIVIENDA DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROYECTO MEJORAMIENTO DE VIVIENDA URBANA RURAL E INDÍGENA  

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

ATENCIÓN A FAMILIAS QUE CUENTAN CON UNA VIVIENDA, PERO CON ESPACIOS 
NO TERMINADOS O CONCLUIDOS COMO TECHOS, ACABADOS EN MUROS O 
PISOS DE TIERRA, POR LO QUE VIVEN EN CONDICIONES PRECARIAS.  

PROGRAMA 
ESTATAL 

VIVIENDA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE MEJORA 
EN LA CALIDAD DE 
VIDA POR LA 
EJECUCIÓN DE 
ACCIONES DE 
VIVIENDA  

ACCIÓN 500 1500 2000 1500 5500 

 
 

PROYECTO UNIDAD BÁSICA DE VIVIENDA RURAL E INDÍGENA  

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

ATENDER A LAS FAMILIAS INDÍGENAS Y COMUNIDADES RURALES QUE 
CUENTEN CON UN JACAL, CHOZA O CUARTO DE CARTÓN CON LA 
CONSTRUCCIÓN DE UN MÓDULO BÁSICO DE VIVIENDA.  

PROGRAMA ESTATAL VIVIENDA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCIÓN A 
LA POBLACIÓN CON  
OTORGAMIENTO DE 
UNIDADES BÁSICAS DE 
VIVIENDA  

ACCIÓN 3 20 20 10 53 

 
 

PROYECTO AMPLIACIÓN DE LA VIVIENDA URBANA, RURAL E INDÍGENA  

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

ATENDER A FAMILIAS QUE CUENTAN CON UNA VIVIENDA DE MATERIAL PERO 
EN UN ESPACIO MUY REDUCIDO, EN CONDICIONES PRECARIAS Y DE 
HACINAMIENTO.  

PROGRAMA 
ESTATAL 

VIVIENDA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE MEJORA 
EN LA CALIDAD DE 

ACCIÓN 20 1000 1000 1000 3020 
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VIDA DE LA 
POBLACIÓN DEL 
ESTADO POR LA 
EJECUCIÓN DE 
ACCIONES DE 
VIVIENDA  

 
 

PROCESO CONTROL Y SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA EL DESARROLLO SOCIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR CORRECTAMENTE LOS RECURSOS HUMANOS , FINANCIEROS Y 
MATERIALES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS Y OBJETIVOS 
PRIORITARIOS DESCRITOS EN SU OBJETO DE CREACION  DE LA COMISION DE 
VIVIENDA  

PROGRAMA ESTATAL VIVIENDA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICADOR DE 
CONTROL Y 
SEGUIMIENTO  

REUNIÓN 12 9 9 10 40 

 
 

PROCESO ADMINISTRACION EFICIENTE DE LOS RECURSOS FINANCIEROS HUMANOS Y 
MATERIALES. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EMISION DE INFORMES FINANCIEROS OPORTUNOS Y EN APEGO A LOS 
LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR EL CONSEJO NACIONAL DE CONTABILIDAD 
GUBERNAMENTAL, CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LOS RECURSOS MATERIALES 
Y ADMINISTACION DE LOS RECURSOS HUMANOS. 

PROGRAMA ESTATAL VIVIENDA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICADOR DE 
INFORMES 
FINANCIEROS 

DOCUMENTO 5 4 4 4 17 
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SECRETARÍA DE EDUCACIÓN Y CULTURA 
 
 

PROCESO EDUCACIÓN PRIMARIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR EL SERVICIO DE EDUCACIÓN PRIMARIA A LA POBLACIÓN DE 6 A 12 
AÑOS EN EL ESTADO, ENFOCADO A LA MEJORA DEL PROCESO DE ENSEÑANZA - 
APRENDIZAJE. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COBERTURA EN 
EDUCACIÓN 
PRIMARIA ESTATAL 

PORCENTAJE DE 
COBERTURA EN 
EDUCACIÓN 
PRIMARIA 
ESTATAL 

0 0 0 29.56 29.56 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE LAS POLÍTICAS EDUCATIVAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIRIGIR EL FUNCIONAMIENTO DE LA DEPENDENCIA DE ACUERDO CON LAS 
POLÍTICAS ESTATALES DE COBERTURA, CALIDAD Y EFICIENCIA EN LA 
OPERACIÓN DE LAS RAMAS DEL SECTOR EDUCATIVO, CULTURAL Y DEPORTIVO 
A TRAVÉS DE LA COORDINACIÓN DEL SECTOR. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ATENCIÓN DE 
ASUNTOS DEL SECTOR 
EDUCATIVO CON LA 
COMISIÓN DE 
EDUCACIÓN O 
MIEMBROS DEL H. 
CONGRESO. 

REUNIONES 
CON LA 
COMISIÓN DE 
EDUCACIÓN O 
MIEMBROS DEL 
H. CONGRESO. 

0 1 1 2 4 

 
 

PROCESO ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO 

OBJETIVO DEL PROCESO ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS DE 
LA DEPENDENCIA, EN TÉRMINOS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES 
APLICABLES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PLANEACIÓN Y 
ADMINISTRACIÓN DE 

REUNIÓN DE 
COORDINACIÓN 

1 1 1 1 4 
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LOS RECURSOS 
EDUCATIVOS. 

 
 

PROCESO EDUCACIÓN PREESCOLAR  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR EL SERVICIO DE EDUCACIÓN PREESCOLAR A NIÑOS DE 3 A 5 AÑOS EN 
EL ESTADO DE SONORA. 
 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COBERTURA EN 
EDUCACIÓN 
PREESCOLAR 
ESTATAL. 

PORCENTAJE DE 
COBERTURA EN 
EDUCACIÓN 
PREESCOLAR 
ESTATAL. 

0 0 0 8.28 8.28 

 
 

PROCESO APOYOS A INSTITUCIONES Y POBLACIÓN. 

OBJETIVO DEL PROCESO BRINDAR APOYO A DIVERSAS INSTITUCIONES Y POBLACIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

GESTIONAR APOYOS A 
INSTITUCIONES Y 
POBLACIÓN. 

GESTIÓN 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO (PLANEACIÓN) 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ASEGURAR LA ATENCIÓN DE LA DEMANDA DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS 
EN EL ESTADO, A TRAVÉS DE UNA ÓPTIMA ASIGNACIÓN DE RECURSOS A LOS 
PROGRAMAS Y PROYECTOS INSTITUCIONALES, DIRECTAMENTE EN 
EDUCACIÓN BÁSICA OFICIAL Y BAJO ESQUEMAS DE COORDINACIÓN CON LOS 
ORGANISMOS ESTATALES DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
INFORMES DE AVANCE 
PROGRAMÁTICO 
PRESUPUESTAL.  

INFORME DE 
AVANCE 
PROGRAMÁTICO - 
PRESUPUETAL 

2 1 1 1 5 

 
 



 

 

74 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE LAS POLÍTICAS EDUCATIVAS 
(SUBSECRETARÍA MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR) 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIRIGIR EL PROCESO DE LA DEPENDENCIA DE ACUERDO A LAS POLÍTICAS 
ESTATALES DE COBERTURA, CALIDAD Y EFICIENCIA EN LA OPERACIÓN DE LAS 
RAMAS DEL SECTOR EDUCATIVO, CULTURAL Y DEPORTIVO A TRAVÉS DE LA 
COORDINACIÓN DEL SECTOR. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COORDINACIÓN DE 
PROSPERA PROGRAMA 
DE INCLUSIÓN SOCIAL. 

INFORME DE 
SEGUIMIENTO 

1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE LAS POLÍTICAS EDUCATIVAS 
(SUBSECRETARÍA DE EDUCACIÓN BÁSICA) 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIRIGIR EL FUNCIONAMIENTO DE LA DEPENDENCIA DE ACUERDO CON LAS 
POLÍTICAS ESTATALES DE COBERTURA, CALIDAD Y EFICIENCIA EN LA 
OPERACIÓN DE LAS RAMAS DEL SECTOR EDUCATIVO, CULTURAL Y 
DEPORTIVO A TRAVÉS DE LA COORDINACIÓN DEL SECTOR. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

NÚMERO DE  ACCIONES 
DE CAPACITACIÓN Y 
VERIFICACIÓN A 
ESCUELAS 
INCORPORADAS. 

ACCIÓN DE 
VERIFICACIÓN EN 
ESCUELAS 
INCORPORADAS 

1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO CONTROL ESCOLAR 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPORCIONAR SERVICIOS DE REGISTRO Y CERTIFICACIÓN DE EDUCACIÓN 
BÁSICA DE CALIDAD A TRAVÉS DE UNA GESTIÓN INSTITUCIONAL, CON UNA 
ORIENTACIÓN HACIA LA SIMPLIFICACIÓN ADMINISTRATIVA Y LA MEJORA 
CONTINUA PARA GARANTIZAR E INCREMENTAR LA SATISFACCIÓN DE 
NUESTROS USUARIOS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

IMPRESIÓN DE 
CERTIFICADOS DE FIN 
DE CICLO ESCOLAR 
2015-2016. 

CERTIFICADO 
DE ESTUDIOS 

0 0 0 116000 116000 
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PROCESO TRANSPORTE ESCOLAR 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GESTIONAR LAS SOLICITUDES DE TRANSPORTE ESCOLAR PARA APOYAR A 
ESTUDIANTES DE COMUNIDADES RURALES, MARGINADAS E INDÍGENAS DE 
ACUERDO AL ESQUEMA DEL PROGRAMA DE TRANSPORTE ESCOLAR. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

BRINDAR SERVICIO 
DE TRANSPORTE 
ESCOLAR A 
ALUMNOS EN ZONAS 
RURALES Y 
MARGINADAS. 

ALUMNO 
BENEFICIADO 
CON EL 
SERVICIO DE 
TRANSPORTE 
ESCOLAR 

7700 2800 5000 5500 21000 

 
 

PROCESO PROGRAMA DE EDUCACIÓN PARA LA ATENCIÓN A NIÑOS MIGRANTES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPORCIONAR LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN EDUCATIVA EN LOS NIVELES DE 
INICIAL Y BÁSICA A LA NIÑEZ EN SITUACIÓN Y CONTEXTO DE MIGRACIÓN, 
ATENDIENDO A LA DIVERSIDAD SOCIAL, CULTURAL Y LINGÜÍSTICA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ALUMNOS 
MIGRANTES 
ATENDIDOS EN LOS 
SERVICIOS DE 
EDUCACIÓN BÁSICA. 

ALUMNO 
MIGRANTE 
ATENDIDO. 

0 0 0 6657 6657 

 

PROCESO PROGRAMA DE APOYO ESCOLAR. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIGNIFICAR LAS CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO 
DE LA ESCUELA PÚBLICA DE EDUCACIÓN BÁSICA PARA EL DESARROLLO 
ARMONIOSO DE LOS PROCESOS ACADÉMICOS Y CONTRIBUIR A MEJORAR 
EL LOGRO EDUCATIVO EN LOS ALUMNOS DE LAS ESCUELAS PÚBLICAS DE 
EDUCACIÓN BÁSICA BENEFICIADAS POR EL PROGRAMA DE APOYO 
ESCOLAR MEDIANTE LA TRANSFORMACIÓN DE LA GESTIÓN EDUCATIVA 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

OTORGAR APOYOS 
A ESCUELAS 
PÚBLICAS DE 
EDUCACIÓN BÁSICA 

ESCUELA 
BENEFICIADA 

0 0 0 4028 4028 
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PROCESO EDUCACIÓN ESPECIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

OFRECER LOS SERVICIOS ESCOLARIZADOS Y DE APOYO A ALUMNOS CON 
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES, ASOCIADOS O NO A UNA 
DISCAPACIDAD EN LOS NIVELES DE EDUCACIÓN INICIAL, PREESCOLAR, 
BÁSICA Y LABORAL. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ALUMNOS 
ATENDIDOS EN 
EDUCACIÓN 
ESPECIAL ESTATAL. 

EDUCANDO 
ATENDIDO EN 
EDUCACIÓN 
ESPECIAL 

0 0 0 8979 8979 

 
 

PROCESO EDUCACIÓN INICIAL Y DESARROLLO INFANTIL. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR LOS SERVICIOS DE EDUCACIÓN INICIAL EN LOS CENTROS DE 
DESARROLLO INFANTIL, A LOS NIÑOS Y NIÑAS DE 45 DÍAS DE NACIDOS HASTA 
LOS 6 AÑOS DE EDAD. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
NIÑOS ATENDIDOS EN 
CENTROS DE 
DESARROLLO INFANTIL 
ESTATAL. 

NIÑO 
ATENDIDO EN 
CENDI 

0 0 0 174 174 

 
 

PROCESO UNIFORMES ESCOLARES PARA ALUMNOS DE EDUCACIÓN PREESCOLAR Y 
ESPECIAL. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR LA ECONOMÍA DE LAS FAMILIAS SONORENSES PARA 
INCREMENTAR SU BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA MEDIANTE LA 
ENTREGA DE UNIFORMES ESCOLARES GRATUITOS A ALUMNOS DE 
EDUCACIÓN PÚBLICA PREESCOLAR Y ESPECIAL. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ALUMNOS DE 
EDUCACIÓN 
PREESCOLAR Y 
ESPECIAL 
BENEFICIADOS CON 

ALUMNO 
BENEFICIADO 
CON UNIFORME 
ESCOLAR 

0 0 0 90392 90392 
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UNIFORMES 
ESCOLARES 
GRATUITOS. 

PROCESO EDUCACIÓN FÍSICA Y PARA LA SALUD. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPORCIONAR EL SERVICIO DE EDUCACIÓN FÍSICA A ESCUELAS DE 
EDUCACIÓN BÁSICA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ESCUELAS DE 
ESTATALES DE 
EDUCACIÓN BÁSICA 
CON SERVICIO DE 
EDUCACIÓN FÍSICA. 

ESCUELA DE 
ED. BÁSICA 
CON 
SERVICIO DE 
ED. FÍSICA 

0 0 0 439 439 

 
 

PROCESO EDUCACIÓN SECUNDARIA GENERAL  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR SERVICIO DE EDUCACIÓN SECUNDARIA EN ESCUELAS ESTATALES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COBERTURA EN 
EDUCACIÓN 
SECUNDARIA 
GENERAL ESTATAL. 

PORCENTAJE DE 
ALUMNOS 

0 0 0 15.49 15.49 

 
 

PROCESO EDUCACIÓN SECUNDARIA TÉCNICA  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR SERVICIO DE EDUCACIÓN SECUNDARIA TÉCNICA EN ESCUELAS 
ESTATALES. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COBERTURA EN  
EDUCACIÓN 
SECUNDARIA 
TÉCNICA EN 
PLANTELES 
ESTATALES. 

PORCENTAJE 
DE ALUMNOS 
ATENDIDOS 

0 0 0 6.79 6.79 

PROCESO TELESECUNDARIA 
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OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR SERVICIO DE EDUCACIÓN TELESECUNDARIA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COBERTURA EN 
EDUCACIÓN 
TELESECUNDARIA 

PORCENTAJE 
DE ALUMNOS 
ATENDIDOS 

0 0 0 11.28 11.28 

 
 

PROCESO UNIFORMES ESCOLARES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DOTAR DE UNIFORMES ESCOLARES A LOS ALUMNOS DE ESCUELAS PÚBLICAS 
DE EDUCACIÓN SECUNDARIA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ALUMNOS 
BENEFICIADOS CON 
UNIFORMES 
ESCOLARES 
GRATUITOS 

ALUMNO 
BENEFICIADO 
CON UNIFORME 
ESCOLAR 

0 0 0 150778 150778 

 
 

PROCESO ENLACE Y COMUNICACIÓN SOCIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR A TRAVÉS DE LOS DISTINTOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN QUE LA 
SOCIEDAD CIVIL, LOS DOCENTES Y LOS BENEFICIARIOS DEL SERVICIO 
EDUCATIVO, CONOZCAN LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS POSITIVOS QUE 
DESARROLLA LA SECRETARÍA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAMPAÑAS 
INFORMATIVAS  

CAMPAÑA 
INFORMATIVA 

3 2 2 1 8 

 
 

PROCESO ATENCIÓN A ASUNTOS JURÍDICOS 

OBJETIVO DEL PROCESO GARANTIZAR QUE LOS ACTOS JURÍDICO-ADMINISTRATIVOS QUE CELEBRE LA 
SECRETARÍA CONCERNIENTES A LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 
EDUCATIVOS SE ENCUENTREN APEGADOS A LA NORMATIVIDAD EXISTENTE. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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PORCENTAJE DE 
PROYECTOS 
RELACIONADOS CON LA 
NORMATIVIDAD 
EDUCATIVA. 

PORCENTAJE DE 
PROYECTOS 
REALIZADOS 

1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO PLANEACIÓN Y DIFUSIÓN DE LA CIENCIA Y LA TECNOLOGÍA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR EN LA MEJORA DEL SISTEMA EDUCATIVO DE SONORA 
IMPULSANDO LA CULTURA DE LA INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA, EL DESARROLLO 
TECNOLÓGICO, LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGÍA Y LA INNOVACIÓN EN LA 
EDUCACIÓN DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ACCIONES 
REALIZADAS. 

ACCIÓN DE 
SELECCIÓN, 
APROBACIÓN Y 
COORDINACIÓN 
DE PROYECTOS DE 
FOMENTO AL USO 
DE LAS TICS 

3 13 9 11 36 

 
 

PROCESO TECNOLOGÍA APLICADA A LA EDUCACIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

IMPULSAR LA INNOVACIÓN, EL DESARROLLO, INCORPORACIÓN Y USO 
EDUCATIVO DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN 
EN LAS COMUNIDADES ESCOLARES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ACCIONES PARA LA 
INCUBACIÓN DE 
PROYECTOS DE 
TECNOLOGÍA 

ACCIÓN PARA 
LA INCUBACIÓN 
DE PROYECTOS 
DE TECNOLOGÍA 

2 7 5 7 21 

 
 

PROCESO TECNOLOGÍA APLICADA A LA EDUCACIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

IMPULSAR LA INNOVACIÓN, EL DESARROLLO, INCORPORACIÓN Y USO 
EDUCATIVO DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN 
EN LAS COMUNIDADES ESCOLARES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

PORCENTAJE DE 
ACCIONES 
REALIZADAS. 

ACCIÓN DE 
DETECCIÓN DE 
NECESIDADES 

2 3 2 2 9 

 
 

PROCESO EDUCACIÓN INTERCULTURAL BILINGÜE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

OFRECER A ESTUDIANTES DE EDUCACIÓN PRIMARIA EDUCACIÓN EN EL 
IDIOMA INGLÉS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
GRUPOS ATENDIDOS 

GRUPO DE 
3ER A 6TO 
GRADO DE 
PRIMARIA 

0 0 0 4500 4500 

 
 

PROCESO APOYOS DE FOMENTO A LA CULTURA. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GESTIONAR APOYOS PARA FOMENTO A LA CULTURA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

GESTIÓN DE  APOYOS 
PARA FOMENTO A LA 
CULTURA. 

GESTIÓN 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO VINCULACIÓN CON LOS SECTORES DE LA SOCIEDAD.  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

VINCULACIÓN CON LOS SECTORES DE LA SOCIEDAD Y DIVERSOS ACTORES DEL 
PROCESO EDUCATIVO MEDIANTE LA CONSOLIDACIÓN DE PROYECTOS DE 
APOYO EN BENEFICIO DE LOS DISTINTOS ESTRATOS DE LA POBLACIÓN 
ESTUDIANTIL. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ACCIONES DE 
VINCULACIÓN DE LA 
EDUCACIÓN MEDIA 
SUPERIOR Y SUPERIOR 
CON EL SECTOR 

ACCIÓN DE 
VINCULACIÓN 

10 10 10 10 40 
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PRODUCTIVO Y LOS 
TRES NIVELES DE 
GOBIERNO. 

 
 

PROCESO REGULACIÓN EN MATERIA DE SALUD Y SEGURIDAD ESCOLAR. 

OBJETIVO DEL PROCESO PROPONER, CONDUCIR Y EJECUTAR POLÍTICAS Y ACCIONES EN MATERIA 
ESCOLAR QUE INCLUYAN PRIORITARIAMENTE LA PROMOCIÓN DE LA SALUD 
Y LA PREVENCIÓN DE RIESGOS Y ENFERMEDADES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE MEDIDA METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ACCIONES DE 
ACOMPAÑAMIENTO Y 
DIFUSIÓN EN MATERIA 
DE EMERGENCIA 
ESCOLAR. 

ACCIÓN DE 
ACOMPAÑAMIENTO 
Y DIFUSIÓN EN 
MATERIA DE 
EMERGENCIA 
ESCOLAR. 

65 55 20 55 195 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GARANTIZAR EL USO EFICIENTE DEL PRESUPUESTO AUTORIZADO A LA 
SECRETARÍA, CONFORME A LAS NORMAS, POLÍTICAS Y LINEAMIENTOS 
APLICABLES, PROPORCIONANDO LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO EFICIENTE Y OPORTUNO DE LOS 
PROGRAMAS DE LA SECRETARÍA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EVALUACIÓN DEL 
DESEMPEÑO DEL 
EJERCICIO DE LOS 
RECURSOS 
FINANCIEROS.  

INFORME DE 
EVALUACIÓN 

1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO SERVICIOS REGIONALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIRIGIR E IMPLEMENTAR PROGRAMAS Y PROYECTOS PARA FORTALECER LA 
DESCONCENTRACIÓN DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS QUE OFRECE LA SEC A 
LA COMUNIDAD ESCOLAR, A TRAVÉS DE LAS OFICINAS DE SERVICIOS 
REGIONALES UBICADAS EN LAS DIVERSAS REGIONES DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

PORCENTAJE DE 
DISTRIBUCIÓN DE 
NÓMINAS DE 
PERSONAL ESTATAL. 

PROCESO DE 
DISTRIBUCIÓN 

6 6 6 6 24 

 
 

PROCESO GESTIÓN LOS RECURSOS HUMANOS DE LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN Y 
CULTURA. 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTRIBUIR A LA MEJORA CONTINUA DE LA GESTIÓN DE RECURSOS 
HUMANOS EN LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN Y CULTURA A TRAVÉS DEL 
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y PROCEDIMIENTOS APLICABLES, 
PROMOVIENDO LA SATISFACCIÓN DEL PERSONAL Y LOGRAR UN AMBIENTE 
DE CORDIALIDAD Y EFICIENCIA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EVALUACIÓN DEL CLIMA 
LABORAL A PERSONAL 
DE LA ADMINISTRACIÓN 
CENTRAL. 

EVALUACIÓN 0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN DE LAS ACCIONES Y PROGRAMAS DE NATURALEZA 
COMPENSATORIA. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIRIGIR, COORDINAR, EVALUAR Y OPERAR LOS PROGRAMAS 
COMPENSATORIOS QUE SE LLEVAN A CABO EN LA ENTIDAD EN APOYO A LA 
EQUIDAD, CON EL FIN DE ELEVAR LA CALIDAD EDUCATIVA Y DISMINUIR LA 
DESERCIÓN ESCOLAR. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ENTREGA DE 
MOBILIARIO ESCOLAR A 
CENTROS EDUCATIVOS 
COMPENSADOS. 

MOBILIARIO 
ESCOLAR 

0 0 0 1344 1344 

 
 

PROCESO SOPORTE TÉCNICO EN ESCUELAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

MANTENIMIENTO Y SOPORTE TÉCNICO AL EQUIPO INFORMÁTICO Y DE 
TELECOMUNICACIONES DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 
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NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO Y 
SOPORTE TÉCNICO. 

SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO 

330 270 170 300 1070 

 
 

PROCESO DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS INFORMÁTICOS. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO Y MEJORA DE LOS PROCESOS 
ADMINISTRATIVOS Y EDUCATIVOS MEDIANTE EL DESARROLLO TECNOLÓGICO Y 
MODERNIZACIÓN DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN DE LA DEPENDENCIA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROCESOS DE 
SOPORTE TÉCNICO A 
LOS PROCESOS DE 
NÓMINA. 

PROCESOS 
REALIZADOS 

20 19 23 19 81 

 
 

PROCESO REGISTRO DE PROFESIONES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PRESTAR LOS SERVICIOS Y ASESORÍAS DE REGISTRO PROFESIONAL A LAS 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS, COLEGIOS Y USUARIOS DE MANERA PARTICULAR. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
SERVICIOS DE 
REGISTRO 
PROFESIONAL 
OTORGADOS. 

SERVICIO DE 
REGISTRO 
PROFESIONAL 

800 800 800 800 3200 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR 
Y SUPERIOR. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COORDINAR Y PARTICIPAR, EN EL ÁMBITO DE SUS ATRIBUCIONES Y DE 
ACUERDO A LA NORMATIVIDAD APLICABLE EN LA PLANEACIÓN Y 
APLICACIÓN DE LAS ESTRATEGIAS DE LA OFERTA EDUCATIVA DE LOS 
NIVELES MEDIO SUPERIOR Y SUPERIOR EN FUNCIÓN DE LOS 
REQUERIMIENTOS DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 
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NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROCESOS DE 
NUEVO INGRESO A 
EDUCACIÓN MEDIA 
SUPERIOR 
REALIZADOS. 

PROCESO DE 
NUEVO 
INGRESO A 
EDUCACIÓN 
MEDIA 
SUPERIOR 

0 2 2 0 4 

PROCESO SERVICIOS EDUCATIVOS QUE OFRECEN LOS PARTICULARES. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INSPECCIONAR Y VIGILAR, EN TÉRMINOS DE LA LEY DE EDUCACIÓN Y DE 
LAS DEMÁS DISPOSICIONES APLICABLES, QUE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS 
DE LOS TIPOS Y NIVELES DE SU COMPETENCIA, QUE VAYAN A SER O SEAN 
IMPARTIDOS POR PARTICULARES CON RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ 
OFICIAL DE ESTUDIOS, CUMPLAN CON LAS DISPOSICIONES LEGALES 
APLICABLES. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

DOCUMENTOS DE 
AUTENTICACIÓN DE 
NIVEL MEDIO 
SUPERIOR Y 
SUPERIOR. 

DOCUMENTO DE 
AUTENTICACIÓN 
DE ESTUDIOS 

1070 1500 1900 1630 6100 

 
 

PROCESO APOYO A PREPARATORIAS POR COOPERACIÓN. 

OBJETIVO DEL PROCESO BRINDAR APOYO A ESCUELAS PREPARATORIAS PARA FORTALECER SUS 
PROGRAMAS ACADÉMICOS Y PLANTA DOCENTE. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
GESTIONES DE APOYOS 
PARA PREPARATORIAS 
POR COOPERACIÓN. 

GESTIÓN 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO PROGRAMAS DE INTERCAMBIO EDUCATIVO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FOMENTAR LA PARTICIPACIÓN DEL SECTOR EDUCATIVO EN EL PROCESO 
DE INTERNACIONALIZACIÓN DE LA EDUCACIÓN CON EL FIN DE PROPICIAR 
LA PREPARACIÓN DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA CON PERSPECTIVA 
MUNDIAL RECONOCIENDO LOS VALORES DE NUESTRA CULTURA Y EL 
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RESPETO POR LAS DEMÁS. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ALUMNOS 
APOYADOS 

ALUMNO 
APOYADO 
MEDIANTE EL 
PROGRAMA DE 
BENEFICIO DE 
PAGO 

20 40 0 40 100 

PROCESO UNIFORMES ESCOLARES PARA ALUMNOS DE EDUCACIÓN PRIMARIA 
PÚBLICA. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR LA ECONOMÍA DE LAS FAMILIAS SONORENSES PARA 
INCREMENTAR SU BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA MEDIANTE LA ENTREGA 
DE UNIFORMES ESCOLARES GRATUITOS A ALUMNOS DE EDUCACIÓN 
BÁSICA PÚBLICA. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ALUMNOS DE 
PRIMARIAS PÚBLICAS 
BENEFICIADOS CON 
UNIFORMES 
ESCOLARES. 

ALUMNO 
BENEFICIADO 
CON 
UNIFORME 
ESCOLAR 

0 0 0 289597 289597 

 
 

PROCESO ESTRATEGIA ANTI AGRESIÓN EN EDUCACIÓN BÁSICA (ANTI BULLYING) 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR AL DESARROLLO PERSONAL, SOCIAL Y EDUCATIVO DEL 
ALUMNADO, SEGÚN SUS CAPACIDADES FÍSICAS, SENSORIALES, COGNITIVAS Y 
PSICOLÓGICAS; FUNGIENDO COMO AGENTE PROTECTOR Y FACILITADOR DE 
COMPETENCIAS DE VIDA PARA  ALUMNOS Y ALUMNAS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ESCUELAS CON 
SERVICIO DE 
PSICOLOGÍA 

ESCUELA CON 
SERVICIO DE 
PSICÓLOGO 

0 0 0 130 130 
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PROCESO APOYO A ORGANISMOS DE EDUCACIÓN BÁSICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR APOYO A INSTITUCIONES PARA LA REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 
ACADÉMICAS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

GESTIÓN DE APOYOS 
PARA EDUCACIÓN 
BÁSICA 

GESTIÓN DE 
APOYOS PARA 
EDUCACIÓN 
BÁSICA 

3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN DEL PROGRAMA DE CARRERA MAGISTERIAL. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

IMPULSAR LA PROFESIONALIZACIÓN DEL MAGISTERIO POR MEDIO DEL 
PROGRAMA DE CARRERA MAGISTERIAL. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
REUNIONES DE 
ORIENTACIÓN Y 
ASESORÍA. 

REUNIÓN 0 0 0 1 1 
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO DESARROLLO PEDAGÓGICO, ACADÉMICO Y DOCENTE. 

OBJETIVO DEL PROCESO ATENDER LA DEMANDA DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR  Y PROMOVER LA 
CAPACITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE LOS DOCENTES, PARA MEJORAR LA 
RELACIÓN ENSEÑANZA APRENDIZAJE  Y QUE LOS ESTUDIANTES ADQUIERAN 
LOS CONOCIMIENTOS QUE SE LES IMPARTEN PARA SU FORMACIÓN Y 
DESARROLLO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ALUMNOS QUE 
APROBARON LA 
TOTALIDAD DE SUS 
MATERIAS 

ALUMNO 0 0 0 40000 40000 

ALUMNOS QUE 
ABANDONARON SUS 
ESTUDIOS 

ALUMNO 0 0 0 2620 2620 

ALUMNOS EGRESADOS 
EN EL TIEMPO 
ESTABLECIDO 

PERSONA 0 0 0 6639 6639 

EGRESADOS TOTALES PERSONA 0 0 0 7552 7552 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTRIBUIR AL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES, A 
TRAVÉS DE UNA ADMINISTRACIÓN TRANSPARENTE Y APEGADA A LA 
NORMATIVIDAD ESTABLECIDA PARA EL USO DE LOS RECURSOS HUMANOS, 
MATERIALES Y FINANCIEROS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EJERCICIO 
PRESUPUESTAL 

INFORME 0 0 0 1 1 

OBSERVACIONES 
PENDIENTES DE 
SOLVENTAR 

INFORME 0 0 0 1 1 
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INSTITUTO DE CRÉDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN  

OBJETIVO DEL PROCESO ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS,MATERIALES, FINANCIEROS Y 
TECNOLÓGICOS PARA CONTRIBUIR AL LOGRO DE OBJETIVOS Y METAS 
ESTABLECIDOS PARA EL INSTITUTO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAPACITACIÓN Y 
DESARROLLO DEL 
PERSONAL 

CAPACITADO 0 0 0 114 114 

REVISION Y 
PRESENTACIÓN DE 
INFORMES Y REPORTES 
FINANCIEROS, 
CONTABLES Y 
PRESUPUESTALES, YA 
ELABORADOS 

REPORTE 10 10 10 10 10 

PORCENTAJE DE 
PROCESOS 
AUTOMATIZADOS 

PORCENTAJE  0 0 0 100 100 

ABASTECIMIENTO DE 
RECURSOS MATERIALES 
Y SERVICIOS 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 

ÍNDICE DE EFICIENCIA EN 
EL EJERCICIO DEL GASTO 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 

ELABORACION DE 
NOMINAS  

DOCUMENTO 6 6 6 6 24 

 
 

PROCESO OTORGAMIENTO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

OTORGAR FINANCIAMIENTO A LOS ESTUDIANTES SONORENSES VIGILANDO EL 
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL REGLAMENTO DE 
OTORGAMIENTO. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

NÚMERO DE  
BENEFICIARIOS 
CON CRÉDITO 

BENEFICIAR
IO 

7488 1120 2772 986 12366 
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EDUCATIVO 

NÚMERO DE 
CRÉDITOS 
DOCUMENTADOS  

CONTRATO 12959 5305 12719 4288 35271 

RECURSOS 
OTORGADOS A 
BENEFICIARIOS 
CON CRÉDITO 
EDUCATIVO 

PESOS 68836927.
95 

23320453.3
5 

71190211.8
3 

17652406.8
7 

18100000
0 

INDICE DE 
COBERTURA EN 
LICENCIATURA 

PORCENTAJE  0 0 0 10.3 10.3 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN ESTRATEGICA 

OBJETIVO DEL PROCESO ESTABLECER LAS DIRECTRICES A SEGUIR PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA 
MISIÓN DEL INSTITUTO, EVALUAR LAS METAS Y OBJETIVOS ESTABLECIDOS 
PARA CADA UNA DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, CON LA FINALIDAD 
DE OBTENER SU ÓPTIMO DESEMPEÑO. DIRIGIR LA MEJORA DE LA 
ORGANIZACIÓN Y PROCESOS A FIN DE EFICIENTAR  LA DIRECCIÓN, 
EJECUCIÓN  Y CONTROL DE LOS PROGRAMAS  DEL INSTITUTO. GESTIONAR 
LOS RECURSOS FINANCIEROS NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE 
METAS Y OBJETIVOS.  

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EVALUCIÓN DE METAS Y 
OBJETIVOS 
INSTITUCIONALES 

PORCENTAJE  25 25 25 25 25 

 
 

PROCESO RECUPERACION DE CRÉDITOS EDUCATIVOS OTORGADOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

AMPLIAR LAS OPORTUNIDADES DE EDUCACION DE LOS SONORENSES MEDIANTE EL 
OTORGAMIENTO DE CREDITOS EDUCATIVOS, ATRAVEZ DE LA CORRECTA 
ADMINISTRACIÓN Y RECUPERACIÓN DE LAS CUENTAS POR COBRAR QUE AVALAN LOS 
CREDITOS OTORGADOS. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

RECUPERACION 
DE CRÉDITOS 

PESOS 45379437.27 43011572.48 43753654.29 48855335.96 181000000 
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EDUCATIVOS 
OTORGADOS 
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INSTITUTO SONORENSE DE CULTURA 
 
 

PROCESO DIFUNDIR Y APOYAR EL DESARROLLO CULTURAL EN EL ESTADO. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR INTEGRALMENTE AL DESARROLLO CULTURAL EN EL ESTADO, 
COORDINANDO Y EJECUTANDO EN SU CASO, PROGRAMAS Y PROYECTOS 
ESPECÍFICOS DE INVESTIGACIÓN, CAPACITACIÓN, CREACIÓN Y PRODUCCIÓN 
EN EL ESTADO; ASÍ COMO REPRESENTAR LEGALMENTE AL INSTITUTO Y 
COORDINAR EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES TÉCNICAS Y 
ADMINISTRATIVAS DEL INSTITUTO EN FORMA CABAL Y OPORTUNA. 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE PROMOCIÓN 
DE CREADORES DE 
EXPRESIONES 
ARTÍSTICAS. 

BENEFICIARIO 40 10 0 0 0 

EFICIENCIA EN LA 
EJECUCIÓN DE SPOTS Y 
PRODUCCIONES 
ESPECIALES PARA 
RADIO Y TV. 

SPOT 40 30 30 30 30 

 

PROCESO BRINDAR SERVICIOS CULTURALES DE CALIDAD EN TODAS LAS COMUNIDADES 
DE LA ENTIDAD. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR QUE SE BRINDEN SERVICIOS CULTURALES DE CALIDAD EN TODAS LAS 
COMUNIDADES DE LA ENTIDAD, IMPULSANDO EL CONOCIMIENTO, DIFUSIÓN Y 
VALORACIÓN  DEL SENTIDO DE IDENTIDAD REGIONAL BAJO UNA VISIÓN DE 
DIVERSIDAD Y VANGUARDIA. 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CRECIMIENTO DE LA 
ASISTENCIA A 
FESTIVALES, 
FESTIVIDADES Y 
EVENTOS ARTÍSTICOS-
CULTURALES EN EL 
ESTADO. 

ESPECTADOR 100000 24000 2000 8000 8000 

ÍNDICE DE 
INCORPORACIÓN DE 
MUNICIPIOS A LA RED 
CULTURAL 

PARTICIPANTE 5 15 10 10 10 
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PROCESO CONTRIBUIR A LA PRESERVACIÓN Y FORTALECIMIENTO DE LA RIQUEZA 
CULTURAL Y EL DESARROLLO INDÍGENA, ASÍ COMO FOMENTAR EL HÁBITO A 
LA LECTURA EN EL ESTADO. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EMPRENDER ACCIONES QUE CONTRIBUYAN A LA PRESERVACIÓN Y 
FORTALECIMIENTO DE LA RIQUEZA CULTURAL Y EL DESARROLLO INDÍGENA, 
PROMOVIENDO LA PARTICIPACIÓN Y EL DISFRUTE DEL PATRIMONIO 
CULTURAL Y EL ARTE POPULAR; ASÍ COMO FOMENTAR EL INTERÉS POR EL 
HÁBITO A LA LECTURA EN LA POBLACIÓN DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

VARIACIÓN ANUAL EN  
LA ASISTENCIA A 
EVENTOS CULTURALES 
DE FOMENTO A LA 
LECTURA DEL ESTADO. 

ESPECTADOR 0 0 0 60000 60000 

VARIACIÓN ANUAL EN 
EL NÚMERO DE 
VISITANTES A LOS 
MUSEOS QUE 
INTEGRAN LA RED 
ESTATAL. 

VISITANTE 0 0 0 40000 40000 

PORCENTAJE DE 
USUARIOS ATENDIDOS 
EN TALLERES 
IMPARTIDOS EN 
CENTROS CULTURALES 
DE LAS ETNIAS 
SONORENSES YAQUI Y 
MAYO 

USUARIO 300 400 300 400 400 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
REALIZACIÓN DE 
CONCURSOS DE 
LITERATURA Y 
BIBLIOTECAS. 

CONCURSO 0 9 5 4 4 

 
 
 
 

PROCESO PROMOVER LA MÚSICA Y LAS ARTES EN EL ESTADO. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER EL GUSTO Y APRECIO POR LA MÚSICA ORQUESTAL EN TODAS 
SUS MANIFESTACIONES  Y DE LA MÚSICA DE ORIGEN POPULAR, ASÍ COMO  EL  
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FORTALECIMIENTO DE LAS ARTES VISUALES EN NUESTRO ESTADO Y EN 
OTRAS ENTIDADES FEDERATIVAS. 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
REALIZACIÓN DE 
CONCIERTOS DE 
TEMPORADA. 

ACCIÓN 2 6 2 6 6 

VARIACIÓN ANUAL EN 
LA AFLUENCIA A 
EVENTOS DE ARTES 
VISUALES 

VISITANTE 0 0 0 14000 14000 

 
 

PROCESO INICIACIÓN ARTÍSTICA PARA NIÑOS, JÓVENES Y ADULTOS DE DIVERSOS 
SECTORES DE LA SOCIEDAD SONORENSE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INCREMENTAR EL GUSTO POR EL ARTE Y ORIENTAR AL DESCUBRIMIENTO DE 
VOCACIONES ARTÍSTICAS EN LA POBLACIÓN EN GENERAL, OFRECIENDO 
ALTERNATIVAS CULTURALES Y DE OFICIO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL 
INDIVIDUO, REFORZANDO LOS ELEMENTOS DE LA EDUCACIÓN ARTÍSTICA 
CONTENIDOS EN LA EDUCACIÓN FORMAL A NIVEL DE ENSEÑANZA BÁSICA. 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN LA REALIZACIÓN DE  
TALLERES DE 
EDUCACIÓN ARTÍSTICA 
EN CASA DE LA 
CULTURA 

TALLER 
ESCOLAR 

120 0 150 0 0 

 
 

PROCESO ADMINISTRAR Y CONTROLAR EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO AUTORIZADO 
PARA LA ACTIVIDAD CULTURAL. 

OBJETIVO DEL PROCESO ADMINISTRAR ADECUADAMENTE EL EJERCICIO Y CONTROL DEL 
PRESUPUESTO AUTORIZADO AL INSTITUTO, ASÍ COMO PROPONER 
OPORTUNAMENTE LAS MODIFICACIONES QUE REQUIERA, DE ACUERDO A 
LAS DISPOSICIONES LEGALES Y PRESUPUESTALES.  

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO EN 
ACCIONES DE MEJORA DE 
LA INFRAESTRUCTURA 
CULTURAL. 

ACCIÓN 0 0 0 2 2 

ÍNDICE DE EFICIENCIA EN 
EL EJERCICIO DEL GASTO. 

PORCENTAJE  0 0 0 100 100 
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COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTÍFICOS Y TECNOLÓGICOS DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO DESARROLLO INSTITUCIONAL Y GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PLANEAR, DIRIGIR Y COORDINAR  LA OPERACIÓN ADMINISTRATIVA DEL COLEGIO. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ELABORAR LOS 
PROGRAMAS DE 
CORTO Y 
MEDIANO 
PLAZO 

DOCUMENTO 0 0 0 2 2 

INFORME DE 
SEGUIMIENTO A 
LOS ASUNTOS 
JUDICIALES 

INFORMES 3 3 3 3 12 

REPORTE DEL 
PERSONAL 
PARA LA 
GENERACIÓN 
DE LA NÓMINA. 

REPORTE 6 6 6 6 24 

INDICE DE 
EFICIENCIA EN 
EL EJERCICIO 
DEL 
PRESUPUESTO. 

PESOS 223328408 223328408 223328408 223328408 893313632 

 
 

PROCESO ATENCIÓN A LA DEMANDA DE SERVICIOS DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR SERVICIOS DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR EN LA MODALIDAD DE 
BACHILLERATO TECNOLÓGICO Y GENERAL EN EL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EFICIENCIA TERMINAL PORCENTAJE 0 0 0 51 51 

ÍNDICE DE 
APROBACIÓN  

PORCENTAJE 0 90 0 90 90 

ÍNDICE DE ABSORCIÓN PORCENTAJE 0 0 0 19 19 

ÍNDICE DE 
CRECIMIENTO DE LA 

PORCENTAJE 0 0 0 2 2 
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MATRÍCULA  

ÍNDICE DE ALUMNOS 
CON BECA 

PORCENTAJE 0 75 0 75 75 

 
 

PROCESO VINCULACIÓN INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COORDINAR LAS ACCIONES ENCAMINADAS A VINCULAR AL COLEGIO CON 
INSTITUCIONES  PÚBLICAS, PRIVADAS, SOCIALES Y DE GOBIERNOS PARA 
COADYUVAR AL PROCESO ENSEÑANZA APRENDIZAJE. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
CONVENIOS 
ESTABLECIDOS CON 
LOS SECTORES  

CONVENIO 
BILATERAL 

1 3 3 3 10 

ÍNDICE DE ATENCIÓN A 
LA DEMANDA DE 
NUEVO INGRESO 

ALUMNO 0 0 0 9300 9300 

PORCENTAJE DE 
INSERCIÓN DE 
EGRESADOS AL 
MERCADO LABORAL 

EGRESADO 0 0 0 420 420 

PORCENTAJE DE 
INSERCIÓN DE 
EGRESADOS A 
INSTITUCIONES DE 
EDUCACIÓN SUPERIOR 

EGRESADO 0 0 0 2492 2492 

 
 

PROCESO DESARROLLO ACADÉMICO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER LA PRACTICA DOCENTE QUE RESPONDA A LOS REQUERIMIENTOS 
DEL MODELO EDUCATIVO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
DOCENTES 
CAPACITADOS 

PORCENTAJE  0 10 0 10 10 

 
 

PROCESO PERTINENCIA DE PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO. 

OBJETIVO DEL CONTAR CON PLANES Y PROGRAMAS DE CARRERAS PERTINENTES A LOS 
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PROCESO REQUERIMIENTOS DE LA DEMANDA Y AL MODELO ACADÉMICO DEL COLEGIO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
MATERIALES 
DIDÁCTICOS 
ACTUALIZADOS. 

PORCENTAJE  0 100 0 100 100 

 
 

PROCESO EVALUACIÓN INSTITUCIONAL. 

OBJETIVO DEL PROCESO EVALUAR EL QUEHACER INSTITUCIONAL PARA LA TOMA DE DECISIONES 
OPORTUNAS Y PERTINENTES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
ACTIVIDADES 
INSTITUCIONALES 

ACCIÓN 89 96 83 86 354 

 
 

PROCESO FORTALECIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA Y EL EQUIPAMIENTO 

OBJETIVO DEL PROCESO COORDINAR EL ESTADO Y ADECUADO USO DEL PATRIMONIO DEL COLEGIO.  

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ATENCIÓN A LAS 
NECESIDADES DE 
MANTENIMIENTO A 
PLANTELES 

REPORTE 3 3 3 3 12 
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INSTITUTO DE CAPACITACIÓN PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO ATENCIÓN A LA DEMANDA DE CAPACITACIÓN PARA Y EN EL TRABAJO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EN EL CORTO Y MEDIANO PLAZO ATENDER LOS REQUERIMIENTOS Y 
NECESIDADES DE CAPACITACIÓN PARA EL TRABAJO DEL SECTOR 
PRODUCTIVO Y LA SOCIEDAD EN SU CONJUNTO DEL ESTADO DE SONORA.  

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE INSCRIPCIÓN 
A CURSOS REGULARES 

CAPACITANDO 3984 3986 3961 3959 15890 

INDICE DE EXPEDICIÓN 
DE DIPLOMAS EN 
CURSOS REGULARES 

DOCUMENTO 2553 2553 2521 2553 10180 

INDICE DE INSCRIPCIÓN 
A CURSOS DE 
EXTENSIÓN. 

CAPACITANDO 1650 1610 1610 1620 6490 

INDICE DE EXPEDICIÓN 
DE CONSTANCIAS DE 
CURSOS DE EXTENSIÓN 

DOCUMENTO 1262 1225 1225 1233 4945 

INDICE DE INSCRIPCIÓN 
A CURSOS DE 
CAPACITACIÓN 
ACELERADA ESPECIFICA 

CAPACITANDO 612 612 651 612 2487 

INDICE DE EXPEDICIÓN 
DE CONSTANCIAS DE 
CURSOS DE 
CAPACITACIÓN 
ACELERADA ESPECÍFICA. 

DOCUMENTO 550 550 589 550 2239 

INDICE DE EVALUACIÓN 
DEL RECONOCIMIENTO 
OFICIAL DE 
COMPETENCIAS 
OCUPACIONALES ROCO  

CAPACITANDO 50 51 51 48 200 

INDICE DE EXPEDICIÓN 
DE DIPLOMAS PARA EL 
RECONOCIMIENTO 
OFICIAL DE 
COMPETENCIAS 
OCUPACIONALES ROCO 

DOCUMENTO 48 49 50 48 195 
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PROCESO DIRECCIÓN TÉCNICA Y ADMINISTRATIVA DEL INSTITUTO 

OBJETIVO DEL PROCESO COORDINAR Y DAR SEGUIMIENTO AL QUEHACER COTIDIANO DEL 
INSTITUTO, ASÍ COMO DAR IMPULSO A LAS ACCIONES QUE PROMUEVAN  
LA GESTIÓN Y EL BUEN APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS 
FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES, PROPICIANDO LA  
TRANSPARENCIA Y LA RENDICIÓN DE CUENTAS EN TIEMPO Y FORMA.   

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE SESIONES DE LA 
H. JUNTA DIRECTIVA 

ACTA 1 1 1 1 4 

CENSO DE CONDICIONES 
FÍSICAS DE LA 
INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO 

REPORTE 0 0 0 1 1 

INDICE DEL SEGUIMIENTO 
DEL AVANCE 
PROGRAMÁTICO Y 
PRESUPUESTAL 

REPORTE 1 1 1 1 4 

INDICE DE AUDITORIAS 
DIRECTAS REALIZADAS  

REPORTE 1 1 1 1 4 
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INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR DE CANANEA 
 
 

PROCESO DIRECCIÓN GENERAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS EDUCATIVOS QUE OFRECE EL 
INSTITUTO TECNOLÓGICO, CONFORME A LOS OBJETIVOS DE LA EDUCACIÓN 
TECNOLÓGICA SUPERIOR Y DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS 
POR LA JUNTA DIRECTIVA, LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA Y LA 
SECRETARÍA DE EDUCACIÓN Y CULTURA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROCESOS 
CERTIFICADOS 

PROCESO 0 0 0 8 8 

PORCENTAJE DE 
COBERTURA EN EL 
ENTORNO 

EDUCANDO 0 0 0 300 300 

 
 

PROCESO DESARROLLO ACADÉMICO Y ESTUDIOS PROFESIONALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DEFINIR, NORMAR, SUPERVISAR Y EVALUAR LA ACTIVIDAD ACADÉMICA EN LA 
INSTITUCIÓN CON EL FIN DE IMPULSAR PERMANENTEMENTE SU 
DESARROLLO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROGRAMAS 
EDUCATIVOS 
ACREDITADOS 

DICTAMEN 
TÉCNICO 

0 0 0 4 4 

ÍNDICE DE 
REPROBACIÓN 
INSTITUCIONAL 

EDUCANDO 0 130 0 200 200 

DOCENTES CON 
POSTGRADO 

PERSONA 
ADIESTRADA 

0 0 0 49 49 

DOCENTES EN CURSOS 
DE CAPACITACIÓN 

PERSONA 
ADIESTRADA 

0 40 0 80 80 

EFICIENCIA TERMINAL 
CURSOS DE 
EDUCACIÓN CONTINUA 

PERSONA 
ADIESTRADA 

0 0 0 30 30 
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PROCESO VINCULACIÓN Y EXTENSIÓN. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

IMPULSAR PROGRAMAS DE GESTIÓN TECNOLÓGICA Y VINCULACIÓN 
ACADÉMICA, DE MANERA QUE EL INSTITUTO SEA FUENTE DE DESARROLLO 
PARA EL SECTOR PRODUCTIVO Y DE LOS SERVICIOS DE LA REGIÓN, EL 
ESTADO Y EL PAÍS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EFICIENCIA DE 
CONVENIOS 
ESTABLECIDOS 

CONVENIO 
INTERNACIONAL 

0 0 0 5 5 

EMPLEABILIDAD DE LOS 
EGRESADOS 

EGRESADO 0 0 0 40 40 

NUMERO DE ALUMNOS 
EN ACTIVIDADES 
EXTRAESCOLARES 

EDUCANDO 0 300 0 500 800 

 
 

PROCESO SERVICIOS ESCOLARES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PLANEAR, ORGANIZAR, REALIZAR Y CONTROLAR LAS ACTIVIDADES NECESARIAS 
DE SERVICIOS ESCOLARES PARA SATISFACER LAS NECESIDADES DE NUESTROS 
ALUMNOS DESDE SU INGRESO, PERMANENCIA Y EGRESO DE LA INSTITUCIÓN. 
 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CRECIMIENTO DE LA 
MATRÍCULA DE 
NUEVO INGRESO 

PORCENTAJE  0 0 0 18 18 

CRECIMIENTO ANUAL 
DE LA MATRÍCULA  

EDUCANDO 0 0 0 60 60 

EFICIENCIA TERMINAL EGRESADO 0 0 0 75 75 

ÍNDICE DE 
TITULACIÓN 

TÍTULO 0 0 0 45 45 

ÍNDICE DE DESERCIÓN EDUCANDO 0 0 0 80 80 

ESTUDIANTES 
BECADOS 

BECARIO 0 0 0 350 350 

ÍNDICE PROMEDIO EN 
EL NÚMERO DE 
VOLÚMENES POR 
ALUMNO 

LIBRO 100 100 150 150 500 
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PROCESO ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS FINANCIEROS 

OBJETIVO DEL PROCESO PROGRAMAR Y CONTROLAR EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES 
RELATIVAS AL MANEJO DE RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y 
FINANCIEROS Y LOS SERVICIOS GENERALES DEL INSTITUTO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE 
PARTICIPANTES EN 
CAPACITACIÓN 
ADMINISTRATIVA 

PERSONA 
ADIESTRADA 

0 0 0 70 70 

PROGRAMA DE 
ADQUISICIÓN DE EQUIPO 
PARA LABORATORIOS Y 
TALLERES 

PRODUCTO 0 0 0 30 30 

EFICIENCIA DEL 
PROGRAMA DE 
CONSTRUCCIÓN Y 
MANTENIMIENTO 

PROCESO 0 0 0 3 3 

 
 

PROCESO PLANEACIÓN INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INTEGRAR, IMPLEMENTAR Y EVALUAR LOS PLANES Y PROGRAMAS DE 
DESARROLLO INSTITUCIONAL, LA PROGRAMACIÓN, LA PRESUPUESTACIÓN, LA 
SISTEMATIZACIÓN Y DIFUSIÓN DE LA INFORMACIÓN ESTADÍSTICA, LA 
ORGANIZACIÓN, LOS REGLAMENTOS Y ADMINISTRATIVOS. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EFICIENCIA EN EL 
EJERCICIO DEL 
PRESUPUESTO 

PESOS 5211665 5211665 5211665 5211665 20846660 

EFICIENCIA DEL 
PROGRAMA 
ANUAL 2015 

ACCIÓN 6 8 12 16 42 
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SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO EDUCACIÓN PRIMARIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR EL SERVICIO DE EDUCACIÓN PRIMARIA A LA POBLACIÓN DE 6 A 11 
AÑOS EN EL ESTADO, ENFOCADO A LA MEJORA DEL PROCESO DE ENSEÑANZA 
-APRENDIZAJE. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COBERTURA EN 
EDUCACIÓN PRIMARIA 
FEDERALIZADA 

PORCENTAJE DE 
COBERTURA EN 
EDUCACIÓN 
PRIMARIA. 

0 0 0 58.29 58.29 

 
 

PROCESO EDUCACIÓN PREESCOLAR 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR EL SERVICIO DE EDUCACIÓN PREESCOLAR A NIÑOS DE 3 A 5 AÑOS DE 
EDAD DEL ESTADO DE SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COBERTURA EN 
EDUCACIÓN 
PREESCOLAR 
FEDERALIZADA 

PORCENTAJE 
COBERTURA EN 
EDUCACIÓN 
PREESCOLAR 
FEDERALIZADA 

0 0 0 40.58 40.58 

 
 

PROCESO ATENCIÓN EDUCATIVA A GRUPOS VULNERABLES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR SERVICIOS EDUCATIVOS EN EL MEDIO INDÍGENA Y EN LA 
MODALIDAD INICIAL Y ESPECIAL Y CONTRIBUIR EN LA OPERACIÓN OPTIMA DE 
LOS PLANES, PROYECTOS Y/O PROGRAMAS ENCAMINADOS A MEJORAR LA 
ATENCIÓN DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN ESTOS RUBROS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ALUMNOS ATENDIDOS 
EN EDUCACIÓN 
ESPECIAL 
FEDERALIZADA. 

ALUMNO 
ATENDIDO EN 
LOS SERVICIOS DE 
EDUCACIÓN 
ESPECIAL 
FEDERALIZADA. 

0 0 0 65124 65124 
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PORCENTAJE DE NIÑOS 
ATENDIDOS EN 
CENTROS DE 
DESARROLLO 
INFANTIL. 

NIÑO ATENDIDO 
EN CENDI 

0 0 0 717 717 

ALUMNOS ATENDIDOS 
EN EDUCACIÓN 
INDÍGENA. 

ALUMNO 
ATENDIDO EN 
LOS SERVICIOS DE 
EDUCACIÓN 
INDÍGENA. 

0 0 0 13984 13984 

 
 

PROCESO EDUCACIÓN SECUNDARIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COORDINAR, OPERAR Y EVALUAR LOS PROGRAMAS DE EDUCACIÓN DE NIVEL 
SECUNDARIA, EN LAS MODALIDADES DE SECUNDARIA TÉCNICA, GENERAL Y 
TELESECUNDARIA, DE CONFORMIDAD CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y 
LOS REQUERIMIENTOS DE LA SOCIEDAD SONORENSE. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COBERTURA EN 
EDUCACIÓN 
SECUNDARIA 
FEDERALIZADA 

PORCENTAJE DE 
ALUMNOS 
ATENDIDOS EN 
SECUNDARIA 
FEDERALIZADA 

0 0 0 60.95 60.95 

 
 

PROCESO ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO 

OBJETIVO DEL PROCESO ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS DEL 
ORGANISMO, EN TÉRMINOS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INFORMES DE AVANCE 
PROGRAMÁTICO - 
PRESUPUESTAL 

DOCUMENTO 2 1 1 1 5 

 
 

PROCESO REGULACIÓN Y SUPERVISIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ACTIVIDADES DESTINADAS A LA REGLAMENTACIÓN, VERIFICACIÓN E 
INSPECCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL SECTOR EDUCATIVO DEL ESTADO DE 
SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 



 

 

105 
 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PREVENCIÓN DE 
RIESGOS Y DAÑOS A 
LA SALUD EN LA 
COMUNIDAD 
ESCOLAR 

PORCENTAJE DE 
ACCIONES DE 
ASESORÍA Y 
CAPACITACIONES 
REALIZADAS. 

0 0 0 400 400 

 
 

PROCESO ACTIVIDADES INHERENTES AL PROCESO EDUCATIVO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORTALECER EL PROCESO EDUCATIVO MEDIANTE ACCIONES 
COMPLEMENTARIAS 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ESCUELAS DE 
EDUCACIÓN BÁSICA 
QUE RECIBEN EL 
SERVICIO DE 
EDUCACIÓN FÍSICA. 

PORCENTAJE  0 0 0 41.2 41.2 

 
 

PROCESO APOYO A INSTITUCIONES Y POBLACIÓN  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ASIGNACIONES QUE LOS ENTES PÚBLICOS OTORGAN A PERSONAS, 
INSTITUCIONES Y DIVERSOS SECTORES DE LA POBLACIÓN PARA PROPÓSITOS 
SOCIALES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

BECAS EN 
EDUCACIÓN BÁSICA 

ALUMNO 
BENEFICIADO 
CON BECA 

0 0 0 15855 15855 
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INSTITUTO DE BECAS Y ESTÍMULOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO PLANEACION  Y ADMINISTRACION DE LA GESTION INTERNA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PLANEAR COORDINAR Y EJECUTAR LAS GESTIONES PERTINENTES PARA EL 
OTORGAMIENTO DE BECAS Y ESTIMULOS 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

APOYOS DE BECAS 
SOLICITADAS AL 
INSTITUTO POR EL 
CIUDADANO DE 
MANERA DIRECTA 

SOLICITUD 135 135 135 135 540 

INFORMACION EN 
INTERNET DEL 
INSTITUTO 

DOCUMENTACIÓN 1 1 1 1 1 

 
 

PROCESO OTORGAMIENTO DE BECAS Y ESTIMULOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPICIAR Y FOMENTAR LA PERMANENCIA DE NIÑOS  Y  JOVENES DE ESCASOS 
RECURSOS, INSCRITOS EN ESCUELAS PÚBLICAS DE EDUCACIÓN 
BÁSICA, MEDIA SUPERIOR (BECALOS) Y SUPERIOR, ASI COMO FOMENTAR EL 
LA EXCELENCIA ACADEMICA EN ESTUDIANTES INSCRITOS EN ESCUELAS 
PARTICULARES  , DEL ESTADO DE SONORA A TRAVÉS DEL OTORGAMIENTO DE 
BECAS. 
 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CUMPLIMIENTO DE 
PAGO DE BECAS 
ESCUELAS OFICIALES 

PAGOS 0 0 0 36000 36000 

CUMPLIMIENTO EN EL 
OTORGAMIENTO DE 
BECAS ESCUELAS 
PARTICULARES 

BECARIO 0 0 0 8000 8000 

CUMPLIMIENTO DE 
PAGO DE BECAS 
MANUTENCION 
SONORA 

PAGOS 18500 18500 18500 18500 18500 

CUMPLIMIENTO DE 
PAGOS EFECTUADOS  
PROGRAMA BECALOS 

PAGOS 0 0 0 600 600 
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INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR DE CAJEME 
 
 

PROCESO ACADÉMICO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONSOLIDAR UNA OFERTA AMPLIA DE EDUCACIÓN SUPERIOR TECNOLÓGICA 
INNOVADORA Y DE CALIDAD, CON UN MODELO ORIENTADO AL ENFOQUE 
POR COMPETENCIAS, QUE INCORPORA LA DIMENSIÓN INTERNACIONAL E 
INTERCULTURAL, A TRAVÉS DEL FORTALECIMIENTO DE UN CUERPO DOCENTE 
ESPECIALIZADO QUE COADYUVE EN LA FORMACIÓN INTEGRAL DE LOS 
ESTUDIANTES PARA QUE SE CONVIERTAN EN PROFESIONALES QUE 
RESPONDAN A LAS EXIGENCIAS DEL ENTORNO SOCIO-PRODUCTIVO DE UNA 
REGIÓN EMERGENTE EN EL CONTEXTO DE LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE ATENCIÓN A 
LA DEMANDA DE 
NUEVO INGRESO 

EDUCANDO 0 0 0 840 840 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
TERMINAL 

PORCENTAJE  0 0 0 52 52 

ÍNDICE DE 
REPROBACIÓN 

PORCENTAJE  0 0 0 19 19 

ÍNDICE DE TITULACIÓN PORCENTAJE  0 0 0 88 88 

PORCENTAJE DE 
DESERCIÓN 

PORCENTAJE  0 0 0 4 4 

PORCENTAJE DE 
ESTUDIANTES QUE 
PARTICIPAN EN 
CONCURSOS LOCALES, 
REGIONALES O 
NACIONALES. 

PORCENTAJE  0 0 0 6 6 

PORCENTAJE DE 
DOCENTES 
CAPACITADOS O 
ACTUALIZADOS  

PORCENTAJE  0 0 0 81 81 

PROPORCIÓN DE LA 
MATRÍCULA EN 
PROGRAMAS 
RECONOCIDOS POR SU 
CALIDAD. 

PORCENTAJE  0 0 0 90 90 
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PROCESO EXTENSIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER Y EXTENDER LOS BENEFICIOS DE LA EDUCACIÓN Y LA CULTURA 
LOCAL, ESTATAL, REGIONAL, NACIONAL Y UNIVERSAL, A TODOS LOS SECTORES 
DE LA SOCIEDAD, INCIDIENDO EN SU INTEGRACIÓN Y TRANSFORMACIÓN, 
MEDIANTE LA DIFUSIÓN, DIVULGACIÓN, PROMOCIÓN Y SERVICIOS DEL 
CONOCIMIENTO CIENTÍFICO, TECNOLÓGICO Y CULTURAL-ARTÍSTICO. ASÍ 
ESTABLECER UN MEJOR EQUILIBRIO ENTRE LAS DOS GRANDES VERTIENTES DE 
LA EXTENSIÓN (LA DIFUSIÓN CULTURAL Y LA EXTENSIÓN DE LOS SERVICIOS) 
CON LA DOCENCIA Y LA INVESTIGACIÓN, ASÍ COMO EN PROYECTOS 
CONCRETOS FORTALECIDOS POR LA COLABORACIÓN INTERINSTITUCIONAL, 
ASIMISMO, CONTRIBUIR A LA FORMACIÓN INTEGRAL DE LOS ALUMNOS; 
ADEMÁS DE PROMOVER LA PARTICIPACIÓN ACTIVA DEL PERSONAL DOCENTE 
EN LAS ACTIVIDADES DE EXTENSIÓN.  

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROPORCIÓN DE 
ESTUDIANTES EN 
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS 

PORCENTAJE  0 0 0 20 20 

PROPORCIÓN DE 
ESTUDIANTES EN 
ACTIVIDADES 
CULTURALES 

PORCENTAJE  0 0 0 20 20 

PORCENTAJE DE 
ESTUDIANTES 
BECADOS 

PORCENTAJE  0 0 0 25 25 

 

PROCESO PLANEACIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONSOLIDAR LA CULTURA DE LA PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN INSTITUCIONAL 
CON UN ENFOQUE SISTÉMICO Y SISTEMÁTICO, APOYADA EN TECNOLOGÍA 
INFORMÁTICA DE VANGUARDIA, Y EN LA UTILIZACIÓN DE HERRAMIENTAS 
METODOLÓGICAS QUE GARANTICEN LA DIRECCIONALIDAD, COHERENCIA, 
VIABILIDAD, EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUABILIDAD DE LOS PLANES 
ESTRATÉGICOS Y LOS PLANES TÁCTICO-OPERATIVOS DERIVADOS DE ÉSTOS, EN 
TÉRMINOS DE RESULTADOS CONCRETOS REFLEJADOS EN INDICADORES 
CUANTIFICADOS DE DESEMPEÑO INSTITUCIONAL. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE ABSORCIÓN PORCENTAJE  0 0 0 19 19 

INCREMENTO DE 
MATRÍCULA ATENDIDA 

PORCENTAJE  0 0 0 1 1 
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PROCESO ADMINISTRACIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONSOLIDAR UN SISTEMA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL CERTIFICADO CON 
UNA PERSPECTIVA INNOVADORA Y FLEXIBLE CON CAPACIDAD DE 
RESPONDER A LAS NECESIDADES CAMBIANTES DEL ENTORNO BASADA EN EL 
CONSTANTE ANÁLISIS Y ADECUACIÓN DE LAS POLÍTICAS, PERMITIENDO 
REORDENAR LAS ESTRUCTURAS, LA NORMATIVIDAD Y LOS 
PROCEDIMIENTOS, A FIN DE GARANTIZAR UNA ADMINISTRACIÓN EFICIENTE 
Y TRANSPARENTE DE LOS RECURSOS QUE PROVIENEN DE DIVERSAS FUENTES 
DE FINANCIAMIENTO ESTATAL Y FEDERAL; PERSONAL DIRECTIVO Y 
ADMINISTRATIVO DE ALTO DESEMPEÑO CON ENFOQUE AL CLIENTE, EN 
CONSTANTE ACTUALIZACIÓN, QUE APOYAN SUS PROCESOS EN SISTEMAS 
AUTOMATIZADOS E INTEGRALES DE INFORMACIÓN. ESTOS MECANISMOS 
PERMITEN ASEGURAR Y MANTENER ESPACIOS ACADÉMICOS, 
EQUIPAMIENTO, FUENTES DE INFORMACIÓN, PLATAFORMA TECNOLÓGICA Y 
DEMÁS APOYOS NECESARIOS PARA ALCANZAR NIVELES INTERNACIONALES 
DE CALIDAD EN LAS FUNCIONES SUSTANTIVAS, ADMINISTRATIVAS Y DE 
APOYO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PERSONAL 
ADMINISTRATIVO 
CAPACITADO 

PORCENTAJE  0 0 0 86 86 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO 
PRESUPUESTAL 

PORCENTAJE  100 100 100 100 100 

 
 

PROCESO POSGRADO E INVESTIGACIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER LAS ACTIVIDADES DE INVESTIGACIÓN, DESARROLLO 
EXPERIMENTAL, INNOVACIÓN, Y TRANFERENCIA DE TECNOLOGÍA, REUNIDAS 
EN DIFERENTES LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN CON PROYECTOS DIRECTAMENTE 
RELACIONADOS CON LAS NECESIDADES DE DESARROLLO DE LOS SECTORES 
SOCIAL Y PRODUCTIVO, DICHAS ACTIVIDADES SERÁN IMPLEMENTADAS EN 
LOS CENTROS DE INVESTIGACIÓN DEL INSTITUTO, O EN INSTALACIONES 
PERTENECIENTES AL SECTOR PRODUCTIVO U OTROS CENTROS DE 
INVESTIGACIÓN, BAJO LA IMPLEMENTACIÓN DE REDES DE COLABORACIÓN 
DE CARÁCTER, LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

PORCENTAJE DE 
DOCENTES 
PARTICIPANTES EN 
PROYECTOS DE 
INVESTIGACIÓN 

PORCENTAJE  0 0 0 21 21 

PORCENTAJE DE 
PROGRAMAS DE 
POSGRADO EN EL PNPC 

PORCENTAJE  0 0 0 75 75 

PROPORCIÓN DE 
PROFESORES DE 
TIEMPO COMPLETO 
CON PERFIL DESEABLE 
PRODEP 

PORCENTAJE  0 0 0 53 53 

PROPORCIÓN DE 
PROFESORES QUE 
INGRESAN AL SNI 

PORCENTAJE  0 0 0 1 1 

PROPORCIÓN DE 
PROFESORES CON 
DOCTORADO 

PORCENTAJE  0 0 0 37 37 
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UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE HERMOSILLO, SONORA 
 
 

PROCESO DIRECCION INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIRECCION INSTITUCIONAL EN BASE A LA EVALUACION FINANCIERA Y 
RESULTADOS OBTENIDOS 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CUMPLIMIENTO DE 
METAS 

ACTIVIDAD 
REALIZADAS 

1 2 13 121 121 

 
 

PROCESO ADMINISTRACION INSTITUCIONAL Y FINANCIERA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR LOS RECURSOS DE LA INSTITUCION PARA EL LOGRO DE LA MISION 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
EFICIENCIA EN EL 
EJERCICIO 
PRESUPUESTAL 

RECURSO 
EJERCIDO 

26937685 28104767 23999586 31968285 111010323 

PERSONAL 
CAPACITADO EN 
SUS FUNCIONES 
PRODUCTIVAS 

PERSONAL 
CAPACITADO 

0 0 0 260 260 

INDICE DE 
UTILIZACION DE 
LA CAPACIDAD 
INSTALADA 

INDICE 0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO ATENCION DE ESTUDIANTES MEDIANTE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS 

OBJETIVO DEL PROCESO FORMACION DE EDUCACION SUPERIOR DE ALUMNOS MEDIANTE 
PROGRAMAS PERTINENTES A LAS NECESIDADES DE LOS DIFERENTES 
SECTORES 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

VARIACION ANUAL DE LA 
MATRICULA ATENDIDA 

ALUMNO 0 0 0 4235 4235 
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MATRICULA DE LA 
POBLACIÓN ESTUDIANTIL 
PARTICIPANTE EN 
ACTIVIDADES 
EXTRACURRICULARES  

ALUMNO 0 360 447 361 1168 

INDICE DE SATISFACCION 
DE ALUMNOS 

ENCUESTA 0 0 0 280 280 

APROVECHAMIENTO 
PROMEDIO DE ALUMNOS 

PROMEDIO 0 0 0 8.6 8.6 

INDICE DE DESERCION DE 
ALUMNOS 

ALUMNOS 0 0 0 338 338 

INDICE DE REPROBACION 
ACADEMICA 

ALUMNOS QUE 
CAUSARON BAJA 
POR 
REPROBACION 

0 0 0 317 317 

 
 

PROCESO VINCULACION INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

VINCULAR LA INSTITUCION A LOS DIFERENTES SECTORES PARA EL LOGRO DE 
LA MISION Y VISION INSTITUCIONAL 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COLOCACIÓN LABORAL 
DE EGRESADOS 

EGRESADOS 
LABORANDO 

0 0 0 3515 3515 

INDICE DE 
SATISFACCION DE 
EGRESADOS 

ENCUESTAS A 
EGRESADOS 
LOCALIZADOS 

0 0 0 280 280 

CRECIMIENTO DE 
ORGANISMOS 
VINCULADOS CON LA 
INSTITUCIÓN 

ORGANISMO 0 0 0 1465 1465 

IMPACTOS DE 
INFORMACION 
INSTITUCIONAL EN LA 
POBLACION EN EL 
ULTIMO SEMESTRE DE 
EDUCACION MEDIA 
SUPERIOR 

ALUMNO DE 
BACHILLERATO 

0 0 0 7659 7659 

ALUMNOS 
PARTICIPANTES EN 
ACTIVIDADES DE 
ACERCAMIENTO AL 

ALUMNOS 0 0 0 1270 1270 
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SECTOR PRODUCTIVO 

PROYECTOS DE 
INVESTIGACION Y 
DESARROLLO 

ANTEPROYECTO 0 3 4 2 9 

ALUMNOS 
REALIZANDO 
ACTIVIDADES 
ACADEMICAS FUERA 
DE LA ZONA DE 
INFLUENCIA DURANTE 
EL PERIODO DE 
ESTADIAS 

ALUMNO EN 
ACTIVIDADES 
ACADEMICAS 

0 0 0 338 338 

 
  



 

 

114 
 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DEL SUR DE SONORA 
 
 

PROCESO ACADÉMICO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORTALECER EL PROCESO ACADÉMICO INSTITUCIONAL A TRAVÉS DE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS OPERATIVAS QUE IMPACTEN AL 
DESEMPEÑO Y EFICIENCIA DEL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ABSORCIÓN INSCRIPCIÓN 0 100 0 1350 1450 

ÍNDICE DE DESERCIÓN ADOLESCENTE 0 0 0 188 188 

INDICE DE EFICIENCIA 
TERMINAL 

ADOLESCENTE 0 0 0 625 625 

INDICADOR DE 
FORTALECIMIENTO DE 
LOS IDIOMAS 

ACCIÓN 0 2 4 4 10 

INDICADOR DE 
FORMACIÓN Y 
CAPACITACIÓN 
PEDAGÓGICA DOCENTE 

ACCIÓN 0 0 2 1 3 

INDICADOR DE 
COLOCACIÓN DE 
ESTUDIANTES DE 
ESTADÍA 

ADULTO 0 121 467 0 588 

INDICADOR DE 
ESTUDIANTES 
BECADOS 

BECA DE 
ESPECIALIZACIÓN 

0 20 15 680 715 

INDICE DEL PROGRAMA 
DE VALORES, 
ARTÍSTICO Y CULTURAL 
DE ESTUDIANTES 

ACCIÓN 0 1 1 1 3 

INDICE DE 
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS 

ACCIÓN 0 1 1 1 3 

INDICE DE LIBROS 
PROMEDIO POR 
ALUMNO 

LIBRO 0 959 959 959 2877 

INDICADOR DE 
EQUIDAD DE GÉNERO 

ACCIÓN 0 4 10 10 24 

INDICE DE 
ACTIVIDADES PARA LA 
EDUCACIÓN INCLUSIVA 

ACCIÓN 0 1 2 2 5 
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PROCESO VINCULACIÓN  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORTALECER LOS PROCESOS DE VINCULACIÓN A TRAVÉS DE REDES DE 
COLABORACIÓN QUE IMPACTEN A LA INVESTIGACIÓN, DESARROLLO 
ACADÉMICO Y TECNOLÓGICO DE LA REGIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

VENTA DE LA 
EDUCACIÓN CONTINUA 
INSTITUCIONAL 

ACCIÓN 0 5 5 5 15 

EFICIENCIA DE LA 
INCUBADORA DE 
EMPRESAS 

ACCIÓN 0 15 20 15 50 

INDICE DE CONVENIOS 
GENERADOS 

CONVENIO 
BILATERAL 

0 3 3 4 10 

INDICE DE EGRESADOS 
ENCUESTADOS 

ENCUESTA 0 0 150 375 525 

 
 

PROCESO ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL PROCESO EFICIENTAR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y DE GESTIÓN 
INSTITUCIONAL A TRAVÉS DE UN PLAN ESTRATÉGICO DE ACTIVIDADES PARA 
LA MEJORA DE LAS FUNCIONES DE LA UNIVERSIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ATENCIÓN A LOS 
SERVICIOS 
INFORMÁTICOS 

ACCIÓN 0 409 312 312 1033 

ATENCIÓN AL 
MANTENIMIENTO FÍSICO 
DE LA INSTITUCIÓN 

ACCIÓN 0 4 3 7 14 

ATENCIÓN A LAS 
NECESIDADES DE LOS 
SERVICIOS 
INSTITUCIONALES 

CONTRATO 0 3 0 0 3 

DE LAS METAS 
ALCANZADAS POR LOS 
DEPTOS. 

ACCIÓN 0 4 4 4 12 

EFICACÍA DE LA GESTIÓN ACCIÓN 0 10 7 8 25 
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UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE NOGALES 
 
 

PROCESO DESARROLLO Y PROVISIÓN DE SERVICIOS EDUCATIVOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

IMPARTIR EDUCACIÓN SUPERIOR TECNOLÓGICA CON EFICIENCIA, EFICACIA, 
EQUIDAD, PERTINENCIA Y VINCULACIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
TERMINAL 

PORCENTAJE 0 0 0 80 80 

INDICE DE 
RETENCIÓN 

ALUMNO 0 0 0 85 85 

INDICE DE 
ABSORCIÓN 

ALUMNO 0 0 0 500 500 

ALUMNOS EN 
ESTADÍAS 

ALUMNOS 0 0 0 372 372 

CURSO  DOCUMENTO 0 0 0 20 20 

 
 

PROCESO APOYO ADMINISTRATIVO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COORDINAR Y CONTROLAR LOS PROCESOS COMPLEMENTARIOS QUE DAN 
SOPORTE AL PROCESO SUSTANTIVO DE DESARROLLO Y PROVISIÓN DE 
SERVICIOS EDUCTIVOS 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

DIFUSIÓN DEL USO 
HONESTO, EFICIENTE Y 
EFICAZ DE LOS 
RECURSOS PÚBLICOS 
QUE FINANCIAN LA 
OPERACIÓN 
UNIVERSITARIA 

INFORME 1 1 1 1 1 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO 

PESOS 25 50 75 100 100 

PERSONAL 
COMPETENTE 

PERSONAL  0 0 0 100 100 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN. 

OBJETIVO DEL DIRIGIR DE MANERA HONESTA Y RESPONSABLE LAS ACTIVIDADES DE LA 
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PROCESO UNIVERSIDAD 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

OFERTA EDUCATIVA EN 
LA ZONA DE 
INFLUENCIA. 

PORCENTAJE  0 0 0 100 100 

ATENCIÓN PORTAL DE 
TRANSPARENCIA Y 
SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN 

MÓDULO DE 
INFORMACIÓN 

100 100 100 100 100 
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COLEGIO DE EDUCACIÓN PROFESIONAL TÉCNICA DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO CALIDAD 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER UNA EDUCACIÓN DE CALIDAD QUE RESPONDA A LAS 
NECESIDADES DEL DESARROLLO Y GENERE EN LAS PERSONAS  VALORES Y 
ACTITUDES QUE PROPICIEN LA CONVIVENCIA ARMÓNICA EN LOS DISTINTOS 
ÁMBITOS DE LA VIDA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

NÚMERO DE PLANTELES 
QUE CUMPLEN EL 
REQUISITO NECESARIOS 
PARA EL INGRESO AL 
SISTEMA NACIONAL DE 
BACHILLERATO 

PLANTEL 0 0 0 12 12 

NÚMERO DE 
DIRECTORES 
CERTIFICADOS EN 
PROFORDIR  

PERSONA 0 0 7 0 0 

NÚMERO DE PLANTELES 
QUE ACREDITAN EL 
NIVEL IV PARA EL 
INGRESO SNB 

PLANTEL  0 0 0 3 3 

 
 

PROCESO VINCULACIÓN CON LOS SECTORES PÚBLICO, PRIVADO Y SOCIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORTALECER LA VINCULACIÓN CON LOS SECTORES PRODUCTIVOS, SOCIALES Y 
COMUNITARIOS 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

NÚMERO DE 
EGRESADOS 
COLOCADOS A 
TRAVÉS DE LA BOLSA 
DE TRABAJO 

EGRESADO 0 0 190 178 368 

REALIZAR LA 
CAMPAÑA DE 
PROMOCIÓN Y 
DIFUSIÓN 

CAMPAÑA 0 0 0 14 14 
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INDICE DE 
COBERTURA DEL 
PROGRAMA DE 
ATENCIÓN A LA 
COMUNIDAD 

PERSONA 13188 14958 13976 13528 55650 

NÚMERO DE 
ALUMNOS 
ATENDIDOS EN EL 
PROGRAMA DE 
INTEGRACIÓN 
SOCIAL 

ALUMNO 
ATENDIDO 

1557 1507 1557 1309 5930 

INDICE BECAS 
OBTENIDAS POR EL 
SECTOR 
PRODUCTIVO 

BECARIO 295 245 380 185 1105 

 
 

PROCESO COBERTURA Y ATENCIÓN A LA DEMANDA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ATENDER LA DEMANDA DE NIVEL SUPERIOR EN EL ESTADO, FORMANDO 
PROFESIONALES TÉCNICOS BACHILLERES CONFORME A LOS INTERESES DE LOS 
JÓVENES Y LAS NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAPTACIÓN DE 
ALUMNOS DE NUEVO 
INGRESO 

ALUMNO 0 0 0 6237 6237 

ATENCIÓN A LA 
MATRÍCULA DE 
PROFESIONAL 
TÉCNICO BACHILLER 

ALUMNO 0 0 0 14019 14019 

NÚMERO DE GRUPOS 
ATENDIENDO LA 
MATRÍCULA DE 
PROFESIONAL 
TÉCNICO BACHILLER 

GRUPO 0 0 0 418 418 

INDICE DE 
TRANSICIÓN GLOBAL 

ALUMNO 0 0 0 11667 11667 

INDICE DE EFICIENCIA 
TERMINAL 

ALUMNO 
EGRESADO 

0 0 0 5879 5879 

NÚMERO DE 
ALUMNOS QUE 
CONCLUYEN  AL 100% 

ALUMNO 
EGRESADO 

0 0 0 2879 2879 
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EL PLAN DE ESTUDIOS 
A JUNIO DE 2015 

REALIZAR LAS 
REUNIONES DE 
ACADEMIAS 

ACTAS 14 14 14 14 56 

INDICE DE ALUMNOS 
INCORPORADO AL 
SERVICIO SOCIAL 

ALUMNO 
INCORPORADO 

339 954 217 0 1510 

INDICE DE ALUMNOS 
INCORPORADOS EN 
PRÁCTICAS 
PROFESIONALES 

ALUMNO 
INCORPORADO 

217 0 954 339 1510 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE LOS RECURSOS 

OBJETIVO DEL PROCESO COADYUVAR A LOS PROCESOS DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE SIRVIENDO DE 
APOYO EN LAS GESTIONES PARA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS  

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

DIFUSIÓN Y 
COORDINACIÓN DE 
EVENTOS ESPECIALES 

EVENTO 3 3 3 3 12 

ACTUALIZAR Y/O 
MODIFICAR LA 
NORMATIVIDAD DEL 
COLEGIO 

DOCUMENTO 
ACTUALIZADO 

0 1 1 1 3 

REALIZAR AUDITORIAS 
DIRECTAS Y DAR 
SEGUIMIENTO A LAS 
OBSERVACIONES 

OBSERVACIONES 
REALIZADAS 

3 4 4 4 15 

REALIZAR LA REVISIÓN 
CONTRACTUAL DOCENTE 

CONTRATO 
COLECTIVO 

0 0 0 1 1 

REALIZAR Y EDITAR LA 
REVISTA RED AGUILA 

REVISTA EDITADA 0 1 1 1 3 

CAPTACIÓN DE 
INGRESOS PROPIOS POR 
LA VENTA DE SERVICIOS 
DE CAPACITACIÓN 

INGRESO 100000 485000 750000 800000 2135000 

NÚMERO DE PERSONAS 
CAPACITADAS DE 
ACUERDO A SUS 
NECESIDADES DE 

PERSONA 
CAPACITADA 

410 850 1370 1370 4000 
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FORMACIÓN LABORAL O 
LAS DE SU 
EMPRESA/INSTITUCIÓN 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
REVISIÓN Y 
CONCILIACIÓN 
CONTABLE-
PRESUPUESTAL EN LOS 
14 PLANTELES DEL 
ESTADO 

MINUTA 1 1 1 1 4 

INDICE DE 
CAPACITACIÓN DEL 
PERSONAL 
ADMINISTRATIVO Y DE 
SERVICIOS REALIZADO 
PARA UN MEJOR 
DESEMPEÑO LABORAL 

PERSONA 
CAPACITADA 

115 122 80 103 420 

REHABILITAR LA 
INFRAESTRUCTURA DE 
CADA UNO DE LOS 
PLANTELES 

MANTENIMIENTO 
REALIZADO 

3 3 3 5 14 

REALIZAR EL 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO AL EQUIPO 
INFORMÁTICO 

MNATENIMIENTO 
REALIZADO 

0 1448 0 1448 2896 

ACTUALIZACIONES 
DOCENTES  

ACTUALIZACIÓN 
DOCENTE  

329 369 0 0 0 
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INSTITUTO SONORENSE DE EDUCACIÓN PARA LOS ADULTOS 
 
 

PROCESO USUARIOS EN CONCLUSIÓN DE NIVEL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ATENDER A POBLACIÓN DE 15 AÑOS Y MÁS EN SITUACIÓN DE ANALFABETISMO 
Y REZAGO EN EDUCACIÓN BÁSICA, MEDIANDE LA PROGRAMACIÓN, 
APLICACIÓN, APOYO Y REVISIÓN EFICIENTE DE LOS RECURSOS HUMANOS, 
MATERIALES Y FINANCIEROS. LA CAPACITACIÓN CONSTANTE DEL PERSONAL 
OPERATIVO Y ADMINISTRATIVO, LA IDENTIFICACIÓN, INCORPORACIÓN Y 
ATENCIÓN DE LA POBLACIÓN OBJETIVO; EL SEGUIMIENTO, LA ACREDITACIÓN 
DE EXÁMENES Y LA CERTIFICACIÓN DEL NIVEL EDUCATIVO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EFICIENCIA TERMINAL PORCENTAJE  50 50 50 50 50 

ÍNDICE DE 
APROBACIÓN DE 
EXÁMENES 
PRESENTADOS 

PORCENTAJE  75 75 75 75 75 

PERSONAL  
CAPACITADO 

ADULTO 429 1963 2150 658 658 

 
 

PROCESO EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR MODALIDAD ABIERTA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR LOS SERVICIOS EN EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR A LA POBLACIÓN EN 
GENERAL EN LA MODALIDAD ABIERTA 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ADULTOS 
ATENDIDOS 

ADULTO 10210 8320 8280 8190 8190 

USUARIOS EN 
CONCLUSIÓN DE 
NIVEL 

ADULTO 300 380 380 340 1400 
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BIBLIOTECA PÚBLICA JESÚS CORRAL RUÍZ 
 
 

PROCESO PROMOVER Y FOMENTAR LA LECTURA Y CULTURA EN LA REGIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR A LOS USUARIOS DE LA BIBLIOTECA EL ACCESO Y CONSULTA AL 
ACERVO BIBLIOGRÁFICO, HEMEROGRÁFICO Y DE NUEVAS TECNOLOGÍAS, 
INCREMENTANDO LOS SERVICIOS DE INFORMACIÓN Y DE FOMENTO A LA 
LECTURA, SATISFACIENDO LAS NECESIDADES DE INFORMACIÓN E 
INVESTIGACIÓN, ASÍ COMO LA REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES QUE LOGREN 
DESPERTAR LA AFICIÓN POR LA LECTURA QUE IMPULSE AL AUMENTO DE 
LECTORES Y VINCULACIÓN CON DIVERSAS INSTITUCIONES EXTENDIENDO 
NUESTRA COBERTURA Y PRESENCIA EN LA COMUNIDAD, COADYUVANDO ASÍ AL 
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL DE LA SOCIEDAD. 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
INCREMENTO DE 
SERVICIOS DE 
INFORMACIÓN EN 
BIBLIOTECA PÚBLICA  

LIBRO 23800 19147 18063 13990 75000 

 
 

PROCESO ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN DEL PRESUPUESTO  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GESTIONAR Y ADMINISTRAR LOS RECURSOS PRESUPUESTALES AUTORIZADOS 
A LA BIBLIOTECA, QUE PERMITA OFRECER A LOS USUARIOS LOS MEJORES 
SERVICIOS. 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE AVANCE EN 
EL EJERCICIO 
PRESUPUESTAL 

INFORME 25 25 25 25 100 
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INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR DE PUERTO PEÑASCO 
 
 

PROCESO GESTIÓN ADMINISTRATIVA EFICIENTE, EFICAZ Y TRANSPARENTE 

OBJETIVO DEL PROCESO ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y DE SERVICIOS, ASÍ 
COMO LOS BIENES E INMUEBLES QUE EL INSTITUTO REQUIERE PARA EL 
LOGRO DE SUS OBJETIVOS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAPACITACIÓN DEL 
PERSONAL DIRECTIVO,  
ADMINISTRATIVO Y  DE 
SERVICIOS 

PERSONAL 
CAPACITADO 

0 0 0 63 63 

INDICE DE 
SATISFACCION EN LA 
PRESTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS 
INSTITUCIONALES 

ALUMNOS 
ENCUESTADOS 

0 0 0 550 550 

 
 

PROCESO CONDUCCIÓN DEL DESARROLLO INSTITUCIONAL. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIRIGIR LA ADMINISTRACIÓN DE LOS PROCESOS Y RECURSOS HUMANOS, 
FINANCIEROS Y MATERIALES, ASÍ COMO LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
ACUERDO A LOS ORDENAMIENTOS LEGALES APLICABLES AL 
FUNCIONAMIENTO DE LA INSTITUCIÓN Y SUS ELEMENTOS; ASÍ COMO 
MANTENER LA VISIÓN ESTRATÉGICA Y LA MISIÓN DE LOS PROCESOS 
INSTITUCIONALES Y EDUCATIVOS, 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INFORMES DE 
RENDICIÓN DE 
CUENTAS 

INFORME 1 1 1 1 1 

 
 

PROCESO VINCULACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL PROCESO DIRIGIR LOS PROCESOS RELACIONADOS CON LA PLANEACIÓN DEL 
DESARROLLO Y OPERACIÓN INSTITUCIONAL, DE ACUERDO AL ANÁLISIS, 
SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE LAS NECESIDADES Y DESEMPEÑO DE LAS 
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS Y DE APOYO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

PROCESOS 
CERTIFICADOS BAJO LA 
NORMA ISO 9000 

EVALUACIÓN 0 0 0 26 26 

PORCENTAJE DE 
EGRESADOS EN EL 
SECTOR LABORAL. 

EGRESADO 0 0 0 70 70 

ESTUDIANTES QUE 
PARTICIPAN EN 
ACTIVIDADES 
EXTRAESCOLARES 

ALUMOS 0 100 0 150 150 

COBERTURA ALUMNOS 0 0 0 160 160 

EFICIENCIA TERMINAL ALUMNOS 0 0 0 92 92 

TITULACIÓN ALUMNOS 0 0 0 30 30 

 
 

PROCESO GESTIÓN ACADÉMICA DE CALIDAD 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPONER E IMPLEMENTAR LOS PLANES Y PROGRAMAS DE LICENCIATURA, 
POSGRADO E INVESTIGACIÓN EN EL MARCO DEL MODELO EDUCATIVO 
INSTITUCIONAL. ORIENTAR Y COORDINAR LA FORMULACIÓN Y DESARROLLO 
DE PROGRAMAS QUE CONSOLIDEN LA DOCENCIA, LA INVESTIGACIÓN Y LA 
EXTENSIÓN Y FACILITEN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS ACADÉMICOS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

NO DE CURSOS DE 
CAPACITACIÓN PARA 
PERSONAL DOCENTE  

MAESTRO 0 2 0 2 4 

PROPORCIÓN DE 
MATRICULA EN 
PROGRAMAS 
ACREDITADOS 

ALUMNOS 0 0 0 232 232 

SERVICIOS DE 
TUTORIAS 

ALUMNOS 0 400 0 580 980 

REPROBACIÓN PORCENTAJE 0 0 0 13 13 

SERVICIOS DE 
ASESORIAS 

ALUMNOS 0 120 0 150 270 
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UNIVERSIDAD DE LA SIERRA 
 
 

PROCESO FORMACIÓN PROFESIONAL DE CALIDAD. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORMAR PROFESIONISTAS DE ALTA CALIDAD PROPORCIONANDO EDUCACIÓN 
SUPERIOR EN LA REGIÓN SERRANA DE SONORA, A FIN DE GARANTIZAR EL 
ACCESO A ÉSTE NIVEL EDUCATIVO DE LOS JÓVENES QUE ANTES NO TENÍAN LA 
OPORTUNIDAD DE ESTUDIAR UNA CARRERA UNIVERSITARIA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EFICIENCIA TERMINAL PORCENTAJE  0 0 0 48 48 

ÍNDICE DE 
APROBACIÓN 

PORCENTAJE  0 73 0 72 72 

ÍNDICE DE DESERCIÓN 
DEL 1° AL 2° AÑO 

PORCENTAJE  0 0 0 79.5 79.5 

TASA DE TITULACIÓN PORCENTAJE  0 0 0 100 100 

TASA DE ABSORCIÓN PORCENTAJE  0 0 0 30 30 

ÍNDICE DE 
CAPACITACIÓN DE 
PROFESORES DE 
TIEMPO COMPLETO 

PORCENTAJE  0 0 0 100 100 

ÍNDICE DE ALUMNOS 
BECADOS 

PORCENTAJE  0 0 0 42 42 

PROPORCIÓN DE 
ALUMNOS QUE 
RECIBEN TUTORÍAS 

PORCENTAJE  0 100 0 100 100 

PROPORCIÓN DE 
ALUMNOS ATENDIDOS 
EN PROGRAMAS 
EDUCATIVOS DE 
BUENA CALIDAD. 

PORCENTAJE  0 0 0 100 100 

PROPORCIÓN DE 
PROFESORES CON 
PERFIL PROMEP 

PORCENTAJE  0 0 0 42 42 

TASA DE CRECIMIENTO 
DE LA MATRÍCULA 

PORCENTAJE  0 0 0 6 6 

 
 

PROCESO GESTIÓN ADMINISTRATIVA EFICIENTE, EFICAZ Y TRASPARENTE. 

OBJETIVO DEL PROCESO PROPORCIONAR SERVICIOS DE CALIDAD PARA APOYAR EL DESARROLLO DE 
LAS FUNCIONES SUSTANTIVAS DE LA INSTITUCIÓN, ASÍ COMO CUMPLIR CON 
LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACIÓN, SOLICITADA POR LAS INSTANCIAS 
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DE GOBIERNO, CON BASE A LA NORMATIVIDAD ESTABLECIDA, POR MEDIO 
DE UNA PLANEACIÓN Y ADMINISTRACIÓN EFICIENTE DE LOS RECURSOS 
FINANCIEROS, MATERIALES Y HUMANOS. 
 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

TASA DE USO DE LA 
CAPACIDAD INSTALADA. 

PORCENTAJE  0 0 0 100 100 

ÍNDICE DE 
CONECTIVIDAD DE LAS 
AULAS 

PORCENTAJE  0 0 0 100 100 

ÍNDICE DE 
CAPACITACIÓN DE 
PERSONAL 
ADMINISTRATIVO Y 
DIRECTIVO. 

PORCENTAJE  0 0 0 20 20 

COSTO PROMEDIO 
ANUAL POR ALUMNO 

MILES DE PESOS 0 0 0 62 62 

 
 

PROCESO VINCULACIÓN, EXTENSIÓN Y DIFUSIÓN. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR ACCIONES DE VINCULACIÓN CON LOS SECTORES SOCIAL Y 
PRODUCTIVO, A TRAVÉS DE LA CONCERTACIÓN DE COMPROMISOS 
INTERINSTITUCIONALES QUE FORTALEZCAN EL PROCESO DE ENSEÑANZA-
APRENDIZAJE Y QUE CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS 
INSTITUCIONALES. 
 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ACTIVIDADES DE 
VINCULACIÓN 
REALIZADAS 

PORCENTAJE  0 0 0 30 30 

POBLACIÓN ATENDIDA 
EN ACTOS 
ACADÉMICOS DE 
EDUCACIÓN CONTINUA 

PORCENTAJE  0 0 0 20 20 

ALUMNOS EN SERVICIO 
SOCIAL COMUNITARIO 

PORCENTAJE  0 0 0 10 10 
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COMISIÓN DEL DEPORTE DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO CONTRIBUIR A LA FORMACIÓN DE ALTETAS DE ALTO RENDIMIENTO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

OPTIMIZAR LAS ACTIVIDADES DE LOGÍSTICA PARA LA REALIZACIÓN DE LOS 
EVENTOS DEPORTIVOS OLÍMPICOS Y PARALÍMPICOS  DESDE SU ETAPA 
INTRAMUROS HASTA SU FASE NACIONAL.  

PROGRAMA ESTATAL CULTURA FÍSICA Y DEPORTE 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

OLIMPIADA Y 
PARALIMPIADA 
NACIONAL. 

REPORTES 30 30 10 30 100 

 
 

PROCESO PROMOCIÓN DE LA CULTURA FÍSICA PARA UNA VIDA SALUDABLE.  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER E IMPLEMENTAR ACCIONES QUE ESTIMULEN LA INTEGRACIÓN 
MASIVA DE LA POBLACIÓN A LA PRÁCTICA DE ACTIVIDADES FÍSICAS, 
RECREATIVAS Y DEPORTIVAS, FORTALECIENDO ASÍ SU DESARROLLO HUMANO Y 
SOCIAL, MEJORANDO SUS NIVELES DE BIENESTAR, ADEMÁS DE LA PROMOCIÓN 
DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES, PARA LOGRAR HÁBITOS SALUDABLES Y UNA 
MEJOR CALIDAD DE VIDA. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

CULTURA FÍSICA Y DEPORTE 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
EFICIENCIA EN LA 
EJECUCIÓN DE 
PROGRAMAS DE 
CULTURA FISICA 

PERSONA 
ADIESTRADA 

50000 50000 50000 50000 200000 

 
 

PROCESO PLANEACION, EVALUACION Y CONTROL INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL PROCESO INSTRUMENTAR, DESARROLLAR  Y VIGILAR LOS MECANISMOS DE DIRECCION 
DEL FOMENTO DE LAS PRACTICAS DEPORTIVAS EN TODOS LOS NIVELES DE 
LA SOCIEDAD OBTENIENDO UNA CULTURA POR LA ACTIVACION FISICA CON 
BENEFICIO QUE DERIVEN EN LA SALUD DE LOS SONORENSES, ASI COMO 
TAMBIEN ATLETAS DE ALTA COMPETENCIA;  EN APEGO AL MARCO LEGAL 
DEL ESTADO.   

PROGRAMA ESTATAL CULTURA FÍSICA Y DEPORTE 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
REALIZACION DE 
INFORMES 
PROGRAMADOS 

REPORTE 6 5 5 7 23 

 
 

PROCESO ADMINISTRACION DE RECURSOS 

OBJETIVO DEL PROCESO ORGANIZAR, DIRIGIR, COORDINAR, CONTROLAR Y EVALUAR  DE MANERA 
EFICIENTE LOS RECURSOS HUMANOS, FIANCIEROS Y MATERIALES DE LA 
ENTIDAD  

PROGRAMA ESTATAL CULTURA FÍSICA Y DEPORTE 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EFICIENCIA 
ADMINISTARTIVA 

REPORTE 252 952 151 150 1505 

 
 

PROCESO APOYO AL DEPORTE ASOCIADO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR A LA FORMACIÓN DE LOS ATLETAS EN EL ESTADO 
BRINDÁNDOLES APOYO ECONÓMICO A TRAVÉS DE LAS ASOCIACIONES 
DEPORTIVAS. 

PROGRAMA ESTATAL CULTURA FÍSICA Y DEPORTE 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
DE LA INTEGRACION DE 
ASOCIACIONES 
DEPORTIVAS.  

REPORTES 30 30 10 30 100 

 
  



 

 

130 
 

INSTITUTO SONORENSE DE LA JUVENTUD 
 
 

PROCESO PLANEACIÓN, CONTROL Y EVALUACIÓN INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR QUE EL INSTITUTO FUNCIONE CONFORME A LAS NECESIDADES DE 
LA JUVENTUD SONORENSE 
 
 

PROGRAMA ESTATAL JÓVENES  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PARTICIPACION EN 
REUNIONES QUE 
PROMUEVAN EL 
DESARROLLO DE LOS 
JOVENES 

REUNIÓN 2 2 2 2 8 

 
 

PROCESO IMPULSAR EL DESARROLLO DE LA JUVENTUD DE NUESTRO ESTADO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPORCIONAR A LOS JÓVENES HERRAMIENTAS PARA SU CRECIMIENTO 

PROGRAMA ESTATAL JÓVENES  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
VISITAS A ESCUELAS 
(PROMOCIÓN DE 
PLATICAS DE 
PREVENCIÓN) 

PLÁTICAS 50 50 100 150 350 

INDICE DE JÓVENES 
ATENDIDOS EN 
PLATICAS DE 
PREVENCIÓN 

JOVENES 10000 10000 10000 10000 40000 

NÚMERO DE EVENTOS 
DE PROMOCIÓN DE LA 
CAMPAÑA "CERO 
GRADOS DE ALCOHOL 
AL VOLANTE" 

EVENTOS 1 1 1 2 5 

INDICE DE SERVICIOS 
OTORGADOS A 
JÓVENES 

SERVICIO 10000 15000 15000 15000 55000 

INDICE DE COLONIAS SERVICIO EN 6 6 8 8 28 
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DONDE SE LLEVA EL 
SERVICIO DE 
COMPUAULA MÓVIL  

COLONIA 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
REALIZACIÓN DE 
CONVOCATORIAS 

REPORTE 0 0 0 5 5 

INDICE DE EVENTOS 
REALIZADOS 

EVENTOS 0 0 0 11 11 

 
 

PROCESO PLANEACIÓN Y ADMINISTRACIÓN INTERNA 

OBJETIVO DEL PROCESO LLEVAR UN CONTROL ADECUADO DE LOS RECURSOS. 

PROGRAMA ESTATAL JÓVENES  

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE APOYO A 
ACTIVDADES 
CORRESPONDIENTES AL 
VOLUNTARIADO DEL 
INSTITUTO SONORENSE DE 
LA JUVENTUD 

REPORTE 1 1 1 1 4 
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RADIO SONORA 
 
 

PROCESO DIRECCIÓN, COORDINACIÓN Y PRODUCCIÓN DE LA PROGRAMACIÓN DE LA 
RADIO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INTEGRA LAS ACCIONES DIRIGIDAS A PRODUCIR Y COORDINAR LA 
PROGRAMACIÓN 
DE RADIO SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

NIVEL DE RESPUESTA 
DEL RADIOESCUCHA 
HACIA LA 
PROGRAMACIÓN DE 
RADIO SONORA 

LLAMADAS Y 
MENSAJES 

40653 57905 46806 48288 193652 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO 

PORCENTAJE  100 100 100 100 400 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN LA PRODUCCIÓN Y 
REALIZACIÓN DE 
PROGRAMAS 
CULTURALES 

PRODUCCIÓN 901 872 883 872 3528 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN LA REALIZACIÓN 
DE LOS NOTICIEROS Y 
CÁPSULAS 
INFORMATIVAS 

PRODUCCIÓN 1008 988 935 1065 3996 

 
 

PROCESO TRANSMISIÓN DE LOS PROGRAMAS DE RADIO Y TELEVISIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

OPERAR Y PROPORCIONAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A 
LAS 28 ESTACIONES DE RADIO, PARA HACER LLEGAR UNA TRANSMISIÓN CON 
CALIDAD A TODA LA POBLACIÓN DEL ESTADO DE SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

MANTENER ARRIBA 
DEL 95% DE TIEMPO 
AIRE, LAS 28 
ESTACIONES DE 
RADIO EN EL ESTADO. 

PORCENTAJE 95 95 95 95 380 
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ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN LA REALIZACIÓN 
DE SERVICIOS A 
ESTACIONES DE 
RADIO, CABINAS DE 
GRABACIÓN Y 
TRANSMISIÓN 

SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO 

46 48 48 44 186 
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MUSEO SONORA EN LA REVOLUCIÓN 
 
 

PROCESO OPERACIÓN Y GESTIÓN DE ACTIVIDADES CULTURALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR EL DESARROLLO CULTURAL INTEGRAL EN LA ENTIDAD 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN VISITAS GUIADAS 

VISITAS 40 40 40 40 160 

INDICE DE EFICIENCIA 
DE EVENTOS 
REALIZADOS 

ACCIÓN 7 8 7 8 30 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
VISITAS 

VISITANTE 2500 2500 2500 2500 10000 

 
 

PROCESO  SERVICIOS GENERALES DE APOYO ADMINISTRATIVO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS 
ASIGNADOS AL MUSOR DE FORMA EFICIENTE Y OPORTUNA QUE PERMITA  EL 
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DEL PROGRAMA ANUAL Y LA OPERACIÓN 
ADECUADA DEL MISMO 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INFORME TRIMESTRAL 
Y CUENTA PÚBLICA 

INFORME 2 1 1 1 5 
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UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE SAN LUIS RIO COLORADO 
 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR UNA ADMINISTRACIÓN EFICIENTE DE LOS RECURSOS MATERIALES, 
TECNOLÓGICOS, FINANCIEROS Y HUMANOS DE LA UNIVERSIDAD PARA 
IMPULSAR LA MEJORA Y EL DESARROLLO DE LA EDUCACIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO 

PROCESO 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO VINCULACIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ESTABLECER LA CORRECTA RELACIÓN CON LOS SECTORES PRODUCTIVOS DE 
BIENES Y SERVICIOS PÚBLICOS Y PRIVADOS, INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN, Y 
LA SOCIEDAD PARA BENEFICIO DE AMBAS PARTES UNIVERSIDAD-ALUMNO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE CAPTACIÓN ALUMNOS 0 0 0 300 300 

 
 

PROCESO RECTORÍA 

OBJETIVO DEL PROCESO COORDINAR EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS Y 
ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD, VERIFICANDO EL CUMPLIMIENTO 
DE LAS DISPOSICIONES QUE NORMEN LA ESTRUCTURA Y 
FUNCIONAMIENTO, ASÍ COMO REPRESENTARLA LEGALMENTE 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ACTIVIDADES 
INSTITUCIONALES 

SESIÓN 0 1 1 2 4 

 
 

PROCESO ACADÉMICO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CUMPLIR CON LAS EXPECTATIVAS DE LOS ALUMNOS UNIVERSITARIOS, 
PERSONAL DOCENTE Y LOS SECTORES PRODUCTIVO, PÚBLICO Y SOCIAL DEL 
ESTADO Y DEL PAÍS, MEDIANTE EL DESARROLLO DE PROGRAMAS 
EDUCATIVOS DE CALIDAD CON ENFOQUE EN LA FORMACIÓN BASADA EN 
COMPETENCIAS PROFESIONALES 



 

 

136 
 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE DESERCIÓN ALUMNO 0 0 0 147 147 

INDICE DE 
REPROBACIÓN  

ALUMNO 0 0 0 294 294 
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CENTRO REGIONAL DE FORMACIÓN DOCENTE E INVESTIGACIÓN EDUCATIVA DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO DISEÑO Y OPERACIÓN DE PROGRAMAS ACADÉMICOS DE POSGRADO Y DE 
FORMACIÓN CONTINUA 

OBJETIVO DEL PROCESO GENERAR Y OPERAR LA OFERTA EDUCATIVA DEL CRFDIES PARA CUBRIR LAS 
NECESIDADES DE FORMACIÓN, ESPECIALIZACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE 
DOCENTES EN SERVICIO Y EN FORMACIÓN 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROGRAMAS 
ACADÉMICOS DE 
POSGRADO 
IMPLEMENTADOS 

PROGRAMA 0 3 0 7 10 

PORCENTAJE DE 
ALUMNOS INSCRITOS EN 
LOS PROGRAMAS 
ACADÉMICOS DE 
POSGRADO 

ALUMNO 0 0 0 160 160 

PORCENTAJE DE 
PROGRAMAS DE 
EDUCACIÓN CONTINUA 
IMPLEMENTADOS 

PROGRAMA 0 19 0 17 36 

PORCENTAJE DE 
PROGRAMAS 
ACADÉMICOS DE 
POSGRADO DISEÑADOS 

PROGRAMA 0 1 0 5 6 

 
 

PROCESO DISEÑO Y DESARROLLO DE PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN EDUCATIVA 

OBJETIVO DEL PROCESO REALIZAR ESTUDIOS E INVESTIGACIÓN DE CARÁCTER EDUCATIVO Y 
PEDAGÓGICO DE LA REGIÓN NOROESTE QUE GENERE INFORMACIÓN ÚTIL 
PARA LA TOMA DE DECISIONES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROYECTOS DE 
INVESTIGACIÓN 
DESARROLLADOS Y/O EN 
PROCESO 

PROYECTO 0 0 0 12 12 
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INCREMENTO 
PORCENTUAL DE LA 
PRODUCCIÓN 
ACADÉMICA 

PRODUCTO 0 0 0 40 40 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR QUE LA GESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, 
FINANCIEROS Y LOS SERVICIOS GENERALES Y DE INFORMÁTICA SE 
PROPORCIONEN CON 
EFICIENCIA, EFICACIA Y CALIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
EVENTOS DE 
CAPACITACIÓN 
REALIZADOS 

EVENTO 0 6 0 6 12 

PORCENTAJE DE 
SISTEMAS 
INFORMÁTICOS 
IMPLEMENTADOS 

SISTEMA 0 2 0 2 4 

 
 

PROCESO PLANEACIÓN, CONTROL Y EVALUACIÓN INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIRIGIR LA ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO ACADÉMICO, TÉCNICO Y 
ADMINISTRATIVO DEL CRFDIES, CON BASE EN LAS DISPOSICIONES 
NORMATIVAS APLICABLES A LA MISMA, ASÍ COMO EJECUTAR LAS POLÍTICAS 
GENERALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA INSTITUCIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
REUNIONES DE 
ÓRGANOS DE 
CONTROL REALIZADOS 

REUNION 0 4 0 4 8 
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE SONORA 
 
 

PROCESO INNOVACIÓN Y DESARROLLO EDUCATIVO  

OBJETIVO DEL PROCESO IMPACTAR EL PROCESO EDUCATIVO DEL ESTUDIANTE MEDIANTE LA 
UTILIZACIÓN DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN EN LA ENSEÑANZA Y EN 
EL APRENDIZAJE, APOYO Y SEGUIMIENTO ACADÉMICO, MOVILIDAD E 
INTERCAMBIO ACADÉMICO, MODELO EDUCATIVO BASADO EN 
COMPETENCIA, DESARROLLO DE LA INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN, 
SERVICIO DE ATENCIÓN UNIVERSITARIA Y PROGRAMAS EDUCATIVOS 
RECONOCIDOS POR SU CALIDAD.  

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ESTUDIANTES CON 
ACCESO A LAS 
PLATAFORMAS ITS 
LEARNING Y SMRT  

USUARIO 0 0 0 7000 7000 

PROCESOS 
CERTIFICADOS POR LA 
NORMA ISO 9001:2008 

PROCESO 0 0 0 60 60 

PORCENTAJE DE 
PROGRAMAS 
EDUCATIVOS 
EVALUABLES 
RECONOCIDOS POR SU 
CALIDAD POR EL COPAES 

PROGRAMA 
EDUCATIVO 

0 0 0 18 18 

INCREMENTO 
PORCENTUAL DE 
MATRÍCULA DE 
LICENCIATURA 

ESTUDIANTES  0 0 0 150 150 

PORCENTAJE DE 
ATENCIÓN A LA 
DEMANDA DE PRIMER 
INGRESO 

ESTUDIANTES  0 0 0 2200 2200 

PORCENTAJE DE 
ATENCIÓN EN 
ACTIVIDADES DE 
TUTORÍAS 

ESTUDIANTES  0 0 0 5800 5800 

PORCENTAJE DE 
EFICIENCIA TERMINAL 

EFICIENCIA 0 0 0 35 35 

PORCENTAJE DE 
APROBACIÓN 

ESTUDIANTES  0 0 0 5000 5000 
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ÍNDICE DE TITULACIÓN TITULADOS 0 0 0 150 150 

PORCENTAJE DE 
EMPLEABILIDAD DE 
EGRESADOS 

EMPLEABILIDAD  0 0 0 77 77 

PORCENTAJE DE 
ESTUDIANTES 
PARTICIPANDO EN 
ACTIVIDADES DE SALUD 
UNIVERSITARIA 

ESTUDIANTES  0 0 0 1200 1200 

ÍNDICE DE RETENCIÓN ESTUDIANTES  0 0 0 4000 4000 

PORCENTAJE DE 
ALUMNOS BECADOS 

ESTUDIANTES  0 0 0 1000 1000 

PORCENTAJE DE 
ESTUDIANTES 
PARTICIPANDO EN 
ACTIVIDADES 
ACADÉMICAS 
NACIONALES E 
INTERNACIONALES 

ESTUDIANTES  0 0 0 500 500 

PORCENTAJE DE 
PROFESORES 
REGISTRADOS EN EL 
SISTEMA NACIONAL DE 
INVESTIGADORES (SNI) 

PROFESOR  0 0 0 15 15 

PORCENTAJE DE 
PROFESORES 
REGISTRADOS EN  
PROGRAMA DE 
MEJORAMIENTO DE 
POSGRADO (PROMEP) 

PROFESOR 0 0 0 110 110 

PRODUCTIVIDAD 
INSTITUCIONAL EN 
INVESTIGACIÓN 

PRODUCTO 0 0 0 25 25 

 
 

PROCESO GESTIÓN ESTRATÉGICA  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

MEJORAR EL POSICIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD EN LOS EGRESADOS DE 
LAS INSTITUCIONES DE MEDIA SUPERIOR POR MEDIO DE PROGRAMAS DE 
DIFUSIÓN Y VINCULACIÓN, ASÍ COMO MEJORAR LA CAPACIDAD DEL SISTEMA 
AUTOMATIZADO DE INFORMACIÓN ADMINISTRATIVA Y  EL DISEÑO DEL 
SISTEMA POR MEDIO DE UNA METODOLOGÍA DE PROGRAMACIÓN QUE 
POTENCIALICE EL DESARROLLO EFICIENTE Y LA OPERACIÓN DE RECURSOS 
TECNOLÓGICOS EN LA OPERATIVIDAD DE LAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS Y 
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ADMINISTRATIVAS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AVANCE DE LOS 
ELEMENTOS DEL 
MODULO DEL SIIA 

MÓDULO 0 0 0 100 100 

PORCENTAJE DE 
ESTUDIANTES 
PARTICIPANDO EN 
ACTIVIDADES DE 
VINCULACIÓN  

PORCENTAJE  0 0 0 25 25 

ÍNDICE DE VARIACIÓN 
ANUAL EN LA 
INSCRIPCIÓN DE 
ESTUDIANTES DE 
NUEVO INGRESO  

PORCENTAJE  0 0 0 5 5 

MÓDULOS 
DESARROLLADOS DEL 
SIIA 

MÓDULO 3 3 3 3 3 

CONECTIVIDAD PARA 
LA COMUNIDAD 
ESTUDIANTIL DE LA 
UNIVERSIDAD  

USUARIO 10000 10000 10000 10000 10000 

PORCENTAJE DE 
ESTUDIANTES 
ATENDIDOS EN 
MODALIDADES 
INNOVADORAS DE 
APRENDIZAJE VIRTUAL 

PORCENTAJE  0 0 0 60 60 

 
 

PROCESO APOYO ADMINISTRATIVO INTEGRAL. 

OBJETIVO DEL PROCESO PROPORCIONAR LOS RECURSOS NECESARIOS AL PERSONAL ACADÉMICO Y 
ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PERSONAL DIRECTIVO Y 
ADMINISTRATIVO 
FORMADO SEGÚN SU 
COMPETENCIA 

CAPACITADO 0 0 0 20 20 

ESPACIOS ACADÉMICOS Y ÁREA 0 11 0 11 11 
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ADMINISTRATIVOS 
ATENDIDOS CON 
CONDICIONES 
ADECUADAS, 
REMODELACIÓN Y 
REHABILITACIÓN 

ÍNDICE DE EFICIENCIA EN 
EL EJERCICIO 
PRESUPUESTAL  

PORCENTAJE  90 90 90 90 90 

 
 

PROCESO PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANEACIÓN-PROGRAMACIÓN-
PRESUPUESTACIÓN INSTITUCIONAL, DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE PARA LAS FUNCIONES ACADÉMICAS Y DE GESTIÓN DE LA 
UNIVERSIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE METAS 
ALCANZADAS CON 
RELACIÓN A LAS 
PROGRAMADAS 

PORCENTAJE  90 90 90 90 90 

 
 

PROCESO DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD ACADÉMICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ALCANZAR LA COMPETITIVIDAD ACADÉMICA ESPERADA CON LA 
ACREDITACIÓN Y EVALUACIÓN DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS CON 
ESTÁNDARES NACIONALES DE CALIDAD Y LOGRAR MANTENER LA 
CERTIFICACIÓN DE LOS PROCESOS DE SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD  

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROCESOS 
CERTIFICADOS POR LA 
NORMA DE CALIDAD 
ISO 9001:2008 

PROCESO 0 0 0 60 60 

PROGRAMAS 
EDUCATIVOS 
EVALUABLES 
RECONOCIDOS POR SU 
CALIDAD 

PORCENTAJE  0 0 0 55 55 
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PROCESO DESARROLLO ACADÉMICO UNIVERSITARIO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ASEGURAR LAS CONDICIONES AL INICIO DE LOS PERIODOS ESCOLARES EN LO 
QUE RESPECTA AL DESEMPEÑO DE LOS PROFESORES, DESEMPEÑO DE LOS 
ESTUDIANTES Y LA ATENCIÓN DE LOS CENTROS DE BIBLIOTECA DE LAS 
UNIDADES ACADÉMICAS. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROFESORES 
EVALUADOS CON 
CALIFICACIÓN 
SATISFACTORIA EN LOS 
PERÍODOS ESCOLARES  

ESTUDIANTES  0 0 0 5200 5200 

 
 

PROCESO IMPLEMENTACIÓN DEL MODELO EDUCATIVO BASADO EN COMPETENCIAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

MEJORAR EL PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE POR MEDIO DE NUEVAS 
PRÁCTICAS INNOVADORAS DE ACUERDO AL MODELO EDUCATIVO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EFICIENCIA TERMINAL  EFICIENCIA 0 0 0 35 35 

PORCENTAJE DE 
APROBACIÓN  

ESTUDIANTES  0 0 0 5000 5000 

PORCENTAJE DE 
TITULACIÓN  

TITULADOS 0 0 0 150 150 

PORCENTAJE DE 
EMPLEABILIDAD DE 
EGRESADOS 

EMPLEABILIDAD  0 0 0 77 77 

PORCENTAJE DE 
ESTUDIANTES 
RETENIDOS EN EL 
CICLO ESCOLAR  

ESTUDIANTES   0 0 0 4000 4000 

 
 

PROCESO APOYO Y SEGUIMIENTO ACADÉMICO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ESTABLECER UN SEGUIMIENTO ADECUADO DE LA TRAYECTORIA ESCOLAR DE 
LOS ESTUDIANTES DESDE SU INGRESO HASTA SU TITULACIÓN, INCLUYENDO 
TODOS LOS SERVICIOS Y PROGRAMAS OFRECIDOS A LOS ESTUDIANTES. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES  0 0 0 5800 5800 
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ATENCIÓN EN 
ACTIVIDADES DE 
TUTORÍAS  

PORCENTAJE DE 
ESTUDIANTES 
PARTICIPANDO EN 
ACTIVIDADES DE 
SALUD UNIVERSITARIA  

ESTUDIANTES  0 0 0 1200 1200 

PORCENTAJE DE 
ALUMNOS BECADOS 

ESTUDIANTES  0 0 0 1000 1000 

 
 

PROCESO DESARROLLO DE LA CAPACIDAD ACADÉMICA 

OBJETIVO DEL PROCESO FORTALECER LOS GRUPOS COLEGIADOS DE INVESTIGACIÓN QUE PERMITA 
TRABAJAR EN CONJUNTO UNO O VARIOS PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 
CON LÍNEAS GENERALES DE INNOVACIÓN Y APLICACIÓN DEL 
CONOCIMIENTO PERTINENTES AL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

GRUPOS COLEGIADOS 
PARA EL DESARROLLO 
DE LA INVESTIGACIÓN  

GRUPOS 
COLEGIADOS  

0 0 0 12 12 

PROFESORES ADSCRITOS 
AL PRODEP 

PROFESORES  0 0 0 110 110 

PROFESORES ADSCRITOS 
AL SISTEMA NACIONAL 
DE INVESTIGADORES  

PROFESORES  0 0 0 12 12 

 
 

PROCESO MOVILIDAD E INTERCAMBIO ACADÉMICO 

OBJETIVO DEL PROCESO PROMOVER LOS PROGRAMAS DE INTERCAMBIO Y MOVILIDAD DE 
ESTUDIANTES Y PROFESORES, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ESTUDIANTES 
PARTICIPANDO EN 
ACTIVIDADES 
ACADÉMICAS 
NACIONALES E 
INTERNACIONALES  

ESTUDIANTES  0 0 0 500 500 
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INSTITUTO DE INNOVACIÓN Y EVALUACIÓN EDUCATIVA DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES 
DEL INSITITUTO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ASMINISTRAR LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES DEL 
INSTITUTO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EJECUCIÓN DEL 
RECURSO OBTENIDO 

PORCENTAJE  0 0 0 0 0 
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INSTITUTO DE FORMACIÓN DOCENTE DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO OPERAR PROGRAMAS DE LICENCIATURA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORMAR PROFESIONALES DE LA EDUCACIÓN QUE INCIDAN EN LA EDUCACIÓN 
BÁSICA DE NIÑOS Y JÓVENES; ASÍ COMO EN LA INTERVENCIÓN EDUCATIVA DE 
PROCESOS ACADÉMICOS Y ADMINISTRATIVOS DE LAS INSTITUCIONES, PARA 
MEJORAR LOS RESULTADOS EDUCATIVOS EN LA ENTIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROGRAMAS DE 
LICENCIATURA 
OTORGADOS 

PROGRAMA 0 0 0 8 8 

PORCENTAJE DE 
PROGRAMAS DE 
APOYO ESCOLAR EN 
LAS UNIDADES 
ACADÉMICAS 
REALIZADOS 

PROGRAMA 0 0 0 3 3 

PORCENTAJE DE 
CUERPOS ACADÉMICOS 
REGISTRADOS  

CUERPO 
ACADÉMICO 

0 0 0 4 4 

 
 

PROCESO OPERAR CURSOS DE FORMACIÓN CONTINUA PARA DOCENTES DE EDUCACIÓN 
BÁSICA EN SERVICIO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROFESIONALIZAR A LOS DOCENTES DE EDUCACIÓN BÁSICA EN SERVICIO EN 
EL ESTADO, A TRAVÉS DE CURSOS DE FORMACIÓN CONTINUA 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
CURSOS DE 
FORMACIÓN 
CONTINUA PARA LOS 
DOCENTES DE 
EDUCACIÓN BÁSICA EN 
SERVICIO REALIZADOS 

CURSO 0 0 0 5 5 
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PROCESO OPERAR PROGRAMAS DE POSGRADO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORMAR PROFESIONALES DE LA EDUCACIÓN CON COMPETENCIAS 
PROFESIONALIZANTES DE ORDEN SUPERIOR, PARA CONTRIBUIR EN LA 
MEJORA DE LOS RESULTADOS EDUCATIVOS EN LA ENTIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROGRAMAS DE 
POSGRADO 
OTORGADOS 

PROGRAMA 0 0 0 8 8 

 
 

PROCESO APOYO Y GESTIÓN ADMINISTRATIVA A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS DEL 
INSTITUTO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR Y GESTIONAR ADMINISTRATIVAMENTE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS 
QUE OTORGA EL INSTITUTO 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
EFICIENCIA EN EL 
EJERCICIO DEL GASTO 

ABONADO 0 0 0 1 1 
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MUSEO DEL CENTRO CULTURAL - MUSAS 
 
 

PROCESO DIFUSIÓN DE LA CULTURA  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER UNA EDUCACIÓN INTEGRAL,  A TRAVÉS DE LA CULTURA Y SUS 
DIFERENTES EXPRESIONES DEL ARTE Y SUS MANIFESTACIONES 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE  DE 
ASISTENCIA AL 
MUSEO 

VISITA 7000 11000 9500 10500 38000 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN TÉCNICA Y ADMINISTRATIVA DEL CENTRO CULTURAL MUSAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APLICAR Y VIGILAR EL CUMPLIMIENTO, DE LA NORMATIVIDAD JURÍDICA Y 
ADMINISTRATIVA QUE REGULA EL FUNCIONAMIENTO DEL MUSEO 

PROGRAMA ESTATAL PRESERVACIÓN, CREACIÓN Y DIFUSIÓN CULTURAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
INFORMES 
PRESENTADOS 

INFORMES 5 2 3 3 13 
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UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE ETCHOJOA 
 
 

PROCESO ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GARANTIZAR QUE EL DESARROLLO DE LA INSTITUCIÓN SEA CONSTANTE CON 
LA VISIÓN DE LOGRAR CONSOLIDARSE COMO OPCIÓN EDUCATIVA  

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

RESULTADO 
OBTENIDO 

GESTIÓN 1 1 1 1 1 

SESION DE CONSEJO 
DIRECTIVO 

INFORME 0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO CONTROL, EJECUCIÓN Y SEGUIMIENTO DE LOS RECURSOS HUMANOS, 
FINANCIEROS Y MATERIALES. 

OBJETIVO DEL PROCESO ADMINISTRAR EN APEGO A LA NORMATIVIDAD LA EJECUCIÓN 
PRESUPUESTAL, PROCURANDO SIEMPRE OPTIMIZAR LOS RECURSOS CON 
LOS QUE SE CUENTA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INFORME EVALUACIÓN 1 1 1 1 1 

PROGRAMACIÓN DE 
ACTIVIDADES 

EVENTO 0 0 1 0 0 

 
 

PROCESO FORTALECIMIENTO A LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

IMPARTIR EDUCACIÓN DEL TIPO SUPERIOR TECNOLÓGICA PARA FORMAR 
PROFESIONISTAS CON APTITUDES Y CONOCIMIENTOS CIENTÍFICOS Y 
TECNOLÓGICOS PARA APLICARLOS EN LA SOLUCIÓN CREATIVA DE LOS 
PROBLEMAS 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EGRESADOS REPORTE DE 
EGRESADOS 

0 0 0 1 1 

TUTORÍAS PROGRAMA DE 
TUTORÍAS 

0 0 0 1 1 
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UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE PUERTO PEÑASCO 
 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN 

OBJETIVO DEL PROCESO GARANTIZAR UNA ADMINISTRACIÓN EFICIENTE EN EL MANEJO DE LAS 
RELACIONES HUMANAS, FINANCIERAS Y DE NUESTRO ENTORNO, QUE NOS 
PERMITAN GARANTIZAR  TENER CAPACIDADES PARA RESPONDER A LAS 
NECESIDADES ADMINISTRATIVAS Y QUE EL DESEMPEÑO SEA EXCELENTE, 
PROCURANDO UNA ADMINISTRACIÓN EFICIENTE EN LA TRANSPARENCIA EN 
TODAS LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO, SEAN ESTATAL O FEDERAL, 
MANTENIENDO CONSTANTE ACTUALIZACIÓN PARA EL MEJOR DESEMPEÑO,  
DE IGUAL MANERA ASEGURAR LOS MECANISMOS QUE PERMITIRÁN 
MANTENER LOS ESPACIOS ACADÉMICOS, LA INFRAESTRUCTURA, LAS 
FUENTES DE INFORMACIÓN Y TODOS AQUELLOS APOYOS NECESARIOS QUE 
SE REQUIERAN PARA SOLVENTAR LAS NECESIDADES PROPIAS DE UN BUEN 
FUNCIONAMIENTO Y DE APOYO EN TODO LO REQUERIDO EN FUNCIONES 
SUSTANTIVAS, ADMINISTRATIVAS Y DE FINANCIAMIENTO. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PERSONAL 
ADMINISTRATIVO 
CAPACITADO PARA EL 
BUEN DESEMPEÑO EN 
EL SERVICIO 

PARTICIPANTE 0 0 0 4 4 

EFICIENCIA EN EL 
MANEJO DEL EJERCICIO 
PRESUPUESTAL 

PORCENTAJE  0 0 0 100 100 

 
 

PROCESO PLANEACION Y EVALUACION 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORTALECER LA PLANEACION Y EVALUACIÓN INSTITUCIONAL CON UN 
ENFOQUE SISTEMICO Y SISTEMÁTICO, APOYADA EN TECNOLOGÍA 
INFORMÁTICA DE VANGUARDIA Y EN LA UTILIZACIÓN DE 
HERRAMIENTAS METODOLÓGICAS QUE GARANTICEN LA 
DIRECCIONALIDAD, COHERENCIA, VIABILIDAD, EL SEGUIMIENTO Y LA 
EVALUABILIDAD DE LOS PLANES ESTRATEGICOS Y LOS PLANES TÁCTICO-
OPERATIVOS DERIVADOS DE ESTOS, EN TÉRMINOS DE RESULTADOS 
CONCRETOS REFLEJADOS EN INDICADORES CUANTIFICADOS DE 
DESEMPEÑO INSTITUCIONAL. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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PORCENTAJE  DE 
CUMPLIMIENTO DE LA  
ESTADÍSTICA BÁSICA  

PORCENTAJE  0 1 1 1 3 

PROCESO VINCULACIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER Y EXTENDER LOS BENEFICIOS DE LA EDUCACIÓN Y LA 
CULTURA LOCAL, ESTATAL, REGIONAL, NACIONAL Y UNIVERSAL, A TODOS 
LOS SECTORES DE LA SOCIEDAD, INCIDIENDO EN SU INTEGRACIÓN  Y 
TRANSFORMACIÓN MEDIANTE LA DIFUSIÓN, DIVULGACIÓN, 
PROMOCIÓN Y SERVICIOS DEL CONOCIMIENTO CIENTÍFICO, 
TECNOLÓGICO Y CULTURAL-ARTÍSTICO. ASÍ ESTABLECER UN MEJOR 
EQUILIBRIO ENTRE LAS DOS GRANDES VERTIENTES DE LA EXTENSIÓN (LA 
DIFUSIÓN CULTURAL Y LA EXTENSIÓN DE LOS SERVICIOS) CON LA 
DOCENCIA Y LA INVESTIGACIÓN, ASÍ COMO EN PROYECTOS CONCRETOS 
FORTALECIDOS POR LA COLABORACIÓN INTERINSTITUCIONAL, ASÍ 
MISMO, CONTRIBUIR A LA FORMACIÓN INTEGRAL DE LOS ALUMNOS; 
ADEMAS DE PROMOVER LA PARTICIPACIÓN ACTIVA DEL PERSONAL 
DOCENTE EN LAS ACTIVIDADES DE LA EXTENSIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

TOTAL DE 
ORGANISMOS 
VINCULADOS 

CONVENIO 
BILATERAL 

2 2 2 2 8 

PORCENTAJE DE 
EGRESADOS EN EL 
MERCADO LABORAL 

EGRESADO 0 0 0 80 80 

 
 

PROCESO ACADEMICO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR Y DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA 
IMPLEMENTACIÒN DE LOS PE DE LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE PUERTO 
PEÑASCO 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE ATENCIÓN A 
LA DEMANDA DE 
NUEVO INGRESO 

EDUCANDO 0 0 0 300 300 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
TERMINAL 

PORCENTAJE  0 0 0 70 70 

ÍNDICE DE 
REPROBACIÓN 

PORCENTAJE  0 0 0 1 1 

ÍNDICE DE TITULACIÓN PORCENTAJE  0 0 0 95 95 
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PORCENTAJE DE 
DESERCIÓN 

PORCENTAJE  0 0 0 10 10 

INDICE PROMEDIO DE 
ESTUDIANTES QUE 
PARTICIPAN EN 
CONCURSOS LOCALES, 
REGIONALES O 
NACIONALES 

EDUCANDO 0 0 0 10 10 

PORCENTAJE DE 
DOCENTES 
CAPACITADOS O 
ACTUALIZADOS 

CAPACITANDO 0 0 0 10 10 

PORCENTAJE DE 
DOCENTES 
PARTICIPANTES EN 
PROYECTOS DE 
INVESTIGACIÓN 

MAESTRO 0 0 0 9 9 

PROPORCIÓN DE 
PROFESORES DE 
TIEMPO COMPLETO 
CON PERFIL DESEABLE 
PRODEP 

MAESTRO 0 0 0 5 5 

PROPORCIÓN DE 
PROFESORES CON 
DOCTORADO 

MAESTRO 0 0 0 2 2 

ABSORCIÓN. PORCENTAJE  0 0 0 60 60 

INCREMENTO DE 
MATRÍCULA 

PORCENTAJE  0 0 0 10 10 

PORCENTAJE DE 
ESTUDIANTES 
BECADOS. 

PORCENTAJE  0 0 0 10 10 
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UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE GUAYMAS 
 
 

PROCESO PROCESO DE FORMACIÓN DE PROFESIONISTAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORMAR PROFESIONISTAS COMPETITIVOS MEDIANTE PROGRAMAS 
EDUCATIVOS INTEGRALES DE CALIDAD CON TECNOLOGÍA Y PERSONAL DE 
ALTO PERFIL PARA QUE SEAN LÍDERES EN SU ENTORNO A TRAVÉS DE LA 
INNOVACIÓN CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO ECONÓMICO Y SOCIAL. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

DESERCIÓN BAJAS POR 
DESERCIÓN 

0 30 12 47 89 

REPROBACIÓN BAJAS POR 
REPROBACIÓN 

0 25 18 37 80 

 
 

PROCESO PROCESO DE PLANEACIÓN, GESTIÓN Y EJERCICIO DE RECURSOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PLANEAR LAS ACTIVIDADES Y EVALUACIONES DE LA INSTITUCIÓN, ASÍ COMO 
GESTIONAR Y EJERCER LOS RECURSOS CONFORME A LAS DISPOSICIONES DE 
LEYES, REGLAMENTOS Y LINEAMIENTOS DE LOS PROGRAMAS FEDERALES Y 
ESTATALES. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

RECURSOS 
RECIBIDOS 

MILES DE 
PESOS 
RECIBIDOS 

3795 3795 3795 3795 15180 

 
 

PROCESO PROCESO DE VINCULACIÓN Y GESTIÓN INSTITUCIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ESTABLECER UNA ESTRECHA RELACIÓN ENTRE LA UNIVERSIDAD Y SU 
ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL QUE PERMITA UN ALTO NIVEL DE 
COHERENCIA ENTRE EL QUEHACER INSTITUCIONAL Y LOS REQUERIMIENTOS DE 
LOS SECTORES PÚBLICO, PRIVADO Y SOCIAL DEL ESTADO, EL PAÍS Y EL 
EXTRANJERO 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

COLOCACIÓN ALUMNOS 
COLOCADOS 

0 0 0 93 93 

NUEVO INGRESO INSCRIPCIÓN 0 0 0 241 241 
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INSTITUTO TECNOLÓGICO DE SONORA 
 
 

PROCESO 1.- FORMACIÓN UNIVERSITARIA CON CALIDAD Y PERTINENCIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DEARROLLAR PROGRAMAS EDUCATIVOS DE CALIDAD PARA FORMAR 
EGRESADOS CALIFICADOS A NIVEL LICENCIATURA Y POSGRADO QUE 
CONTRIBUYAN AL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA REGIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

MATRÍCULA 
ATENDIDA  

ALUMNOS 0 0 0 15600 15600 

MATRICULA 
ATENDIDA EN PE DE 
CALIDAD 

ALUMNOS 0 0 0 12500 12500 

PROFESORES DE 
TIEMPO COMPLETO 
CON POSGRADO 

PROFESORES DE 
TIEMPO 
COMPLETO 

0 0 0 262 262 

 
 

PROCESO 2.- INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA Y TECNOLÓGICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN PARA GENERAR 
CONOCIMIENTO Y TECNOLOGÍA QUE CONTRIBUYAN AL DESARROLLO 
SOCIOECONÓMICO DE LA REGIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL ATENCIÓN A LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CUERPOS ACADÉMICOS 
EN CONSOLIDACIÓN Y 
CONSOLIDADOS 

CUERPOS 
ACADÉMICOS  

0 0 0 12 12 

PROFESORES DE 
TIEMPO COMPLETO 
MIEMBROS DEL S.N.I 

PROFESORES DE 
TIEMPO 
COMPLETO 

0 0 0 33 33 

PROFESORES CON 
PERFIL DESEABLE 
PRODEP 

PROFESORES  0 0 0 215 215 

NÚMERO DE 
PROYECTOS DE 
INVESTIGACIÓN 
REALIZADOS 

PROYECTOS DE 
INVESTIGACIÓN 

0 0 0 30 30 

PROGRAMAS 
EDUCATIVOS DE 
POSGRADO 

PROGRAMAS 
EDUCATIVOS  

0 0 0 4 4 
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RECONOCIDOS POR EL 
PNPC 

MATRÍCULA ATENDIDA 
EN PE DE POSGRADO DE 
CALIDAD 

ALUMNOS 0 0 0 125 125 

 
 

PROCESO 3.- FORTALECIMIENTO DE LA EXTENSIÓN Y VINCULACIÓN UNIVERSITARIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

 DESARROLLAR PROGRAMAS DE CALIDAD ORIENTADOS A DIFUNDIR Y 
EXTENDER LOS BENEFICIOS DE LA CULTURA Y DEL DEPORTE. 

PROGRAMA ESTATAL ATENCIÓN A LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

NÚMERO DE  
CONVENIOS DE 
COLABORACIÓN 

CONVENIOS 0 20 0 30 50 

NÚMERO DE CURSOS Y 
TALLERES CULTURALES 
OFRECIDOS A LA 
COMUNIDAD EN 
GENERAL 

CURSOS 0 70 0 70 70 

NÚMERO DE EVENTOS 
CULTURALES INTERNOS 
Y EXTERNOS 
REALIZADOS 

EVENTOS 
CULTURALES 

0 40 0 40 40 

NÚMERO DE ALUMNOS 
QUE RECIBEN 
FORMACIÓN INTEGRAL 

ALUMNOS 0 1800 0 1800 1800 

 
 

PROCESO 4.- GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PRESTAR SERVICIOS DE SOPORTE DE CALIDAD Y EFECTIVOS ORIENTADOS A 
SATISFACER LAS NECESIDADES DE LAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS DE LA INSTITUCIÓN 

PROGRAMA 
ESTATAL 

ATENCIÓN A LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
SATISFACCIÓN 
DEL USUARIO 

ÍNDICE DE 
SATISFACCIÓN 
DE LOS 
USUARIOS 

0 90 0 90 90 

NÚMERO DE 
NUEVOS 

PROCEDIMIEN
TOS 

0 0 0 13 13 
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PROCEDIMIEN
TOS EN EL 
ALCANCE DEL 
SGC.POR AÑO 

CERTIFICADOS 

PROMEDIO DE 
CUMPLIMIENT
O DE LAS 
METAS DE LOS 
PROYECTOS 
INSTITUCIONA
LES 

PROMEDIO DE 
CUMPLIMIENT
O DE METAS 

0 30 0 90 90 

EFICIENCIA EN 
EL EJERCICIO 
DEL GASTO 

PESOS 105065570.
14 

105065570.
14 

105065570.
14 

105065570.
14 

420262280.
56 
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EL COLEGIO DE SONORA 
 
 

PROCESO INVESTIGACIÓN Y DIFUSIÓN CIENTÍFICA Y FORMACIÓN DE RECURSOS 
HUMANOS DE ALTO NIVEL 

OBJETIVO DEL PROCESO PRODUCIR INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA DE CARÁCTER REGIONAL, 
DIFUNDIRLA Y FORMAR INVESTIGADORES DE ALTO NIVEL QUE PERMITA 
FORTALECER EL DESARROLLO DEL ESTADO DE SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE AVANCE 
EN EL EJERCICIO DE LOS 
RECURSOS 
PRESUPUESTALES 
ASIGNADOS AL ENTE 

PORCENTAJE  0 0 0 0 0 
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SECRETARÍA DE SALUD PÚBLICA 
 
 

PROCESO CONDUCIR LA COORDINACIÓN DE PROGRAMAS DE SALUD Y REGULACIÓN 
DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

OBJETIVO DEL PROCESO  
 
 
 
DESARROLLAR PROGRAMAS EN COORDINACIÓN CON INSTITUCIONES DEL 
SECTOR.  

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ACUERDOS 
DESARROLLADOS DE 
REUNIONES DEL SECTOR 
SALUD. 

DOCUMENTO 15 10 5 0 30 

DESARROLLAR 
PERMANENTEMENTE LA 
VIGILANCIA 
EPIDEMIOLOGÍCA 

DOCUMENTO 3 3 3 2 11 

DESARROLLO DE 
ACUERDOS DEL CONSEJO 
ESTATAL DE VACUNACIÓN 

DOCUMENTO 6 6 6 6 24 

INDICE DE EFICIENCIA EN 
LA SUPERVICION DE LOS 
ACUERDOS POR LA 
CALIDAD DEL ORGANISMO 
DE COORDINACIÓN 

DOCUMENTO 0 3 3 3 9 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE POLÍTICAS PARA LA SALUD 

OBJETIVO DEL PROCESO CUMPLIR OPORTUNAMENTE CON LAS DISPOSICIONES LEGALES, 
ATRIBUCIONES Y DESARROLLO DE PROGRAMAS DE SALUD DE SU 
COMPETENCIA, ASÍ COMO LOS ACUERDOS Y COMPROMISOS SURGIDOS DE 
LOS CONSEJOS NACIONAL Y ESTATAL DE SALUD. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EVALUACIÓN DE 
OBJETIVOS Y METAS DE 
ACUERDOS SUSCRITOS 

ACUERDO 
INTERSECTORIAL 

4 6 7 6 23 
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CONSTRUIR EL 
PROGRAMA OPERATIVO 
ANUAL, EL PROCESO 
PRESUPUESTARIO Y 
EVALUACIONES 
PERIÓDICAS. 

DOCUMENTO 1 2 1 2 6 

ACUERDOS CON EL 
SECTOR SALUD Y 
ORGANISMOS 
INTERNACIONALES  

DOCUMENTO 13 23 23 24 83 

RESOLVER LOS 
ASUNTOS LEGALES DE 
LAS DEPENDENCIA 

DOCUMENTO 25 25 25 25 100 

ORGANIZAR 
CONFERENCIAS CON 
MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN PARA 
INFORMAR EN MATERIA 
DE SALUD 

DOCUMENTO 200 100 165 206 671 

ORIENTAR Y RESOLVER 
PETICIONES EN SALUD 
DE LA SOCIEDAD CIVIL 

DOCUMENTO 125 125 125 125 500 

 
 

PROCESO FORMULAR E INTEGRAR EL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS 
POR PROGRAMA DE LA UNIDAD RESPONSABLE. 

OBJETIVO DEL PROCESO DISTRIBUIR EL RECURSOS ANUAL AUTORIZADO PARA LA OPERACIÓN DE 
PROGRAMAS SUSTANTIVOS Y EMERGENTES DE SALUD. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EVALUACIÓN DEL 
AVANCE DE OBJETIVOS Y 
METAS 

DOCUMENTO 1 2 1 1 5 

INDICE DE EFICIENCIA EN 
LA EJECUCIÓN DE 
SUPERVICIONES 

DOCUMENTO 40 60 70 50 220 

APOYO TÉCNICO DE 
INFORMÁTICA Y 
SUPERVISIÓN A 
UNIDADES APLICATIVAS 
Y ADMINISTRATIVAS 

SUPERVISOR 5 9 9 7 30 

ADMINISTRACIÓN Y DOCUMENTO 3 3 3 3 12 
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CONTROL DE RECURSOS 

 
 

PROCESO ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO DE INCONFORMIDADES DE USUARIOS DE SERVICIOS 
MÉDICOS. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ATENDER Y RESOLVER OPORTUNAMENTE ASUNTOS DE LA RELACIÓN MÉDICO - 
PACIENTE EN CASO DE INCONFORMIDAD DE AMBOS. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CONFLICTOS MÉDICO 
- PACIENTE 
RESUELTOS 

DOCUMENTO 60 78 78 60 276 

 
 

PROCESO REGULACIÓN Y PROTECCIÓN CONTRA RIESGOS SANITARIOS. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

VERIFICACIÓN SANITARIA DE PRODUCTOS, SERVICIOS E INSUMOS. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
REALIZACIÓN DE 
VERIFICACIONES 
SANITARIAS 

DOCUMENTO 7140 6467 6462 5662 25731 

MUESTRAS DE AGUA 
POTABLE DENTRO DE 
LA NORMA OFICIAL 
MEXICANA DE CLORO 
RESIDUAL 

MUESTRA 2281 2281 2281 2281 9124 

VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DE LA 
NORMA OFICIAL 
MEXICANA EN 
MATERIA DE 
REGULACIÓN 
SANITARIA 

DOCUMENTO 7454 6325 6380 5207 25366 

AVISOS PARA EL 
CUMPLIMIENTO DE LA 
NORMA OFICIAL 
MEXICANA 

DOCUMENTO 48 53 43 48 192 
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DICTÁMENES 
EXPEDIDOS DE 
CONTROL SANITARIO 

DOCUMENTO 6246 5087 5289 4376 20998 

FOMENTAR LA 
REGULARIZACIÓN 
SANITARIA 

DOCUMENTO 69 61 56 38 224 

OTORGAR LICENCIAS Y 
CONSTANCIAS AL 
CUMPLIMIENTO DE 
NORMA 

DOCUMENTO 4800 1888 1108 692 8488 

PERMISOS 
ENTREGADOS DE 
PRODUCTOS, INSUMOS 
Y SERVICIOS 

DOCUMENTO 3686 3924 3548 2856 14014 

MUESTRAS DE 
PRODUCTOS Y 
SERVICIOS, SALUD 
AMBIENTAL 

DOCUMENTO 3154 3461 3531 3299 13445 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN CON INSTITUCIONES DEL SECTOR Y SOCIEDAD PARA LA 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD CON CALIDAD.  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER LA BIOÉTICA EN HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD DEL ESTADO A 
TRAVÉS DE CAPACITACIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
SESIONES DE 
INFORMACIÓN EN 
BIOÉTICA  

DOCUMENTO 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO REGULACIÓN Y SUPERVISIÓN DE INSTITUCIONES DE ASISTENCIA PRIVADA. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

VERIFICAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LAS INSTITUCIONES DE 
ASISTENCIA PRIVADA. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

SUPERVISIONES 
REALIZADAS A 
INSTITUCIONES DE 
ASISTENCIA PRIVADA 

DOCUMENTO 125 125 125 125 500 
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SERVICIOS DE SALUD DE SONORA 

 
 

PROYECTO ELABORACIÓN DE PROYECTOS EJECUTIVOS 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

ELABORACIÓN DE PROYECTOS EJECUTIVOS PARA EL DESARROLLO DE 
PROYECTOS PRIORITARIOS DE INVERSIÓN PARA LA SALUD EN EL ESTADO DE 
SONORA 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROYECTOS 
EJECUTIVOS 
ELABORADOS 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 0 5 5 

 
 

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD A LA COMUNIDAD 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR AL ACCESO EQUITATIVO A SERVICIOS EFICIENTES Y MODERNOS 
DE SALUD, A TRAVÉS DE LAS ACCIONES DE PREVENCIÓN Y CONTROL DE 
ENFERMEDADES Y DE VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROMOCIÓN DE LA 
SALUD 

PERSONA 
ADIESTRADA 

231901 271603 218901 264603 264603 

PERSONAS 
CAPACITADAS COMO 
RESPONDIENTES EN 
PRIMEROS AUXILIOS 

PERSONA 
ADIESTRADA 

523 513 546 546 2128 

ATENCIÓN A 
MIGRANTES Y SUS 
FAMILIAS 

MIGRANTE 5096 5096 5096 5096 20384 

INDICE DE 
COMUNIDADES 
INDÍGENAS 
ATENDIDIDAS 

COMUNIDAD 580 580 580 580 580 

HERRAMIENTAS 
APLICADAS PARA LA 
DETECCIÓN DE 
VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR 

DETECCIÓN 6942 8442 8192 7992 31568 

ATENCIÓN POST 
EVENTO OBSTÉTRICO 

ATENCIÓN 3054 3143 3604 3176 12977 
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AL 70% DEL TOTAL DE 
EVENTOS 
OBSTÉTRICOS 

DETECCIONES 
CITOLÓGICAS DE 
PRIMERA VEZ AL 55% 
EN MUJERES DE 25 A 
34 AÑOS DE EDAD 
CADA 3 AÑOS. 

DETECCIÓN 4123 4140 4141 4125 16529 

DETECCIONES POR 
CUESTIONARIOS DE 
SINTOMAS 
PROSTATICOS EN 
ADULTOS 
MASCULINOS DE 45 
AÑOS Y MÁS. 

DETECCION 8818 13068 15319 11368 48573 

SENSIBILIZAR Y 
CAPACITAR A LA 
COMUNIDAD Y AL 
PERSONAL DE SALUD 
SOBRE LAS 
ADICCIONES A TRAVÉS 
DE EVENTOS 
COMUNITARIOS, 
PLÁTICAS Y CURSOS-
TALLER. 

PERSONA 18000 17000 10000 18000 63000 

SENSIBILIZAR Y 
CAPACITAR A LA 
COMUNIDAD Y AL 
PERSONAL DE SALUD 
SOBRE LA SALUD 
MENTAL A TRAVÉS DE 
EVENTOS 
COMUNITARIOS, 
PLÁTICAS Y CURSOS-
TALLER. 

PERSONA 2800 2800 2400 2400 10400 

CAMPAÑAS 
REALIZADAS PARA 
PROMOVER LA 
DONACIÓN 

CAMPAÑAS 7 8 8 7 30 

DETECCIÓN 
OPORTUNA DE 
PROBLEMAS DE 

DETECCIÓN 27350 29750 19070 23830 100000 
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AGUDEZA VISUAL, 
AUDITIVA Y POSTURA 
ENTRE OTROS. 

CONDONES 
DISTRIBUIDOS PARA 
LA PREVENCIÓN DEL 
VIH/SIDA/ITS. 

CONDÓN 279967 297466 307465 322965 1207863 

ATENCIÓN POST 
EVENTO OBSTÉTRICO 
EN ADOLESCENTES AL 
70% DEL TOTAL DE 
LOS EVENTOS 
OBSTÉTRICO. 

ATENCIÓN 927 1069 1240 1095 4331 

16% DE MUJERES DE 
25 A 39 AÑOS CON 
DETECCION DE 
EXPLORACION 
CLINICA. 

DETECCIÓN 5109 5118 5120 5112 20459 

CONFORMACION DE 
GRUPOS 
ADOLESCENTES 
PROMOTORES DE 
SALUD (GAPS) 

GRUPO 0 6 3 2 11 

DETECCIÓN DE TB. 
PULMONAR BK DE 
PRIMERA VEZ. 

DETECCIÓN 3047 3243 3054 3047 12391 

LOCALIDADES 
TRABAJADAS PARA LA 
PREVENCIÓN Y 
CONTROL DEL 
DENGUE. 

LOCALIDAD 147 223 247 215 832 

ANIMALES 
VACUNADOS. 

DOSIS 285264 83106 56735 18995 444100 

DETECCIONES DE 
CASOS SOSPECHOSOS 
DE CÓLERA 

DETECCIÓN 832 1783 1742 957 5314 

ATENCIÓN DE BROTES 
EPIDEMIOLÓGICOS 

BROTE 22 30 34 18 104 

INSTRUCCIÓN 
APLICADA A TÉCNICAS 
DE CEPILLADO 

INSTRUCCIÓN 141286 188819 64034 180996 575135 

UNIDADES DE SALUD 
QUE INFORMAN AL 

UNIDAD 259 259 259 259 259 
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SUIVE 

PERSONAS PICADAS 
POR ALACRAN 

CASO 339 844 1380 787 3350 

NÚMERO DE 
PACIENTES EN 
CONTROL DE 
OBESIDAD (ADULTO Y 
ADULTO MAYOR) 

PERSONA 2308 2546 2873 3086 3086 

LOCALIDADES 
TRABAJADAS PARA LA 
PREVENCIÓN Y 
CONTROL DEL 
PALUDISMO 

LOCALIDAD 20 50 50 40 160 

ATENCIÓN A CASOS 
DE RICKETTSIOSIS 

CASO 13 34 45 27 119 

CASOS REGISTRADOS 
DE BRUCELOSIS 

CASO 4 15 16 11 46 

ATENCIÓN DE CASOS 
DE OTRAS ZOONOSIS 

CASOS 2 6 7 3 18 

CASOS NUEVOS DE 
LEPRA IDENTIFICADOS 
EN MUNICIPIOS CON 
ANTECEDENTES EN 
LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS 

CASOS 1 2 6 3 12 

 
 

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD A LA PERSONA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR AL ACCESO EQUITATIVO A SERVICIOS EFICIENTES Y MODERNOS DE 
SALUD, A TRAVÉS DE LA ATENCION MEDICA INTEGRAL DE CALIDAD A LAS 
PERSONAS DEL ESTADO. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

OTORGAR 
CONSULTAS DE 
SALUD BUCAL PARA 
LA DETECCIÓN Y 
PREVENCIÓN DE 
ENFERMEDADES 
BUCODENTALES 

CONSULTA 27542 33731 32795 26088 120156 

CONSULTAS 
OTORGADAS POR 

CONSULTA 50750 57000 56250 50000 214000 
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LOS EQUIPOS DE 
SALUD ITINERANTE 

TOTAL DE 
CONSULTAS 
MÉDICAS 
OTORGADAS 

CONSULTA 268360 281932 275168 276241 1101701 

NÚMERO DE 
PACIENTES EN 
CONTROL 
METABÓLICO DE 
DIABETES MELLITUS 

PERSONA 4391 4541 4791 4841 4841 

MANTENER AL 
ESTADO LIBRE DE 
CASOS DE CÓLERA 

CASOS 0 0 0 0 0 

CONSULTA 
"CARAVANAS DE LA 
SALUD" 

CONSULTA 7260 7399 5349 5670 25678 

MANTENER LA 
ERRADICACIÓN Y 
CONTROL DE LAS 
ENFERMEDADES 
PREVENIBLES POR 
VACUNACIÓN.  

DOSIS 108876 125699 0 137774 372349 

ESCUELAS 
SALUDABLES 
CERTIFICADAS. 

ESCUELA 7 64 10 51 132 

COMUNIDADES Y 
ENTORNOS 
SALUDABLES 
CERTIFICADAS. 

COMUNIDAD 3 12 11 9 35 

CONSULTAS 
OTORGADAS POR 
ENFERMEDADES 
DIARRÉICAS AGUDAS 
(EDA) E 
INFECCIONES 
RESPIRATORIAS 
AGUDAS (IRA) 

CONSULTA 18130 17140 15178 23935 74383 

DETECCIÓN DE 
PACIENTES DE 50 A 
69 AÑOS CON 
MASTOGRAFÍA CADA 
2 AÑOS, EN EL 30% 

DETECCIÓN 1839 2165 1852 2152 8008 
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DE LAS MUJERES. 

EMBARAZADAS EN 
CONTROL. 

CONSULTA 8051 8156 8070 7497 7497 

CAPACITACIÓN A 
MADRES EN 
MATERIA DE EDAS E 
IRAS 

PERSONA 42348 51153 46753 46126 186380 

 

PROCESO ANÁLISIS DE MUESTRAS HUMANAS Y AMBIENTALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APORTAR INFORMACIÓN DE ESTUDIOS A MUESTRAS PARA LA TOMA DE 
DECISIONES. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

MUESTRAS 
ANALIZADAS 

ANÁLISIS 5521 5244 4759 4128 19652 

 
 

PROCESO SANGRE SEGURA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GENERAR SANGRE QUE ACREDITE LAS PRUEBAS PARA TRANSFUSIÓN 
SANGUÍNEA. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

SANGRE SEGURA ANÁLISIS 12500 12500 12500 12500 50000 

 
 

PROCESO REAFILIACIONES AL REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

QUE EL AFILIADO POR MEDIO DEL PROCESO DE REAFILIACION, CONSERVE LOS 
BENEFICIOS QUE TIENE DISPONIBLE POR MEDIO DEL SEGURO POPULAR. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PERSONAS 
REAFILIADAS AL 
SEGURO POPULAR 

PERSONA 15017 44560 95537 90618 245732 
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PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD MENTAL 

OBJETIVO DEL PROCESO GARANTIZAR ATENCIÓN EN SALUD MENTAL EN LOS ESCENARIOS FAMILIAR, 
EDUCATIVO, COMUNITARIO, LABORAL Y ESTABLECIMIENTO DE SALUD A FIN 
DE EJECUTAR ACCIONES INTEGRALES. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

SENSIBILIZAR Y 
CAPACITAR A LA 
POBLACIÓN SOBRE 
VIOLENCIA FAMILIAR A 
TRAVÉS DE EVENTOS 
COMUNITARIOS, 
PLÁTICAS Y CURSOS-
TALLER 

PERSONA 4500 4000 4000 5500 18000 

SENSIBILIZAR Y 
CAPACITAR A LA 
COMUNIDAD Y AL 
PERSONAL DE SALUD 
SOBRE LA SALUD 
MENTAL A TRAVÉS DE 
EVENTOS 
COMUNITARIOS, 
PLÁTICAS Y CURSOS-
TALLER 

PERSONA 2800 2800 2400 2400 10400 

SENSIBILIZAR Y 
CAPACITAR A LA 
COMUNIDAD Y AL 
PERSONAL DE SALUD 
SOBRE LAS ADICCIONES 
A TRAVÉS DE EVENTOS 
COMUNITARIOS, 
PLÁTICAS Y CURSOS-
TALLER 

PERSONA 18000 17000 10000 18000 63000 

ATENCIONES 
OTORGADAS A 
PERSONAS CON 
TRASTORNOS 
RELACIONADOS CON LAS 
ADICCIONES AL TABACO, 
ALCOHOL Y DROGAS 
ILÍCITAS 

CONSULTA 7000 7000 5560 7000 26560 

ATENCIONES CONSULTA 5500 6200 4800 6300 22800 
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OTORGADAS A 
PERSONAS CON 
TRASTORNOS MENTALES 

ATENCIONES 
OTORGADAS A NIÑOS Y 
ADOLESCENTES CON 
TRASTORNOS 
PSICOEMOCIONALES 

CONSULTA 6000 6400 4000 6500 22900 

 
 

PROCESO ATENCIÓN INTEGRAL ONCOLÓGICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PRESENTAR CONDICIONES ADECUADAS PARA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
DE ONCOLOGÍA 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CONSULTAS DE 
ESPECIALIDAD 
OTORGADAS 

CONSULTA 2575 2575 2575 2575 10300 

INTERPRETACIÓN DE 
MASTOGRAFÍAS EN EL 
CENTRO REGIONAL DE 
LECTURA 
MASTOGRAFICA 
(CERLEM) 

ESTUDIO 3000 3000 3000 3000 12000 

SESIONES DE 
TRATAMIENTO A CASOS 

SESIÓN 1000 1025 1025 1000 4050 

SESIONES DE 
TRATAMIENTO A CASOS 

SESIÓN 182 183 183 182 730 

SESIONES DE 
TRATAMIENTO A CASOS 

SESION 2187 2188 2188 2187 8750 

SESIONES DE 
TRATAMIENTO A CASOS 

SESION 2100 2100 2100 2100 8400 

OPTIMIZAR LA 
ADMINISTRACIÓN DE 
RECURSOS HUMANOS, 
MATERIALES Y 
FINANCIEROS  

INFORME 155 156 156 155 622 

NÚMERO DE 
TRABAJADORES DEL 
ORGANISMO 
CAPACITADOS 

PERSONA 31 31 31 31 124 

ACCIONES DE ACCION 1000 1100 1100 1000 4200 



 

 

170 
 

CONSERVACIÓN DE LA 
UNIDAD. 

 
 

PROCESO INTEGRAR AGENDA DE LA H. JUNTA DE GOBIERNO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INFORMAR A LA H. JUNTA DE GOBIERNO DEL DESARROLLO DE PROGRAMAS Y 
CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS, ASÍ COMO DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL.   

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AGENDAS DE LA H. 
JUNTA DE GOBIERNO 

DOCUMENTO 1 1 1 1 4 

ATENCIÓN Y 
SEGUIMIENTO DE 
DEMANDAS, 
DENUNCIAS, 
QUERELLAS Y QUEJAS. 

DOCUMENTO 100 100 100 100 400 

 
 

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS HOSPITALARIOS EN EL 2DO. NIVEL DE ATENCIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REALIZAR ACCIONES PARA PRESTAR UN SERVICIO DE CONSULTA Y 
HOSPITALIZACION DE CALIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CONSULTAS DE 
ESPECIALIDAD 
OTORGADAS 

CONSULTA 12500 12700 12300 12500 50000 

ÍNDICE DE ATENCIÓN 
EN 2° NIVEL 

ATENCIÓN 8750 8750 8750 8750 35000 

ESTUDIOS CLÍNICOS 
DE LABORATORIO Y 
GABINETE 
REALIZADOS EN 
PRIMER Y SEGUNDO 
NIVEL DE ATENCIÓN 

EXAMEN 175000 175000 175000 175000 700000 

PERSONAS QUE 
RECIBIERON 
TRATAMIENTO 

PERSONA 350 350 350 350 1400 

OPTIMIZAR LA 
ADMINISTRACIÓN DE 
RECURSOS HUMANOS, 
MATERIALES Y 

INFORME 3 3 3 3 12 
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FINANCIEROS 

ESTUDIANTES EN 
FORMACIÓN 

PERSONA 216 216 216 216 216 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
REALIZACIÓN DE 
CURSOS DE 
FORMACIÓN 

EVENTO 256 250 250 247 1003 

 
 
 

PROCESO CONTROL Y SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS PARA LA SALUD  

OBJETIVO DEL PROCESO LOGRAR LOS OBJETIVOS DE PROGRAMAS DE SALUD A TRAVÉS DE 
INVOLUCRAR RECURSOS 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INFORMES 
TRIMESTRALES Y ANUAL 
DE EVALUACIÓN DEL 
POA 

DOCUMENTO 1 2 1 1 5 

OPTIMIZAR LA 
ADMINISTRACIÓN DE 
RECURSOS HUMANOS, 
MATERIALES Y 
FINANCIEROS 

INFORME 3 3 3 3 12 

VERIFICACIÓN DEL 
AVANCE DE OBRAS 
INSTITUCIONALES EN 
EJECUCIÓN  

VERIFICACIÓN 40 60 80 40 220 

INSTALAR Y OPERAR 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN PARA LA 
TOMA DE DECISIONES 

SISTEMA 3 2 2 2 9 

 
 

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS A MUJERES, INFANTES Y 
ADOLESCENTES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

SERVICIOS DE CALIDAD DIRIGIDOS A MADRES Y SUS HIJOS. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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ÍNDICE DE ATENCIÓN 
EN CONSULTAS DE 
ESPECIALIDAD 

CONSULTA 20780 21980 22860 21540 87160 

NÚMERO DE 
URGENCIAS 
ATENDIDAS 

ATENCIÓN 17550 15150 16500 17800 67000 

ESTUDIOS DE 
LABORATORIO 
REALIZADOS 

ESTUDIO 167840 179000 181249 175661 703750 

CONSULTAS A 
EMBARAZADAS EN 
CONTROL PRENATAL 

CONSULTA 2640 3500 3780 3600 3600 

OPTIMIZAR LA 
ADMINISTRACIÓN DE 
RECURSOS HUMANOS, 
MATERIALES Y 
FINANCIEROS  

INFORME 1 1 1 1 1 

ESTUDIANTES EN 
FORMACIÓN 

PERSONA 106 106 106 106 106 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN LA REALIZACIÓN 
DE CURSOS DE 
FORMACIÓN 

EVENTO 3 4 2 3 3 

ACCIONES DE 
CONSERVACIÓN DE LA 
UNIDAD 

ACIONES 2080 2620 2860 2440 2440 

 
 

PROCESO EJECUCIÓN DE ACUERDOS DE REUNIONES INTERINSTITUCIONALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR ACTIVIDADES DE SALUD ACORDADAS CON INSTITUCIONES DEL 
SECTOR 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ACUERDOS DE 
ACCIONES DE SALUD 
DESARROLLADOS 

ACUERDO 
INTERSECTORIAL 

7 8 8 7 30 

EVENTOS DE 
CAPACITACIÓN PARA 
TRABAJADORES DEL 
ORGANISMO 

EVENTO 9 13 11 10 43 

ESTUDIANTES EN 
FORMACIÓN 

PERSONA 343 343 343 343 343 
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PROCESO SERVICIOS HOSPITALARIOS Y DE CONSULTA DE CALIDAD 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PRESTAR SERVICIOS HSOPITALARIOS Y DE CONSULTA DE EXCELENCIA EN LA 
UNIDAD 

PROGRAMA 
ESTATAL 

INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CONSULTAS DE 
ESPECIALIDAD 
OTORGADAS 

CONSULTA 10000 10100 11200 10700 42000 

NÚMERO DE 
URGENCIAS 
ATENDIDAS 

ATENCION 11950 12450 12800 11650 48850 

ESTUDIOS CLÍNICOS 
DE LABORATORIO Y 
GABINETE 
REALIZADOS EN 
PRIMER Y SEGUNDO 
NIVEL DE ATENCIÓN 

EXAMEN 107000 105000 112000 108900 432900 

PARTOS ATENDIDOS PERSONA 1200 980 1300 1120 4600 

ATENCIÓN POST 
EVENTO 
OBSTÉTRICO 70% 
DEL TOTAL DE 
EVENTOS 
OBSTÉTRICOS 

ATENCION 1015 775 1035 790 3615 

ATENCIÓN POST 
EVENTO 
OBSTÉTRICO 70% 
DEL TOTAL DE 
EVENTOS 
OBSTÉTRICOS EN 
ADOLESCENTES 

ATENCION 320 240 325 245 1130 

NÚMERO DE 
ATENCIONES 
OTORGADAS A 
LESIONADOS 

PERSONA 350 450 450 350 1600 

ESTUDIANTES EN 
FORMACIÓN EN LA 
UNIDAD 

PERSONA 21 21 21 21 21 
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PROCESO ATENCION A INFANTES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ATENDER A INFANTES HIJOS DE MADRES TRABAJADORAS CON BASE DE 
ORIGEN FEDERAL. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ATENDER A 
PEQUEÑOS 
USUARIOS, HIJOS DE 
LAS MADRES 
TRABAJADORAS DE 
LOS SSS CON BASE DE 
ORIGEN FEDERAL 

NIÑO 100 100 100 100 100 

PROCESO DETECCIÓN DE CASOS POSITIVOS DE VIH SIDA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DETENER LA TRANSMISIÓN DE LA ENFERMEDAD MEDIANTE LA 
DETECCIÓN OPORTUNA. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROPORCIONAR 
ASESORÍA PARA LA 
PREVENCIÓN DEL VIH 
SIDA 

CONSEJERIA 500 500 500 500 2000 

DETECCIÓN DE CASOS 
DE VIH SIDA 

DETECCION 250 250 250 250 1000 

PERSONAS CON VIH 
SIDA EN 
TRATAMIENTO ARV 

PERSONA 360 370 380 390 390 

 
 

PROCESO CIRUGIA AMBULATORIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REALIZAR CIRUGIAS A POBLACION QUE NO REQUIERE HOSPITALIZACIÓN 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CIRUGIAS 
REALIZADAS A 
DIVERSOS PACIENTES 
DEL ESTADO 

CIRUGIA 150 150 150 150 600 
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROYECTO COORDINACIÓN GENERAL DE OPERACIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

DIRIGIR Y CONTROLAR LAS ACTIVIDADES QUE EN MATERIA DE ASISTENCIA 
SOCIAL REALIZAS LAS UNIDADES OPERATIVAS DE DIF SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL ATENCIÓN A SECTORES ESPECIALES DE LA SOCIEDAD (POBLACIÓN OBJETIVO 
DEL DIF) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
REUNIONES CON 
DIRECTORES DE ÁREAS 
OPERATIVAS 

REUNIÓN 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO ATENCIÓN A POBLACIÓN VULNERABLE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER Y BRINDAR SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL A LA POBLACIÓN 
VULNERABLE, A TRAVÉS DE 
PROGRAMAS ASISTENCIALES, PREVENTIVOS Y DE PROTECCIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL ATENCIÓN A SECTORES ESPECIALES DE LA SOCIEDAD (POBLACIÓN OBJETIVO 
DEL DIF) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PERSONAS ATENDIDAS 

BENEFICIADO 3265 3187 3034 3554 13040 

PORCENTAJE DE 
MENORES ATEDIDOS 
CASA HOGAR 
UNACARI 

MENOR 209 203 212 319 319 

PORCENTAJE DE 
MENORES ATEDIDOS 
EN EL ALBERGUE 
TEMPORAL JINESEKI 

MENOR 86 86 78 123 123 

PORCENTAJE DE 
PERSONAS ATENDIDAS 
CON SERVICIOS 
FUNERARIOS 

BENEFICIADO 229 192 217 243 881 

PORCENTAJE DE 
MENORES 
REPATRIADOS NO 
ACOMPAÑADOS 
ATENDIDOS 

MENOR 905 884 724 980 3493 
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PORCENTAJE DE 
PLATICAS EN LAS 
ESTRATEGIAS DE 
PARTICIPACIÓN 
INFANTIL, 
PREVENCIÓN DE 
TRABAJO INFANTIL, 
ACOSO ESCOLAR, 
EXPLOTACIÓN 
SEXUAL, ADICCIONES Y 
EMBARAZO EN 
ADOLESCENTES. 

REUNIÓN 18 26 10 12 66 

 
 

PROCESO ASISTENCIA ALIMENTARIA A POBLACIÓN VULNERABLE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPICIAR EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA DE LAS FAMILIAS Y 
COMUNIDADES EN SITUACIÓN 
VULNERABLE. 

PROGRAMA ESTATAL ATENCIÓN A SECTORES ESPECIALES DE LA SOCIEDAD (POBLACIÓN OBJETIVO 
DEL DIF) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
FAMILIAS 
BENEFICIADAS CON 
DESPENSAS 

FAMILIA 24602 24602 24602 24602 24602 

PORCENTAJE DE 
PROYECTOS 
PRODUCTIVOS 
ENTREGADOS 

BENEFICIADO 0 0 45 0 45 

ÍNDICE DE 
CAPACITACIÓN A 
GRUPOS DE 
DESARROLLO 

GRUPO 0 0 20 20 40 

EQUIPAMIENTO Y 
OPERACIÓN DE 
COMEDORES 
COMUNITARIOS 

ADQUIERE 0 0 0 3 3 

 
 

PROCESO ATENCIÓN A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR LA POSIBILIDAD DE DESARROLLAR TODO SU POTENCIAL FÍSICO Y 
PRODUCTIVO, UNIENDO SUS ESFUERZOS Y EL DE SUS FAMILIARES, PARA QUE 
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EN FORMA CONJUNTA LOGREN SU INTEGRACIÓN PLENA A LA SOCIEDAD. 

PROGRAMA ESTATAL ATENCIÓN A SECTORES ESPECIALES DE LA SOCIEDAD (POBLACIÓN OBJETIVO 
DEL DIF) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD 
EMPADRONADAS 

CREDENCIAL 1062 1062 1063 1063 4250 

PORCENTAJE DE 
SESIONES DE 
TERAPIAS DE 
REHABILITACIÓN 

SESIÓN DE 
TERAPIA 

12996 14136 11628 13224 51984 

PORCENTAJE DE 
USUARIOS ATENDIDOS 
EN TALLERES 

USUARIO 45 45 45 45 45 

PORCENTAJE DE 
PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD 
BENEFICIADAS CON 
BECAS 

BENEFICIADO 0 1327 1325 1338 1338 

PORCENTAJE DE 
PROYECTOS 
PRODUCTIVOS PARA 
PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD 

BENEFICIADO 0 8 12 10 30 

 
 

PROCESO ATENCIÓN A ORGANISMOS DE LA SOCIEDAD CIVIL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORTALECER LA ASISTENCIA SOCIAL A TRAVÉS DEL APOYO ECONÓMICO QUE 
RECIBEN LAS INSTITUCIONES DE ASISTENCIA PRIVADA PARA QUE ÉSTAS A SU 
VEZ ATIENDAN A LA POBLACIÓN MÁS DESPROTEGIDA DEL ESTADO DE 
SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL ATENCIÓN A SECTORES ESPECIALES DE LA SOCIEDAD (POBLACIÓN OBJETIVO 
DEL DIF) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
INSTITUCIONES 
BENEFICIADAS CON EL 
PROGRAMA PESO X 
PESO 

BENEFICIADO 280 280 280 280 280 
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PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LOS RECURSOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ASEGURAR QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE DIF SONORA CUENTEN 
CON LOS SERVICIOS EN 
MATERIA DE RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, FINANCIEROS E 
INFORMÁTICOS PARA CUMPLIR CON EL OBJETIVO DE LA INSTITUCIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL ATENCIÓN A SECTORES ESPECIALES DE LA SOCIEDAD (POBLACIÓN OBJETIVO 
DEL DIF) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE COMPRAS Y 
ADQUISICIONES 
REALIZADAS A TRAVÉS 
DE LICITACIONES 

DOCUMENTO 1 3 3 3 10 

ÍNDICE DE 
CAPACITACIÓN DEL 
PERSONAL 
INSTITUCIONAL 

PERSONA 
ADIESTRADA 

80 120 70 60 330 

PORCENTAJE DE 
PERSONAS 
BENEFICIADAS CON 
SERVICIOS DE 
RECREACIÓN 

BENEFICIADO 46500 44100 26882 37918 155400 

ELABORAR 
EVALUACIONES 
TRIMESTRALES DE LA 
INSTITUCIÓN QUE 
INCLUYEN ESTADOS 
FINANCIEROS, CUENTA 
PÚBLICA, INFORME DE 
GORBIERNO, JUNTA DE 
GOBIERNO 

DOCUMENTO 3 3 3 3 12 

REUNIONES DE 
SEGUIMIENTO CON 
LAS UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS DE 
LA INSTITUCIÓN 

REUNIÓN 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO DIRECCION, PLANEACION Y COORDINACION DEL SISTEMA DIF SONORA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR, PLANEAR, SUPERVISAR, EVALUAR Y CONDUCIR LAS 
ACTIVIDADES ASISTENCIALES EN LA FORMA PROGRAMADA CON SUJECIÓN A 
LA POLÍTICA, CRITERIO Y DISPOSICIÓN PARA EL LOGRO DE OBJETIVOS DE LA 
INSTITUCIÓN. 
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PROGRAMA ESTATAL ATENCIÓN A SECTORES ESPECIALES DE LA SOCIEDAD (POBLACIÓN OBJETIVO 
DEL DIF) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
VISITAS DE TRABAJO 
DENTRO Y FUERA DEL 
ESTADO 

VISITA 9 12 10 9 40 

PORCENTAJE DE 
REVISIÓN DE 
CONTRATOS, 
ACUERDOS Y 
CONVENIOS A 
CELEBRAR POR DIF 
SONORA 

DOCUMENTO 1078 129 170 200 1577 

PORCENTAJE DE 
COMUNICADOS Y 
DIFUSIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES DE DIF 
SONORA 

COMUNICADO 45 60 60 55 220 

PORCENTAJE DE 
ORGANIZACIÓN DE 
EVENTOS DE 
ATENCIÓN Y APOYO 
DIRECTO A LA 
COMUNIDAD 

ACCIÓN 12 18 13 17 60 

PORCENTAJE DE 
ACTUALIZACIÓN DEL 
MARCO NORMATIVO 
INSTITUCIONAL 

DOCUMENTO 30 20 25 15 90 

PORCENTAJE DE 
SOLICITUDES 
RECIBIDAS EN LA 
UNIDAD DE ENLACE EN 
ATENCIÓN A LA LAIPES 

SOLICITUD 41 38 39 34 152 

PORCENTAJE DE 
ASESORIAS BRINDADAS 
A LOS GRUPOS DEL 
VOLUNTARIADO 

ASESORÍA 30 30 35 50 145 

PORCENTAJE DE 
AUDITORIAS DIRECTAS 
REALIZADAS Y 
SEGUIMIENTO A 

DOCUMENTO 3 3 3 3 12 
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OBSERVACIONES  

 
 
 
 

PROCESO PROCURACIÓN DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA EN EL ESTADO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GARANTIZAR LA ASISTENCIA, DEFENSA, ASESORAMIENTO, PROTECCIÓN, 
VIGILANCIA Y ORIENTACIÓN A LOS 
MENORES MALTRATADOS Y/O EN ESTADO DE ABANDONO Y A LOS MIEMBROS 
DE LAS FAMILIAS VULNERABLES 
EN EL ESTADO DE SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL ATENCIÓN A SECTORES ESPECIALES DE LA SOCIEDAD (POBLACIÓN OBJETIVO 
DEL DIF) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ASESORÍA JURÍDICA 

ASESORÍA 2566 2272 1900 1850 8588 

PORCENTAJE DE 
DENUNCIAS 
RECIBIDAS Y 
ATENDIDAS 

DENUNCIA 590 551 445 460 2046 

PORCENTAJE DE 
MENORES 
REINTEGRADOS 
ATENDIDOS EN 
UNACARI Y JINESEKI 

MENOR 27 8 53 33 121 

 
 

PROCESO PROCURACIÓN DE LA DEFENSA DEL ADULTO MAYOR 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR ATENCIÓN A LOS ADULTOS MAYORES EN SITUACIÓN DE RIESGO 
Y DESAMPARO, A TRAVÉS DE LA DEFENSA Y PROMOCIÓN DEL RESPETO A 
SUS DERECHOS PARA LOGRAR SU INTEGRACIÓN SOCIAL Y FAMILIAR. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

ATENCIÓN A SECTORES ESPECIALES DE LA SOCIEDAD (POBLACIÓN 
OBJETIVO DEL DIF) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE ASESORÍA 
JURÍDICA PARA EL 
ADULTO MAYOR 

ASESORÍA 
LEGAL 

120 120 120 120 480 

ÍNDICE DE 
DENUNCIAS 
RECIBIDAS Y 
ATENDIDAS. 

DENUNCIA 60 60 60 60 240 
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ÍNDICE DE 
ASESORÍAS 
PSICOLÓGICAS 
BRINDADAS 

ASESORÍA 120 120 120 120 480 

PORCENTAJE DE 
ADULTOS MAYORES 
BENEFICIADOS CON 
APOYOS. 

BENEFICIADO 375 375 375 375 1500 

PROCESO NUTRICIÓN INFANTIL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUÍR A ELEVAR EL NIVEL NUTRICIONAL Y EDUCATIVO DE NIÑOS EN 
SITUACIÓN VULNERABLE DE ESCUELAS PÚBLICAS DE NIVEL PREESCOLAR, 
PRIMARIA Y SECUNDARIA. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

ATENCIÓN A SECTORES ESPECIALES DE LA SOCIEDAD (POBLACIÓN OBJETIVO 
DEL DIF) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
MENORES 
BENEFICIADOS 
CON DESAYUNOS 
ESCOLARES FRIOS 
Y CALIENTES 

MENOR 146596 146596 146596 146596 146596 

CONTROL DE LA 
CALIDAD DE LOS 
ALIMENTOS 

DOCUMENTO 1 1 1 1 4 

VISITAS DE 
SUPERVISIÓN DE 
PLANTELES 
ESCOLARES 

VISITA 144 150 56 144 494 

PLÁTICAS DE 
ORIENTACIÓN 
ALIMENTARIA 

BENEFICIADO 16 24 8 24 72 
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FONDO ESTATAL DE SOLIDARIDAD 
 
 

PROCESO ASISTENCIA SOCIAL A POBLACIÓN VULNERABLE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR APOYOS ASISTENCIALES A LA POBLACIÓN VULNERABLE 

PROGRAMA 
ESTATAL 

INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PERSONAS 
BENEFICIADAS CON 
APOYOS 

BENEFICIADO 1218 1218 1125 1125 4686 

PORCENTAJE DE 
APOYOS 
OTORGADOS 

ACCIÓN 1263 1263 1170 1170 4866 

 
  



 

 

183 
 

CENTRO ESTATAL DE TRASPLANTES 
 
 

PROCESO FOMENTO A LA CULTURA DE DONADORES DE ÒRGANOS 

OBJETIVO DEL PROCESO PROMOVER Y FOMENTAR EN LA CIUDADANÍA LA CULTURA DE LA 
DONACIÓN DE ÓRGANOS CON LO CUAL SE PROPONE CUBRIR EL MAYOR 
NÚMERO DE CIUDADANOS DONANTES EN EL ESTADO DE SONORA E 
INCREMENTAR EL TRASPLANTE DE ÓRGANOS. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EVENTOS DE 
COMUNICACIÓN Y 
DIFUSIÓN. 

EVENTO 3 3 3 3 3 

INDICE DE EVENTOS 
INFORMATIVOS SOBRE 
LA CULTURA DE LA 
DONACIÓN DE 
ÓRGANOS. 

EVENTO 6 6 6 7 7 

 
  



 

 

184 
 

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO 
 
 

PROCESO COORDINACIÓN Y DIRECCIÓN DE LAS POLÍTICAS DE SEGURIDAD SOCIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ESTABLECER LOS OBJETIVOS Y POLÍTICAS INSTITUCIONALES DEFINIENDO EL 
RUMBO ALINEADO A LA NORMATIVIDAD DE LA OPERACIÓN DEL INSTITUTO. 

PROGRAMA ESTATAL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD SOCIAL (ISSSTESON) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INFORME A LA JUNTA 
DIRECTIVA 

INFORMES 3 3 3 3 12 

ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE 
ACCESO A LA  
INFORMACIÓN 
PÚBLICA 

INFORME 3 3 3 3 12 

MANTENER UNA 
IMAGEN POSITIVA 
INSTITUCIONAL. 

INFORME 3 3 3 3 12 

DEMANDAS 
RECIBIDAS  

INFORME 3 3 3 3 12 

AUDITORIAS 
REALIZADAS  

INFORME 3 3 3 3 12 

COBERTURA DE 
SERVICIOS 

USUARIO 42775 42775 42775 42775 171100 

 
 

PROCESO PRESTACIONES ECONÓMICAS Y SOCIALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

OTORGAR A LOS DERECHOHABIENTES LAS PRESTACIONES ECONÓMICAS Y 
SOCIALES CORRESPONDIENTES. 

PROGRAMA ESTATAL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD SOCIAL (ISSSTESON) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PRESTACIONES 
CONTRACTUALES. 

PESOS 784500 784500 784500 784500 3138000 

CRÉDITOS EMITIDOS. CRÉDITOS 675 675 675 675 2700 

PROGRAMACIÓN DE 
EVENTOS. 

EVENTO 60 59 39 60 218 
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PROCESO ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE LOS RECURSOS 

OBJETIVO 
DEL 

PROCESO 

ADMINISTRAR LOS RECURSOS PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO DEL INSTITUTO. 

PROGRAM
A ESTATAL 

SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD SOCIAL (ISSSTESON) 

NOMBRE 
DEL 

INDICADO
R 

UNIDA
D DE 

MEDID
A 

METAS POR TRIMESTRE META ANUAL 

I II III IV 

CAPTACIÓ
N DE 
RECURSOS 
PROPIOS. 

PESOS 1049403905.
68 

1049403905.
68 

1049403905.
68 

1049403905.
68 

4197615622.
72 

 
 

PROCESO PRESTACIONES ECONÓMICAS Y SOCIALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR LOS SERVICIOS DE PRESTACIONES ECONÓMICAS Y SOCIALES A LA 
DERECHOHABIENCIA EN CUMPLIMIENTO DE LA LEY 38. 

PROGRAMA ESTATAL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD SOCIAL (ISSSTESON) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CRÉDITOS 
HIPOTECARIOS 
OTORGADOS 

CRÉDITOS 175 280 260 90 805 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE LOS RECURSOS 

OBJETIVO DEL PROCESO ADMINISTRAR LOS RECURSOS PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO DEL 
INSTITUTO. 

PROGRAMA ESTATAL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD SOCIAL (ISSSTESON) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ADQUISICIONES 
REALIZADAS 

INFORME 3 3 3 3 12 

SERVICIOS DE APOYO 
ADMINISTRATIVO 

INFORME 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO ATENCIÓN A LA SALUD 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

BRINDAR LA ATENCIÓN MÉDICA A LOS DERECHOHABIENTES QUE LO SOLICITEN. 

PROGRAMA SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD SOCIAL (ISSSTESON) 
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ESTATAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CONSULTAS 
GENERALES 
BRINDADAS 

CONSULTA 103300 103300 103300 103300 413200 

CONSULTAS DE 
ESPECIALISTAS 
BRINDADAS 

CONSULTA 70650 70650 70650 70650 282600 

EGRESOS 
HOSPITALARIOS POR 
MEJORÍA 

EGRESOS 720 720 720 720 2880 

CONSULTAS DE 
URGENCIAS 
BRINDADAS 

CONSULTA 36500 36500 36500 36500 146000 

INFORME DE LOS 
SERVICIOS 
AUXILIARES 

INFORME 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO PENSIONES Y JUBILACIONES 

OBJETIVO 
DEL 

PROCESO 

OTORGAR A LOS DERECHOHABIENTES LAS PRESTACIONES ECONÓMICAS Y SOCIALES 
CORRESPONDIENTES. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD SOCIAL (ISSSTESON) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META ANUAL 

I II III IV 

PAGO DE 
NÓMINA DE 
PENSIONADO
S 

PESOS 647083978.
73 

647083978.7
3 

647083978.7
3 

647083978.7
3 

2588335914.9
2 
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SECRETARÍA DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO URBANO 
 
 

PROYECTO VIALIDADES Y PAVIMENTACION 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

INCREMENTAR LA COBERTURA DE VIALIDADES Y DISMINUIR LA 
CONTAMINACIÓN AMBIENTAL 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO 
(COMUNICACIONES Y TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE OBRAS 

PORCENTAJE  0 0 30 70 100 

PROYECTO FONDO DE CULTURA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

CONTAR CON LUGARES DE ESPARCIMIENTO Y CULTURALES 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE 
DESARROLLO SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE 
ENERGÍA, ENTRE OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE OBRAS 

PORCENTAJE  0 0 30 70 100 

 
 

PROYECTO PROYECTOS EJECUTIVOS DE INFRAESTRUCTURA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

CONTAR CON PROYECTOS EJECUTIVOS PARA PODER LICITAR Y EJECUTAR LAS 
OBRAS PUBLICAS MAS ECONÓMICAS Y EFICIENTES  

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE DESARROLLO 
SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE ENERGÍA, ENTRE 
OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE OBRAS 

PORCENTAJE  0 30 30 40 100 

 
 

PROYECTO PROGRAMA DE DESARROLLO URBANO 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

CONTAR CON LOS PROGRAMAS DE CENTROS DE POBLACIÓN PARA UNA 
MEJOR TOMA DE DECISIONES EN SUS CRECIMIENTOS  

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 
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NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CUMPLIMIENTO PORCENTAJE  0 0 30 70 100 

PROYECTO FONDO MINERO  

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

CONTAR CON INFRAESTRUCTURA DE PAVIMENTO, AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO EN COMUNIDADES MINERAS 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE 
DESARROLLO SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE 
ENERGÍA, ENTRE OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE OBRAS 

PORCENTAJE  0 0 30 70 100 

PROYECTO FONDO DE INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA 2016 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

CONTAR CON UNIDADES DEPORTIVAS PARA MEJORAR LA CALIDAD DE 
VIDA DE SUS HABITANTES Y DAR OPCIONES A LA JUVENTUD PARA 
ABATIR LA DELINCUENCIA 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE 
DESARROLLO SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE 
ENERGÍA, ENTRE OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE OBRAS 

PORCENTAJE  0 0 30 70 100 

 
 

PROYECTO MEJORAMIENTO URBANO 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

MEJORRA LAS INFRAESTRUCTURA DE LOS MUNICIPISO MEDIANTE OBRAS 
QUE IMPACTEN EL BIENESTAR DE LOS CIUDADANOS 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE DESARROLLO 
SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE ENERGÍA, ENTRE 
OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN LA EJECUCIÓN DEL 
PROGRAMA DE OBRAS 
DE MEJORAMIENTO 
URBANO 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 
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PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS DE CENTROS 
DE SALUD EN EL ESTADO 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN EL 
ESTADO, A TRAVÉS DE LA INVERSIÓN PÚBLICA QUE PERMITA GARANTIZAR LA 
COBERTURA Y LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS A LA POBLACIÓN DE 
RESPONSABILIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE AUMENTO 
DE LA POBLACIÓN 
ATENDIDA 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 0 2 2 

 
 

PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS 
HOSPITALARIOS DE SALUD EN EL ESTADO 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN EL 
ESTADO, A TRAVÉS DE LA INVERSIÓN PÚBLICA QUE PERMITA GARANTIZAR LA 
COBERTURA Y LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS A LA POBLACIÓN DE 
RESPONSABILIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE AUMENTO 
DE LA POBLACIÓN 
ATENDIDA 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 0 4 4 

 
 

PROYECTO PROGRAMA PARA RESCATE Y DIGNIFICACION DEL SISTEMA ESTATAL DE SALUD 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

LOGRAR MEDIANTE LA EJECUCIÓN DE PROGRAMAS PRIORITARIOS DE 
INVERSIÓN, MEJORAR LAS CONDICIONES DE LA INFRAESTRUCTURA A TRAVÉS 
DE LA CUAL SE PRESTAN LOS SERVICIOS ESTATALES DE SALUD A LA POBLACIÓN 
DE RESPONSABILIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL INTEGRACIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE AUMENTO 
DE LA POBLACIÓN 
ATENDIDA 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 0 5 5 

 
 

PROYECTO CONSTRUCCIÓN DE INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE 

OBJETIVO DEL PROYECTO INCREMENTAR Y/O MANTENER LA COBERTURA DEL SERVICIO DE AGUA 
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POTABLE EN LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE SONORA 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE DESARROLLO 
SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE ENERGÍA, ENTRE 
OTROS) 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
CONSTRUCCIÓN DE 
INFRAESTRUCTURA DE 
AGUA POTABLE 

PORCENTAJE  0 0 0 100 100 

 
 

PROYECTO MODERNIZACIÓN DE UNIDADES DE RIEGO 

OBJETIVO DEL PROYECTO ELABORACIÓN DE PROYECTOS Y CONSTRUCCIÓN DE OBRAS DE 
INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE DESARROLLO 
SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE ENERGÍA, ENTRE 
OTROS) 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
MODERNIZACIÓN DE LA 
INFRAESTRUCTURA 
HIDROLÓGICA 

ACCIÓN 25 25 25 25 100 

 
 

PROYECTO PROYECTOS Y OBRAS DELPROGRAMA DE INVERSION TURISTICA 

OBJETIVO DEL PROYECTO CREAR INFRAESTRUCTURA TURÍSTICA BÁSICA. 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE DESARROLLO 
SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE ENERGÍA, ENTRE 
OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE OBRAS 
DE INFRAESTRUCTURA 
TURÍSTICA 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 

 
 

PROYECTO PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA 

OBJETIVO DEL GENERAR NUEVAS FUENTES DE EMPLEO BIEN REMUNERADAS EN EL ESTADO 
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PROYECTO Y CONSOLIDAR EL CORREDOR ELÉCTRICO ELECTRONICO 

PROGRAMA ESTATAL MAYOR EMPLEO Y PRODUCTIVIDAD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE OBRAS 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 

 
 

PROYECTO INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO EDUCACIÓN BÁSICA. 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONSTRUCCION, REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 
PARA ESCUELAS DE NIVEL BASICO, CON LA FINALIDAD DE CONTRIBUIR A 
OFERTAR UNA EDUCACION DE CALIDAD QUE RESPONDA A LAS 
NECESIDADES DE DESARROLLO MEDIANTE ACCIONES QUE ATIENDAN EL 
REZAGO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE PLANTELES DE 
EDUCACION BASICA 
ATENDIDOS CON 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA EDUCATIVA 

PORCENTAJE  22 43 29 6 100 

 
 

PROYECTO REHABILITACIÓN Y RECONSTRUCCIÓN DE LA RED CARRETERA ESTATAL 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

MEJORAR LA RED CARRETERA MEDIANTE LOS TRABAJOS DE REHABILITACIÓN Y 
RECONSTRUCCIÓN EN BENEFICIO DE LOS USUARIOS DEL ESTADO 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
REHABILITACIÓN Y 
RECONSTRUCCIÓN DE 
CARRETERAS 

KILOMETROS 
EJECUTADOS 

104.94 104.94 104.94 104.94 419.76 

 
 

PROYECTO MODERNIZACIÓN Y AMPLIACIÓN DE LA RED CARRETERA ESTATAL 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

MEJORAR LA RED CARRETERA MEDIANTE LOS TRABAJOS DE MODERNIZACIÓN 
Y AMPLIACIÓN EN BENEFICIO DE LOS USUARIOS DEL ESTADO 
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PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
MODERNIZACIÓN Y 
AMPLIACIÓN DE 
CARRETERAS 

KILOMETROS 
EJECUTADOS 

17.99 17.99 17.99 17.99 71.96 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS E INGENIERÍA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

MOSTRAR A TRAVÉS DE UN ESQUEMA SIMPLE Y CLARO EL FLUJO DE TRABAJO 
Y DISTRIBUCIÓN DE RESPONSABILIDADES PARA LA ELABORACIÓN DE LOS 
ANTEPROYECTOS, PROYECTOS EJECUTIVOS Y DICTÁMENES TÉCNICOS CON 
APEGO A LA NORMATIVIDAD  

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
ELABORACIÓN DE 
EXPEDIENTE TÉCNICO 

EXPEDIENTE 20 40 40 20 20 

INDICE DE PROYECTOS 
ELABORADOS Y 
VERIFICADOS 

PROCESO 20 40 40 20 20 

ACCIONES DE APOYO ACCIÓN 25 35 45 30 30 

 
 

PROCESO GESTION ADMINISTRATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTROL Y SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS PARA EL 
DESARROLLO Y EQUIPAMIENTO URBANO 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE SOLICITUD 
DE CAPACITACIONES 
ATENDIDAS 

CAPACITANDO 3 3 3 3 12 

INDICE DE 
DESARROLLO Y 
MANTENIMIENTO DE 
LOS SISTEMAS DE 
COMPUTO 

SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO 

500 500 500 500 2000 
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INDICE DE REVISION DE 
LAS SOLICITUDES DE 
MANTENIMIENTO DE 
RECURSOS MATERIALES 

DOCUMENTACIÓN 30 30 30 30 120 

INDICE DE UTILIZACIÓN 
DE LOS RECURSOS 
FINANCIEROS 
AUTORIZADOS EN 
TIEMPO Y FORMA 

DOCUMENTO 50 100 120 60 330 

 
 

PROCESO ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

OBJETIVO DEL PROCESO CONSTRUIR EL PROGRAMA ESTATAL DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y 
DESARROLLO URBANO Y LOS PROGRAMAS REGIONALES DE 
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, EN LOS TÉRMINOS DE LA LEY GENERAL DE 
ASENTAMIENTOS HUMANOS Y LA LEY DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y 
DESARROLLO URBANO DEL ESTADO DE SONORA, Y CONGRUENTES CON 
LEYES, REGLAMENTOS Y NORMAS EN LA MATERIA DE LOS TRES ÓRDENES 
DE GOBIERNO. 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCIÓN A 
ASESORÍAS Y/O APOYOS 
EN MATERIA DE 
ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL Y 
DESARROLLO URBANO 

ASESORÍA 3 4 4 3 14 

INDICE DE REALIZACIÓN DE 
DICTÁMENES DE 
CONGRUENCIA EN 
MATERIA DE USOS DE 
SUELOS, IMPACTO 
REGIONAL Y/O DE LOS 
PROGRAMAS 
MUNICIPALES DE 
ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL Y 
DESARROLLO URBANO 

DICTAMEN 
TÉCNICO 

3 4 4 3 14 

INDICE DE ATENCIÓN A 
LOS PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN Y/O 
PROMOCION EN MATERIA 

REUNIÓN 1 2 2 1 6 
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DE ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL Y 
DESARROLLO URBANO 

INDICE DE REALIZACION 
DEL PROGRAMA DE 
CERTIFICACION PARA 
MEJORES CIUDADES Y 
PUEBLOS 

DOCUMENTO 0 0 0 1 1 

INDICE DE REALIZACION DE 
PROGRAMAS DE DIFUSION 
DE LOS INSTRUMENTOS DE 
ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL Y 
DESARROLLO URBANO 

DOCUMENTO 0 0 0 1 1 

INDICE DE ATENCION AL 
REGISTRO Y SEGUIMIENTO 
DE FRACCIONAMIENTOS 
AUTORIZADOS 

SOLICITUD 1 2 2 1 6 

 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE LAS POLITICAS PARA EL DESARROLLO Y 
EQUIPAMIENTO URBANO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DIRIGIR Y COORDINAR LAS POLÍTICAS PÚBLICAS PARA EL DESARROLLO Y 
EQUIPAMIENTO URBANO 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
ACCIONES DE 
DIRECCION Y 
COORDINACION DE 
POLITICAS PUBLICAS 
PARA EL DESARROLLO Y 
EQUIPAMIENTO 

ACCIÓN 25 25 25 25 100 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
PRESUPUESTO 
AUTORIZADO DE LOS 
PROGRAMAS 

PORCENTAJE  0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO ADMINISTRACION JURIDICA 

OBJETIVO DEL APOYO Y ASESORIA PARA LA CONDUCCION DE LAS POLITICAS PARA EL 
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PROCESO DESARROLLO Y EQUIPAMIENTO URBANO 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCIÓN A 
DEMANDAS 

SOLICITUD 6 6 6 6 24 

INDICE DE ATENCIÓN 
DE SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN 
PÚBLICA 

SOLICITUD 28 28 28 28 112 

 
 

PROCESO COSTOS, LICITACIONES Y CONTRATOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR LA NORMATIVIDAD Y CONTROL DE LAS OBRAS A EJECUTAR EN 
EL ESTADO 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE REVISION DE 
PRECIOS UNITARIOS  

ACCIÓN 175 175 175 175 700 

INDICE DE LICITACIÓN 
DE OBRAS 

DOCUMENTO 1 5 10 5 21 

INDICE DE 
CONTRATACIÓN DE 
OBRAS PÚBLICAS 

DOCUMENTO 25 25 25 25 100 

 
 

PROCESO REGULACION, FOMENTO, SUPERVISION Y VIGILANCIA  DE LOS SERVICIOS DE 
TRANSPORTE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

TENER UN PARQUE VEHICULAR DEL SERVICIO DE TRANSPORTE EN ÓPTIMAS 
CONDICIONES, QUE CUMPLAN CON LA NORMATIVIDAD Y  COORDINAR LAS 
ACCIONES DE VERIFICACIÓN, INSPECCIÓN Y VIGILANCIA 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

 INDICE DE INSPECCION 
DE UNIDADES DE 
TRANSPORTE 

REVISIÓN 2000 4000 6000 8000 8000 

INDICE DE 
VERIFICACIÓN FÍSICA 
DE UNIDADES DE 
TRANSPORTE 

VERIFICACION 1250 1250 1250 1250 5000 
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 INDICE DE 
CAPACITACIÓN DE 
OPERTADORES DE 
UNIDADES DE 
TRANSPORTE 

CAPACITADOS 200 200 200 200 800 

INDICE DE APLICACION 
DE EXÁMENES 
ANTIDOPING 

EXAMENES 200 200 200 200 800 

INDICE DE ESTUDIOS 
TECNICOS 

ESTUDIOS 
TÉCNICOS 

15 15 15 15 60 

EXÁMENES 
PSICOMÉTRICOS 

EXÁMENES 200 200 200 200 800 

INDICE DE CARNETS DE 
CONCESIONARIOS Y 
OPERADORES DE 
TRANSPORTE, 
REGISTRADOS 

DOCUMENTO 250 250 250 250 1000 

 INDICE DE ATENCIÓN 
DE QUEJAS SOBRE EL 
SERVICIO PÚBLICO DE 
TRANSPORTE 

ASUNTO 50 50 50 50 200 

ÍNDICE DE RESPUESTA 
A SOLICITUDES DE 
TRÁMITES Y SERVICIOS 
RELACIONADOS CON EL 
MANUAL DE TRAMITES 
Y SERVICIOS QUE 
PRESTA LA DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
TRANSPORTE 

TRAMITE 8500 7000 4500 4000 24000 

 
 

PROCESO PROGRAMACION Y EVALUACION DE LA OBRA PUBLICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PLANEACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE LAS POLÍTICAS PÚBLICAS 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
DOCUMENTOS 
OPERATIVOS DE 
PROGRAMACION Y 
SEGUIMIENTO DEL 

DOCUMENTO 6 6 6 6 24 
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GASTO DE INVERSION 
ELABORADOS 

INDICADOR DE AVANCE 
DE RELACION 
PORCENTUAL DE PAGO 
Y AUTORIZACION 

DOCUMENTO 200 250 250 300 1000 

INDICE DE AVANCE DE 
RELACIÓN 
PORCENTUAL EN LA 
ELABORACIÓN DE 
DOCUMENTOS DE 
EVALUACIÓN 

DOCUMENTO 15 14 15 15 59 

 
 

PROCESO EJECUCION DE OBRAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

SUPERVISAR Y VERIFICAR LA CORRECTA EJECUCIÓN DE LAS OBRAS PÚBLICAS 
DEL ESTADO 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
SUPERVISIÓN DE 
OBRAS 

PORCENTAJE  100 100 100 100 100 

INDICE DE TRAMITE 
DE ESTIMACIONES 
AUTORIZADAS 

PORCENTAJE  100 100 100 100 100 

INDICE DE TRAMITE 
DE CONVENIOS 

PORCENTAJE  100 100 100 100 100 

 
 

PROCESO ADMINISTRACION Y GESTION DEL DESARROLLO URBANO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR Y GESTIONAR A LAS DISTINTAS DIRECCIONES PERTENECIENTES 
A ESTA SUBSECRETARIA  Y ADEMAS ENCABEZAR LA PLANEACION URBANA DEL 
ESTADO DE SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE DESARROLLO 
SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE ENERGÍA, ENTRE OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCION A 
GESTIONES Y 
REUNIONES DE 
TRABAJO DE 
PROYECTOS ESPECIALES 

ASESORÍA 3 3 3 3 12 
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INDICE DE 
ELABORACION DE 
EXPEDIENTES DE 
PROYECTOS 
PRIORITARIOS DE LOS 
DIFERENTES 
MUNICIPIOS, PARA 
GESTIONAR RECURSOS 
CON LAS DIFERENTES 
INSTANCIAS DE LOS 
TRES NIVELES DE 
GOBIERNO 

ASESORÍA 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO ADMINISTRACION Y GESTION DE OBRA PUBLICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INCREMENTAR EL DESARROLLO DE LA OBRA PUBLICA DEL ESTADO DE SONORA 
ASÍ COMO DISMINUIR EL REZAGO DE INFRAESTRUCTURA URBANA EN EL 
ESTADO 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE DESARROLLO 
SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE ENERGÍA, ENTRE OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE TRAMITES 
DE PROYECTOS DE 
OBRA PUBLICA 
SOLICITADOS 

SOLICITUD 100 100 100 100 100 
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INSTITUTO SONORENSE DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA 
 
 

PROYECTO INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO EDUCACIÓN BÁSICA. 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONSTRUCCION, REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 
PARA ESCUELAS DE NIVEL BASICO, CON LA FINALIDAD DE CONTRIBUIR A 
OFERTAR UNA EDUCACION DE CALIDAD QUE RESPONDA A LAS 
NECESIDADES DE DESARROLLO MEDIANTE ACCIONES QUE ATIENDAN EL 
REZAGO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE  DE PLANTELES DE 
EDUCACION BASICA 
ATENDIDOS CON 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA EDUCATIVA 

PORCENTAJE  22 43 29 6 100 

 
 

PROYECTO INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE EDUCACION BASICA ( FAMEB ) 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONSTRUCCION, REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 
PARA ESCUELAS DE NIVEL BASICO, CON LA FINALIDAD DE CONTRIBUIR A 
OFERTAR UNA EDUCACION DE CALIDAD QUE RESPONDA A LAS 
NECESIDADES DE DESARROLLO MEDIANTE ACCIONES QUE ATIENDAN EL 
REZAGO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PLANTELES DE 
EDUCACION BASICA 
ATENDIDOS CON 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA EDUCATIVA 

PORCENTAJE  22 43 29 6 100 

 
 

PROYECTO AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PLANTELES DE NIVEL BASICO (FAM 
POTENCIADO) 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONSTRUCCION, REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 
PARA ESCUELAS DE NIVEL BASICO, CON LA FINALIDAD DE CONTRIBUIR A 
OFRECER UNA EDUCACION DE CALIDAD QUE RESPONDA A LAS 
NECESIDADES DE DESARROLLO MEDIANTE ACCIONES QUE ATIENDAN EL 
REZAGO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 
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NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PALNTELES DE EDUACION 
BASICA ATENDIDOS CON 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA EDUCATIVA (FAM 
POTENCIADO) 

PORCENTAJE  22 43 29 6 100 

 
 

PROYECTO AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PLANTELES DE NIVEL MEDIO 
SUPERIOR (FAM POTENCIADO) 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONSTRUCCION, REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 
PARA ESCUELAS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR, CON LA FINALIDAD DE 
CONTRIBUIR A OFRECER UNA EDUCACION DE CALIDAD QUE RESPONDA A 
LAS NECESIDADES DE DESARROLLO MEDIANTE ACCIONES QUE ATIENDAN EL 
REZAGO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PLANTELES DE 
EDUCACION MEDIA 
SUPERIOR ATENDIDOS 
CON INFRAESTRUCTURA 
FISICA EDUCATIVA 

PORCENTAJE  22 43 29 6 100 

 
 

PROYECTO AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LOS PLANTELES DE NIVEL SUPERIOR 
(FAM POTENCIADO) 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONSTRUCCION, REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 
PARA ESCUELAS DE NIVEL SUPERIOR, CON LA FINALIDAD DE CONTRIBUIR A 
OFERTAR UNA EDUCACION DE CALIDAD QUE RESPONDA A LAS 
NECESIDADES DE DESARROLLO MEDIANTE ACCIONES QUE ATIENDAN EL 
REZAGO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PLANTELES DE 
EDUCACION SUPERIOR 
ATENDIDOS CON 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA EDUCATIVA 

PORCENTAJE  22 43 29 6 100 
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PROYECTO INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO EDUCACION MEDIA SUPERIOR 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONSTRUCCION, REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 
PARA ESCUELAS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR, CON LA FINALIDAD DE 
CONTRIBUIR A OFRECER UNA ADECUACION DE CALIDAD QUE RESPONDA A 
LAS NECESIDADES DE DESARROLLO MEDIANTE ACCIONES QUE ATIENDAN EL 
REZAGO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PLANTELES DE 
EDUCACION MEDIA 
SUPERIOR ATENDIDOS 
CON INFRAESTRUCTURA 
FISICA EDUCATIVA 

PORCENTAJE  22 43 29 6 100 

 
 

PROYECTO INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO EDUCACION SUPERIOR 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONSTRUCCION, REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 
PARA ESCUELAS DE NIVEL SUPERIOR, CON LA FINALIDAD DE CONTRIBUIR A 
OFRECER UNA EDUCACION DE CALIDAD QUE RESPONDA A LAS 
NECESIDADES DE DESARROLLO MEDIANTE ACCIONES QUE ATIENDAN EL 
REZAGO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PLANTELES DE 
EDUCACION SUPERIOR 
ATENDIDOS CON 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA EDUCATIVA 

PORCENTAJE  22 43 29 6 100 

 
 

PROYECTO CONVENIOS DESCENTRALIZACION Y REASIGNACION 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONVENIOS CON INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR PARA 
LA CONSTRUCCION, REHABILITACION, MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO 
PARA ESCUELAS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR, CON LA FINALIDAD DE 
CONTRIBUIR A OFRECER UNA EDUCACION DE CALIDAD QUE RESPONDA A 
LAS NECESIDADES DE DESARROLLO MEDIANTE ACCIONES QUE ATIENDAN 
EL REZAGO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA. 

PROGRAMA ESTATAL EDUCACIÓN DE CALIDAD CON VISIÓN INTEGRAL 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CONVENIOS DE PORCENTAJE  30 30 20 20 100 
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DESCENTRALIZACION Y 
REASIGNACION 
REALIZADOS CON 
INSTITUCION DE 
EDUCACION DE NIVEL 
MEDIA SUPERIOR 
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JUNTA DE CAMINOS DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROYECTO CONSERVACIÓN DE LA RED CARRETERA DEL ESTADO DE SONORA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

MEJORAR LA RED CARRETERA MEDIANTE LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO Y 
CONSERVACION EN BENEFICIO DE LOS USUARIOS DEL ESTADO. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE OBRA 
EJECUTADAS SEGÚN 
EL PROGRAMA DE 
CONSERVACIÓN. 

KILÓMETROS 
CONSERVADOS 

1211.25 1211.25 1211.25 1211.25 4845 

 
 

PROYECTO ELABORACIÓN DE ESTUDIOS Y PROYECTOS EJECUTIVOS 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

CONTAR CON UN BANCO DE ESTUDIOS Y PROYECTOS EJECUTIVOS, A TRAVES 
DE LA CONTRATACIÓN Y/O ELABORACIÓN LOCAL DE LOS MISMOS, QUE 
PERMITAN LA EJECUCCION DE OBRAS Y ACCIONES APEGADOS A LAS NORMAS 
TECNICAS Y ESPECIFICACIONES, ASÍ COMO A LA LEGISLACIÓN APLICABLE. 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
ELABORACIÓN DE 
ESTUDIOS Y PROYECTOS 
EJECUTIVOS. 

ESTUDIOS Y 
PROYECTOS 
ELABORADOS. 

0 0 50 50 100 

 
 

PROYECTO CDI PROYECTOS ESTRATÉGICOS (RECONSTRUCCION DE CARRETERAS) 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

MEJORAR LA RED CARRETERA MEDIANTE LOS TRABAJOS DE 
RECONSTRUCCION EN BENEFICIO DE LOS USUARIOS DE PUEBLOS 
INDÍGENAS DEL ESTADO 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES 
Y TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE OBRA 
EJECUTADAS SEGÚN EL 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 
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PROGRAMA DE 
RECONSTRUCCION 

 
 

PROCESO GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

OBJETIVO DEL PROCESO GESTIONAR, A TRAVÉS DE TÉCNICAS MODERNAS Y SUSTENTABLES, LAS 
ACTIVIDADES DE CONTROL PRESUPUESTAL, CONTABILIDAD, RECURSOS 
HUMANOS, ADQUISICIONES Y MANTENIMIENTO PARA APROVECHAR AL 
MÁXIMO LOS RECURSOS FINANCIEROS RESPECTIVOS, EN CUMPLIMIENTO 
CON LAS DIPOSICIONES LEGALES APLICABLES Y DE LOS PROGRAMAS 
ESTABLECIDOS PARA COADYUVAR EN EL DESARROLLO DE LA ENTIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES 
Y TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
PRESENTACIÓN DE 
INFORMACIÓN 
FINANCIERA Y 
PRESUPUESTAL. 

INFORMES 1 2 1 1 5 
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TELEFONÍA RURAL DE SONORA 
 
 

PROCESO EFECTUAR LOS MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS Y PREVENTIVOS 

OBJETIVO DEL PROCESO MANTENER LA CALIDAD Y CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL 
ORGANISMO 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE DESARROLLO 
SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE ENERGÍA, ENTRE 
OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
MANTENIMIENTOS 
CORRECTIVOS 

ABONADO 11 10 21 17 59 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
MANTENIMIENTOS 
PREVENTIVOS 

SERVICIO 2 2 2 2 8 
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COMISIÓN DE ECOLOGÍA Y DESARROLLO SUSTENTABLE DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO PROMOVER LA CULTURA DE PREVENCION, PROTECCIÓN Y PRESERVACIÓN 
DEL AMBIENTE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FOMENTAR EN LA CIUDADANÍA LA IMPORTANCIA EN EL CUIDADO DEL 
MEDIO AMBIENTE 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE DESARROLLO 
SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE ENERGÍA, ENTRE 
OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
EVENTOS DE DIFUSIÓN 
Y ORIENTACIÓN 

DOCUMENTO 1 1 1 1 1 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y ADMINISTRACIÓN DEL DESARROLLO SUSTENTABLE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EFICIENTAR LOS RECURSOS PÚBLICOS ENFOCADOS EN LA PROTECCIÓN Y 
PRESERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE DESARROLLO 
SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE ENERGÍA, ENTRE OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DE 
NORMATIVIDAD 
AMBIENTAL Y DEMÁS 
NORMAS APLICABLES 
DENTRO DE LA 
COMISIÓN 

DOCUMENTO 25 25 25 25 25 

INDICE DE EFICIENCIA 
DEL EJERCICIO DEL 
GASTO 

SUBSIDIOS 25 25 25 25 25 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
AUDITORIAS 

DOCUMENTO 2 1 1 1 1 

 
  



 

 

207 
 

CONSEJO ESTATAL DE CONCERTACIÓN PARA LA OBRA PÚBLICA 
 
 

PROYECTO FONDOS FEDERALES PARA EL DESARROLLO REGIONAL 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

MEJORRA LAS INFRAESTRUCTURA DE LOS MUNICIPISO MEDIANTE OBRAS QUE 
IMPACTEN EL BIENESTAR DE LOS CIUDADANOS 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN LA EJECUCIÓN DEL 
PROGRAMA DE 
OBRAS PARA EL 
DESARROLLO 
REGIONAL 

PORCENTAJE  25 50 75 100 100 

 
 

PROYECTO OBRA CONCERTADA JUNTAS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

PROMOVER LA PARTICIPACIÓN SOCIAL EN EL PROCESO DE PRIORIZACIÓN Y 
VIGILANCIA DE LA OBRA PUBLICA CONCERTADA Y ACCIONES DE GOBIERNO. 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CAPACITACIÓN DE 
PARTICIPACIÓN SOCIAL 

PORCENTAJE  25 40 25 10 100 

 
 

PROYECTO EJECUCION DE OBRAS PUBLICAS 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

EJECUTAR OBRA PÚBLICA CONCERTADA DE MANERA DIRECTA POR CECOP DE 
PROGRAMAS ESPECIALES DEL GOBIERNO DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN LA EJECUCIÓN DEL 
PROGRAMA DE 
GESTIÓN SOCIAL 
EMERGENTE 

PORCENTAJE  25 40 25 10 100 

 

PROYECTO PLANEACION INTEGRAL Y CONCERTADA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

CONCERTAR CON LA AUTORIDAD MUNICIPAL LOS PROYECTOS DE OBRAS 
SUSCEPTIBLES DE APROBARSE Y LIBERARSE DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS 



 

 

208 
 

DEL CONVENIO DE CONCERTACIÓN ENTRE LOS AYUNTAMIENTOS Y CECOP 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA  
DE LIBERACIÓN DE 
OBRA DEL 
PROGRAMA NORMAL 

PORCENTAJE  5 35 55 5 100 

 
 

PROCESO ADMINISTRACION DE GESTION INTERNA Y APOYO JURIDICO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR AL PROCESO PRESUPUESTARIO PARA MEJORAR LA EFICIENCIA 
INSTITUCIONAL 
 

PROGRAMA ESTATAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
PRESUPUESTO DE 
OPERACIÓN DE CECOP 

PORCENTAJE  20 25 35 20 100 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
PRESUPUESTO DE 
OBRA CONCERTADA 

PORCENTAJE  5 25 45 25 100 
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PROCURADURÍA AMBIENTAL DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO PROCURACIÓN, VIGILANCIA Y DIFUSIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LA 
NORMATIVIDAD AMBIENTAL 

OBJETIVO DEL PROCESO PROCURAR, VIGILAR Y DIFUNDIR PARA ASEGURAR LA APLICACIÓN DE 
LAS DISPOSICIONES LEGALES EN MATERIA AMBIENTAL QUE PERMITAN 
COADYUVAR EN LA PROTECCIÓN DEL AMBIENTE, ASÍ COMO EN LA 
DISMINUCIÓN DE LOS DELITOS AMBIENTALES, ADEMAS DE DIFUNDIR 
LA NORMATIVIDAD EN LOS DIVERSOS SECTORES PARA SU ADECUADA 
APLICACIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE 
DESARROLLO SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE 
ENERGÍA, ENTRE OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EFICIENCIA DE LAS 
INSPECCIONES 
AMBIENTALES 
REALIZADAS 

PROCESO 40 60 60 40 200 

EFICIENCIA DE 
RESOLUCIONES 
EMITIDAS POR VISITA 
DE INSPECCIÓN 
REALIZADA 

PROCESO 10 20 10 10 50 

EFICIENCIA DE 
DENUNCIAS 
AMBIENTALES 
ATENDIDAS 

PROCESO 2 2 2 2 8 

PORCENTAJE DE 
DENUNCIAS 
AMBIENTALES 
CANALIZADAS 

PROCESO 2 2 2 2 8 

EFICIENCIA EN 
ATENCIÓN A RECURSOS 
LEGALES O 
CONMUTACIONES  

PROCESO 2 2 2 2 8 

CAPACITACIÓN Y 
ACTUALIZACIÓN DEL 
PERSONAL TÉCNICO. 

PROCESO 0 2 0 2 4 

PROMOCIÓN DE LA 
CULTURA AMBIENTAL 

PROCESO 1 1 1 1 4 

EFICIENCIA EN LA PROCESO 0 0 0 1 1 
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GESTIÓN DE RECURSOS 
PARA EJERCITAR 
PROYECTOS EN 
MATERIA AMBIENTAL 

PROCESO ADMINISTRACION Y FINANZAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, FINANCIEROS Y  MATERIALES 
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS Y OBJETIVOS  DESCRITOS EN EL 
PROGRAMA ANUAL; GARANTIZANDO EL SUMINISTRO DE MATERIALES Y 
SERVICIOS QUE REQUIEREN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA 
PROCURADURÍA PARA EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES. 

PROGRAMA ESTATAL RECURSOS NATURALES Y PROTECCIÓN AMBIENTAL (INCLUYE 
DESARROLLO SUSTENTABLE, AGUA, AIRE, SUELO, GENERACIÓN DE 
ENERGÍA, ENTRE OTROS) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL CUMPLIMIENTO 
DE METAS DEL POA 

INFORME 1 1 1 1 4 

INDICE DE EFICIENCIA 
PRESUPUESTAL 

PORCENTAJE  1 1 1 1 4 
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SECRETARÍA DE ECONOMÍA 
 
 

PROCESO ATENCIÓN, ASESORÍA Y ANÁLISIS DE LAS CONSULTAS JURÍDICAS DEL 
SECRETARIO Y LAS UNIDADES DE LA SECRETARÍA. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

QUE LA ATENCIÓN, ESTUDIO, PLANEACIÓN Y RESOLUCIÓN DE LOS ASUNTOS DE 
LA COMPETENCIA DE LA SECRETARÍA ESTÉN DENTRO DE LAS NORMAS 
JURÍDICAS APLICABLES, CONGRUENTES Y ACTUALIZADAS.  

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE INFORMES 
SOBRE LA ATENCIÓN, 
ASESORÍA Y ANÁLISIS 
DE LAS CONSULTAS 
JURÍDICAS DEL 
SECRETARIO Y LAS 
UNIDADES DE LA 
SECRETARÍA 

INFORMES 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE LAS POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO 
ECONÓMICO Y LA COMPETITIVIDAD. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CREAR LAS CONDICIONES ÓPTIMAS PARA IMPULSAR EL DESARROLLO DE LAS 
REGIONES DE SONORA, GENERAR EMPLEOS BIEN REMUNERADOS Y PRODUCIR 
BIENES Y SERVICIOS DE ALTO VALOR AGREGADO. 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE INFORMES 
DE ASUNTOS 
ATENDIDOS 

INFORMES 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE RECURSOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GESTIONAR RECURSOS PARA PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LA SECRETARÍA 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 
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PROCESO  EVALUACIÓN DE LOS PROCESOS OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS DE LA 
DEPENDENCIA 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTAR CON UNA EVALUACIÓN PERIÓDICA DE LOS PROCESOS INTERNOS 
DE LA SECRETARÍA. 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE INFORMES DE 
REVISIÓN Y 
ACTUALIZACIÓN DE 
MANUALES 
ADMINISTRATIVOS 

INFORME 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO  ATENCIÓN A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTAR CON UNA EVALUACIÓN PERIÓDICA DE LA ATENCIÓN Y 
SEGUIMIENTO A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

 INDICE DE INFORMES 
SOBRE LA ATENCIÓN A 
SOLICITUDES DE 
ACCESO A LA 
INFORMACIÓN. 

INFORME 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO COORDINAR Y DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCIÓN DE LOS PROYECTOS 
DETONADORES DEL DESARROLLO ECONOMICO DEL ESTADO. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLO ECONOMICO SUSTENTABLE Y SOSTENIDO 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE INFORMES 
SOBRE PROYECTOS 
ESTRATEGICOS 

INFORME 1 1 1 1 4 
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PROCESO OPERAR EL PROGRAMA DE DISTRIBUCIÓN DE UNIFORMES Y ZAPATOS 
ESCOLARES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

HACER LLEGAR LOS UNIFORMES Y ZAPATOS ESCOLARES A TODAS LAS 
ESCUELAS PÚBLICAS DE EDUCACIÓN BASICA DEL ESTADO, PARA SU ENTREGA 
A LOS ALUMNOS BENEFICIADOS. 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ALUMNOS 
BENEFICIADOS 

ALUMNOS 0 0 0 530000 530000 

 
 

PROCESO ASISTENCIA TÉCNICA A PEQUEÑOS MINEROS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER EL DESARROLLO REGIONAL Y LOCAL, APROVECHANDO EL 
POTENCIAL GEOLÓGICO DEL ESTADO, E INCENTIVAR A EMPRESARIOS PARA LA 
INSTALACIÓN DE NUEVAS EMPRESAS Y CONSECUENTEMENTE  A LA 
GENERACIÓN DE FUENTES DE EMPLEO     
       
 

PROGRAMA ESTATAL MINERÍA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
PROSPECTOS 
MINEROS ATENDIDOS 

EMPRESAS 7 9 9 9 34 

 
 

PROCESO IMPULSO A LA MINERÍA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER EL DESARROLLO REGIONAL Y LOCAL, APROVECHANDO EL 
POTENCIAL GEOLÓGICO DEL ESTADO, E INCENTIVAR A EMPRESARIOS PARA 
LA INSTALACIÓN DE NUEVAS EMPRESAS Y CONSECUENTEMENTE  A LA 
GENERACIÓN DE FUENTES DE EMPLEO.     
       
 

PROGRAMA ESTATAL MINERÍA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE EVENTOS DE 
DIFUSIÓN DE 
INFORMACIÓN MINERA 

EVENTOS 1 1 2 1 5 
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PROCESO CURSOS DE CAPACITACIÓN DEL SECTOR MINERO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER EL DESARROLLO REGIONAL Y LOCAL, APROVECHANDO EL 
POTENCIAL GEOLÓGICO DEL ESTADO, E INCENTIVAR A EMPRESARIOS PARA LA 
INSTALACIÓN DE NUEVAS EMPRESAS Y CONSECUENTEMENTE  A LA 
GENERACIÓN DE FUENTES DE EMPLEO.     
     
 

PROGRAMA ESTATAL MINERÍA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE CURSOS 
REALIZADOS  

CURSOS 3 5 5 2 15 

 
 

PROCESO CALIDAD SONORA       
     

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DAR A CONOCER Y APOYAR A LAS EMPRESAS INTERESADAS EN CUMPLIR CON 
ESTE PROCESO DE CERTIFICACIÓN PARA ASÍ LLEVAR UNA MEJORA 
ORGANIZACIONAL EN SUS PROCESOS INTERNOS, A TRAVÉS DEL 
ACOMPAÑAMIENTO EMPRESARIAL (COACHING).   
         

PROGRAMA ESTATAL INDUSTRIA  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
CERTIFICADAS APTAS 
PARA LA NORMA 
CALIDAD SONORA 

EMPRESAS 10 10 10 10 40 

 
 

PROCESO PROYECTO INTEGRAL DE INCUBACIÓN Y DESARROLLO DE NEGOCIOS 
        

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR A EMPRENDEDORES A CONSOLIDAR SU IDEA DE NEGOCIO A TRAVÉS 
DEL APOYO DE UNA RED DE INCUBADORAS ESTABLECIDAS EN EL ESTADO, 
MEDIANTE LA APLICACIÓN DE  UNA METODOLOGÍA YA SEA PARA PROYECTOS 
TRADICIONALES Ó DE TECNOLOGÍA INTERMEDIA.  

PROGRAMA ESTATAL INDUSTRIA  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
CREADAS A TRAVES DE 
UN PROCESO DE 
INCUBACION 

EMPRESA 0 20 0 30 50 
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PROCESO FORTALECIMIENTO AL DESARROLLO DE PROVEEDORES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EL ESTADO DE SONORA SERA LÍDER NACIONAL EN GENERACIÓN DE 
EMPLEOS, CRECIMIENTO SOSTENIDO Y DESARROLLO ECONÓMICO 
SUSTENTABLE A TRAVÉS DEL DESARROLLO TECNOLÓGICO Y DE LA 
INNOVACIÓN QUE INCREMENTEN LA COMPETITIVIDAD DE LAS 
UNIDADES ECONÓMICAS Y GENEREN UN ENTORNO ATRACTIVO Y 
FACILITADOR DE NEGOCIOS. 

PROGRAMA ESTATAL INDUSTRIA  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
MIPYMES APOYADAS 
PARA SER 
PROVEEDORES DE LA 
INDUSTRIA. 

EMPRESAS 0 45 0 45 90 

 
 

PROCESO CAPACITACIÓN PARA TÉCNICOS ESPECIALIZADOS   
    

OBJETIVO DEL PROCESO CREAR PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN PARA EL ADIESTRAMIENTO DE 
TÉCNICOS ESPECIALIZADOS ALTAMENTE CALIFICADOS PARA CUBRIR LAS 
NECESIDADES DE CAPITAL HUMANO DE LA INDUSTRIA ESTABLECIDA EN EL 
ESTADO, EN LOS SECTORES DE AEROESPACIAL, AUTOMOTRIZ Y ELÉCTRICO -
ELECTRÓNICO.        
    

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO TECNOLÓGICO (INCLUYE POLÍTICA Y SISTEMA ESTATAL DE 
CIENCIA Y TECNOLOGÍA) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CAPACITACIONES PARA 
TÉCNICOS 
ESPECIALIZADOS 
   
   
    

CAPACITACIONES 0 1 2 2 5 

 
 

PROCESO APOYO A EMPRESAS CON ACCIONES DE GESTIÓN   
      

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER EL DESARROLLO REGIONAL Y LOCAL, APROVECHANDO EL 
POTENCIAL GEOLÓGICO DEL ESTADO, E INCENTIVAR A EMPRESARIOS PARA LA 
INSTALACIÓN DE NUEVAS EMPRESAS Y CONSECUENTEMENTE  A LA 
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GENERACIÓN DE FUENTES DE EMPLEO.     
       
       
 

PROGRAMA ESTATAL MINERÍA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EMPRESAS ATENDIDAS 
CON ACCIONES DE 
GESTIÓN 
  
  
  
  
  

EMPRESA 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO PLATAFORMA E-COMMERCE Y CAPACITACIÓN  A DISTANCIA E-LEARNING 
PARA EMPRESARIOS ORIENTADA A LA COMERCIALIZACIÓN DE SUS EMPRESAS. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FACILITAR Y MEJORAR EL NIVEL DE COMERCIALIZACIÓN Y APRENDIZAJE DE 
LOS EMPRESARIOS EN EL MANEJO EFICIENTE DE SUS EMPRESAS Y VENTA DE 
SUS PRODUCTOS. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO TECNOLÓGICO (INCLUYE POLÍTICA Y SISTEMA ESTATAL DE 
CIENCIA Y TECNOLOGÍA) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
APOYADAS DEL SECTOR 
DE TECNOLOGÍAS DE 
LA INFORMACIÓN 

EMPRESAS 0 100 0 100 200 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN DE COMUNICACIÓN DE COMERCIALIZACIÓN 

OBJETIVO DEL PROCESO PROMOVER LOS PROGRAMAS Y APOYOS DE LA SUBSECRETARÍA DE 
IMPULSO A LA COMERCIALIZACIÓN, ASÍ COMO DAR A CONOCER LAS 
ACCIONES Y RESULTADOS MISMOS, LA COMUNIDAD EMPRESARIAL DEL 
ESTADO DE SONORA.       
    
          
 

PROGRAMA ESTATAL COMERCIO Y SERVICIOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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INDICE DE EMPRESAS 
INFORMADAS EN 
ACCIONES Y RESULTADOS 
EN COMERCIALIZACION 

EMPRESAS 400 1000 1000 600 3000 

 
 

PROCESO IMPULSO AL DESARROLLO COMERCIAL     
       

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR E INNOVAR PRODUCTOS SONORENSES, ASÍ COMO LOGRAR SU 
POSICIONAMIENTO EN EL MERCADO MODERNO   
         

PROGRAMA ESTATAL COMERCIO Y SERVICIOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
APOYADAS EN EL 
DESARROLLO DE 
IMAGEN EMPRESA-
PRODUCTO 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

EMPRESAS 10 20 20 10 60 

 
 

PROCESO REINGENIERÍA DE TRÁMITES Y SERVICIOS EMPRESARIALES  
       

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FACILITAR AL EMPRESARIO EN TODOS LOS TRÁMITES Y SERVICIOS DE LOS TRES 
NIVELES DE GOBIERNO.       
       

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO TECNOLÓGICO (INCLUYE POLÍTICA Y SISTEMA ESTATAL DE 
CIENCIA Y TECNOLOGÍA) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CAPACITACIÓN A LOS 
CENTROS DE 

CAPACITACIONES 1 1 1 1 4 
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APERTURA RÁPIDA DE 
EMPRESAS DEL 
ESTADO 
  
  
  
  
  

ÍNDICE DE TRÁMITES 
ATENDIDOS 
  
  
  
  
  

TRÁMITES 150 150 150 150 600 

 
 

PROCESO INCENTIVOS A LA INVERSIÓN Y GENERACIÓN DE EMPLEOS EN SONORA 
        

OBJETIVO DEL PROCESO CONSERVAR Y GENERAR EMPRESAS DE CALIDAD MUNDIAL Y DE 
INNOVACIÓN TECNOLÓGICA PARA GENERAR EMPLEOS MEJOR 
REMUNERADOS.        
       
 

PROGRAMA ESTATAL INDUSTRIA  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
OTORGAMIENTO DE 
INCENTIVOS FISCALES Y 
NO FISCALES  
   
   
   

INCENTIVOS 
OTORGADOS 

0 10 0 10 20 

 
 

PROCESO ATENCIÓN A SOLICITUDES DE APOYO AL FONDO MIXTO DE FOMENTO A LA 
INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA Y TECNOLÓGICA CONACYT-GOBIERNO DEL ESTADO 
DE SONORA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

RECEPCIÓN, ANÁLISIS Y APOYO A SOLICITUDES DE PROYECTOS AL FONDO 
MIXTO. 

PROGRAMA ESTATAL INNOVACIÓN Y DESARROLLO TECNOLÓGICO 

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

ÍNDICE DE PROYECTOS 
APOYADOS 

PROYECTOS 0 0 0 4 4 

 
 

PROCESO PROGRAMA DE ARRANQUE PARA NUEVAS EMPRESAS   
        

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROGRAMA ORIENTADO A OFRECER SUBSIDIO DE UN SALARIO MÍNIMO 
SEMANAL POR EMPLEO GENERADO POR LAS EMPRESAS DE NUEVA 
CREACIÓN.        
    

PROGRAMA ESTATAL INDUSTRIA  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
BENEFICIADAS 

EMPRESAS 5 8 8 9 30 

 
 

PROCESO ACELERACIÓN  DE EMPRESAS CON POTENCIAL DE CRECIMIENTO RÁPIDO 
PARA LLEVARLAS A COMPETIR INTERNACIONALMENTE  (TECHBA) 
       

OBJETIVO DEL PROCESO " 
IDENTIFICAR Y APOYAR A EMPRESAS QUE TIENEN UN POTENCIAL PARA 
ATENDER EL MERCADO LOCAL E IMPULSARLAS A HACER NEGOCIO  CON 
VISIÓN GLOBAL Y ÉXITO EN MERCADOS INTERNACIONALES ALTAMENTE 
COMPETITIVOS, A TRAVÉS DE LA IMPLEMENTACIÓN DE CONSULTORÍA Y  
ACOMPAÑAMIENTO QUE OFRECE TECHBA. 

PROGRAMA ESTATAL INDUSTRIA  

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
ACELERADAS 
INTERNACIONALMENTE. 

EMPRESAS 0 0 0 10 10 

 
 

PROCESO FINANCIAMIENTO PARA LA INDUSTRIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROGRAMA ORIENTADO A OFRECER SUBSIDIO DE UN SALARIO MÍNIMO 
SEMANAL POR EMPLEO GENERADO POR LAS EMPRESAS DE NUEVA 
CREACIÓN.        
    

PROGRAMA ESTATAL INDUSTRIA  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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INDICE DE EMPRESAS 
BENEFICIADAS 

EMPRESAS 5 8 8 9 30 

PROCESO EQUIPAMIENTO DE CENTROS DE CAPACITACIÓN PARA LA INDUSTRIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EQUIPAR CENTROS DE CAPACITACIÓN PARA LA CAPACITACIÓN DE 
TÉCNICOS PROFESIONALES ALTAMENTE COMPETENTES EN PROCESOS 
INDUSTRIALES ESPECÍFICOS, NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA 
INDUSTRIA DE ALTA TECNOLOGÍA, DE LOS SECTORES DE AEROESPACIAL, 
AUTOMOTRIZ Y ELÉCTRICO - ELECTRÓNICO.    
        

PROGRAMA 
ESTATAL 

INDUSTRIA  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE CENTROS 
ADECUADOS 

CENTRO DE 
CAPACITACIÓN 

0 1 0 2 3 

 
 

PROCESO DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA  PARA EL LANZAMIENTO Y 
POSICIONAMIENTO DEL USO DE LOS FONDOS PROSOFT PARA IMPULSAR EL 
DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL ESTADO DE SONORA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR A LA INDUSTRIA DEL DESARROLLO DE SOFTWARE DEL ESTADO DE 
SONORA CON FONDOS QUE LES PERMITAN OPTIMIZAR SUS PROCESOS DE 
PRODUCCIÓN, CONTROL Y EFICIENCIA PARA OBTENER MEJORES RESULTADOS
      
 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO TECNOLÓGICO (INCLUYE POLÍTICA Y SISTEMA ESTATAL DE 
CIENCIA Y TECNOLOGÍA) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
BENEFICIADAS CON 
ACCESO A LA LOS 
FONDOS PROSOFT.
  
   

EMPRESAS 0 0 0 10 10 

 
 

PROCESO PROMOCIÓN DE LOS FONDOS PRODIAT (FONDO CAPACITACIÓN Y 
CONSULTORÍA DE EMPRESAS ALTA TECNOLOGÍA) Y FONDO DE ESTIMULOS A 
LA INNOVACIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APORTAR A LAS EMPRESAS DE ALTA TECNOLOGÍA LAS HERRAMIENTAS DE 
CAPACITACIÓN PARA MEJORAR SUS PROCESOS Y ACCESO A FONDOS PARA 
MEJORAR Y EFICIENTAR SUS PROCESOS.     
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PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO TECNOLÓGICO (INCLUYE POLÍTICA Y SISTEMA ESTATAL DE 
CIENCIA Y TECNOLOGÍA) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
BENEFICIADAS CON 
ACCESO Y USO DE LOS 
FONDOS DEL PRODIAT 

EMPRESAS 0 0 0 25 25 

INDICE DE EMPRESAS 
BENEFICIADAS CON 
ACCESO Y USO DE LOS 
FONDOS DE 
ESTÍMULOS A LA 
INNOVACIÓN 

EMPRESAS 0 0 0 25 25 

 
 

PROCESO DESARROLLO DE PROVEEDURÍA LOCAL PARA EMPRESAS TRACTORAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EJECUTAR UN PROGRAMA DE DESARROLLO DE PROVEEDORES A TRAVÉS DE 
LA IMPLEMENTACIÓN DE METODOLOGÍAS Y ESTRATEGIAS DIRIGIDAS A LA 
MICRO, PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA PARA AUMENTAR SU NIVEL 
COMPETITIVO, ALCANZAR LOS ESTÁNDARES REQUERIDOS POR LOS 
CONSUMIDORES POTENCIALES Y LOGRAR INCREMENTAR EL 
ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO DEL SECTOR INDUSTRIAL PRINCIPALMENTE 
EL AEROESPACIAL, AUTOMOTRIZ, MINERO Y ELÉCTRICO-ELECTRÓNICO. 
         
  

PROGRAMA ESTATAL INDUSTRIA  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE PYMES 
ENCADENADAS A LA 
INDUSTRIA  

EMPRESAS 0 10 0 10 20 

 
 

PROCESO ACCESO Y ESCALAMIENTO DE MERCADOS    
        

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FOMENTAR E IMPULSAR LA COMERCIALIZACIÓN DE PRODUCTOS 
SONORENSES A TRAVÉS DE ACCIONES QUE INCREMENTEN EL INTERCAMBIO 
COMERCIAL DEL ESTADO CON EL MERCADO REGIONAL, NACIONAL E 
INTERNACIONAL, TALES COMO: LA ORGANIZACIÓN Y PARTICIPACIÓN EN 
FERIAS Y EVENTOS, MISIONES COMERCIALES, AGENDAS DE NEGOCIOS, 
ENCUENTROS DE NEGOCIOS, ENLACES COMERCIALES. 
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PROGRAMA ESTATAL COMERCIO Y SERVICIOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
APOYADAS EN ACCESO 
Y ESCALAMIENTO DE 
MERCADOS  
   
   
   

EMPRESAS 15 25 25 15 80 

 
 

PROCESO FRANQUICIAS        
    

OBJETIVO DEL PROCESO INCENTIVAR A QUE LOS NEGOCIOS TRADICIONALES SONORENSES YA 
CONSOLIDADOS PUEDAN OPERAR BAJO UN ESQUEMA DE 
PROFESIONALIZACIÓN Y ESTANDARIZACIÓN DE SUS MANUALES DE 
PROCESOS ENLAZADOS A SU MARCA COMERCIAL, BAJO EL ESQUEMA DE 
OPERACIÓN DE FRANQUICIA.      
      

PROGRAMA ESTATAL COMERCIO Y SERVICIOS 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
APOYADAS EN DESARROLLO, 
FORTALECIMIENTO E 
INTERNACIONALIZACIÓN DE 
FRANQUICIAS  
   
   
   

EMPRESAS 12 2 12 1 27 

 
 

PROCESO CAPACITACION EN COMERCIALIZACIÓN     
       

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CAPACITAR A LAS MIPYMES SONORENSES EN TEMAS ESPECIALIZADOS DE 
COMERCIALIZACIÓN Y COMERCIO EXTERIOR.    
        

PROGRAMA ESTATAL COMERCIO Y SERVICIOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
APOYADAS EN 

EMPRESAS 20 20 20 10 70 
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CAPACITACIÓN 
COMERCIAL 

 
 

PROCESO MEJORA PARA EMPRESAS DE COMERCIO Y SERVICIO EN EL RÍO SONORA 
PARA INCENTIVO DEL TURISMO 

OBJETIVO DEL PROCESO APOYAR (DE FORMA SEGMENTADA Y ETIQUETADA POR NECESIDAD DE 
CADA PUEBLO) AL COMERCIO Y SERVICIO DEL RÍO SONORA PARA 
INCENTIVAR EL TURISMO.      
      

PROGRAMA ESTATAL COMERCIO Y SERVICIOS 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
APOYADAS EN 
COMERCIALIZACION DE 
PRODUCTOS Y SERVICIOS 
DEL RÍO SONORA. 
   
   
    

EMPRESAS 1 3 3 3 10 

 
 

PROCESO SEGUIMIENTO AMBIENTAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER EL DESARROLLO REGIONAL Y LOCAL, APROVECHANDO EL 
POTENCIAL GEOLÓGICO DEL ESTADO, E INCENTIVAR A EMPRESARIOS PARA LA 
INSTALACIÓN DE NUEVAS EMPRESAS Y CONSECUENTEMENTE  A LA 
GENERACIÓN DE FUENTES DE EMPLEO.     
       
 

PROGRAMA ESTATAL MINERÍA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EMPRESAS 
ATENDIDAS EN 
SEGUIMIENTO 
AMBIENTAL 

EMPRESAS 5 5 5 5 20 

 
 

PROCESO APOYO INTEGRAL A PROYECTOS ESTRATEGICOS 

OBJETIVO DEL PROCESO PROMOVER EL DESARROLLO REGIONAL Y LOCAL, APROVECHANDO EL 
POTENCIAL GEOLÓGICO DEL ESTADO, E INCENTIVAR A EMPRESARIOS PARA 
LA INSTALACIÓN DE NUEVAS EMPRESAS Y CONSECUENTEMENTE  A LA 
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GENERACIÓN DE FUENTES DE EMPLEO.     
       
 

PROGRAMA ESTATAL MINERÍA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROYECTOS 
ESTRATÉGICOS 
DESARROLLADOS 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 0 4 4 
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COMISIÓN DE ENERGÍA DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PLANEAR, ORGANIZAR, DIRIGIR, COORDINAR Y CONTROLAR LOS RECURSOS DE 
LA COMISIÓN DE ENERGÍA 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 
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CONSEJO PARA LA PROMOCIÓN ECONÓMICA DE SONORA 
 
 

PROCESO PROMOVER AL ESTADO DE SONORA PARA LA ATRACCIÓN DE INVERSIÓN 
NACIONAL E INTERNACIONAL EN LOS DIVERSOS SECTORES CON MAYOR 
POTENCIAL DE DESARROLLO ECONÓMICO 

OBJETIVO DEL PROCESO ATENCIÓN A INVERSIONISTAS NACIONALES Y/O EXTRANJEROS PARA 
FOMENTAR LA INVERSIÓN EN EL ESTADO, CON PERSONAL ALTAMENTE 
CAPACITADO, MEDIANTE LA MEJORA CONTINÚA DE LOS PROCESOS QUE 
INTEGRAN UN SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD.Y CONTRIBUIR A LA 
ASESORÍA PARA LA EXPORTACIÓN A LOS PRODUCTORES SONORENSES. 

PROGRAMA ESTATAL COMERCIO Y SERVICIOS 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

VARIACIÓN ANUAL EN EL 
ESTABLECIMIENTO DE 
PROYECTOS DE 
INVERSIÓN 
PROMOVIDOS. 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 0 4 4 

 

PROCESO GESTIÓN Y CONTROL ADMINISTRATIVO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR Y MANTENER UNA ADMINISTRACIÓN OPTIMA DE LOS RECURSOS 
HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS PARA EL CUMPLIMIENTO EFICAZ DE 
LOS OBJETIVOS DE LA ENTIDAD 

PROGRAMA ESTATAL COMERCIO Y SERVICIOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO 

PORCENTAJE  25 25 25 25 25 

 

PROCESO COORDINACIÓN GENERAL PARA LA EJECUCIÓN Y CUMPLIMIENTOS LAS METAS 
DEL CONSEJO  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORMULAR PLANES, ESTRATEGIAS Y PROCESOS PARA DESARROLLAR UN 
AMBIENTE PARA LA PROMOCIÓN Y ATRACCIÓN DE INVERSIONES AL ESTADO, 
QUE PERMITAN POSECIONAR A SONORA COMO UN PUENTE DE CRECIMIENTO 
EN LAS DIVERSOS SECTORES INDUSTRIALES. 

PROGRAMA ESTATAL COMERCIO Y SERVICIOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROYECTOS 
INSTALADOS 

PORCENTAJE 25 25 25 25 25 
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COMISIÓN DE FOMENTO AL TURISMO DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROYECTO CONVENIO SUBSIDIO TURISMO (SECTUR) 

OBJETIVO DEL PROYECTO CREAR INFRAESTRUCTURA TURÍSTICA BÁSICA. 

PROGRAMA ESTATAL TURISMO  

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROYECTO DE 
INFRAESTRUCTURA 
TURÍSTICA BÁSICA 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

25 25 25 25 100 

 
 
  



 

 

228 
 

SISTEMA DE PARQUES INDUSTRIALES DE SONORA O.P.D.E. 
 
 

PROCESO VENTA DE TERRENOS A EMPRESAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

VENTA DE TERRENOS A PRECIOS COMPETITIVOS PARA EL ESTABLECIMIENTOS 
DE EMPRESAS. 

PROGRAMA ESTATAL INDUSTRIA  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE METROS 
CUADRADOS  
VENDIDOS 

METROS 
CUADRADOS 

0 2625 0 2625 5250 

 
 

PROCESO CONSTRUCCION DE NAVES INDUSTRIALES E INFRAESTRUCTURA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CUMPLIR CON LAS FUNCIONES OPERATIVAS QUE REQUIERE EL ORGANISMO 
PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS METAS 

PROGRAMA ESTATAL INDUSTRIA  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 
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CONSEJO ESTATAL DE CIENCIA Y TECNOLOGÍA 
 
 

PROCESO GESTION DE ADMINISTRACION   

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ELABORAR, ORGANIZAR, CONTROLAR, OPERAR Y VIGILAR LAS TODAS LAS 
EROGACIONES QUE REALICE ESTE CONSEJO   

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO 

PORCENTAJE 25 25 25 25 25 

 
 

PROCESO IMPULSO A LA INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

IDENTIFICAR Y PROMOVER PROGRAMAS DE FORMACION DE CAPITAL 
HUMANO QUE MEDIANTE EL OTORGAMIENTO DE APOYOS QUE COADYUVEN 
AL DESARROLLO DE COMPETENCIAS PPROFESIONALES EN EL ESTADO, 
NECESARIAS EN UN ENTORNO GLOBALIZADO Y DE GRANDES CAMBIOS 
TECNOLOGICOS  

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

VARIACION DE 
EVENTOS DE CIENCIA Y 
TECNOLIGIA 
PROMOVIDOS 

EVENTO  0 3 0 6 9 

NUMERO DE BECAS 
OTORGADAS  

BECARIOS 0 0 24 0 24 

ALUMNOS ATENDIDOS 
EN MUSEO 
ITINERANTE  

ALUMNOS  0 0 3500 3500 7000 

 
 

PROCESO CAPACITACIÓN, DIFUSIÓN Y PROMOCIÓN DEL DESARROLLO TECNOLÓGICO E 
INNOVACIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FOMENTAR LA VINCULACIÓN ENTRE EL SECTOR EMPRESARIAL, ACADÉMICO Y 
GUBERNAMENTAL EN PROYECTOS CIENTÍFICOS Y TECNOLÓGICOS, VIGILANDO 
QUE LOS ESFUERZOS DE ESTA TRIPLE HÉLICE DERIVEN EN INICIATIVAS VIABLES 
QUE POTENCIEN EL DESARROLLO TECNOLÓGICO DEL ESTADO 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE ALIANZAS CONVENIO O 0 0 10 5 15 
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ENTRE GRUPOS  DE 
EMPRESARIOS CON LAS 
INSTITUCIONES DE 
EDUCACIÓN SUPERIOR 
PARA DESARROLLAR 
TECNOLOGÍAS E 
INNOVACIONES 

ACUERDOS DE 
COLABORACIÓN 

INDICE DE EVENTOS DE 
CAPACITACION, 
DIFUSION Y 
PROMOCION DE 
FONDOS PARA EL 
DESARROLLO 
CIENTIFICO Y 
TECNOLOGICO  

EVENTOS  0 4 0 11 15 

NUMERO DE BECAS 
OTORGADAS A 
MAESTROS Y 
DOCTORES  

BECARIOS 0 0 0 10 10 
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FONDO NUEVO SONORA 
 
 

PROCESO OTORGAR FINANCIAMIENTOS  A BAJO COSTO, A PERSONAS FISICAS Y MORALES, EN 
EL  ESTADO DE SONORA  PARA DETONAR EL DESARROLLO ECONOMICO. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR A DISMINUIR EL DESEMPLEO MEDIANTE EL OTORGAMIENTO DE 
FINANCIAMIENTOS ACCESIBLES, OPORTUNOS Y DE BAJO COSTO, QUE APOYEN LA 
EXPANSIÓN EMPRESARIAL 

PROGRAMA 
ESTATAL 

FINANCIAMIENTO A LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META ANUAL 

I II III IV 

VARIACIÓN DE 
MONTOS 
FINANCIADOS A 
EMPRESAS 

PESOS 51440000000 77160000 86805000 106095000 51710060000 

VARIACIÓN DE 
CONVENIOS 
CELEBRADOS 

CONVENIO  2 1 0 0 3 

INDICE DE FOROS 
INFORMATIVOS 
REALIZADOS 
SOBRE LOS 
DISTINTOS 
ESQUEMAS DE 
FINANCIAMIENTO 

FOROS 12 28 30 30 100 

 
 

PROCESO GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

SUMINISTRAR, CONTROLAR, REVISAR Y ADMINISTRAR, LOS RECURSOS 
HUMANOS Y MATERIALES, ASÍ COMO INFORMACIÓN FINANCIERA DEL FONDO. 

PROGRAMA ESTATAL FINANCIAMIENTO A LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INCIDE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO. 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 
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CONSEJO SONORENSE PROMOTOR DE LA REGULACIÓN DEL BACANORA 
 
 

PROCESO IMPULSAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CADENA PRODUCTIVA DEL 
BACANORA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER Y COORDINAR LAS ACCIONES TENDIENTES A MEJORAR LOS 
TÉRMINOS DE COMERCIALIZACIÓN DEL BACANORA, FOMENTANDO LA 
CALIDAD EN LOS PROCESOS DE PRODUCCIÓN Y LAS ACTIVIDADES NECESARIAS 
PARA LA OBTENCIÓN DE LA BEBIDA BACANORA, LA CAPACITACIÓN DE LOS 
PRODUCTORES, LA INVERSIÓN EN LOS RUBROS DE AGRICULTURA, INDUSTRIA 
Y COMERCIALIZACIÓN DEL BACANORA E IMPULSANDO DE MANERA INTEGRAL 
LA CADENA PRODUCTIVA DEL BACANORA. 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

VARIACIÓN 
PORCENTUAL EN LA 
CONSTITUCIÓN Y 
OPERACIÓN DE 
EMPRESAS 
PRODUCTORAS DE 
BACANORA 

ACCIÓN 0 0 0 10 10 

PROMEDIO DE 
PRODUCTORES DE 
AGAVE Y BACANORA 
CAPACITADOS 

CAPACITADO 20 20 20 20 20 

 
 

PROCESO FOMENTAR EL DESARROLLO, LA VALIDACIÓN Y TRANSFERENCIA DE 
TECNOLOGÍA PARA EL IMPULSO DE LA INDUSTRIA DEL BACANORA 

OBJETIVO DEL PROCESO IMPULSAR EN FORMA DIRECTA O A TRAVÉS DE LOS TERCEROS, LA 
INVESTIGACIÓN, CAPACITACIÓN Y LA APLICACIÓN DE NUEVA TECNOLOGÍA 
QUE TIENDA A OPTIMIZAR LA PRODUCCIÓN DE MATERIA PRIMA, 
INDUSTRIALIZACIÓN Y COMERCIALIZACIÓN DEL BACANORA. 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN LA GESTIÓN DE LOS 
PROYECTOS DE 
INVESTIGACIÓN DEL 
BACANORA 

ACCIÓN 0 0 0 3 3 

ÍNDICE PORCENTUAL DE ACCIÓN 0 0 0 20 20 
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DISTINTIVOS DE 
CALIDAD EMITIDOS 

OTORGAR EL PREMIO 
ESTATAL DEL 
BACANORA 

ACTO 0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTAR CON PROGRAMAS Y PRESUPUESTOS DE OPERACIÓN ANUAL ACORDES 
A LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS, PONIENDO ESPECIAL ÉNFASIS EN LA 
GESTIÓN DE RECURSOS Y EL CONTROL DEL EJERCICIO DEL GASTO 
PRESUPUESTAL. 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO 

ACCIÓN 0 0 0 10 10 
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IMPULSOR-FIDEICOMISO OPERADORA DE PROYECTOS ESTRATÉGICOS DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GARANTIZAR UNA GESTIÓN ADMINISTRATIVA EFICIENTE, EFICAZ Y DE CALIDAD 
CON EL OBJETIVO DE QUE LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS ESTRATÉGICOS 
RESPONSABILIDAD DE LA OPERADORA SE REALICEN EN LAS MEJORES 
CONDICIONES POSIBLES, COADYUVANDO DE MANERA DECISIVA EN SU 
VIABILIDAD Y RENTABILIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EFICIENCIA 
EN EL EJERCICIO DEL 
GASTO 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 

 
 

PROCESO CONDUCCION TECNICA, OPERATIVA Y FINANCIERA DE LOS PROYECTOS DE LA 
OPERADORA. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COORDINAR TÉCNICA Y OPERATIVAMENTE LOS PROYECTOS DETONADORES 
DE LA OPERADORA EN ESTRICTO APEGO A SU PROGRAMA ANUAL DE 
OPERACIONES. 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE AVANCE EN 
LA EJECUCIÓN DE 
PROYECTOS 
PROGRAMADOS 

PORCENTAJE 25 25 25 25 100 

 
 

PROCESO  ORDENAMIENTO DE PREDIOS EN KINO VIEJO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LLEVAR A CABO  EL ORDENAMIENTO DE PREDIOS EN KINO VIEJO PARA 
PROMOVER INVERSIÓN EN VIVIENDA. 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE GESTIONES 
REALIZADAS 

PORCENTAJE  0 50 0 50 100 

 
 
 

PROCESO ENERGIAS RENOVABLES 
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OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER EL LA INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO DE ENERGÍAS 
RENOVABLES PARA EL ESTADO  

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE  DE 
GESTIONES 
RELIZADAS 

PORCENTAJE  0 50 0 50 100 

 
  



 

 

236 
 

SECRETARÍA DE AGRICULTURA, GANADERÍA, RECURSOS HIDRÁULICOS, ACUACULTURA Y PESCA 
 
 

PROCESO ORDENAMIENTO PESQUERO Y ACUÍCOLA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REGULAR A LAS ACTIVIDADES DE LA PESCA COMERCIAL Y DEPORTIVA EN LOS 
PRINCIPALES CUERPOS DE AGUA DULCE DE LA ENTIDAD, MEDIANTE LA 
PUESTA EN MARCHA DE UN PROGRAMA DE INSPECCIÓN Y VIGILANCIA. 

PROGRAMA ESTATAL PESCA Y ACUACULTURA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PERMISOS DE PESCA Y 
ACUACULTURA 
EMITIDOS  

PERMISO 20 40 30 10 100 

 
 

PROCESO DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE LAS POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO 
AGROPECUARIO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR  LA COMPETITIVIDAD DE LAS ACTIVIDADES 
AGROPECUARIAS, FORESTALES, PESQUERAS Y ACUÍCOLAS DEL ESTADO DE 
SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
AVANCE DE LAS 
SOLICITUDES DE APOYO 
PARA LA 
CAPITALIZACIÓN 
ATENDIDAS 

SOLICITUD 0 0 0 1500 1500 

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE INFORMES 
PRESENTADOS A LA 
DEPENDENCIA  

DOCUMENTO 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN AL SEGUIMIENTO DE LA INVERSIÓN Y CAPITALIZACIÓN A LAS 
UNIDADES PRODUCTIVAS AGRÍCOLAS. 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA COMPETITIVIDAD DE LAS UNIDADES 
AGRÍCOLAS. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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PORCENTAJE DE 
AVANCE DE 
SOLICITUDES DE APOYO 
A LA CAPITALIZACIÓN 
AGRÍCOLA. 

SOLICITUD 0 0 0 450 450 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN AL SEGUIMIENTO DE LA INVERSIÓN Y CAPITALIZACIÓN A LAS 
UNIDADES PRODUCTIVAS PECUARIAS 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA COMPETITIVIDAD DE LAS UNIDADES 
PECUARIAS 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
AVANCE DE 
SOLICITUDES DE APOYO 
A LA CAPITALIZACIÓN 
PECUARIA. 

SOLICITUD 0 0 0 900 900 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN AL SEGUIMIENTO DE LA INVERSIÓN Y CAPITALIZACIÓN A LAS 
UNIDADES PRODUCTIVAS PESQUERAS Y ACUÍCOLAS. 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA COMPETITIVIDAD DE LAS UNIDADES 
PESQUERAS Y ACUÍCOLAS. 

PROGRAMA ESTATAL PESCA Y ACUACULTURA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
AVANCE DE 
SOLICITUDES DE APOYO 
A LA CAPITALIZACIÓN 
PESQUERA Y ACUÍCOLA. 

SOLICITUD 0 0 0 150 150 

 
 

PROCESO GESTIÓN PARA LA PROTECCIÓN Y CONSERVACIÓN DE LA VIDA SILVESTRE. 

OBJETIVO DEL PROCESO PROPORCIONAR UNA GESTIÓN EFICIENTE DE CALIDAD PARA APROVECHAR 
LAS OPORTUNIDADES DE DIVERSIFICACIÓN DE LA VIDA SILVESTRE. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE AVANCE 
DE LAS SOLICITUDES DE 

SOLICITUD 216 215 357 1267 2055 
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APROVECHAMIENTO DE 
LA VIDA SILVESTRE 
ATENDIDAS. 

 
 

PROCESO SERVICIOS GANADEROS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ORGANIZAR, DIRIGIR Y SUPERVISAR TODAS LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS 
DESDE LA PROPIEDAD DE LOS HATOS GANADEROS HASTA LA MOVILIZACIÓN DE 
ANIMALES, PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS PECUARIOS. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
TÍTULOS DE MARCAS 
DE HERRAR 
EXPEDIDOS 

TÍTULO 567 552 413 526 2058 

 
 

PROCESO CONTROL Y SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVOS Y DE SERVICIOS PARA EL 
DESARROLLO AGROPECUARIO. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS DE LA DEPENDENCIA, 
OTORGANDO DE MANERA OPORTUNA LOS RECURSOS Y SERVICIOS. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
EFICIENCIA EN EL 
AVANCE DEL EJERCICIO 
PRESUPUESTAL. 

PORCENTAJE  10 20 30 40 100 

 
 

PROCESO INFORMACIÓN, PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN DEL DESARROLLO RURAL 
INTEGRAL PARA EL DESARROLLO AGROPECUARIO. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REALIZAR LAS ACTIVIDADES PARA LA FORMULACIÓN, SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN DE LAS ACCIONES, LOGROS Y RESULTADOS ALCANZADOS DE LOS 
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE LA DEPENDENCIA. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
AVANCE DE 
DOCUMENTOS DEL 
DESEMPEÑO DE LA 

DOCUMENTO 6 5 11 10 32 
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DEPENDENCIA 
PRESENTADOS.  

 
 

PROCESO CONTROL DE PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS AGROPECUARIOS 

OBJETIVO DEL PROCESO VIGILAR Y CONTROLAR LA MOVILIZACIÓN DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS 
REGULADOS QUE ESTÉN LIBRES DE PLAGAS Y ENFERMEDADES Y CUMPLAN 
CON LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
VEHÍCULOS CON RIESGO 
FITOZOOSANITARIOS 
DETECTADOS 

AUTOMÓVIL 9700 6900 8700 5400 5400 

 
 

PROCESO MANTENIMIENTO PARA LA OPERACIÓN DE LA MAQUINARIA PERFORADORA 
DE POZOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

MANTENER LA MAQUINARIA PERFORADORA DE POZOS EN CONDICIONES 
ÓPTIMAS PARA SU OPERACIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES 
Y TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE POZOS 
CONSTRUIDOS. 

POZO 0 0 6 6 12 

 
 

PROCESO CAMPAÑAS ZOOSANITARIAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DESARROLLAR CAMPAÑAS ZOOSANITARIAS DE CONTROL BIOLOGICO O 
QUIMICO PARA LA PREVENCION, CONTROL Y ERRADICACION DE PLAGAS Y 
ENFERMEDADES EN EL HATO GANADERO EN LA ENTIDAD. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
DIAGNOSTICOS 
ZOOSANITARIOS 
REALIZADOS 

DIAGNÓSTICO 0 85000 145000 166395 396395 

PROCESO CAMPAÑAS FITOSANITARIAS 

OBJETIVO DEL DESARROLLAR CAMPAÑAS FITOSANITARIAS DE MUESTREO Y CONTROL 
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PROCESO BIOLOGICO O QUIMICO PARA LA PREVENCION, CONTROL Y 
ERRADICACION DE PLAGAS Y ENFERMEDADES EN CULTIVOS AGRICOLAS. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ATENCION DE 
SUPERFICIE AGRICOLA 
CON CAMPAÑAS 
FITOSANITARIAS. 

HECTAREA 0 0 0 440000 440000 

 
 

PROCESO INOCUIDAD AGRICOLA 

OBJETIVO DEL PROCESO PROMOVER LA ADOPCION Y APLICACION DE SISTEMAS DE REDUCCION DE 
RIESGOS DE CONTAMINACION (SRCC) EN EMPRESAS HORTOFRITICOLAS EN 
EL PROCESO DE PRODUCCION Y Y PROCESAMIENTO PRIMARIO, MEDIANTE 
ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
EMPRESAS AGRICOLAS 
ADHERIDAS AL 
PROGRAMA DE 
SISTEMAS DE 
REDUCCION DE RIESGOS 
DE CONTAMINACION 

EMPRESA 54 45 43 38 180 

 
 

PROCESO APOYO ECONOMICO PARA CONSOLIDACION DE ORGANIZACIONES 
PRODUCTIVAS. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORTALECER LA ORGANIZACION INTERNA DE LOS SISTEMAS PRODUCTO 
AGROPECUARIOS Y ACUICOLAS PARA INCORPORARLOS A MEJORES NIVELES DE 
COMPETITIVIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
AVANCE DE SISTEMAS 
PRODUCTO 
APOYADOS  

SISTEMA 
PRODUCTO 

0 5 5 8 18 
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PROCESO MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS DE RIEGO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

OPTIMIZAR EL USO DEL AGUA AGRICOLA, APOYANDO A LOS PRODUCTORES 
RURALES EN LA INSTALACION DE LOS SISTEMAS DE RIEGO TECNIFICADO. 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

TASA DE VARIACIÓN 
ANUAL DE SUPERFICIE 
AGRICOLA CON 
SISTEMAS DE RIEGO 
TECNIFICADOS. 

HECTAREA 0 0 800 1200 2000 

 
 

PROCESO MECANIZACION E IMPLEMENTOS AGRICOLAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EFICIENTAR LAS LABORES CULTURALES MEDIANTE LA RENOVACION DEL 
PARQUE DE MAQUINARIA E IMPLEMENTOS AGRICOLAS PARA REDUCIR LOS 
COSTOS DE ESTABLECIMIENTO DE LOS CULTIVOS. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
TRACTORES E 
IMPLEMENTOS 
AGRICOLAS APOYADOS 

UNIDADES 0 0 180 220 400 

 
 

PROCESO FOMENTO A LA AGROINDUSTRIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR LA ADQUISICION DE MAQUINARIA, EQUIPO Y LA CONSTRUCCION DE 
INFRAESTRUCTURA PARA DAR VALOR AGREGADO A LOS PRODUCTOS 
AGRICOLAS E INTEGRARLOS A LAS CADENAS PRODUCTIVAS DE VALOR. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROYECTOS DE 
POSTCOSECHA 
APOYADOS 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 25 35 60 
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PROCESO MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS DE RIEGO (INVERNADEROS Y CASA 
SOMBRA) 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FOMENTAR LA PRODUCCION AGRICOLA BAJO AMBIENTE CONTROLADO CON 
EL APOYO ECONOMICO PARA LA CONSTRUCCION DE INVERNADEROS Y CASA 
SOMBRA. 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

TASA DE VARIACIÓN 
ANUAL DE SUPERFICIE 
AGRICOLAS CON 
SISTEMAS DE 
AGRICULTURA 
PROTEGIDA APOYADA 

HECTAREA 0 0 20 37 57 

 
 

PROCESO CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA A PRODUCTORES RURALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORTALECER LAS HABILIDADES EMPRESARIALES DE LOS PRODUCTORES 
RURALES MEDIANTE LA CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA PARA 
MEJORAR EL DESEMPEÑO DE SUS CAPACIDADES COMPETITIVAS. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

TASA DE VARIACION 
ANUAL DE GRUPOS DE 
PRODUCTORES 
ATENDIDOS 

GRUPO DE 
PRODUCTORES 

0 0 71 80 151 

 
 

PROCESO CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA 

OBJETIVO DEL PROCESO DISMINUIR LA PERDIDA DE AGUA POR INFILTRACION EN LAS AREAS 
AGRICOLAS DE RIEGO MEDIANTE LA CONSTRUCCION DE 
INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA PARCELARIA. 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO 
(COMUNICACIONES Y TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

TASA DE VARIACION 
ANUAL DE PROYECTOS DE 
INFRAESTRUCTURA 
HIDRAGRICOLA 
EJECUTADOS  

PROYECTO 0 0 45 60 105 
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PROCESO MODERNIZACION DE LA FLOTA PESQUERA 

OBJETIVO DEL PROCESO EQUIPAR LAS PANGAS DE LOS PESCADORES RIBEREÑOS MEDIANTE LA 
ENTREGA DE MOTORES AMIGABLES AL MEDIO AMBIENTE PARA 
GENERAR MAYOR RENTABILIDAD A ESTA ACTIVIDAD 

PROGRAMA ESTATAL PESCA Y ACUACULTURA 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
EMBARCACIONES(PANGAS) 
CON MOTORES FUERA DE 
BORDA SUSTITUIDOS 

EMBARCACIÓN 0 0 60 80 140 

 
 

PROCESO APOYO A UNIDADES INTENSIVAS DE PRODUCCION ACUICOLA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR A PRODUCTORES EN LA CONSTRUCCION DE LAS OBRAS DE 
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO ACUICOLA QUE CONTRIBUYAN A 
MEJORAR LA RENTABILIDAD DE LAS UNIDADES ECONOMICAS. 

PROGRAMA ESTATAL PESCA Y ACUACULTURA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROYECTOS 
PESQUEROS Y 
ACUICOLAS 
APOYADOS EN EL AÑO 

PROYECTO 0 0 25 54 79 

 
 

PROCESO ACCIONES DE SANIDAD ACUICOLA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REALIZAR ACCIONES DE CONTROL Y BUENAS PRACTICAS SANITARIAS PARA 
PREVENIR Y REDUCIR LOS RIESGOS DE ENFERMEDADES PATOGENAS 
ENCULTIVOS ACUICOLAS DE CRUSTACEOS, PECES Y MOLUSCOS. 

PROGRAMA ESTATAL PESCA Y ACUACULTURA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
GRANJAS ACUICOLAS 
CON ATENCION 
SANITARIA 

GRANJA 
ACUÍCOLA 

170 170 170 170 170 

 
 
 

PROCESO INOCUIDAD ACUICOLA 

OBJETIVO DEL FOMENTAR LA PRODUCCION DE ALIMENTOS SANOS E INOCUOS MEDIANTE LA 
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PROCESO CAPACITACION EN BUENAS PRACTICAS DE MANEJO Y MANUFACTURA. 

PROGRAMA ESTATAL PESCA Y ACUACULTURA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
GRANJAS ACUICOLAS 
CERTIFICADAS EN 
BUENAS PRACTICAS DE 
MANEJO 

GRANJA 
ACUÍCOLA 

0 0 15 25 40 

 
 

PROCESO CONSTRUCCION Y AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA PECUARIA 

OBJETIVO DEL PROCESO MEJORAR LAS CONDICIONES DE PRODUCCION DE LAS UNIDADES 
PECUARIAS APOYANDOLAS EN LA CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA 
PARA INCREMENTAR SU RENTABILIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE AVANCE 
EN LA EJECUCION DE 
PROYECTOS DE 
INFRAESTRUCTURA 
PECUARIA 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 60 90 150 

 
 

PROCESO EQUIPAMIENTO DE LAS UNIDADES  PECUARIAS. 

OBJETIVO DEL PROCESO MEJORAR LAS CONDICIONES DE OPERACION DE LAS UNIDADES PECUARIAS 
PROPORCIONANDO APOYOS ECONOMICOS PARA SU EQUIPAMIENTO. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROYECTOS DE 
EQUIPAMIENTO 
PECUARIO APOYADOS 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 32 50 82 

 
 

PROCESO REPOBLACION GANADERA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INCORPORAR AL HATO GANADERO ESTATAL, SEMENTALES DE REGISTRO 
PARA CUBRIR LOS REQUERIMIENTOS QUE PERMITAN ELEVAR LA CALIDAD 
GENETICA Y REPRODUCTIVA  DEL GANADO EXISTENTE. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL UNIDAD DE METAS POR TRIMESTRE META 
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INDICADOR MEDIDA I II III IV ANUAL 

PORCENTAJE DE 
SEMENTALES DE 
REGISTRO 
INCORPORADOS AL 
HATO GANADERO 
ESTATAL. 

SEMENTAL 0 0 350 462 812 

 
 

PROCESO FOMENTO APICOLA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DEL SECTOR APICOLA MEDIANTE EL 
FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y EL MEJORAMIENTO GENETICO. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROYECTOS APICOLAS 
APOYADOS 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 23 40 63 

 
 

PROCESO EQUIPAMIENTO LECHERO 

OBJETIVO DEL PROCESO INCREMENTAR LA PRODUCCION Y PRODUCTIVIDAD DEL HATO BOVINO 
PRODUCTOR DE LECHE FRESCA  EN LA ENTIDAD, MEDIANTE EL APOYO 
ECONOMICO PARA LA CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO DE LOS ESTABLOS. 

PROGRAMA ESTATAL DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PROYECTOS DE 
EQUIPAMIENTO 
LECHERO APOYADOS 

PROYECTO DE 
INVERSIÓN 

0 0 25 30 55 

 
 

PROCESO CONSTRUCCION DE OBRAS DE CONSERVACION DE SUELO Y AGUA 

OBJETIVO DEL PROCESO PROMOVER LA EXPLOTACION SUSTENTABLE DE LA ACTIVIDAD PECUARIA 
MEDIANTE LA CONSTRUCCION DE OBRAS PARA EL APROVECHAMIENTO DEL 
SUELO Y AGUA. 

PROGRAMA ESTATAL INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO (COMUNICACIONES 
Y TRANSPORTES) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE PROYECTO DE 0 0 15 25 40 
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PROYECTOS DE 
CONSERVACION DE 
SUELO Y AGUA 
APOYADOS 

INVERSIÓN 
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INSTITUTO DE ACUACULTURA DEL ESTADO DE SONORA 
 
 

PROCESO OPERAR Y ADMINISTRAR CENTROS ACUICOLAS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ADMINISTRAR EFICIENTEMENTE DOS CENTROS PRODUCTORES DE CRÍAS Y DE 
INVESTIGACIÓN BIOTECNOLOGICA PARA LA ACUACULTURA ESTATAL. 

PROGRAMA ESTATAL PESCA Y ACUACULTURA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

OPERAR Y 
ADMINISTRAR 
CENTROS ACUICOLAS 

CENTRO 
ACUICOLA 

1 1 1 1 1 
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COMISIÓN ESTATAL DEL AGUA 
 
 

PROYECTO CONSTRUCCIÓN DE INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE 

OBJETIVO DEL PROYECTO INCREMENTAR Y/O MANTENER LA COBERTURA DEL SERVICIO DE AGUA 
POTABLE EN LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE SONORA 
 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE COBERTURA 
DEL SERVICIO DE AGUA 
POTABLE 

PORCENTAJE 0 0 0 97 97 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
CONSTRUCCIÓN DE 
INFRAESTRUCTURA DE 
AGUA POTABLE 

SISTEMA DE 
AGUA POTABLE 

0 0 0 11 11 

INDICE DE CLORACIÓN 
PARA DESINFECCIÓN DEL 
AGUA DE USO 
DOMÉSTICO 

PORCENTAJE 0 0 0 98 98 

 
 

PROYECTO PROGRAMA DE CULTURA DEL AGUA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

REALIZAR APERTURAS Y FORTALECER ESPACIOS DE CULTURA DEL AGUA EN EL 
ESTADO 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PROGRAMA CULTURA 
DEL AGUA 

ÁREA 0 0 0 20 20 

 
 

PROYECTO CONSTRUCCIÓN DE INFRAESTRUCTURA PARA ALCANTARILLADO Y 
SANEAMIENTO 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

INCREMENTAR Y/O MANTENER LA COBERTURA DEL SERVICIO DE 
ALCANTARILLADO Y DRENAJE EN LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE SONORA 
 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE CONSTRUCCIÓN 0 0 0 7 7 
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CUMPLIMIENTO DE LA 
CONSTRUCCIÓN DE 
INFRAESTRUCTURA PARA 
DRENAJE Y 
ALCANTARILLADO 

INDICE DE COBERTURA 
DE DRENAJE EN EL 
ESTADO 

PORCENTAJE 0 0 0 91 91 

 
 

PROYECTO ELABORACIÓN DE ESTUDIOS Y PROYECTOS PARA OBRAS DE 
INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONTRIBUIR A LA MODERNIZACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA 
ESTATAL EN LO REFERENTE A CALIDAD DEL AGUA, SANEAMIENTO, 
OPERACIÓN, MANTENIMIENTO, SUPERVISIÓN Y CONSTRUCCIÓN DE OBRAS 
 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LAS 
ACCIONES ENCAMINADAS 
A LA INFRAESTRUCTURA 
HIDRÁULICA 

PROYECTO 0 0 0 9 9 

 
 

PROYECTO OBRAS DE INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN 
COMUNIDADES INDÍGENAS (CDI) 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

INCREMENTAR Y/O MANTENER LA COBERTURA DEL SERVICIO DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO EN LAS LOCALIDADES INDIGENAS DEL ESTADO 
DE SONORA 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN EL 
PROGRAMA DE 
CONSTRUCCIÓN DE 
OBRAS PARA AGUA 
POTABLE Y 
ALCANTARILLADO  

CONSTRUCCIÓN 25 25 25 25 100 
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PROYECTO MEJORAMIENTO DE CUENCAS 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

FORTALECIMIENTO DE COMITÉS TÉCNICOS DE AGUAS SUBTERRÁNEAS Y DE 
GERENCIAS OPERATIVAS 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

MEJORAMIENTO DE 
CUENCAS 

ESTUDIO 25 25 25 25 100 

 
 

PROCESO GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE LA COMISIÓN ESTATAL DEL 
AGUA 

OBJETIVO DEL PROCESO EJECUTAR Y CONTROLAR EL DESARROLLO EFICIENTE  DE LOS PROCESOS 
ASOCIADOS AL MACROPROCESO DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y 
FINANCIERA  

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

APOYO ECONOMICO A 
ORGANISMOS 
OPERADORES  

GESTIÓN 1 1 1 1 1 

APOYO ADMINISTRATIVO PROCESO 6 6 6 6 6 

 
 

PROCESO DESARROLLO DE LAS CAPACIDADES TÉCNICAS Y OPERATIVAS DE LOS 
ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA DEL ESTADO 

OBJETIVO DEL PROCESO AUXILIAR A LOS ORGANISMOS OPERADORES DE AGUA DEL ESTADO, A 
INCREMENTAR SUS EFICIENCIAS EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, PARA BENEFICIO DE LAS POBLACIONES 
DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ESTUDIOS TARIFARIOS ESTUDIO 0 0 0 8 8 

SERVICIO DE 
DESAZOLVE A REDES DE 
ALCANTARILLADO 
SANITARIO 

SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO 

6 6 6 9 9 

ASESORIA 
ADMINISTRATIVA Y 
FINANCIERA A 
ORGANISMOS 
OPERADORES 

VISITA 4 4 4 6 6 
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CAPACITACIÓN TALLER ESCOLAR 4 3 3 4 4 

SERVICIO DE VIDEO 
INSPECCIÓN A REDES 

SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO 

2 2 2 2 2 

SISTEMA DE GESTIÓN ENCUESTA 30 42 0 0 0 

 

PROCESO INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

EMITIR INFORMACIÓN HIDROMETEOROLOGICA Y ELABORAR PROYECTOS DE 
INFRAESTRUCTURA HIDROLÓGICA 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN EL 
PROGRAMA DE 
RECOPILACIÓN DE 
INFORMACIÓN PARA LA 
EJECUCIÓN DE LAS 
OBRAS 

ANTEPROYECTO 0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO CULTURA DEL AGUA 

OBJETIVO DEL PROCESO DIFUNDIR EL CUIDADO Y AHORRO DEL AGUA EN LAS POBLACIONES DEL 
ESTADO 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

VISITAS DE INSPECCIÓN A 
ESPACIOS DE CULTURA 
DEL AGUA 

VISITA 4 4 4 5 5 

LEVANTAMIENTO Y 
ACTUALIZACIÓN DE 
EQUIPO 

VISITA 6 6 6 8 8 

CAPACITACION DE 
CULTURA DEL AGUA 

TALLER 
ESCOLAR 

2 2 2 2 2 

 
 

PROCESO  LICITACIÓN DE OBRAS, SERVICIOS RELACIONADOS CON LA OBRA, 
ADQUISICIONES, SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FORMALIZAR Y TRANSPARENTAR LOS ACTOS PARA LA ADJUDICACIÓN Y 
CELEBRACIÓN DE CONTRATOS SOBRE OBRAS, SERVICIOS RELACIONADOS CON 
LA OBRA, ADQUISICIONES, SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS CON LA 
NORMATIVIDAD APLICABLE 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 
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NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

REALIZACION DE 
CONTRATOS 

CONTRATO 1 1 1 1 1 

 
 
 

PROCESO ELABORACIÓN DE ESTUDIOS Y OBRAS DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA 

OBJETIVO DEL PROCESO CONTRIBUIR EN LA MODERNIZACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA 
HIDRÁULICA ESTATAL EN LO REFERENTE A CALIDAD 
DEL AGUA, SANEAMIENTO, OPERACIÓN, MANTENIMIENTO, SUPERVISIÓN Y 
CONSTRUCCIÓN DE OBRAS. 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LAS 
ACCIONES ENCAMINADAS 
A LA INFRAESTRUCTURA 
HIDRÁULICA 

ACCIÓN 1 1 1 1 1 

 
 

PROCESO CONVENIO, SUSPENSIÓN DE TRABAJOS O TERMINACIÓN ANTICIPADA DEL 
CONTRATO DE OBRAS, SERVICIOS RELACIONADOS CON LA OBRA, 
ADQUISICIONES, SERVICIOS Y ARRENDAMIENTOS 

OBJETIVO DEL PROCESO FORMALIZAR LA CELEBRACIÓN DE CONVENIO, SUSPENSIÓN DE TRABAJOS O 
TERMINACIÓN ANTICIPADA DEL CONTRATO DE OBRAS, SERVICIOS 
RELACIONADOS CON LA OBRA, ADQUISICIONES, SERVICIOS Y 
ARRENDAMIENTOS CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

REALIZACIÓN DE 
CONVENIOS, SUSPENSIÓN 
DE TRABAJOS O 
TERMINACIÓN 
ANTICIPADA DEL 
CONTRATO DE OBRAS, 
SERVICIOS 
RELACIONADOS CON LA 
OBRA, ADQUISICIONES, 
SERVICIOS Y 
ARRENDAMIENTOS 

DOCUMENTO 1 1 1 1 1 
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PROCESO REVISIÓN DE PRECIOS UNITARIOS DE CONCEPTOS NO PREVISTOS EN EL 
CATÁLOGO DE CONCEPTOS DEL CONTRATO. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REVISAR LOS PRECIOS UNITARIOS DE CONCEPTOS NO PREVISTOS EN EL 
CATÁLOGO DE CONCEPTOS DEL CONTRATO CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

REVISIÓN DE PRECIOS 
UNITARIOS DE 
CONCEPTOS NO 
PREVISTOS EN EL 
CATÁLOGO DE 
CONCEPTOS DEL 
CONTRATO 

DOCUMENTO 1 1 1 1 1 
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FONDO DE OPERACIÓN DE OBRAS SONORA SI. 
 
 

PROYECTO CONSTRUCCIÓN DE OBRAS DE PROTECCIÓN CONTRA INUNDACIONES 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

BRINDAR PROTECCIÓN CONTRA INUNDACIONES A CENTROS DE POBLACIÓN Y 
ÁREAS PRODUCTIVAS 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
EJECUCIÓN DE OBRAS 
DE PROTECCIÓN 
CONTRA 
INUNDACIONES 

CONSTRUCCIÓN 25 25 25 25 100 

 
 

PROYECTO CONSTRUCCIÓN DE INFRAESTRUCTURA PARA AGUA POTABLE 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

 INCREMENTAR LA INFRAESTRUCTURA PARA AGUA POTABLE EN EL ESTADO SE 
SONORA 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN EL 
PROGRAMA DE 
CONSTRUCCION DE 
OBRAS PARA AGUA 
POTABLE 

CONSTRUCCIÓN 25 25 25 25 100 

 
 

PROCESO GESTIÓN ADMINISTRATIVA DEL FONDO DE OPERACION DE OBRAS SONORA 
SI 

OBJETIVO DEL PROCESO EJECUTAR Y CONTROLAR EL DESARROLLO EFICIENTE DE LOS PROCESOS 
ASOCIADOS AL PROCESO DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 

PROGRAMA ESTATAL AGUA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

APOYO ADMINISTRATIVO PROCESO 1 1 1 1 1 
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PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA 
 
 

PROYECTO ACONDICIONAMIENTO Y REMODELACIÓN DE UNIDADES OPERATIVAS DE 
LA PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO. 

OBJETIVO DEL PROYECTO CONSTRUIR Y EQUIPAR ESPACIOS DIGNOS QUE ALBERGUEN A LAS 
UNIDADES OPERATIVAS DE LA DEPENDENCIA EN EL ESTADO PARA 
PROPORCIONAR MEJORES CONDICIONES DE TRABAJO AL PERSONAL Y UN 
SERVICIO DE CALIDAD Y CALIDEZ AL USUARIO. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL INDICADOR UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

 ACONDICIONAMIENTO Y 
REMODELACIÓN DE 
UNIDADES OPERATIVAS DE 
LA PROCURADURÍA 
GENERAL DE JUSTICIA DEL 
ESTADO. 

PORCENTAJE  25 25 25 25 100 

 
 

PROYECTO INFRAESTRUCTURA PARA LA IMPLEMENTACION DEL NUEVO SISTEMA DE 
JUSTICIA PENAL DEL ESTADO DE SONORA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

CREAR LA INFRAESTRUCTURA Y ELEQUIPAMIENTO NECESARIA PARA LA 
PRIMERA ETAPA DE IMPLEMENTACION DEL NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA 
PENAL DEL ESTADO DE SONORA 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CONSTRUCCION DE 
EDIFICIO DONDE SE 
LLEVARA A CABO EL 
PROGRAMA DE LA 
CINSJP DEL ESTADO DE 
SONORA 

CONSTRUCCIÓN 25 25 25 25 100 

INDICE DE EFICIENCIA 
DE LA EJECUCIÓN DE LA 
OBRA 

CONSTRUCCIÓN 50 50 0 0 100 

 
 

PROCESO GESTIÓN OPERATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR A INCREMENTAR LOS NIVELES DE RESOLUCIÓN DE 
AVERIGUACIONES PREVIAS MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE LA 
INTEGRACIÓN DE INDAGATORIA 
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PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

GESTIÓN OPERATIVA ASUNTO  1000 1000 1000 1000 4000 

 
 

PROCESO ATENCIÓN A VÍCTIMAS DEL DELITO Y JUSTICIA ALTERNATIVA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

HACER MÁS EFECTIVOS LOS DERECHOS Y GARANTÍAS DE LAS VÍCTIMAS DURANTE 
EL PROCEDIMIENTO PENAL, ESTABLECIENDO LAS DIRECTRICES Y COORDINANDO 
LAS ACCIONES PARA LA ATENCIÓN INTEGRAL CON PERSPECTIVA DE GÉNERO.  

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
ATENCIÓN A 
VICTIMAS 

VICTIMAS 24000 24000 24000 24000 96000 

SERVICIOS 
BRINDADOS A 
VÍCTIMAS DEL 
DELITO 

SERVICIOS 24000 24000 24000 24000 96000 

 
 

PROCESO PROCURACIÓN DE JUSTICIA PARA ADOLESCENTES. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GARANTIZAR LA OBSERVANCIA EN LAS LEYES DE LA MATERIA PARA UNA 
MAYOR EFICACIA Y EFICIENCIA EN LA INVESTIGACIÓN Y PERSECUCIÓN DE 
HECHOS, PROBABLEMENTE CONSTITUTIVOS DE CONDUCTAS TIPIFICADAS 
COMO DELITO EN LAS LEYES PENALES, ATRIBUIDAS A LOS ADOLESCENTES 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAPACIDAD DE 
RESOLUCIÓN DE 
INVESTIGACIONES 
PREVIAS 

INVESTIGACIONES 
PREVIAS 

276 276 276 276 1104 

CAPACIDAD DE 
REMISIÓN DE 
INVESTIGACIONES 
PREVIAS 

INVESTIGACIONES 
PREVIAS 

176 176 176 176 704 
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PROCESO PROFESIONALIZACIÓN DEL PERSONAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CREAR LAS CONDICIONES ÓPTIMAS PARA BRINDAR UNA MEJOR CAPACITACIÓN 
A LOS ELEMENTOS SUSTANTIVOS DE LA PROCURADURÍA, GENERANDO LAS 
COMPETENCIAS PROFESIONALES INDISPENSABLES PARA SER UNA INSTITUCIÓN 
COMPETITIVA. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE 
SERVIDORES 
PÚBLICOS 
CAPACITADOS 

SERVIDORES 
PUBLICOS 

200 200 200 200 800 

 
 

PROCESO COMBATE A LA CORRUPCIÓN Y ATENCIÓN CIUDADANA 

OBJETIVO DEL PROCESO COMBATE SISTÉMICO DE LAS PRÁCTICAS DE CORRUPCIÓN DE LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS ADSCRITOS A LA PROCURADURÍA GENERAL DE 
JUSTICIA DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
RESOLUCIÓN DE 
EXPEDIENTES 
ADMINISTRATIVOS DE 
INVESTIGACIÓN 

EXPEDIENTE 59 59 59 59 236 

PORCENTAJE DE 
INTEGRACIÓN DE 
EXPEDIENTES 
ADMINISTRATIVOS DE 
RESPONSABILIDAD 

EXPEDIENTE 9 9 9 9 36 

ATENCIÓN A LA 
CIUDADANÍA 

ASUNTOS 400 400 400 400 400 

 
 

PROCESO MODERNIZACIÓN E INNOVACIÓN TECNOLÓGICA 

OBJETIVO DEL PROCESO PROVEER AL PERSONAL DEL EQUIPO TECNOLÓGICO NECESARIO PARA LA 
EJECUCIÓN DE LAS LABORES PROPIAS DE SU FUNCIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
TECNIFICACIÓN 

EQUIPO 10 10 50 50 120 
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ÍNDICE DE 
SISTEMATIZACIÓN 

SISTEMAS 0.5 0.5 0.5 0.5 2 

ÍNDICE DE 
MEJORAMIENTO DE 
SISTEMAS BIOMÉTRICOS 

INDICE 0.25 0.25 0.25 0.25 1 

 
 

PROCESO EJECUCIÓN DE MANDAMIENTOS MINISTERIALES Y JUDICIALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR EN LA PROCURACIÓN DE JUSTICIA AL DETENER A PRESUNTOS 
RESPONSABLES DE ACCIONES DELICTIVAS EJECUTANDO LAS ÓRDENES DE 
APREHENSIÓN Y REAPREHENSIÓN GIRADAS POR LA AUTORIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAPACIDAD DE 
EJECUCIÓN DE 
ORDENES 
MINISTERIALES Y 
JUDICIALES 

ORDENES DE 
APREHENSIÓN 

80 80 80 80 320 

 
 

PROCESO INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROVEER DE CONCIMIENTOS CIENTÍFICOS AL MINISTERIO PÚBLICO A FIN DE QUE 
ESTE EN POSIBILIDADES DE CONOCER LA REALIDAD DE LOS HECHOS DELICTIVOS 
OCURRIDOS. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EMISIÓN DE 
DICTÁMENES 
PERICIALES 

DICTÁMENES 68000 68000 68000 68000 272000 

 
 

PROCESO APLICACIÓN DE MECANISMOS ALTERNTIVOS DE SOLUIÓN DE CONFLICTOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PRESTAR SERVICIOS CON LA FINALIDAD DE CONTRIBUIR A LA SOLUCIÓN DE 
CONTROVERSIAS, A TRAVÉS DE LOS 
MECANISMOS ALTERNATIVOS, AJUSTÁNDOSE EN LO CONDUCENTE A LO 
PREVISTO EN LA LEY. 
 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 
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CAPACIDAD DE 
CONCLUSIÓN DE 
EXPEDIENTES 

EXPEDIENTE 420 420 420 420 1680 

INDICE DE APLICACIÓN 
DE MECANISMOS 
ALTERNATIVOS DE 
SOLUCIÓN DE 
CONFLICTOS 

EXPEDIENTE 420 420 420 420 1680 

 
 

PROCESO ATENCIÓN CIUDADANA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

OFRECER ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA QUE ASEGUREN LA EFICIENCIA, 
CALIDAD Y OPORTUNIDAD DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE LA 
PROCURADURÍA. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
PERSONAS 
ATENDIDAS 

ASUNTO  225 225 225 225 900 

 
 

PROCESO INVESTIGACIÓN MINISTERIAL Y COMBATE A LA IMPUNIDAD 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR QUE LAS AVERIGUACIONES PREVIAS INICIADAS SE CONSIGNEN A LOS 
JUZGADOS PENALES CONTINUANDO EL PROCESO HACIA LA SANCIÓN DEL 
INCULPADO 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAPACIDAD DE 
CONSIGNACIÓN 

AVERIGUACIONES 
PREVIAS 

5700 5700 5700 5700 22800 

 
 

PROCESO ATENCIÓN A LA MUJER EN SITUACIÓN DE VIOLENCIA POR CONDICIÓN DE 
GÉNERO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROPORCIONAR EN UN INMUEBLE FUNCIONAL TODOS LOS SERVICIOS DE 
PROCURACIÓN DE JUSTICIA PARA BRINDAR UNA ATENCIÓN INTEGRAL Y 
ESPECIALIZADA A LAS MUJERES. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE PORCENTAJE  0 0 0 3000 3000 
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MUJERES ATENDIDAS 

 
 
 

PROCESO ATENCIÓN A LA GESTIÓN JURÍDICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

MANTENER EL 100% DE LA CAPACIDAD DE GESTIÓN JURÍDICA 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO DE LA 
GESTIÓN JURÍDICA 

GESTIÓN 1250 1250 1250 1250 5000 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LOS RECURSOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROVEER A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DE LOS 
RECURSOS NECESARIOS PARA LOGRAR LA PROCURACIÓN DE JUSTICIA EN EL 
ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE EN EL 
CUMPLIMIENTO DE 
ACTIVIDADES 
REALIZADAS 

PORCENTAJE  5500 5500 5500 5500 22000 

 
 

PROCESO DELEGACIÓN REGIONAL CABORCA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

SUPERVISAR LAS ACTUALIZACIONES DE LOS SUBDELEGADOS, AGENTES DEL 
MINISTERIO PÚBLICO, DE LOS ELEMENTOS DE LA POLICÍA ESTATAL 
INVESTIGADORA, DE LOS SERVICIOS PERICIALES Y DE TODOS AQUELLOS 
SERVIDORES PÚBLICOS ADSCRITOS A LA DELEGACIÓN, A FIN DE GARANTIZAR 
UNA ESTRICTA OBSERVANCIA DE LAS LEYES Y LA MAYOR EFICACIA EN LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAPACIDAD DE 
RESOLUCIÓN  

AVERIGUACIÓN 
PREVIA 

965 965 965 965 3860 
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PROCESO DELEGACIÓN REGIONAL CIUDAD OBREGÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

SUPERVISAR LAS ACTUALIZACIONES DE LOS SUBDELEGADOS, AGENTES DEL 
MINISTERIO PÚBLICO, DE LOS ELEMENTOS DE LA POLICÍA ESTATAL 
INVESTIGADORA, DE LOS SERVICIOS PERICIALES Y DE TODOS AQUELLOS 
SERVIDORES PÚBLICOS ADSCRITOS A LA DELEGACIÓN, A FIN DE GARANTIZAR 
UNA ESTRICTA OBSERVANCIA DE LAS LEYES Y LA MAYOR EFICACIA EN LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAPACIDAD DE 
RESOLUCIÓN  

AVERIGUACIÓN 
PREVIA 

1912 1912 1912 1912 7648 

 
 

PROCESO DELEGACIÓN REGIONAL NOGALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

SUPERVISAR LAS ACTUALIZACIONES DE LOS SUBDELEGADOS, AGENTES DEL 
MINISTERIO PÚBLICO, DE LOS ELEMENTOS DE LA POLICÍA ESTATAL 
INVESTIGADORA, DE LOS SERVICIOS PERICIALES Y DE TODOS AQUELLOS 
SERVIDORES PÚBLICOS ADSCRITOS A LA DELEGACIÓN, A FIN DE GARANTIZAR 
UNA ESTRICTA OBSERVANCIA DE LAS LEYES Y LA MAYOR EFICACIA EN LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CAPACIDAD DE 
RESOLUCIÓN  

AVERIGUACIÓN 
PREVIA 

729 729 729 729 2916 

 
 

PROCESO SUPERVISIÓN EN CONTROL DE PROCESOS  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER E INTRERVENIR EN EL DESAHOGO POR SÍ O POR CONDUCTO DE 
LOS AGENTES DEL MINISTERIO PUBLICO ADSCRITOS A LOS ÓRGANOS DEL 
PODER JUDICIAL DEL ESTADO, LAS ACTUACIONES PROCESALES A QUE HAYA 
LUGAR EN LOS ASUNTOS EN QUE INTERVENGA COMO PARTE 

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO EN 
GESTIÓN OPERATIVA  

ASUNTO 6000 6000 6000 6000 24000 
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PROCESO SUPERVISIÓN DE EXPEDIENTES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DAR CERTIDUMBRE A LA SOCIEDAD AL REVISAR LAS RESOLUCIONES EMITIDOS 
POR LOS AGENTES DEL MINISTERIO PÚBLICO 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

SUPERVISIÓN DE 
PROCESOS 

REVISIONES 1400 1400 1400 1400 5600 

 

PROCESO CONTROL DE PROCESOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER E INTERVENIR EN EL DESAHOGO , POR SI O POR CONDUCTO DE LOS 
AGENTES DEL MINISTERIO PÚBLICO, ADSCRITOS A LOS ÓRGANOS DEL PODER 
JUDICIAL, LAS ACTUALIZACIONES PROCESALES A QUE HAYA LUGAR EN LOS 
ASUNTOS QUE INTERVENGA COMO PARTE. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EFICIENCIA 
PROCESAL 

CONCLUSIONES 2000 2000 2000 2000 8000 

 
 

PROCESO INVESTIGACIÓN POR HECHOS DE CORRUPCIÓN 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PLANEAR Y CONDUCIR LAS ACCIONES ENCAMINADAS A LA ATENCIÓN, 
INVESTIGACIÓN, PERSECUCIÓN Y PROSECUCIÓN DE DELITOS RELACIONADOS 
CON HECHOS DE CORRUPCIÓN.  

PROGRAMA ESTATAL PROCURACIÓN DE JUSTICIA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

RECEPCIÓN, 
ATENCIÓN Y 
SEGUIMIENTO A 
DENUNCIAS DE 
HECHOS DE 
CORRUPCIÓN  

AVERIGUACIÓN 
PREVIA 

120 120 120 120 480 
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SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA 
 
 

PROYECTO FONDO DE APORTACIONES PARA SEGURIDAD PUBLICA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

FORTALECER LAS FUNCIONES Y ACTIVIDADES EN LA PREVENCIÓN DEL DELITO 
EN LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PROGRAMA ESTATAL SEGURIDAD PÚBLICA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CONVENIO  UNICO DE 
COORDINACION 

CONVENIO 0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO DIRIGIR, COORDINAR, DAR SEGUIMIENTO Y EVALUAR LAS POLÍTICAS, 
ESTRATEGIAS Y ACCIONES,  EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA 

OBJETIVO DEL PROCESO COORDINAR LA CORRECTA APLICACIÓN DE  LAS POLÍTICAS DE SEGURIDAD 
PÚBLICA, OBSERVANDO QUE LAS MISMAS SEAN SISTEMÁTICAS, CONTINUAS 
Y EVALUABLES, ASÍ COMO LOS PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS, EN MATERIA DE 
SEGURIDAD PÚBLICA 

PROGRAMA ESTATAL SEGURIDAD PÚBLICA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
REUNIONES 

REUNIÓN 1 1 1 1 4 

REUNION DE 
SEGUIMIENTO Y 
EVALUACION DEL 
SEMAFORO DELICTIVO 

REUNIÓN 3 3 3 3 12 

INDICE DELICTIVO DEL 
ESTADO 

PERSONAS 0 0 0 1 1 

 
 

PROCESO BRINDAR ASESORIA JURIDICA. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ASESORAR A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ADSCRITAS A LA 
SECRETARIA DE SEGURIDAD PÚBLICA, PROPORCIONANDO UN ANÁLISIS 
O EMITIENDO OPINION 

PROGRAMA ESTATAL SEGURIDAD PÚBLICA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ASESORÍA JURÍDICA  A 
LAS UNIDADES 

ASESORÍA 200 200 200 100 700 
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ADMINISTRATIVAS 

INDICE DE REVISIÓN DE 
DOCUMENTOS 

DOCUMENTO 75 75 75 75 300 

PROCESO CONTROLAR Y DAR SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y SERVICIOS PARA 
LA SEGURIDAD PÚBLICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LLEVAR ACABO LOS PROGRAMAS DE APOYO PARA LA CORRECTA 
OPERACIÓN DE LA SECRETARIA, MEDIANTE EL OTORGAMIENTO 
OPORTUNO Y RACIONAL DE RECURSOS HUMANOS MATERIALES Y 
FINANCIEROS A LAS DIFERENTES UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y 
ESTABLECER UN SISTEMA DE TRANSPARENCIA EN LA INFORMACION Y 
RENDICIÓN DE CUENTA. 

PROGRAMA ESTATAL SEGURIDAD PÚBLICA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

CUMPLIMIENTO DE 
INFORMES DE 
ACTIVIDADES DE 
RECURSOS HUMANOS 

INFORME 3 3 3 3 12 

INDICE DE EFICIENCIA 
PRESUPUESTAL 

INFORME 3 3 3 3 12 

PROGRAMA DE 
ADQUISICIONES Y 
SERVICIOS 

INFORME 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO OPERACION DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN PARA LA SEGURIDAD PUBLICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

MANTENER UNA BASE DE DATOS CONFIABLE PARA LA TOMA DE DECISIONES 
EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA 

PROGRAMA ESTATAL SEGURIDAD PÚBLICA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE COBERTURA 
DE INFORMACION PARA 
TOMA DE DECISIONES 
SOBRE SEGURIDAD 
PUBLICA 

INFORME 3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO PREVENCIÓN DEL DELITO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ABATIR LOS INDICES DELICTIVOS EN EL TERRITORIO SONORENSE PARA 
INCREMENTAR LOS NIVELES DE SEGURIDAD CIUDADANA, MEDIANTE UN 
COMBATE FRONTAL AL FENÓMENO DE LA CRIMINALIDAD 

PROGRAMA ESTATAL SEGURIDAD PÚBLICA 
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NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

OPERATIVOS 
PREVENTIVOS 
TERRESTRES Y AEREOS 

OPERATIVO 600 600 600 600 2400 

EQUIPAMIENTO 
INSTITUCIONAL Y 
PERSONAL. 

ELEMENTO 
EQUIPADO 
(CUERPO 
POLICIACO) 

0 0 0 2 2 

 
 

PROCESO PREVENCIÓN SOCIAL DEL DELITO, LAS VIOLENCIAS Y CONDUCTAS 
ANTISOCIALES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTRIBUIR  A DISMINUIR EL INDICE DELICTIVO EN EL ESTADO, MEDIANTE 
UNA ESTRATEGIA SOCIAL DE CARACTER PREVENTIVO INTEGRAL 

PROGRAMA ESTATAL SEGURIDAD PÚBLICA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

TASA DE VARIACIÓN 
DEL INDICE DELICTIVO 

DENUNCIA 0 0 0 25 25 

POBLACIÓN 
BENEFICIADA CON 
ACCIONES DE 
PREVENCIÓN 

BENEFICIADO 60000 50000 40000 50000 200000 

COBERTURA EN 
COLONIAS  
ATENDIDAS 

COLONIAS 100 100 100 100 100 

MULTIPLICADORES DE 
LA PREVENCIÓN 

SEMINARIO/TALLER 10 10 10 10 40 

 
 

PROCESO REINSERCION SOCIAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

LOGRAR UNA VERDADERA REINSERCIÓN DE LOS INTERNOS A LA SOCIEDAD 
CIVIL, UNA VEZ QUE HAYAN ALCANZADO SU LIBERTAD, OTORGÁNDOLES LOS 
ELEMENTOS NECESARIOS PARA QUE SEAN CAPACES DE DESARROLLAR UNA 
VIDA PRODUCTIVA DIGNA Y CON APEGO A LA LEGALIDAD, APROVECHANDO 
LAS MISMAS OPORTUNIDADES QUE TENEMOS TODOS LOS CIUDADANOS 
SONORENSES. 

PROGRAMA ESTATAL PREVENCIÓN Y READAPTACIÓN SOCIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
PARTICIPACIONES 

INTERNO 1500 1500 1500 1500 6000 
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EDUCATIVAS DE NIVEL 
BASICO Y MEDIO 
SUPERIOR 

PROGRAMAS 
PRODUCTIVOS DE 
READAPTACION SOCIAL 

INTERNO 450 450 450 450 1800 

INDICE DE 
PARTICIPACION DE 
INTERNOS EN 
PROGRAMAS 
DEPORTIVOS 

INTERNO 4000 4000 4000 4000 16000 

 
 

PROCESO REINSERCION SOCIAL DE MENORES INFRACTORES 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DISMINUIR INDICE DE REINSIDENCIA MEDIANTE LA APLICACION DE UN 
TRATAMIENTO INTEGRAL PARA LOS ADOLESCENTES MAYORES DE DOCE AÑOS 

PROGRAMA ESTATAL PREVENCIÓN Y READAPTACIÓN SOCIAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE ATENCIÓN 
PSICOLOGIA AL 
ADOLESCENTE Y SU 
FAMILIA 

CONSULTA 
PERSONAL 

2500 2500 2611 2500 10111 

INDICE DE ATENCIÓN 
MEDICA 
PROPORCIONADA 

CONSULTA 
PERSONAL 

2379 2379 2126 2126 9010 

INDICE DE FORMACIÓN 
ACADEMICA 
OTORGADA 

DOCUMENTO 416 416 416 416 1664 

INDICE DE FORMACIÓN 
PARA EL TRABAJO 

ADOLESCENTE 64 96 104 56 320 

 
 

PROCESO OPERACIÓN DE LOS SISTEMAS DE EMERGENCIA Y VIGILANCIA PARA LA 
PREVENCIÓN DE LA DELINCUENCIA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

REFORZAR EL SISTEMA TECNOLOGICO Y TELECOMUNICACIONES PARA MEJORAR 
EL MECANISMO DE DENUNCIA CIUDADANA, GARANTIZANDO SU OPORTUNA Y 
EFICIENTE RESPUESTA. 

PROGRAMA 
ESTATAL 

SEGURIDAD PÚBLICA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

DENUNCIA DENUNCIA 2000 2000 2000 2000 8000 
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ANONIMA 089 

LLAMADAS DE 
EMERGENCIA 066 

LLAMADAS 175000 175000 175000 175000 700000 

INDICE DE 
ATENCION POR EL 
SISTEMA SUCO 

PORCENTAJE  25 30 30 15 100 

INDICE DE 
COBERTURA EN 
VERIFICACIÓN 
VEHICULAR 

CONSULTA 4500 4000 3500 3500 15500 

 
  



 

 

268 
 

INSTITUTO SUPERIOR DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 
 
 

PROCESO PROFESIONALIZACIÓN DE LAS CORPORACIONES POLICIALES 

OBJETIVO DEL PROCESO EGRESADOS QUE DESTAQUEN POR SU CONTRIBUCIÓN A LA 
CONSOLIDACIÓN DE UN SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PÚBLICA 
EFICIENTE Y MODERNO, POR MEDIO DE CAPACITACIÓN, ACTUALIZACIÓN Y 
EVALUACIÓN, UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA  INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGÍA DE VANGUARDIA, ASÍ COMO MODELOS ACADÉMICOS 
INNOVADORES. 

PROGRAMA ESTATAL SEGURIDAD PÚBLICA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
CAPACITACIÓN. 

PERSONA 
ADIESTRADA 

0 0 0 0 0 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN 

PERSONA 
ADIESTRADA 

0 0 0 0 0 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
ESPECIALIZACIÓN 

PERSONA 
ADIESTRADA 

0 0 0 0 0 

INDICE DE 
CUMPLIMENTO DEL 
PROGRAMA DE 
EVALUACIÓN 

PERSONA 
ADIESTRADA 

0 0 0 0 0 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO DEL 
PROGRAMA DE 
EVALUACIÓN DE 
ELEMENTOS DE 
EMPRESAS DE 
SEGURIDAD PRIVADA 

PERSONA 
ADIESTRADA 

0 0 0 0 0 
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CENTRO DE EVALUACIÓN Y CONTROL DE CONFIANZA 
 
 

PROCESO REALIZAR LAS EVALUACIONES DE CONTROL DE CONFIANZA DE PERMANENCIA 
Y NUEVO INGRESO A TODOS LOS INTEGRANTES DE LAS INSTITUCIÓNES DE 
SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO DE SOONORA. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO DE EVALUACIÓN PARA EL INGRESO Y 
PERMANENCIA DE LOS INTEGRANTES DE LAS INSTITUCIÓNES DE SEGURIDAD 
PÚBLICA ESTATALES Y MUNICIPALES. 

PROGRAMA ESTATAL SEGURIDAD PÚBLICA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

EVALUACIONES DE 
CONTROL DE 
CONFIANZA 

PROCESO 0 0 0 0 0 

EVALUACIONES EVALUACIÓN 1044 1152 972 936 4104 
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SECRETARÍA DEL TRABAJO 
 
 

PROCESO CONDUCCIÓN DE LA POLÍTICA LABORAL EN EL ESTADO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

PROMOVER LA ESTABILIDAD LABORAL EN EL ESTADO Y LA CREACIÓN DE 
EMPLEO Y AUTOEMPLEO, MEDIANTE LA VINCULACIÓN DE LA FUERZA 
LABORAL  CON LOS SECTORES PRODUCTIVOS EN EL ESTADO E IMPULSAR LA 
CAPACITACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS 
TRABAJADORES PARA INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y PRODUCTIVIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE REUNIONES 
DE COORDINACIÓN 
PARA LA ESTABILIDAD 
LABORAL, PROMOCIÓN 
DEL EMPLEO Y 
CAPACITACIÓN. 

REUNIONES DE 
COORDINACIÓN 

2 2 2 2 8 

ÍNDICE DE REUNIONES 
DE MEDIACIÓN CON 
LÍDERES SINDICALES Y 
PATRONALES. 

EVENTO 95 55 70 65 285 

ÍNDICE DE 
ACTUALIZACIÓN DEL 
PERSONAL PARA 
FORTALECER LA 
CAPACIDAD 
INSTITUCIONAL. 

CURSOS DE 
CAPACITACIÓN 

1 1 2 2 6 

 
 

PROCESO IMPARTICION DE JUSTICIA LABORAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONSERVAR LA ESTABILIDAD LABORAL EN EL ESTADO, VIGILANDO EL 
CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES EN LA MATERIA. 

PROGRAMA ESTATAL MAYOR EMPLEO Y PRODUCTIVIDAD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE DEMANDAS 
LABORALES 
INDIVIDUALES 
RESUELTAS. 

DEMANDAS 
CONCLUIDAS 

1800 1600 1800 1400 6600 

PORCENTAJE DE 
LAUDOS PUBLICADOS  

DOCUMENTO 320 250 340 260 1170 

ÍNDICE DE DOCUMENTO 140 145 125 120 530 
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REQUERIMIENTOS DE 
PAGO 

ÍNDICE DE 
CUMPLIMENTACIÓN DE 
AMPAROS. 

AMPARO 500 490 500 510 2000 

ÍNDICE DE SOLUCIÓN DE 
CONFLICTOS 
COLECTIVOS DE 
TRABAJO. 

ASUNTO 240 120 40 100 500 

PORCENTAJE DE 
CONVENIOS 
SANCIONADOS 
LEGALMENTE. 

CONVENIOS 
SANCIONADOS 

100 40 35 75 250 

ÍNDICE DE CONTRATOS 
REGISTRADOS. 

DOCUMENTO 350 180 150 220 900 

INDICE DE 
NOTIFICACIONES Y 
EMPLAZAMIENTOS. 

DOCUMENTO 3040 3200 2400 2700 11340 

INDICE DE 
CELEBRACIÓN DE 
AUDIENCIAS. 

AUDIENCIA 20000 16700 18000 15000 69700 

 
 

PROCESO CONCILIACIÓN, PROCURACIÓN DE JUSTICIA LABORAL Y RESOLUCIÓN DE 
CONFLICTOS LABORALES. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONCILIAR Y RESOLVER LOS CONFLICTOS LABORALES ENTRE TRABAJADORES Y 
PATRONES, COADYUVANDO EN EL PROCESO DE JUSTICIA LABORAL, MEDIANTE 
LA REPRESENTACIÓN LEGAL GRATUITA DEL TRABAJADOR ANTE LOS 
TRIBUNALES LABORALES DURANTE TODO EL PROCESO DE DEMANDA, HASTA EL 
LAUDO Y LIQUIDACIÓN DE LOS DERECHOS RECLAMADOS, MEDIANTE ACCIONES 
DE CONCILIACIÓN DENTRO DE LO PREVISTO EN LA LEGISLACIÓN APLICABLE. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE ATENCIÓN 
DE FINIQUITOS Y 
CONVENIOS DE 
PAGO. 

DOCUMENTO 13000 14000 12500 15000 54500 

ÍNDICE DE ATENCIÓN 
DE QUEJAS. 

QUEJA 1400 1500 1500 1600 6000 

ÍNDICE DE 
PRESTACIÓN DE 
ASESORÍAS 

ASESORÍA 5200 5000 5000 5200 20400 
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LABORALES. 

PORCENTAJE DE 
PERMISOS DE 
TRABAJO PARA 
MENORES DE EDAD. 

DOCUMENTO 1200 1650 1350 1200 5400 

ÍNDICE DE 
INSPECCIONES 
REALIZADAS. 

ACCIÓN 40 40 50 60 190 

ÍNDICE DE 
DEMANDAS 
LABORALES 
ATENDIDAS EN LA 
PROCURADURÍA DE 
LA DEFENSA DEL 
TRABAJO. 

DEMANDA 320 320 250 250 250 

 
 
 

PROCESO FOMENTO AL EMPLEO Y PRODUCTIVIDAD 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ATENDER LAS NECESIDADES DE MANO DE OBRA QUE GENERA EL APARATO 
PRODUCTIVO DEL ESTADO, ASÍ COMO ORIENTAR A LOS DEMANDANTES DE 
TRABAJO, CON BASE EN LOS ESTUDIOS DEL MERCADO LABORAL QUE REALICE 
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA COMPETENTE DE LA SECRETARÍA, HACIA LOS 
EMPLEOS QUE DE ACUERDO CON SUS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES LES 
RESULTEN MÁS IDÓNEOS, ADEMÁS DE ORGANIZAR Y DIRIGIR LA EJECUCIÓN DE 
LOS PROGRAMAS Y ACCIONES DEL SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO, ASÍ COMO 
DE LAS UNIDADES REGIONALES, EN CUMPLIMIENTO DE LOS CONVENIOS Y 
ACUERDOS DE COORDINACIÓN QUE SUSCRIBA EN ESTA MATERIA EL TITULAR 
DEL PODER EJECUTIVO CON LAS AUTORIDADES COMPETENTES DEL GOBIERNO 
FEDERAL. 

PROGRAMA ESTATAL MAYOR EMPLEO Y PRODUCTIVIDAD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
COLOCACIÓN DE 
PERSONAS EN UN 
EMPLEO A TRAVÉS DE 
LA BOLSA DE 
TRABAJO. 

PERSONAS 1100 1800 2200 1500 6600 

ÍNDICE DE 
COLOCACIÓN DE 
PERSONAS EN UN 
EMPLEO A TRAVÉS DE 

PERSONAS 1284 1200 1158 1152 4794 
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FERIAS DE EMPLEO. 

PORCENTAJE DE 
BECAS DE 
CAPACITACIÓN 
OTORGADAS. 

BECARIO 580 1379 748 342 3049 

ÍNDICE DE APOYOS 
OTORGADOS PARA EL 
AUTOEMPLEO. 

EMPLEOS 
GENERADOS 

50 76 49 11 186 

ÍNDICE DE APOYOS 
OTORGADOS A 
JORNALEROS 
AGRÍCOLAS. 

APOYOS 134 355 223 150 862 

ÍNDICE DE APOYOS 
ECONÓMICOS 
OTORGADOS A 
REPATRIADOS. 

APOYOS 165 45 35 20 265 

 
 

PROCESO PROMOCIÓN, VINCULACIÓN Y COORDINACIÓN DE LAS ACCIONES DE 
CAPACITACIÓN LABORAL. 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FOMENTAR LAS CAPACITACIONES LABORALES, PARA CONTRIBUIR A LA 
FORMACIÓN DE CAPITAL HUMANO EN EL ESTADO, ACORDE CON LOS 
CAMBIOS A NIVEL PRODUCTIVO QUE SE EXPRESAN EN LA DINÁMICA DEL 
MERCADO DE TRABAJO Y PROMOVER LA CAPACITACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE 
LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE 
SONORA. 

PROGRAMA ESTATAL MAYOR EMPLEO Y PRODUCTIVIDAD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
PROMOCIONES DEL 
SISTEMA "CONOCER". 

PROMOCIONES 10 20 25 10 65 

ÍNDICE DE 
CANALIZACIÓN DE 
TRABAJADORES AL 
CENTRO 
CERTIFICADOR. 

CANALIZACIONES 5 12 20 8 45 

ÍNDICE DE 
COORDINACIÓN DE 
TALLERES DE 
CAPACITACIÓN. 

TALLERES 3 3 3 3 12 
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PROCESO SERVICIOS REGIONALES NORESTE 

OBJETIVO DEL PROCESO PROMOVER Y PARTICIPAR EN TODAS LAS ACCIONES Y ESTRATEGIAS QUE 
PERMITAN MANTENER LA ESTABILIDAD LABORAL EN EL NORESTE DEL 
ESTADO, LA CREACIÓN DE EMPLEOS Y LA CAPACITACIÓN LABORAL QUE 
PERMITA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS 
EMPRESAS DE LA REGIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL MAYOR EMPLEO Y PRODUCTIVIDAD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE RELACIONES 
LABORALES 

ASUNTOS 
LABORALES 

50 45 60 55 210 

ÍNDICE DE 
OPORTUNIDADES DE 
EMPLEO. 

EMPLEOS 
GENERADOS 

8 10 10 6 34 

 
 

PROCESO FOMENTO AL EMPLEO Y PRODUCTIVIDAD 

OBJETIVO DEL PROCESO PROMOVER LA ESTABILIDAD LABORAL EN EL ESTADO Y LA CREACIÓN DE 
EMPLEO Y AUTOEMPLEO, MEDIANTE LA VINCULACIÓN DE LA FUERZA 
LABORAL CON LOS SECTORES PRODUCTIVOS EN EL ESTADO E IMPULSAR LA 
CAPACITACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS 
TRABAJADORES PARA INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y PRODUCTIVIDAD. 

PROGRAMA ESTATAL MAYOR EMPLEO Y PRODUCTIVIDAD 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE 
COORDINACIÓN Y 
GESTIÓN DE POLÍTICAS 
PARA EL EMPLEO Y 
COMPETITIVIDAD. 

DOCUMENTO 2 2 1 1 6 

ÍNDICE DE ACCIONES DE 
FOMENTO AL EMPLEO 
REALIZADAS. 

DOCUMENTO 3 4 3 2 12 

ÍNDICE DE PROMOCIÓN 
DE LA PRODUCTIVIDAD A 
TRAVÉS DE TALLERES. 

PERSONA 10 10 6 10 36 

 
 

PROCESO COORDINACIÓN DE LA POLÍTICA LABORAL EN EL ESTADO E IMPULSO A LA 
SEGURIDAD E HIGIENE 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

APOYAR AL TITULAR DE LA DEPENDENCIA EN LAS GESTIONES CON LOS 
FACTORES DE LA PRODUCCIÓN, PARA MANTENER LA ESTABILIDAD LABORAL 
EN EL ESTADO; BRINDAR ASESORÍA TÉCNICA A LAS EMPRESAS, PARA LA 
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CONSTITUCIÓN, REGISTRO Y FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES DE 
SEGURIDAD E HIGIENE; CAPACITACIÓN Y ADIESTRAMIENTO EN LOS CENTROS 
DE TRABAJO PARA PROMOVER LA PROTECCIÓN DE LA INTEGRIDAD FÍSICA DE 
LOS TRABAJADORES, CON BASE EN LO ESTABLECIDO EN LA LEY FEDERAL DEL 
TRABAJO Y DEMÁS DISPOSICIONES NORMATIVAS VIGENTES EN LA MATERIA. 

PROGRAMA ESTATAL ESTADO DE DERECHO, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ÍNDICE DE ATENCIÓN 
DE CONFLICTOS 
LABORALES. 

ASUNTO 110 70 70 80 80 

ÍNDICE DE REUNIONES 
DE ENLACE CON LOS 
SECTORES SINDICALES 
Y EMPRESARIALES. 

REUNIÓN 15 15 12 8 8 

ÍNDICE DE ESTABILIDAD 
LABORAL. 

HUELGA 1 1 0 0 0 

ÍNDICE DE 
CAPACITACIÓN EN 
SEGURIDAD E HIGIENE. 

CURSOS DE 
SENSIBILIZACIÓN. 

3 4 2 4 4 

PORCENTAJE DE 
DIPLOMADOS EN 
SEGURIDAD E HIGIENE 
REALIZADOS. 

DIPLOMADOS EN 
SEGURIDAD E 
HIGIENE. 

0 1 0 1 1 

PORCENTAJE DE FERIAS 
DE LA SALUD EN 
MATERIA DE 
SEGURIDAD E HIGIENE. 

FERIAS DE LA 
SALUD. 

1 1 0 1 1 
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OFICIALIA MAYOR 
 
 

PROCESO SUBSECRETARÍA DE RECURSOS HUMANOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

FOMENTAR Y MANTENER UN CLIMA ORGANIZACIONAL PROPICIO PARA EL 
PERSONAL QUE CONFORMA LA 
ESTRUCTURA ORGÁNICA DEL GOBIERNO DEL ESTADO, BASADO EN LA 
APLICACIÓN DE ALTOS ESTÁNDARES EN EL 
PROCESO ADMINISTRATIVO QUE DÉ COMO RESULTADO EL DESARROLLO DEL 
RECURSO HUMANO, DENTRO DE UN 
AMBIENTE DE CONSTANTE COMUNICACIÓN CON LAS DEPENDENCIAS, QUE 
GARANTICE Y APOYE LA 
IDENTIFICACIÓN Y SATISFACCIÓN DE REQUERIMIENTOS DEL PERSONAL. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ADMINISTRAR LOS 
RECURSOS MATERIALES 
Y FINANCIEROS 

REPORTE 1 1 1 1 4 

PROCESO FÍSICO DE 
EMISIÓN DE NÓMINAS 
DEL GOBIERNO DEL 
ESTADO 

PROCESO 90 90 90 90 360 

ACTUALIZACIÓN DE 
MOVIMIENTOS DE 
PERSONAL EN LOS 
PROCESOS DE PAGO DE 
NÓMINA DEL 
EJECUTIVO 

MOVIMIENTO 2000 1500 2000 1500 7000 

REGISTRO E 
INTEGRACIÓN DE 
HISTORIA LABORAL DE 
LOS TRABAJADORES DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO 

MOVIMIENTO 31800 26800 24800 16800 100200 

OTORGAMIENTO DE 
PRESTACIONES Y 
SERVICIOS 

MOVIMIENTO 15000 11500 7000 5500 39000 

REGISTRO, CONTROL Y 
PAGO DE 
PRESTACIONES DE 
PREVISIÓN SOCIAL DE 
TRABAJADORES DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO 

TRÁMITE 5500 5500 3500 3500 18000 
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REGISTRO, CONTROL Y 
SEGUIMIENTO DE LAS 
RELACIONES 
LABORALES DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO 
CON SUS 
TRABAJADORES 

MOVIMIENTO 11625 11625 11625 11625 46500 

MOVIMIENTOS DE 
PERSONAL EN 
ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS 

MOVIMIENTO 13500 5600 13100 5600 37800 

PROCESO 
ADMINISTRATIVO DE 
NÓMINAS DE 
ORGANISMOS 
DESCENTRALIZADOS 

MOVIMIENTO 490 490 490 490 1960 

SEGUIMIENTO A LA 
ESTRUCTURA DE LAS 
DEPENDENCIAS Y 
ORGANISMOS  DEL 
EJECUTIVO 

ESTUDIO 1 1 1 1 4 

DESCRIPCIÓN DE 
PUESTOS DEL 
PERSONAL ADSCRITO AL 
EJECUTIVO 

ESTUDIO 13 19 10 4 46 

RECLUTAMIENTO Y 
SELECCIÓN DE 
PERSONAL 

PERSONA 450 450 800 800 2500 

EVALUACIÓN DEL 
DESEMPEÑO 

ESTUDIO 0 37 0 37 74 

PROGRAMA DE CLIMA 
ORGANIZACIONAL 

ESTUDIO 11 19 12 4 46 

SERVIDORES PÚBLICOS 
CAPACITADOS 

PERSONA 600 1100 1000 700 3400 

BRINDAR ASESORÍAS 
DURANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN Y 
SEGUIMIENTO DE 
CALIDAD 
GUBERNAMENTAL 
"NUEVO SONORA" 

ASESORÍA 25 25 25 10 85 

DAR CUMPLIMIENTO AL 
PROGRAMA ANUAL DE 

AUDITORÍA 0 1 0 1 1 
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AUDITORÍAS ISO 
9001:2008 EN LA 
SUBSECRETARÍA DE 
RECURSOS HUMANOS 

DAR CUMPLIMIENTO AL 
PROGRAMA DE 
SEGUIMIENTO AL 
SISTEMA DE GESTIÓN 
DE CALIDAD ISO 9001-
2008 DE LA 
SUBSECRETARÍA DE 
RECURSOS HUMANOS 

REVISIÓN 1 1 1 1 4 

REALIZAR AUDITORIAS 
DEL SISTEMA DE 
CALIDAD 
GUBERNAMENTAL 
"NUEVO SONORA", EN 
DEPENDENCIAS, 
ENTIDADES Y 
AYUNTAMIENTOS 

AUDITORIAS 10 15 12 2 39 

 
 

PROCESO  PLANEACIÓN, PROGRAMACIÓN, PRESUPUESTACÍÓN Y EVALUACIÓN  

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ORIENTAR EL  EJERCICIO DE LA ACCIÓN PÚBLICA DEL  GOBIERNO  DEL  
ESTADO  DE SONORA, EN LOS PROXIMOS  SEIS AÑOS,Y  HABRA DE 
CONVERTISE EN EL  INSTRUMENTO  RECTOR DE LA PLANEACIÓN DEL  
DESARROLLO, AL  ESTABLECER  LOS LINEAMIENTOS DE POLITICA 
GLOBAL, SECTORIAL Y  REGIONAL  EN EL  ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN  LA 
INTEGRACIÓN DE  
PROGRAMAS  
OPERATIVOS ANUALES  
Y DE INVERSIÓN  

DOCUMENTO 0 0 0 28 28 

INDICE DE  
CUMPLIMIENTO EN  LA 
INTEGRACIÓN DE 
ANTEPROYECTOS DE 
DEPENDENCIAS Y 
ORGANISMOS  

DOCUMENTO 0 0 0 78 78 
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INDICE DE  
CUMPLIMIENTO  EN LA 
INTEGRACIÓN DE LOS  
DOCUMENTOS  DE  
INFORMES 
TRIMESTRALES CUENTA 
PÚBLICA E  INFORME 
DE GOBIERNO. 

DOCUMENTO 1 2 1 2 6 

PROCESO DIRECTIVO Y ADMINISTRACION 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

GESTIONAR Y PROVEER A LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA 
OFICIALIA MAYOR LOS RECURSOS NECESARIOS PARA SU CORRECTA 
OPERACIÓN. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DEL EJERCICIO 
DEL GASTO 

POCENTAJE 85 85 85 85 85 

INDICE DE 
ACTUALIZACION DE 
MANUALES DE 
ORGANIZACION, 
MANUAL DE 
PROCEDIMIENTOS, 
TRÁMITES Y SERVICIOS. 

DOCUMENTO 0 0 0 1 1 

INFORMES EJECUTIVOS 
EMITIDOS EN TIEMPO  

DOCUMENTO 1 1 1 1 4 

 
 

PROCESO ADQUISICIONES GUBERNAMENTALES DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

SERVIR DE INSTRUMENTO DE APOYO EN EL FUNCIONAMIENTO Y MEJORA 
INSTITUCIONAL AL COMPENDIAR EN FORMA ORDENADA, SECUENCIAL Y 
DETALLADA LAS OPERACIONES REALIZADAS POR LA DIRECCIÓN GENERAL DE 
ADQUISICIONES Y SERVICIOS, CUIDANDO QUE ÉSTAS ATIENDAN A LA MISIÓN 
DEL GOBIERNO ESTATAL.  

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

LICITACIONES 
PÚBLICAS Y 
SIMPLIFICADAS 

DOCUMENTO 100 100 100 100 400 
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PROCESO CONTROL DEL GASTO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

CONTROLAR EL PRESUPUESTO APROBADO DE CONFORMIDAD A LAS 
DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN EL PROPIO DECRETO DE PRESUPUESTO DE 
EGRESOS DEL ESTADO Y DEMÁS DISPOSICIONES  APLICABLES EN LA MATERIA 
Y LAS DERIVADAS DE LAS POLÍTICAS DE DISCIPLINA, AUSTERIDAD Y 
TRANSPARENCIA. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
AUTORIZACIÓN DE 
DOCUMENTOS 
PRESUPUESTALES. 

DOCUMENTO 1050 1050 1050 1050 4200 

 
 

PROCESO SUPERVISAR EL DESEMPEÑO DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES E 
IMPLEMENTAR MECANISMOS QUE COADYUVEN A UNA MEJOR 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA PARAESTATAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COADYUVAR, COORDINAR, EVALUAR Y DAR SEGUIMIENTO A LAS ENTIDADES 
PARAESTATALES EN MATERIA DE ELABORACIÓN DEL PRESUPUESTO, EJERCICIO 
DEL GASTO, ADECUACIONES PRESUPUESTALES Y RENDICIÓN DE CUENTAS, A 
EFECTO DE VERIFICAR EL APEGO DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES AL PLAN 
ESTATAL DE DESARROLLO Y A LA NORMATIVIDAD APLICABLE VIGENTE, PARA 
LA IMPLEMENTACIÓN DE LINEAMIENTOS Y MECANISMOS QUE CONTRIBUYAN 
A LA OPTIMIZACIÓN DE LOS RECURSOS. 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ELABORACIÓN DE 
DICTÁMENES 
TRIMESTRALES 

DICTAMEN 
TÉCNICO 

1 1 1 1 4 

ELABORACIÓN DE 
INFORMES DE 
EVALUACIÓN A LAS 
METAS Y OBJETIVOS 

EVALUACIÓN 1 1 1 1 4 

EVALUACIÓN FÍSICA-
FINANCIERA DEL 
GASTO DE INVERSIÓN 

EVALUACIÓN 1 1 1 1 4 

ASISTENCIA A 
SESIONES DE 
ÓRGANOS DE 
GOBIERNO 

SESIÓN 38 42 40 42 162 

INFORME DE INFORME  1 1 1 1 4 
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PROYECCIÓN DE FLUJO 
PRESUPUESTAL 

 
 

PROCESO COADYUVAR EN LA AUTORIZACIÓN, CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL GASTO DE 
INVERSIÓN PÚBLICA 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

COADYUVAR EN LA EMISIÓN DE LA AUTORIZACIÓN DE RECURSOS EN 
MATERIA DE INVERSIÓN PÚBLICA A LAS DISTINTAS DEPENDENCIAS, 
ENTIDADES, ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS Y GOBIERNOS MUNICIPALES, 
CON BASE A LOS RECURSOS APROBADOS EN EL PRESUPUESTO DE EGRESOS 
DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL FINANCIAMIENTO A LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AUTORIZACIÓN DE 
LIBERACIÓN DE 
RECURSOS DE 
INVERSIÓN 

OFICIOS 60 120 140 55 375 

 
 

PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

OTORGAR SERVICIOS EDUCATIVOS Y ASISTENCIALES A LOS HIJOS DE LAS 
MADRES TRABAJADORAS AL SERVICIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO, DE 
ACUERDO A LAS NORMAS, PROGRAMAS Y LINEAMIENTOS QUE PARA TAL 
EFECTO ESTABLEZCAN LAS AUTORIDADES COMPETENTES. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

ATENCIÓN INTEGRAL 
A INFANTES EN EL 
CENTRO DE 
DESARROLLO 
INFANTIL NO.1 

INFANTE 115 115 115 115 460 

ATENCIÓN INTEGRAL 
A INFANTES DEL 
CENTRO DE 
DESARROLLO 
INFANTIL NO.2 

INFANTE 220 220 220 220 880 

ATENCIÓN INTEGRAL 
A INFANTES EN EL 
CENTRO DE 
DESARROLLO 
INFANTIL CAJEME 

INFANTE 75 75 75 75 300 
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PROCESO ADMINISTRACIÓN DE LOS BIENES Y CONCESIONES DEL GOBIERNO DEL 
ESTADO DE SONORA. 

OBJETIVO DEL PROCESO ALCANZAR UNA MAYOR EFICIENCIA EN EL MANEJO DE LOS BIENES Y 
CONCESIONES PROPIEDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADO. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

SOLICITUDES 
ATENDIDAS 

SOLICITUD 300 300 300 300 1200 

TRASLADOS A TRAVÉS 
DE OPERACIONES 
AÉREAS. 

ACCIÓN 110 110 110 110 440 

INDICE DE COBERTURA 
DEL PROGRAMA DE 
ATENCIÓN EFICAZ DE 
LOS ASUNTOS 
JURÍDICOS. 

ACCIÓN 100 100 100 100 400 

INDICE DE COBERTURA 
DEL PROGRAMA DE 
GENERACIÓN DE 
DOCUMENTOS 

ACCIÓN 1000 500 800 200 2500 

INDICE DE COBERTURA 
DEL PROGRAMA DE 
REALIZACION DE 
EVENTOS DE ENTREGA 
DE DOCUMENTOS DE 
SEGURIDAD 
PATRIMONIAL 

ACTO 1 1 1 0 3 

INDICE DE COBERTURA 
DEL PROGRAMA DE 
ASESORÍA PARA EL 
PUBLICO EN GENERAL. 

SOLICITUD 2500 2500 2500 2500 10000 

INDICE DE COBERTURA 
DEL PROGRAMA DE 
APOYO TECNICO 

SOLICITUD 60 60 60 60 240 

INDICE DE COBERTURA 
DEL PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN DE 
DOCUMENTOS 
TÉCNICOS. 

TRABAJO 1 1 1 1 4 

GESTIONES DE 
MANTENIMIENTO PARA 
EL FUNCIONAMIENTO 

CONTRATO 156 52 52 312 572 
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DE LOS EDIFICIOS DE LA 
ADMINISTRACIÓN DEL 
CENTRO DE GOBIERNO. 

INDICE DE COBERTURA 
DEL PROGRAMA DE 
RECUPERACIÓN DE 
CARTERA. 

ACCIÓN 300 300 300 300 1200 

ALTAS Y BAJAS DE 
BIENES DEL DOMINIO. 

ACCIÓN 15 12 15 10 52 

INDICE DE COBERTURA 
DEL SISTEMA DE 
INVENTARIO 

REPORTE 1 1 1 1 4 

 

PROCESO COORDINACIÓN PARA  LA  ELABORACIÓN, SEGUIMIENTO  Y EVALUACIÓN DEL  
PLAN  ESTATAL DEL DESARROLLO 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

ESTABLECER  LOS MECANISMOS E INSTRUMENTOS DE PARTICIPACIÓN DE 
LOS DIVERSOS GRUPOS SOCIALES  EN LA INTEGRACIÓN Y  ELABORACIÓN DEL 
PED SU  ACTUALIZACIÓN, EJECUCIÓN Y CONTROL MEDIANTE EL  COMITÉ  DE 
PLANEACIÓN PARA EL DESARROLLO DE SONORA  Y LOS  COPLDEMUNS 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE 
CUMPLIMIENTO EN LA 
INTEGRACIÓN Y 
ELABORACIÓN DEL PED 
2015-2021 

DOCUMENTO 0 0 0 1 1 

 

PROCESO  CONTROL,SEGUIMIENTOY EVALUACIÓN DE LOS RESULTADOS DE LOS 
PROGRAMAS 

OBJETIVO DEL PROCESO EVALUAR LOS RESULTADOS EN LA EJECUCIÓN DEL PLAN ESTATAL DE 
DESARROLLO,DE LOS PROGRAMAS SECTORIALES,REGIONALES,ESPECIALES E 
INSTITUCIONALES Y QUE PERMITA CORREGIR,EN SU CASO, DESVIACIONES O 
ANOMALIAS DE MANERA OPORTUNA. 

PROGRAMA ESTATAL GOBIERNO EFICIENTE Y DE RESULTADOS 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

INDICE DE EVALUACIÓN 
DE PROGRAMAS CON 
MIR 

PORCENTAJE  0 0 0 45 45 

INDICE DE EVALUACION 
PROGRAMATICA 

INFORME 1 2 1 1 5 
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DESARROLLO MUNICIPAL 
 
 

PROYECTO DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA EN EL ESTADO DE SONORA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

FOMENTAR EL DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA EN GENERAL PARA EL 
ESTADO DE SONORA 

PROGRAMA 
ESTATAL 

DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AUTORIZAR Y 
LIBERAR 
RECURSOS DE 
CONITNGENCIAS 
ECONOMICAS 

PESOS 190000000 570000000 570000000 570000000 1900000000 

 
 

PROYECTO DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA EN EL ESTADO DE SONORA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

FOMENTAR EL DESARROLLO DE INFRESTRUCTURA EN EL ESTADO DE SONORA 

PROGRAMA 
ESTATAL 

DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AUTORIZAR Y 
LIBERAR 
RECURSOS DE 
PROYECTOS DE 
DESARROLLO 
REGIONAL 

PESOS 13500000 40500000 40500000 40500000 135000000 

 
 

PROYECTO DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA EN EL ESTADO DE SONORA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

FOMENTAR EL DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA EN GENERAL EN EL ESTADO 
DE SONORA 

PROGRAMA 
ESTATAL 

DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AUTORIZAR Y PESOS 70000000 210000000 210000000 210000000 700000000 
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LIBERAR 
RECURSOS DEL 
RAMO 23 EN LA 
MODALIDAD DE 
PROGRAMAS 
REGIONALES 

 
 

PROYECTO DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA DE CULTURA EN EL ESTADO DE SONORA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

FOMENTAR EL DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA EN GENERAL EN EL ESTADO 
DE SONORA 

PROGRAMA 
ESTATAL 

DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AUTORIZAR Y 
LIBERAR 
RECURSOS DEL 
RAMO 23 EN LA 
MODALIDAD DE 
FONDO DE 
CULTURA 

PESOS 4250000 12750000 12750000 12750000 42500000 

 
 

PROYECTO DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA EN EL ESTADO DE SONORA 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

FOMENTAR EL DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA EN EL 
ESTADO DE SONOR 

PROGRAMA ESTATAL DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AUTORIZAR Y 
LIBERAR RECURSOS 
DEL RAMO 23 EN LA 
MODALIDAD DE 
INFRAESTRUCTURA 
DEPORTIVA 

PESOS 7000000 21000000 21000000 21000000 70000000 
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PROYECTO FONDO DE PAVIMENTACION, ESPACIOS DEPORTIVOS, ALUMBRADO PUBLICO Y 
REHABILITACION DE INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA PARA LOS MUNICIPIOS Y 
DEMARCACION TERRITORIAL (FOPADEM) 

OBJETIVO DEL 
PROYECTO 

FOMENTAR EL DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA EN GENERAL EN EL ESTADO 
DE SONORA 

PROGRAMA 
ESTATAL 

DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AUTORIZAR Y 
LIBERAR 
RECURSOS DEL 
RAMO 23 EN LA 
MODALIDAD DE 
FOPADEM 

PESOS 10500000 31500000 31500000 31500000 105000000 

 
 

PROYECTO DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA EN LOS MUNICIPIOS DE SLRC, PUERTO PEÑASCO Y 
PLUTARCO ELIAS CALLES 

OBJETIVO 
DEL 

PROYECTO 

FOMENTAR EL DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA EN GENERAL EN EL ESTADO DE 
SONORA 

PROGRAMA 
ESTATAL 

DESREGULACIÓN Y AGILIDAD ADMINISTRATIVA 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

AUTORIZAR Y 
LIBERAR 
RECURSOS 
DE 
PROYECTOS 
DE 
INVERSIÓN 

PESOS 4438682.79 13316048.36 13316048.36 13316048.36 44386827.87 

 
 
 
 

PROCESO SUBSIDIO PARA LA SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL 

OBJETIVO DEL 
PROCESO 

SUBSIDIO PARA LA SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL 

PROGRAMA ESTATAL FINANCIAMIENTO A LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA 
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NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

SUBSIDIO PARA LA 
SEGURIDAD PUBLICA 
MUNICIPAL 

SUBSIDIO PARA 
LA SEGURIDAD 
PUBLICA 
MUNICIPAL 

3 3 3 3 12 

 
 

PROCESO REGISTRAR, DISTRIBUIR Y CONTROLAR LAS PARTICIPACIONES Y 
APORTACIONES A MUNICIPIOS 

OBJETIVO DEL PROCESO REMITIR A LOS MUNICIPIOS LAS PARTICIPACIONES DE CARÁCTER ESTATAL Y 
FEDERAL POR CONCEPTO DE RAMO 28, RAMO 33 Y FORTAMUN 

PROGRAMA ESTATAL FINANZAS PÚBLICAS SANAS (FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO) 

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

METAS POR TRIMESTRE META 
ANUAL I II III IV 

REGISTRAR Y 
CONTROLAR LA 
RECEPCIÓN DE LAS 
PARTICIPACIONES Y 
APORTACIONES A 
MUNICIPIOS. 

DOCUMENTO 72 72 72 72 72 
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