ATENCIÓN A LA DEMANDA 

TRIMESTRE JULIO-SEPTIEMBRE

Al cierre del periodo trimestral julio-septiembre, se recibieron para su capacitación en los planteles y a través de las acciones móviles,  a un total de 7,786 personas, en las modalidades de Cursos Regulares (CR), Cursos de Extensión (CE), Reconocimiento Oficial de Competencia Ocupacional (ROCO) y Capacitación Acelerada Específica (CAE).

	PLANTEL
	CR
	CE
	ROCO
	CAE
	TOTAL

	HERMOSILLO
	484
	544
	2
	1,431
	2,461

	CANANEA
	129
	111
	2
	607
	849

	CAJEME
	464
	195
	4
	771
	1,434

	NAVOJOA
	87
	113
	0
	571
	771

	CABORCA
	546
	153
	0
	459
	1,158

	AGUA PRIETA
	190
	44
	0
	261
	495

	EMPALME
	158
	96
	0
	364
	618

	TOTAL
	2,058
	1,256
	8
	4,464
	7,786


TRIMESTRE OCTUBRE-DICIEMBRE

Al inicio del periodo trimestral octubre-diciembre, en los 7 planteles  están recibiendo capacitación escolarizada 4,758 personas,  de ellos 2,815 alumnos en Cursos Regulares y 1,390 en Cursos de Extensión. A través de las acciones móviles, en cursos de Capacitación Acelerada Específica se han atendido 553 personas, durante el primer mes de este trimestre.

	PLANTEL
	CR
	CE
	CAE
	TOTAL

	HERMOSILLO
	616
	607
	256
	1,479

	CANANEA
	182
	192
	55
	429

	CAJEME
	638
	229
	68
	935

	NAVOJOA
	205
	130
	56
	391

	CABORCA
	739
	101
	20
	860

	AGUA PRIETA
	240
	72
	98
	410

	EMPALME
	195
	59
	0
	254

	TOTALES
	2,815
	1,390
	553
	4,758


Es importante mencionar, que los datos que  se presentan del periodo trimestral actual,  son a la fecha del 31 de octubre del presente año, es decir, que se ha transcurrido un mes del periodo trimestral (octubre-diciembre 2007), por lo anterior, al cierre del trimestre se espera un incremento considerable  de  las modalidades de Extensión (CE), Reconocimiento Oficial de Competencias Ocupacionales (ROCO) y Capacitación Acelerada Específica (CAE).

EXPEDICIÓN DE DOCUMENTOS PARA CERTIFICACIÓN TRIMESTRE JULIO-SEPTIEMBRE

Al término del trimestre se expidieron un total de  6,159 documentos de certificación, distribuidos de la manera siguiente:

	CR
	CE
	CAE
	ROCO

	1,497
	1,057
	3,587
	18


CERTIFICACIÓN DE INSTRUCTORES EN NORMAS TÉCNICAS DE COMPETENCIAL LABORAL

Continuando con el compromiso institucional y decidido de apoyar y consolidar la formación y actualización docente, se inició el proceso de certificar competencias laborales de especialidad de instructores de cursos regulares.

Actualmente 67 instructores han sido evaluados competentes en la NTCL de Diseño e Impartición de Cursos de Capacitación y para iniciar en especialidades, fueron seleccionadas la de Operación de Microcomputadoras y la de Soldadura y Pailería.

FORMACIÓN DE EMPRENDEDORES

Concluyeron las actividades del trimestre julio-septiembre donde participaron 103 alumnos de cursos regulares en los siete planteles. Se conformaron 14 equipos de trabajo, de los cuales 6 presentaron Planes de Negocio y 8 presentaron sus proyectos en clase.

Además, un proyecto de microempresa del ICATSON participó por primera ocasión en el IV Congreso Nacional Expo Emprendedores Egresados de Cecati e ICAT 2007, organizado en el Centro de Convenciones de Tlalnepantla, Estado de México, con la microempresa MC Sports de Empalme, dedicada a la elaboración y venta de habilidades empresariales.

CAPACITACIÓN ACELERADA ESPECÍFICA

Se concluyó con el proceso de certificación del Programa de Capacitación a Personal de Apoyo y Asistencia a la Educación 2007 en convenio con la Secretaría de Educación y Cultura. Fueron 9 los tipos de curso que se impartieron, alcanzando un total de 133 cursos en 29 sedes de todo el Estado, en la que se atendieron 2,656 trabajadores de los 72 municipios.

Continuaron los cursos de capacitación con Southern Copper Mexicana de Cobre, S.A. de C.V. en la Mina La Caridad de Nacozari, Sonora, al capacitarse a 20 trabajadores en cursos de Alta Tensión Eléctrica, Word y Excel. Además de 8 trabajadores de la Planta de Cal de Agua Prieta en Mantenimiento Básico Industrial.

Complementariamente se atendieron a 56 jóvenes de las comunidades mineras impartiéndose el curso de Adolescencia Responsable, con el cual se busca propiciar en el adolescente un proceso de auto análisis que le permita identificarse a sí mismo, su rol social, sus valores y su vocación.

Comisión Federal de Electricidad como en los últimos años, sigue capacitando a su personal en el ICATSON, y en este período fueron 24 trabajadores de centrales hidroeléctricas quienes adquirieron conocimientos y habilidades en las áreas de control eléctrico y mecánica automotriz.

La Administradora Portuaria Integral de Guaymas (Apiguay), solicitó nuevos servicios para capacitar a 19 de sus empleados en materia de soldadura, electricidad y computación, concluyendo satisfactoriamente las actividades.

El Paso Gas Transmisión, una de las principales empresas del noroeste del Estado y de Texas, acudió nuevamente al ICATSON para capacitar a 21 trabajadores en el área de Seguridad Industrial, con 3 cursos.

Empresas importantes se integraron en este lapso a los servicios de capacitación del ICATSON. Ford Motor Company se benefició con un curso de Electricidad para 15 personas y Unión Fenosa de Agua Prieta con uno de Computación Avanzada para 11 personas.

Los cursos de Planeación de Vida y Carrera, Calidad Humana en el Trabajo y Calidad en el Servicio en convenio con la Dirección General de Transporte, tuvieron actividad en las localidades de Ciudad Obregón, Nogales, Hermosillo, Navojoa, Agua Prieta y Poblado Miguel Alemán, con un total de 646 choferes atendidos.

Con el Instituto de Tratamiento y Aplicación de Medidas para Adolescentes (ITAMA) se tuvo actividad en 19 cursos de Computación Básica, Pintura al Óleo, Herrería Básica, Electrónica Básica, Mantenimiento a Instalaciones Eléctricas y Reparación de Bicicletas en los centros de La Victoria, Centro Intermedio y Cócorit, beneficiando a 228 internos.

En el mismo ámbito de la reincorporación social, se capacitó a 51 internos del Cereso de Huatabampo, en las áreas de refrigeración y computación, esto en convenio con el Sistema Estatal Penitenciario. 

Con la Asociación de Pensionados, Jubilados y Demás de la Tercera Edad, se impartieron tres cursos de las áreas de carpintería, cocina y manualidades, en los que participan 65 adultos mayores.

Concluyó el Programa Integral de Capacitación en Enfermería Auxiliar en convenio con el Hospital de Santa Ana, al impartirse el último módulo de Enfermería en Seguridad e Higiene con las 22 participantes que completaron todo el programa de capacitación.

Al Isssteson de Guaymas se atendió a través de los cursos Mantenimiento Preventivo de Equipo Electrónico e Integración de Equipos de Trabajo, para 20 trabajadores.

Una de las principales cadenas comerciales del país, Soriana, recurrió nuevamente a los servicios del ICATSON para capacitar a 5 panaderos en la especialización de elaboración de pan francés.

La compañía Bachoco, a través de su subsidiaria Aviser, decidió en coordinación con el ICATSON, brindar bienestar social a familiares de trabajadores de su empresa en el municipio de Rosario Tesopaco, con un curso de Cultura de Belleza.

En el sector educativo, dos instituciones utilizaron al ICATSON como medio de capacitación en áreas de su interés. La Escuela Bicultural Americano de Cananea en Primeros Auxilios, 8 participantes, y la Guardería Los Generalitos de Navojoa, en Asistencia de Lactancia, 35 personas.

Con el Sindicato de Trabajadores de la Industria de la Radio y la Televisión Sección Hermosillo, continuó la especialización avanzada de sus agremiados a través de los cursos de Operación de Sistemas de Radio y Televisión, así como el dominio del programa Adobe Alter Effects. En este período  de agosto a octubre se capacitaron 32 trabajadores de los diversos medios.

Siguiendo con la formación laboral sindical, en acuerdo con el Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del Municipio de Caborca, 16 agremiados se actualizaron en materia de mecánica automotriz gracias a un curso de capacitación.

Seis empleados del Consejo Estatal Electoral concluyeron con el segundo módulo de Carpintería, del curso Mantenimiento Operativo. Y también se capacitó al organismo electoral federal, el IFE, a través del curso Evaluación de Programas y Proyectos en el que participaron 8 funcionarios de ese instituto. 

A través de la Comisión de Fomento al Turismo del Estado de Sonora, 28 agentes de seguridad pública del municipio de Nogales, participaron en el programa de capacitación “Policía Turístico”, que se expandirá a otros municipios del Estado en los próximos meses.

Se atendió a la empresa Copiones Climas y Aislantes de Caborca en el área de Refrigeración, actualizando a 21 trabajadores.

En la modalidad de Capacitación Acelerada Específica a través de convenios de colaboración con Ayuntamientos del Estado, se benefició en este período a 375 personas, en 30 cursos, en 12 municipios.

PROGRAMA DE VALORES

Durante el Trimestre Julio-Septiembre, el Programa de Valores operó con la temática de Administración Efectiva del Tiempo, Beneficiándose a 599 alumnos con 76 intervenciones realizadas en cursos talleres y pláticas informativas.

En seguimiento del programa en los planteles, se realizaron 2 jornadas de capacitación virtual a los promotores educativos. 

Se elaboró Manual de Calidad y Calidez en el Servicio para operar el programa durante el trimestre Octubre-Diciembre. En el mes de Octubre se benefició con este programa a 226 alumnos con 12 intervenciones. 

PARTICIPACIÓN  EN EL SISTEMA DE RECONOCIMIENTOS ESTATAL DE EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR.

El ICATSON participó en el Sistema de Reconocimientos Estatal de Educación Media Superior, gestado en la CEPEMS, realizándose las evaluaciones correspondientes a las categorías de la Mejor Escuela, Mejor Alumno, Mejor Director, Mejor Profesor. 

Obteniendo los siguientes resultados los cuales se propusieron a CEPEMS para su reconocimiento.

· Mejor Escuela: Plantel Caborca. 

· Mejor Alumno: José Roberto Gutiérrez Robles. Especialidad: Operación de  Microcomputadoras. Plantel Empalme. 

· Mejor Director: Lic. Rosario Trinidad Muñoz Ávila. Plantel Caborca.

· Mejor Profesor: Luís Alfonso Celaya Pino. Plantel Caborca.

La Ceremonia de Reconocimiento será presidida por el C: Gobernador del Estado, Eduardo Bours Castelo.

EVALUACIÓN DOCENTE

Se realizó la  Evaluación al  Desempeño Docente, correspondiente al Trimestre Julio-Septiembre, en los 7 Planteles de la Institución, encuestándose  un total de 1067 alumnos de los cursos regulares y de extensión, logrando calificar un total de 101 instructores.

El promedio global de calificación que obtuvieron los instructores fue de 9.42 (en escala de 1 al 10).

Por rangos de calificación, el resultado fue el siguiente: el 3.19% de los instructores fueron calificados con 10.00; el 80.85% de ellos fluctuó entre 9.01 y 9.99 de calificación; un 14.89% entre 8.01 y 9.00, y únicamente el 1.06% fue calificado con menos de 8.00.
VINCULACIÓN Y PROMOCIÓN DE LA OFERTA EDUCATIVA

PROMOCIÓN GENERAL DE CURSOS

Las campañas trimestrales de promoción y difusión han sido de gran apoyo para el posicionamiento de nuestra Imagen Institucional que cada vez es mayor en todos y cada uno de los planteles.

Así tenemos, que para el período que hoy informamos, corresponde a lo programado para promover el trimestre julio-septiembre, para lo cual iniciamos en el mes de agosto con las estrategias publicitarias que a continuación se describen.

Un total de 23,500 volantes fueron distribuidos en puntos estratégicos de Cananea, Agua Prieta, Nacozari de García, Caborca, Hermosillo, Empalme, Cajeme y Navojoa, así como 200 pendones con una nueva imagen que a su vez también fueron colocados en zonas aledañas y áreas de influencia de las unidades de capacitación.

A fin de ofrecer una mejor localización de los planteles, se implementó la colocación de anuncios de señalización que, a metros de distancia unos de otros, indican donde estamos ubicados. Ejemplo de ello son Hermosillo, Cajeme y Empalme, quienes iniciaron con esta estrategia de promoción. Este último plantel, también utiliza como espacio promocional algunas bardas de su localidad para el anuncio de su oferta educativa.

Con respecto a la promoción por radio, fue muy benéfico el convenio firmado con el Sindicato de los Trabajadores de la Industria de la Radiodifusión, Televisión, Similares y Conexos de la República Mexicana, STIRT, pues a cambio de la capacitación a sus agremiados en Post-producción de audio, video e imagen, así como en Adove After Efects, se concretó una intensiva campaña promocional a través de 600 spots en las estaciones de mayor audiencia en Hermosillo Z-93, La Poderosa, La Nueva Amor, La Fuerza de la Palabra, XEDM, La Kaliente, incluyendo 1,738 mensajes más que anuncian nuestros cursos a lo largo de los otros 7 planteles en el Estado .

ATENCIÓN AL CIUDADANO A TRAVÉS DE LAIPES

Se continua cumpliendo cabalmente y como lo establece la Ley de Acceso a la Información Pública del Estado de Sonora, LAIPES, con la exhibición de nuestra información pública básica y con la atención al ciudadano solicitante, de tal forma que al período Agosto-Octubre se notificó al Instituto de Transparencia Informativa del Estado de Sonora, ITIES, que como en los anteriores informes, el estado que guarda la información pública básica que se incluye en los artículos 14 y 17 de LAIPES y que se exhibe actualmente, desde la fecha de inicio de operación de dicha Ley, en el Portal de Transparencia Informativa, está en orden y actualizada.

Así mismo, se hizo del conocimiento que durante este lapso de tiempo, este Instituto recibió siete solicitudes de Acceso a la Información a través del Sistema de Solicitudes de Información Pública del Estado de Sonora, SSIPSON, mismas que fueron respondidas afirmativamente, en tiempo y forma.

MÁS AYUNTAMIENTOS Y EMPRESAS ESTABLECEN CONVENIOS

Altar, Agua Prieta, Granados, Bacanora, Opodepe, Magdalena, San Javier y Álamos son los Ayuntamientos que se suman a la oferta educativa del ICATSON, beneficiando a su gente a través de los cursos que consideran importantes para el desarrollo de la productividad en sus regiones.

También, organismos como el Sindicato de los Trabajadores de la Industria de la Radiodifusión, la Televisión, Similares y Conexos de la República Mexicana (STIRT) nos han permitido demostrar cual es nuestra misión en esta estructura de gobierno.

Instituciones como DIF Municipal de Cumpas, el Instituto de Seguridad Pública del Estado de Sonora, y el Instituto Municipal de la Juventud de Caborca, son hoy también parte del ICATSON.

No se queda atrás el sector empresarial representado en esta ocasión por Grupo LAM Aguilar A.C. de Huatabampo, Brush Beauty Supply  y Los Copiones, Climas y aislantes de Caborca, Central Hidroeléctrica Oviachic de Obregón, Escuela Bicultural Americano, A. C. de Cananea,  Guardería Participativa Infantil USI Yavara, A.C., AVISER, S.A. de C.V., Administración Portuaria de Guaymas así como la industria manufacturera FORD Motor Company quienes forman ya parte de las filas de capacitados y se han convertido en testimonio de lo mucho que aportamos al desarrollo de la entidad. 
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EL PRIMER FORO PROMOCIONAL DEL ICATSON

En vías de continuar haciendo camino en regiones donde es importante tener toda nuestra presencia educativa, en el pasado 11 de octubre se realizó en la Ciudad de Nogales, Sonora, el Primer Foro Promocional del ICATSON, donde se dieron cita importantes empresarios de la localidad, así como autoridades de CANACINTRA y COPRESON, la Asociación de Maquiladoras de Sonora, sin faltar la presencia de nuestro Director General el Ingeniero Jorge Alberto Gastélum López.

El objetivo primordial, vincularnos con ese importante grupo y mostrarle las bondades de nuestra institución, así como la amplia oferta educativa, que fue de mucha aceptación, dada la diversidad de cursos con los que pueden contar.

POR BUEN RUMBO EL FOMENTO A LA CULTURA Y EL DEPORTE

Cumpliendo también con el compromiso del fortalecimiento y el fomento a la cultura en el estado, la Dirección de Vinculación y Promoción coordina la  realización de eventos culturales en los planteles, correspondiéndole a Cajeme en esta ocasión;  plantel que además de realizar bonita ceremonia el día que sus alumnos egresaron de los cursos del trimestre julio-septiembre y obtuvieron el documento que avala sus conocimientos en las distintas especialidades que oferta y que hace constar su capacidad para insertarse en el campo laboral del sector productivo de esta localidad.

Los asistentes también disfrutaron de la exposición de la maqueta de un proyecto de Guarderías y Distribución de áreas de trabajo en cuanto a la estructura y organización de un CENDI (Centro Nacional de Desarrollo Infantil), que como parte de las actividades del curso de Asistente Educativo que imparte ese plante, se mostró a los asistentes, sin faltar los bonitos cuadros artísticos, que son los que dan lucidez al evento, en este caso interpretado por los alumnos del grupo de danza de la Escuela Secundaria General No.8 de Cajeme. 
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DEPORTES

Las actividades deportivas conforman trimestre tras trimestre, un aspecto que se ha venido realizando con mayor intensidad en los planteles ICATSON como parte de una nueva dinámica que le imprime un valor agregado a los planteles. En esta ocasión fue también en el plantel Cajeme donde se organizó un torneo de Voleibol entre dos destacados equipos: “Las Bellezas” cuyas integrantes de la especialidad de Servicios de belleza demostraron el mayor dominio del deporte frente a sus contrincantes “Las combinadas”, representantes de las especialidades también de Servicios de Belleza y de Asistente Educativo.




En materia de Asesoría Jurídica, se participó en los proceso para llevar a cabo 1 sesión ordinarias del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de ICATSON, así como en la elaboración del acta respectiva.

En materia de Asesoría para elaboración y firma de Convenios y Contratos, se elaboraron un total de 16 Convenios, celebrados ante diversas Personas y Entes Jurídicos.

En materia de audiencias ante autoridades judiciales y administrativas, se realizó el seguimiento del juicio promovido en contra de la C. Aurea Lizethe Jiménez Fernández, bajo Expediente No. 510/2006 del Juzgado Primero Civil, para reclamar la devolución del depósito en garantía respecto del inmueble ubicado en Paseo de la Arboleda No. 32, colonia Valle Grande, de Hermosillo, Sonora.

Seguimiento de la Demanda Laboral No. 1332/07, interpuesta por el C. Mario Amezquita Pérez ante la Junta Local de Conciliación y Arbitraje, en contra del ICATSON.

En materia de atención de los asuntos jurídicos y administrativo, se realizaron gestiones ante la Procuraduría Agraria y el Registro Agrario Nacional, para impulsar los trámites que realiza el Ejido Agua Prieta, en lo referente a la regularización del predio del Plantel ICATSON Agua Prieta.

Seguimiento de la denuncia presentada en contra del señor Jesús Guillermo Servin Campa, por la falsificación de una Constancia Oficial de acreditación de cursos.

Se realizo exitosamente, la Licitación Pública No. 55070063-002-07 correspondiente a la contratación de Pólizas de Seguros para Bienes Muebles e Inmuebles, misma en la que se firmo Contrato con la Empresa ganadora, MAPFRE TEPEYAC, S.A., el día 03 de Septiembre de 2007.

Imágenes del alegre cuadro musical Popurrí Regional del Estado de Campeche interpretado por el grupo de danza de la Escuela  Secundaria General No 8 de Cajeme.





Las alumnas del curso Asistencia para el Desarrollo de niños y niñas de la especialidad de Asistente Educativo que dirigió la instructora Socorro Tavares Madrid, durante la presentación del bonito cuadro musical La Risa de las Vocales. A la derecha, el Director del plantel aprecia la Exposición de la maqueta de un proyecto de guarderías y distribución de áreas de trabajo en cuanto a la estructura y organización de un CENDI de la misma especialidad. 
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FIRMA DE CONVENIO CON EL STIRT





“Las bellezas” y “Las Combinadas” acompañadas del Director del plantel Cajeme. 
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